
FY 2015: SNAP OUTREACH PROVIDERS 

PROVIDER  AREA(S) SERVED IN MA  TARGET AUDIENCE 
CONTACT 

INFORMATION 
 

Citizens for Citizens, Inc. 
  

Fall River and 
Taunton.                                      
 
 
 
 
   

Low‐income families, low‐
income expectant couples, 
school‐aged children, 
pregnant or postpartum 
women, infants, toddlers, 
preschoolers, elderly adults. 

Telephone Number:                
508‐679‐0041 
Hours of Operation:  
M‐F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:   
264 Griffin Street,  
Fall River, MA 02724 
 

Community Action of 
Franklin, Hampshire, 
and North Quabbin 
Regions, Inc.   
  

Cities and towns in Franklin 
County, Hampshire County, 
and the North Quabbin 
Region. 

Low‐income single adults 
and families, pregnant or 
postpartum women, infants, 
toddlers, preschoolers. 

Telephone Number:                
413‐774‐2318 
Hours of Operation:  
M‐F, 8:30 a.m. ‐ 4:00 p.m. 
Agency Address:   
393 Main Street, 
Greenfield, MA 01301 
 

The Food Bank of 
Western Massachusetts, 
Inc. 
  
  
  

Cities and towns in Berkshire 
County, Franklin County, 
Hampden County and 
Hampshire County. 

Low‐income children, 
adults, elders, and families 
who are food insecure. 

Telephone Number:                  
413‐247‐9738 
Hours of Operation:  
M‐F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:   
97 North Hatfield Rd.,  
PO Box 160 
Hatfield, MA 01038 
 

Montachusett 
Opportunity Council, 
Inc. (MOC) 
  
  
  

Ashburnham , Ashby,  Athol,  
Ayer,  Barre, Berlin, Bolton, 
Clinton, Gardner, Groton, 
Hardwick,  Harvard, 
Hubbardston, Lancaster,   
Leominster, Lunenburg,  
New Braintree, Pepperell, 
Petersham, Phillipston, 
Princeton, Royalston, 
Rutland, Shirley, Sterling, 
Templeton, Townsend, 
Westminster and 
Winchendon. 
 

Low‐income, disabled and 
disadvantaged youth, single 
adults, disabled and 
families. Individuals 60 years 
and older. 
  

Telephone Number:                 

978‐345‐7040 

Hours of Operation:  

M‐F, 8:30 a.m. ‐4:30 p.m. 

Agency Address:   

133 Prichard Street  
Fitchburg, MA 01420 

Project Bread – The 
Walk for Hunger, Inc. 
    
  
  

140 communities statewide.  Families, single adults, 
elderly adults with food 
insecurity, and school‐aged 
children. 

Telephone Number:                 
617‐723‐5000 
Hours of Operation:                   
M‐F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:  
145 Border Street  
East Boston, MA  02128 
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UMass Memorial 
Medical Center, Inc. 
  

Patients of UMMC and 
individual residents of UMMC 
area hospital.  
  

Underserved populations 
(including children, adults, 
and elders.) 

Telephone Number:  
508‐334‐9300 
Hours of Operation:  
M‐F, 8:00 a.m. ‐ 4:30 p.m. 
Sat‐Sun, 10 a.m. ‐ 6.p.m. 
Agency Address:   
Memorial Campus:  
119 Belmont Street 
Worcester, MA  01605 
 

University Campus: 
 55 Lake Avenue 
Worcester, MA 01655 
 

Cambridge Economic 
Opportunity 
Committee, Inc. (CEOC) 

Cambridge.    Poor and low‐income 
working families. 

Telephone Number:                
617‐868‐2900 
Hours of Operation:                   
M‐F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:   
11 Inman Street  
Cambridge, MA  02139 
 

Catholic Social Services 
of Fall River, Inc. 

New Bedford and Fall River.  Immigrants, refugees, 
minority individuals, low‐
income/ poor families & 
individuals, uninsured, 
homeless, and disabled 
persons. 

Telephone Number:  
Fall River: 508‐674‐4681  
New Bedford: 508‐997‐7337 
Hours of Operation:                 
M‐Th, 8:30 a.m.‐5:30 p.m.  
T, 8:30 a.m.‐ 6:30 p.m. 
Agency Address:   
Fall River:                                   
1600 Bay Street 
Fall River, MA 02724   
 
New Bedford:                               
238 Bonney Street 
New Bedford, MA 02744 
 

Latino Health Insurance 
Program, Inc. 

Boston, Metro West, Saugus 
and Waltham. 

Uninsured and underinsured 
minority populations. 

Telephone Number:               
508‐875‐1237 
Hours of Operation:                    
M‐F, 10:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:   
276 Union Avenue, 2nd Floor 
Framingham, MA 01702 
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The South Shore 
Community Action 
Council, Inc. 

Carver, Duxbury, Hanover, 
Hull, Kingston, Marshfield, 
Norwell, Pembroke, Plymouth 
Plympton, and Scituate areas.  

Low‐income individuals and 
families. 

Telephone Number:                
508‐747‐7575 
Hours of Operation:                   
M, T, Th, F 8:45 a.m.‐2:30p.m.
Agency Address:   
265 South Meadow Road 
Plymouth, MA  02360 
 

Open Pantry 
Community Services, 
Inc. 

Springfield and surrounding 
areas in Western 
Massachusetts. 

Homeless and 
disadvantaged populations 
for families and individuals. 

Telephone Number:                    
413‐737‐5353 
Hours of Operation:  
M, T, W, F, 9:00 a.m. ‐3:00 
p.m.  Closed Thursdays. 
Agency Address:   
2460 Main Street 
Springfield, MA 01107 
 

Quincy Community 
Action Programs, Inc. 
(QCAP) 

Quincy, Braintree, Milton, 
Weymouth, and cities and 
towns in the surrounding 
Norfolk and Plymouth 
Counties. 

Underprivileged and families 
and individuals. 

Telephone Number:                    
617‐471‐0796 
Hours of Operation:                    
M, T, Th, F, 9:00 am ‐ 4:30pm,   
W, 11:00 am ‐ 6:30 pm 
Agency Address:   
1 Copeland Street 
Quincy, MA 02169 
 

South Middlesex 
Opportunity Council, 
Inc. (SMOC) 

Ashland, Bellingham, 
Framingham, Holliston, 
Hopkinton, Marlborough, 
Natick, Southborough and 
Wayland. 

Low‐income and 
disadvantaged individuals.   
  
  

Telephone Number:                
508‐620‐2690 
Hours of Operation:                   
M‐F, 8:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:   
7 Bishop Street 
 Framingham, MA 01702 
 

American Red Cross of 
Eastern Massachusetts 

Serves 79 towns and cities in 
Eastern Massachusetts. 

Ethnically and culturally 
diverse clients including: 
senior citizens, immigrants, 
single parents, families in 
transition, homeless 
individuals, and those living 
with HIV.  

Telephone Number:                 
(617) 375‐0735 
Hours of Operation:                    
T‐Sat, 7:00 a.m. ‐ 3:00 p.m. 
Agency Address:   
1033 Mass Avenue                  
Boston, MA 02118   
 

Bosnian Community 
Center for Resource 
Development, Inc. 

Lynn and Greater Boston area.  Immigrants and refugees.  Telephone Number:                 
781‐593‐0100 Ext. 20 
Hours of Operation:                    
M‐F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:   
20 Wheeler Street 
4th Floor 
Lynn, MA 01902 
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Community Teamwork, 
Inc. 

Lowell.  Low‐income individuals  Telephone Number:               
978‐450‐0551 
Hours of Operation:                    
M, T, Th, F                                     
8:30 a.m. ‐ 5:00 p.m.                    
W, 8:30 a.m. ‐ 7:00 p.m. 
Agency Address:   
17 Kirk Street  
Lowell, MA  01852 
 

International Institute 
of Boston 

The Greater Boston and 
Lowell. 

Refugees and immigrants 
who are eligible for legal 
status changes or 
citizenship. 
 

Telephone Number:                
617‐695‐9990 
Hours of Operation:                   
M, 9:00 a.m. ‐ 8:00 p.m.              
T‐F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:            
One Milk Street 
4th Floor                    
Boston, MA 02109 
 

Maverick Landing 
Services, Inc. 

East Boston, Dorchester and 
Chelsea. 

Low‐income individuals, 
primarily   residents of 
public housing. 

Telephone Number:               
617‐569‐7600 
Hours of Operation:                    
M ‐ F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:  
31 Liverpool Street                     
East Boston, MA 02128 
 

The Neighborhood 
Developers, Inc. 

Chelsea and Revere.  Low income individuals and 
families. 

Telephone Number:                    
617‐889‐1375 
Hours of Operation:                    
M ‐ F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:                           
4 Gerrish Avenue 
Chelsea, MA  02150 
 

Operation A.B.L.E. of 
Greater Boston, Inc. 

The Greater Boston area.  Workers age 45 and older of 
diverse economic, racial and 
occupational backgrounds.  

Telephone Number:                
(617) 542‐4180 
Hours of Operation:                    
M‐F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:  
174 Portland Street 
5th Floor  
Boston, MA 02114 
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Saint Francis House, Inc.  Boston  Poor and homeless 
individuals. 

Telephone Number:                
617‐542‐4704 
Hours of Operation:                    
M‐F, 7:00 a.m. ‐ 3:00 p.m. 
Agency Address:   
39 Boylston Street 
Boston, MA 02116 
 

Young Women’s 
Christian Association of 
Western Massachusetts 
(YWCA) 

Springfield and Western 
Massachusetts. 

Low‐income families and 
communities. 

Telephone Number:                
413‐732‐3121 
Hours of Operation:                   
M‐F, 9:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. 
Agency Address:   
1 Clough Street 
Springfield, MA 01118 
 

Campus Kitchen 
(UMASS Boston)   

Boston  Hunger Relief Program – 
Meal Delivery and nutrition 
and gardening.  

Telephone Number:                
617‐287‐7909 
Hours of Operation:                   
Summer: 7:00 a.m. ‐ 3:00 p.m. 
School Year: 9:00 a.m. ‐ 3:30 p.m. 

Agency Address:   
Campus Center, 3rd floor               
100 Morrissey Boulevard  
Boston, MA 02125 
 

Greater Boston Food 
Bank 
 

Greater Boston area.  Low‐income children, 
adults, elders, and families 
who are food insecure. 

Telephone Number:                
617‐427‐5200 
Hours of Operation:                   
M‐F, 8:30 a.m. ‐ 4:30 p.m. 
Agency Address:   
70 South Bay Avenue 
Boston, MA 02118 
 

Lawrence Community 
Works, Inc. 
 

Lawrence  Low‐income families and 
community members. 

Telephone Number:                
978‐685‐3115 
Hours of Operation:                   
M‐F, 10:00 a.m. ‐ 6:00 p.m. 
Agency Address:   
168 Newbury Street  
Lawrence, MA 01841 
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The Open Door, Inc. 
(Gloucester) 
 

Residents of Gloucester, 
Manchester, Rockport, Essex, 
and Ipswich areas. 

Homeless and 
disadvantaged populations 
for families and individuals. 

Telephone Number:                
978‐283‐6776 
Hours of Operation:                   
M, 10:00 a.m. ‐ 5:00 p.m. & 
6:00 p.m. – 7:00 p.m. 
T, 10:00 a.m. ‐ 5:00 p.m.  
W, 10:00 a.m. ‐ 4:00 p.m. & 
6:00 p.m. – 7:00 p.m. 
F, 10:00 a.m. ‐ 12:00 p.m. & 
3:30 p.m. – 5:00 p.m. 
Agency Address:   
28 Emerson  Avenue 
Gloucester, MA 01930 
 

Strong U Program  Springfield  Low‐income residents, 
homeless adults, adults 
recovering form addiction 
and out‐of‐work youth (18‐
24) with vocational skills 
training. 

Telephone Number:                
413‐391‐7577 
Hours of Operation:                   
M‐F, 9:00 a.m. ‐ 12:00 p.m. 
Agency Address:   
145 Bay Street 
Springfield, MA 01109 
 

Catholic Charitable 
Bureau of the 
Archdiocese of Boston, 
Inc. 

Somerville, Dorchester, South 
Boston and Brockton areas. 

Elders, families and children 
in need. 

Telephone Number:                
617‐482‐5440 
Agency Address:   
51 Sleeper Street 
Boston, MA 02210 
 

Catholic Charities of the 
Archdiocese of 
Worcester, Inc. 

Leominster, Whitinsville and 
Milford areas. 

Elders, families and children 
in need. 

Telephone Number:                
508‐798‐0191 
Agency Address:   
10 Hammond Street 
Worcester, MA 01610 
 

Crittenton Women’s 
Union, Inc. 

The Greater Boston area.  Low‐income women, single 
parents and children. 

Telephone Number:                
617‐259‐2900 
Agency Address:   
One Washington Mall 3rd floor 
Boston, MA 02108 
 

Jamaica Plain 
Neighborhood 
Development 
Corporation 

Jamaica Plain area.  Low‐ and moderate‐income 
population. 

Telephone Number:                
617‐522‐2424 
Agency Address:   
31 Germania Street 
Jamaica Plain, MA 02130 
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MGH Chelsea 
HealthCare Center 

Chelsea and Malden areas.  Children, teens, adults and 
senior. 

Telephone Number:                
617‐726‐8197 
Agency Address:   
Community Health 
Improvement 3rd floor 
151 Everett Avenue 
Chelsea, MA 02150 
 

New England Center for 
Arts & Technology, Inc. 

Boston  Adults, 17 and older who 
are unemployed, 
underemployed, or 
transitioning from public 
assistance programs. 

Telephone Number:                
617‐442‐3600 
Agency Address:   
23 Bradston Street 
Boston, MA 02118 
 

Training Resources of 
America, Inc. 

Brockton, Fitchburg, Holyoke, 
New Bedford, Quincy, Revere, 
Salem, Springfield and 
Worcester areas. 

Educationally and 
economically disadvantaged 
youth and adults. 

Telephone Number:                
508‐797‐0060 
Agency Address:   
390 Main Street, Suite 806 
Worcester, MA 01608 
 

United Teen Equality 
Center, Inc. 

Lowell  Young adults.  Telephone Number:                
978‐441‐9949 
Agency Address:   
34 Hurd Street 
Lowell, MA 01852 
 


