
 

 

Programmi di assistenza per i residenti del Massachusetts 
 

Dove trovare aiuto, informazioni e riferimenti  
 
 

Il Commonwealth of Massachusetts fornisce un’ampia gamma di servizi per aiutare le persone 
che hanno esaurito o stanno per esaurire il periodo in cui avevano diritto al sussidio di 
disoccupazione. I disoccupati che ne hanno diritto possono ricevere assistenza per le esigenze 
di base e per l’assistenza sanitaria, il counselling, la ricerca lavoro e formazione professionale. 
Chiamate il 2-1-1 per conoscere l’ampia gamma di risorse a disposizione o contattate 
direttamente queste agenzie e organizzazioni per informazioni sui loro programmi. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2-1-1 è disponibile 

24 ore al giorno, 7 giorni la 
settimana e dispone di 
personale preparato, in 
grado di aiutarvi.  

 
Tutte le chiamate sono 
gratuite e confidenziali. 
L’assistenza, molto 
professionale, comprende la 
cura dei bambini, la 
riqualificazione 
professionale, l’auito di tipo 
psicologico e per la lotta 
contro le dipendenze.  
 
Viene fornito anche il 
servizio di traduzione.                          

      

www.mass211help.org 
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ASSISTENZA SANITARIA 
MassHealth 
Fornisce assistenza sanitaria a residenti del Massachusetts con redditi medi e bassi. 
www.mass.gov/masshealth 800-841-2900 

 

ASSISTENZA DIRETTA E ALIMENTARE 
Assistenza Alimentare 
Il programma Supplemental Nutrition Assistance Program (SNAP) (Prima conoscuito come Food Stamps) auita 
le famiglie bisognose ad acquistare generi alimentary presso la maggior parte dei negozi di alimentary e nelle 
farmacie. 

      www.mass.gov/snap                  866-950-3663 
Assistenza Diretta 
Transitional Aid to Families with Dependent Children (TAFDC) 
Assistenza in denaro per famiglie con bambini e donne negli ultimi 120 giorni di gravidanza che abbiano un 
reddito basso o inesistente. 
Emergency Aid to the Elderly, Disabled, and Children (EAEDC) 
Emergency Aid to the Elderly, Disabled, and Children (EAEDC) e un fondo statale che aiuta con versamenti 
in denaro gli anziani, I disabili e I bambini. 
Linea dedicate per richieste di assistenza (for TAFDC and EADC) 

       Per ulteriori informazioni chiamare il Department of Transitional Assistance. 
      www.mass.gov/dta 800-249-2007 

Foodsource Hotline - Project Bread 
Per trovare centri  di distribuzione pasti  e  altre risorse alimentari nella vostra comunita. 
www.projectbread.org 800-645-8333 

 

ASSISTENZA ABITATIVA 
Mass Housing Consumer Education Centers 
Nove centri nel Massachusetts per fornire informazioni e referenze per l’abitazione. Risorse per 
prevenire gli sfratti, assitenza per l’affitto e ricerca di abitazione a canone agevolato, transitorie e supporto 
per i senzatetto, e altro ancora. 
www.masshousinginfo.org 800-224-5124 
Department of Housing and Community Development 
Per assistenza abitativa e nell’acquisto di combustile. 
Division of Housing Stabilization  (stabilizzazione  casa) 877-418-3308 
Fuel Assistance and Weatherization (combustibile e riscaldemento)  800-632-8175 
Division of Public Housing and Rental Assistance   (casa popolari) 617-573-1150 
www.mass.gov/dhcd 
Foreclosure Assistance 
Assistenza nei casi di sfratto e per i proprietary. 
www.mass.gov/ocabr 888-995-4673 

 

BENEFIVI PER I VETERANI 
Department of Veterans’ Services 
Benefeci e risorse per i veterani e le loro famiglie tramite l’ufficio locale del Veteren’s Service 
Officer. 
www.mass.gov/veterans 617-210-5480 

 

ASSISTENZA PER ASSEGNO ALIMENTARE AL FIGLI 
Department of Revenue 
Assite i geniroti tenuti a versare l’assegno alimentare. 
www.mass.gov/cse 800-332-2733 

 

SERVIZI PER GLI ANZIANI 
Assiste gli anziani e le loro famiglie a identificare i servizi e le opportunita. 
www.mass.gov/elder 800-243-4636 

 

RISORSE NELLA COMUNITA 
Massachusetts Association For Community Action (MASSCAP) 
I servizi compredono aiuti per il’acquisto del combustible e l’isolamento della casa, oltre alla prevenzione del 
fenomeno dei senzatetto, l’assistenza di emergenza per il cibo e la riqualificazione professionale. 
www.masscap.org  617-357-6086 

 

 
VEDERE ALTRO LATO PER MAGGIORI INFORMAZIONI 



 

 

 

 
 

Lavori, carriere, formazione 
 

 

One-Stop Career Centers – costituiscono un programma 
comune di numerosi Stati e Agenzie locali, aziende e 
organizzazioni senza scopo di lucro per fornire ai disoccupati una 
vasta e accessibile gamma di informazioni e servizi di qualità – in 
modo del tutto gratuito. 
 

Questa iniziativa permette a chi cerca lavoro di:  
 

• Trovare assistenza nella ricerca di un’occupazione. 
 

• Lavorare con consullenti esperti nello sviluppo delle carriere. 
 

• Apprendere le migliori strategie nella ricerca del   
lavoro,compresa la preparazione alle interviste, la ricerca di 
contatti e le stesura dei CV 

 
• Frequentare seminari e brevi corsi di formazione, fra cui  

quelli per l’addestramento all’uso basilare del computer. 
 

• Confrontarsi con altre persone che cercano lavoro. 
 

• Accedere agli elenchi dei lavori disponibli a livello locale e 
nazionale. 

 
• Trovare corsi  profesionali/educative disponibli. 

 
• Avere a disposizione servizi di ufficio, fra cui uso di 

computer, lettura di giornali, registri professionali, elenchi 
commerciali, foto-copiatrici e stampanti, publicazioni su 
ricerca lavoro e sviluppo carriere. 

 

 

 
 

I CENTRI “ONE STOP CENTER” 
Sono distribuiti in tutto lo Stato. 

 

Per trovare il Centro più vicino, la lista dei servizi, 
gli orari di apertura e come raggiungerlo, vedere al 
sito www.mass.gov/careercenters o chiamare 
877-872-5627. Per consultare le più recenti offerte 
di lavoro andare al sito www.mass.gov/jobquest 
or call 888-578-6599. 

 
 
 

Programma di    
Assistenza Nutritiva 
Supplementare  (SNAP) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il Programma di assistenza 
nutritiva supplementare (SNAP) 
è un programma di assistenza 
alimentare alle famiglie e agli 
individui che si trovano in 
determinate situazioni di reddito 
e occupazionali. Il programma 
SNAP aiuta le famiglie a basso 
reddito a comprare cibi nutrienti 
nella maggior parte dei 
supermercati, dei negozi 
alimentari e delle farmacie. In 
alcuni casi il programma SNAP 
può essere esteso anche a chi ha 
un lavoro. 

 
Linea gratuita (SNAP) 
(Prima nota come Food Stamps) 

866-950- 3663 
www.mass.gov/snap 
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Per le persone con disabilita sono disponibili datori di lavoro per uguali opportunita, auiti supplementary servizi. 

 


