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关于上诉重要信息 

IMPORTANT INFORMATION ABOUT APPEALS 

您收到此重要信息关于您的权利和责任 因为你已经提出上诉回应失业援助部（DUA）作出决定. 但重要的是你仔细阅读这些信息， 

现在就开始准备你的听证. 

 

DUA听证部将安排一个听证会在接下来的几个星期。DUA将会寄给您聆讯的通知书跟日期，时间和您的听力的位置。请注意，“上诉

人”是个人或机构谁要求听证.“非上诉人'是个人或机构没有要求听证，但可能会受听证的结果影响. 

 

听证会行为操守 

 

一个DUA审查考官将进行听证.审查考官的工作是确保所有重要事实呈列以便考官能做出公正和法律判决.在大多数情况下，

听证会是你唯一的机会来陈述证词和证据,以支持你的案件. 审查考官将只作出决策在听证会上提出证词和证据. 

 
在听证会开始时，审查考官会: 

 

 解释听证规则并让你知道，听证将会记录 

 确定各方（索赔，雇主和任何其他证人） 

 解释法律问题将在聆讯期间决定 

 要求任何人谁去作证宣誓或确认他们说的这将是的真相 

 问你，如果你有任何问题关于听证会 

 

经过审查考官解释规则，考官会首先问你和对方 有关案件的问题. 当您或对方回答的问题，它被称为作证。所有听证当事 

人将被允许出庭作证。各方也将被允许质疑所有的证人和提交其他证据（如文档或函件）. 回顾考官会问的问题 

在整个听证会确保所有必要的资料。在大多数情况下，当事人将不允许作证通过读取一个早就准备好的陈述. 

 

在某些情况下，雇主可出席听证会作为证人（而不是一方），因为雇主未有返回完整和及时的信息给DUA。在这种 

情况下，雇主将不能质疑自己的证人或要求索赔的问题和索赔人的证人. 

 

考官决定什么样的信息和文件，可记录并且将控制证词的顺序通过告诉当事人，当轮到他们说话.  根据问题， 

索赔人或雇主可先作证。例如，如果有人指称原告从他/她的工作被解雇行为失当，雇主及其证人通常会先作证。如果问题是

索赔人是否不自愿离开他/她的工作，索赔人和他/她的证人通常会先行作供. 

 

涉及一方当事人听证会（例如，索赔人是否有资格获得培训或雇主的税务责任）都是以类似的方式进行，但只有一方在场作证. 

 
儿童在听证会 

 

因为听证将被记录，DUA不能让孩子在听证会。此外，为安全起见，孩子可能无法留在等候区无监督下。谁带孩子 

没有一个人看着他们将不会被允许 参加听证会. 

 
代表出席听证会 

 

你有权利由律师，代理人或辩护人代表。如果你没有或者不能找到律师，您可以联系本材料的最后一页上列出的法定机构之一.  

如果你想有代表在您的听力，你应该马上找一个律师或代表一旦聆讯已排期推迟将不会授予，让您有时间找到一个律师。请注

意，服务费由律师提供或代理人给申索人结合连接上诉的听证会部不支付，除非提交给DUA批准。 G.L.c 151As. 37. 

它的意思,如果你有一个律师，律师必须向您收取服务之前得到DUA许可. 

 
为证会制备 

为制备您的案件，你应该收集任何文件这将支持您的事实在此情况下。这些文件可能包括出席纪录，工资记录，工资单，信件

（电子邮件或信件），工作文件，员工评估，或性能警告。把所有相关文件给听证会并将一份副本呈交考官 

和对方当事人。如果你想提出证据以电子格式，你需要尽快联系区域听证会办公室。你可能需要提供必要的科技 
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显示的证据 

 

如果你打算带证人代表您作证,你现在应该确定和联系他们，要求他们出庭 在听证会上. 最佳对于您的见证人是谁的人 

有被听到的问题,直接了解问题. 如果该人你想作证拒绝出席代表您的听证，你可能会问，一个传唤发出，要求他/她的出现. 

（参阅下一个有关传唤）. 

 
传唤 

 

您有权要求任何人出示证件或来到你的听证会作证的权利如果信息是相关的被听到在听证会的问题。如果拒绝来人或提供的文

件，你可能会问公证人或和平正义以DUA的名义发出传唤或如果你愿意,DUA会发出传唤.传唤令是一份法律文件迫使一个人作

证或提供文件。不管是谁发出的传唤，这是你的责任能有传唤送达（交付）而支付任何证人或服务费。如果你想DUA发出传

唤，必须联系所列出的区域听证会办公室在随附上诉确认，上诉通知，或听证会的通知尽快作进一步指示. 

 

合理安排 

 

如果您有残疾，您可以要求辅助工具 和服务或其他合理的安排.这将允许你有效地参与听证会,如果你需要这样的安排， 

你必须尽快收到本通知洽区域听证办公室，告诉我们你所需要的安排. 区域听证会办公室的电话号码是随附在上诉确认, 

上诉通知或听证会的通知。申请是否合理及必要将获授.该部有权要求医疗文件证明需要请求合理安排. 被拒绝的请求可能 

被上诉到美国劳工部（202）219-8927，或美国司法部的部门. 

 
审查DUA资料 

 

如果你想查看有关您案件的任何信息在听证会前，您可以联系区域办事处听证会显示上诉确认前面, 上诉通知，或您的 

听证通知. 在听证会当天，在听证会开始前您将有机会审查档案.  听证会之前,如果你想的复本案件档案你一定要来亲 

自区域听证办公室。由于一些听证会在不同的办公室举行，请提前打电话，以确认档案仍然在区域听证办公室. 

 
翻译员 

 

听证部将提供传译员在听证会上不需任何费用, 任何一方谁需要传译.要求传译员必须尽快联系在随附上诉确认列出的区域听 

证办公室，上诉通知或听证的通知. 

 

出席听证 

 

重要的是你和你的证人或代表准时一同出席.  如果上诉人（要求听证者或机构）不出席听证会或到达 时间超过10分钟 

预定听力时间后, 听证会不会进行. 当发生这种情况时，审查考官会发出违约通知上诉人与对方当事人.上诉人必须以书面 

回应DUA 在10天违约通知书的邮寄,并且必须提供一个良好引起的理由他们为什么没出席 为了使听证会改期. 

如果上诉人不响应或在10天内提供一个良好引起的理由, 上诉将被驳回和原来的决定将一直生效. 如果不上诉方不出庭

或到达时间超过10分钟的听证会预定时间，在听证会后会继续与存在当事人.  审查考官允许决定如果各方现身晚是允许 

前来参加听证会.  如果听证前进没有非上诉方，决定将依据在听证会上提出证词和证据. 

 
延期请求 

 
因为DUA听证部门必须提供及时的决议给上诉, 要求推迟听证将不获批准，除非请求在听证会的通知截止日期前 

. 此外，推迟只批予基于正当理由.  有正当理由的例子是一方的不可用性或重要的证人由于情节严重的日程安排冲突 

或代表人/授权代表因情节严重的日程安排冲突无法使用. 请求延期开庭 在截止日期当日或之后提出 将被批准 

紧急情况下.  紧急情况的例子是一方的大病, 代表或关键证人此人正在寻求或已经接受医治(文件可能会被要求), 当事人, 

代表或关键证人家庭成员死亡的, 或其他情节严重的冲突推迟截止日期后开发. 要求推迟听证会在截止日期当日或 

之后提出的，因为当事人或代表的假没有足够的制备时间或商务会议并非紧急情况，也不会被授予.在证人不能够出席情况下,  

审查考官可以进行审理按原定计划，并决定是否有必要继续听证在不同的日期拿到该名证人的证词. 

 
 
 
 
 

 

 

电话听证 
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DUA不要求当事人前往超过75哩或多个一个半小时来听证会。因此，在某些情况下，DUA将安排一个听证会，各方将通过电

话从不同的地点参加。电话听证会之前，DUA邮件证物副本（将提交作为证据的听证会的一部分文件）给各方面。电话听证

会的进行是同亲身听证会一样. 

 

如果您收到一个电话听证的通知，您可以要求的一个亲身听证,请联络 区域办事处听证会 标识在该通知上。您必须要求 

在人的听证不迟于 在听证会的公告中列出的截止日期推迟日期。如果DUA允许您提出的亲身听证，你必须愿意前往超 

过75哩或一个半小时视情况而定. 

 

如果您收到一个亲身听证通知,您可以要求通过电话参与, 请联络 区域办事处听证会标识在该通知上。该请求必须 

不迟于听力和对方必须同意通知书所列的延期截止日期前提出。 

 
要求撤回上诉 

 

如果上诉人（个人或单位谁要求上诉）改变他/她想法关于具有一听证， 他/她可能会在听证会前的任何时间撤回申请。 

撤回请求必须以书面形式，并应发送到您的确认提出上诉，上诉通知或听证会的通知中列出的区域听证会办公室。一旦听证开

始后，上诉人必须得到审查考官指定的情况下批准 撤回上诉. 

 
审查考官决定 

 

听证部尽一切努力邮件审查考官2-4周内决定书听证结束之后。该决定将包括事实，该决定的基础和决定的原因. 

 

如果您不同意该决定，您可向上诉委员会提出上诉。随附决定将是一个说明如何提出上诉.上诉必须以书面形式，并应包括案

件编号，涉及索赔人的社保工作号（如果涉及申索人）为什么您不同意的决定的理由。如果您邮寄上诉， 

必须在30个日历日内决定之日起邮寄邮戳为准。如果您选择亲自递交上诉至上诉委员会，上诉必须由DUA办公室自决定之日

起邮件内收到30个日历天. 

 

例外：决定关于医疗保障计划资格，福利费用抗议和用于公平共享雇主供款责任不能被上诉到上诉委员会。这些决定可以上诉

到高级法院. 

 
 
 

法律协助 

法律服务提供免费法律代表，以低收入者居住在其服务区 

FOR STATEWIDE LEGAL SERVICES AND OTHER         South Coastal Counties Legal Services 
LEGAL REFERRALS: Legal Advocacy and Resources      (Southeastern Mass, Cape Cod and Islands) 
Center, Inc. (LARC)             Brockton: (508) 586-2110 or toll free 1-800-244-8393 
(617) 603-1700 or toll free 1-800-342-5297 
(617) 603-1815 on Tuesdays, 5:00 p.m. to 7:00 p.m.)         Cape Cod & Islands: (508) 775-7020 or 1-800-742-4107 
 
Greater Boston Legal Services           Fall River: (508) 676-6265 or toll free 1-800-287-3777 
(617) 371-1234 or toll free 1-800-323-3205 
TTY: (617) 371-1228            New Bedford: (508) 979-7150 or toll free 1-800-929-9721 

OR 
Legal Assistance Corporation of Central MA.         New Center for Legal Advocacy 
(508) 752-3718 or toll free 1-800-649-3718         Toll free 1-800-244-9023; TDD (508) 990-7755 

OR 
Massachusetts Justice Project          Western Mass. Legal Services 
(508) 831-9888 or toll free 1-888-427-8989         (serving all of Western Massachusetts) 

     Hampden: (413) 781-7814 or toll free 1-800-639-1109 
Neighborhood Legal Services (Gr. Lynn & Lawrence) 
(978) 686-6900 or toll free 1-888-657-2889        Hampshire: (413) 584-4034 or toll free 1-800-639-1309 
 
Merrimack Valley Legal Services (Lowell area)       Franklin: (413) 774-3747 or toll free 1-800-639-1309 
Toll free 1-800-747-5056 

     Berkshire: (413) 499-1950 or toll free 1-800-639-1509 
MetroWest Legal Services (Framingham area,      OR 
MetroWest & parts of Norfolk County)         Massachusetts Justice Project 
(508) 620-1830 or toll free 1-800-696-1501         (413) 533-2660 or toll free 1-800-639-1209 
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以下是法律学生计划 有律师监理代表客户在大波士顿大都会区： 

Harvard Legal Aid Bureau            Legal Services Center of Harvard Law School 
(617) 495-4408 (Hearings in Boston office only)          (617) 522-3003 
 
 
 

如果你没有资格获得免费的代表性，您可以联系律师转介机构: 

 
Massachusetts Bar Association           National Lawyers Guild, Massachusetts Chapter 
Boston (617) 654-0400             (617) 227-7008 
Toll free outside of Boston 1-800-392-6164 
TTY (617) 338-0585 
 
Boston Bar Association 
(617) 742-0625 

Toll Free: 1-800-552-7046 


