
 Você precisa de novas habilidades para conseguir um emprego? 
Aplica para o Programa de Oportunidades de Treinamento (TOP) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

O Programa de Oportunidades de Treinamento (TOP, para 
abreviar) permite-lhe receber benefícios de desemprego, 
enquanto você participar de treinamento em tempo integral 
para as novas habilidades de trabalho. 

Se você se qualificar, você pode: 

 Receber benefícios de desemprego, sem ter que procurar um 
emprego, e 

 Estender seus subsídios de desemprego até 26 semanas. 

Quem pode estar no TOP? 
Você pode se qualificar se: 

 Você já não trabalha para o seu ex-empregador 
 Você entrou uma reclamação e é elegível para benefícios de 

desemprego 
 Vai ser difícil para você conseguir um novo emprego, a 

menos que você obter novas habilidades  
 Você tem as habilidades para completar e beneficiar de 

formação aprovado  
 Seu programa de treinamento é em tempo integral e 

aprovados pela unidade TOP  
Existe um prazo para aplicar? 
Você deve aplicar durante as primeiras 20 semanas que você 
recebe o subsídio de desemprego. 

Dica: Inscreva-se para TOP assim que você souber que é elegível 
para benefícios de desemprego E tem um curso de formação. 

Que tipo de treinamento posso escolher? 
Escolha um programa de treinamento que lhe dará habilidades 
de trabalho que estão em demanda.  

Você pode escolher a formação para o emprego na demanda 
onde você vive agora, ou em outro lugar que você se comute ou 
se deslocar. 

Aprende mais sobre o mercado de trabalho e as tarefas que 
estão em demanda em: www.mass.gov/lmi. 
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É o treinamento gratuito?  

Não. Você deve pagar pelo treinamento ou encontrar bolsas de estudo 
ou subsídios que podem ajudar você a pagar.  
Aqui estão alguns recursos de ajuda financeira: 
 Centro de Carreira One-Stop de Massachusetts: Vá para o seu 

centro local. Pergunte a um especialista de trabalho para ajudá-lo 
a procurar subsídios ou empréstimos. 

 Ajuda Financeira Fideral: Para saber se você está elegível  para 
ajuda financeira, incluindo bolsas Pell para até 5350 dólares e 
outros subsídios e empréstimos, preenche um Aplicativo Gratuito 
para Ajuda Financeira Fideral (FAFSA). 

 Se você já tem um diploma universitário de 4 anos, você não vai 
se beneficiar de uma bolsa Pell, mas você pode se qualificar para 
outros tipos de ajuda. 

 Visite www.opportunity.gov para obter informações sobre ajuda 
financeira, e as ferramentas para ajudá-lo a explorar carreiras e 
opções. 

Como posso saber se o meu programa é aprovado? 
Você pode descobrir que tipo de treinamento é DUA-aprovado pelo: 
 Chamando a Unidade de TOP em 617-626-5521, ou 
 Indo para qualquer Centro de Carreira One-Stop de 

Massachusetts, ou 
 Pesquisando na www. mass.gov/jobquest 

O programa que você escolher deve ser um intensivo, vocacional em 
tempo integral, técnica ou programa básico de treinamento de 
habilidades que você pode terminar dentro de 2 anos. O programa de 
treinamento deve também: 

 Dar-lhe oportunidades de colocação profissional para uma 
ocupação específica antes de terminar o treinamento 

 Tenha sucesso comprovado em colocar estagiários semelhantes, e 
 Fornecer prova de que o treinamento irá ajudá-lo a conseguir um 

novo emprego. 

Tipo de Programa Requisito mínimo 

Vocacional/ 
Aprendizagem 
Industrial 

20 ou mais horas de aula supervisionadas por 
semanaVer: www.mass.gov/dpl 

Formação Escolar- ou- 
à base de Faculdade 

12 créditos por semestre em uma escola ou 
faculdade licenciados pela Secretaria Estadual 
de Educação 
Ver: www.mass.edu 

Treinamento de Ensino 
a Distância 

12 créditos por semestre, ou 20 horas por 
semana – Não pode ser auto-passeado; deve 
seguir currículo estabelecido 

Estágios ou estágios 
externos 

20 ou mais horas por semana, se é parte do 
currículo estabelecido 

 Ligue para a unidade TOP para ver se seu 
programa qualifica, se é: 
  Parte curso, parte estágio ou estágio, ou  
 Um curso de graduação ou pós-graduação. 

 



 

The Commonwealth of Massachusetts 
Executive Office of Labor and Workforce Development 

Department of Unemployment Assistance 

www.mass.gov/dua/top 
617-626-5521 
Form 1938   Rev. 08-16 Portuguese  

E se eu precisar de treinamento de habilidades básicas primeiro? 

Você pode precisar de habilidades básicas para que você possa 
fazer um programa de treinamento.  
Por exemplo, você pode precisar:  

 Melhorar suas habilidades de leitura, escrita, matemática ou, 
 Aprenda Inglês se não é sua primeira língua, ou 
 Prepare-se para um teste de equivalência do ensino médio, se 

você não se formou no ensino médio.  

Se você precisar de alguma dessas habilidades básicas, o seu plano 
vocacional incluirá aulas de uma ou mais dessas áreas:  

 Inglês como segunda língua, 
 Educação Básica para Adultos (ABE), ou  
 Diploma de Equivalência Geral (GED) 

TOP permite que os requerentes que necessitam de habilidades 
básicas de três anos para completar seu programa. Isso dá-lhe 
tempo extra para tomar as classes de habilidades básicas que você 
precisa juntamente com a formação profissional ou técnica. 

Importante! Seu período de elegibilidade para os benefícios não 
mudam. 

Como posso aplicar?  

Para aplicar para TOP e para prolongar o seu período de subsídio de 
desemprego, siga estes passos:  

1.   Encontre um programa de treinamento aprovado que irá  
prepará-lo para o mercado de trabalho. A melhor maneira de 
fazer isso é: 

 Ir para qualquer Centro de Carreira One-Stop de Massachusetts, 
ou 

 Pesquisar em: www.mass.gov/jobquest 

2. Ligue para a unidade TOP para obter uma aplicação: 617-626-
5521 

3. Preencha sua parte da aplicação. Pergunte ao seu programa de 
treinamento para preencher a sua parte. 

4. Envie o formulário preenchido para o departamento de TOP de 
DUA, pelo menos, três semanas antes do início do seu programa 

Se você não ouvir de TOP dentro de 3-4 semanas de aplicação,  
ligue para: 617-626-5521. 

Precisa de ajuda para selecionar um programa de treinamento?  

Vá a um Centro de Carreira One-Stop de Massachusetts, onde os 
funcionários podem ajudá-lo a encontrar a formação que é certo 
para você.  

A equipe do Centro de Carreiras também pode: 

 Avaliar suas habilidades de trabalho, 
 Lhe dar uma lista de programas de treinamento aprovados,  
 Lhe informar , se você pode terminar o treinamento antes de 

seus benefícios de desemprego correr para fora, 
 Explicar as suas opções para pagar pelo treinamento, e 
 Ajudá-lo a preencher a aplicação TOP. 

Eu poderia perder meus benefícios TOP durante o treino? 
Sim. Você poderá perder os benefícios, se você: 

 Pare de solicitar suas reivindicações semanais para o desemprego, 
 Não proseguir com os requisitos do programa de treinamento, 
 Parar o programa de treinamento antes de concluí-lo, ou 
 Tomar mais do que um programa de treinamento de cada vez (a 

menos que o outro programa está em Habilidades Básicas). 
Se você estiver recebendo benefícios prolongadas de desemprego de 
TOP, quando a sua formação termina seus benefícios TOP terminará a 
última semana do programa de formação. 

Importante! Se você está tendo problemas com seu programa de 
treinamento, contacte TOP imediatamente. Ligue para : 617-626-
5521. 

Se o meu programa de treinamento tem intervalos de férias, vão 
parar os meus benefícios TOP? 
Não, se: 

 O período de férias é menos que 3 semanas, e 
 Você vai voltar para o programa de treinamento logo após a 

pausa. 

Se o período de férias é mais de 3  semanas, e você continuar a 
procurar trabalho como necessário, você pode ser capaz de obter 
benefícios regulares, mas não os subsídios estendidos de 
desemprego. 


