
 

ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະປະຫວັດ ແມ່ນການສະເໜີໂຕເອງຢ່າງເປັນທາງການ 
ຕ່ໍ ນາຍຈ້າງໃນອານາຄົດ—ເປັນສ່ິ ງທ່ີ ຕ້ອງມີ 
ເມ່ື ອທ່ານສົ່ ງຊີວະປະຫວັດໃດກໍຕາມ. ເພາະວ່າໂດຍລວມແລ້ວ 
ມັນເປັນສ່ິ ງທ່ີ ຖືກອ່ານກ່ອນໝູ່ໝົດ, ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະ ປະຫວັດ 
ອາດສາມາດໝາຍເຖິງຄວາມແຕກຕ່າງກັນລະຫວ່າງການທ່ີ ທ່ານຖືກຈັດເຂ້ົ າ
ໃນກຸ່ມມີໂອກາດຖືກສໍາພາດ ຫືຼ ໃນກຸ່ມຖືກປະຕິເສດ. ສະນັ້ ນ 
ທ່ານຈະຊັກຊວນໃຫ້ນາຍຈ້າງຂອງທ່ານອ່ານຊີວະປະຫວັດຂອງທ່ານໄດ້ຢ່າງໃດ
? ຂ້ໍ ມູນ 
ປະເພດໃດທ່ີ ທ່ານຕ້ອງເອົາໃສ່ໃນຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະປະຫວັດຂອງທ່ານ? 

ເຫລ່ົ ານ້ີ ແມ່ນຄໍາຖາມບາງຄໍາ 
ທ່ີ ທ່ານຕ້ອງຕອບໃນເວລາທ່ີ ທ່ານສືບຕ່ໍ ເດີນຕາມເສ້ັ ນທາງໄປສູ່ການຖືກຈ້າງ
ງານຄືນໃໝ່. ໃບຂ້ໍ ມູນສະບັບນ້ີ  
ຈະຊ່ວຍທ່ານໃຫ້ເຂ້ົ າໃຈຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະປະຫວັດຫຼາຍປະເພດແຕກຕ່າ
ງກັນ ແລະຈະອະທິບາຍ ເຂັດລັບຫຍ້ໍ ໆ 
ທ່ີ ມີປະສິດທິຜົນບາງອັນເພ່ື ອດ່ຶ ງດູດຄວາມສົນໃຈຂອງຜູ້ອ່ານ. 

ການດຶງເອົາຄວາມສົນໃຈ 
ເພ່ື ອຈະເຂ້ົ າເຖິງນາຍຈ້າງໄດ້ 
ທ່ານຕ້ອງຮ່າງຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະປະຫວັດທ່ີ ກະທັດຮັດ 
ແລະເປັນໜ້າສົນໃຈ. ເນ້ື ອໃນ 
ຂອງມັນຄວນບ່ໍ ແມ່ນການກ່າຍຈາກຊີວະປະຫວັດຂອງທ່ານຈົນໝົດ, 
ແຕ່ກົງກັນຂ້າມ ໃຫ້ຍົກເຫັນສ່ິ ງທ່ີ ທ່ານສາມາດທໍາໄດ້ ໃຫ້ແກ່ນາຍຈ້າງ. 
ການຂຽນຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະປະຫວັດສະບັບໜ່ຶ ງໃຫ້ມັນແຕກຕ່າງກັນໂດ
ຍທັງໝົດ ສໍາລັບວຽກແຕ່ລະ ອັນທ່ີ ທ່ານສະໝັກນັ້ ນ ແມ່ນເປັນການຍາກ, 
ສະນັ້ ນ ທ່ານຄວນຈະຂຽນໃຫ້ມັນສາມາດໃຊ້ໄດ້ໃນຈຸດປະສົງຫລາຍຢ່າງ. 
ດ້ວຍວິທີນ້ີ  ທ່ານສາມາດປະກອບໜັງສືພ້ື ນຖານ 

ທີ ່ ທ່ານສາມາດດັດປັບໃຫ້ເຂົ ້ າກັບທຸກໆນາຍຈ້າງທີ ່ ອ່ານມັນ. ຫ້າມຂຽນ 

ເປັນຟອມທີ ່ ສາມາດກົບປີ  ແລ້ວສ່ົ ງອອກໂລດ. 

 

ການສະເໜີຕົວເອງໂດຍສອງວິທີ 
ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະປະຫວັດມີີສອງປະເພດຕົ້ ນຕໍ: 
ໜັງສືຂໍສະໝັກງານ ແລະຈົດໝາຍຖາມວຽກ. 
ໜັງສືຂໍສະໝັກງານແມ່ນແນເປ້ົ າໝາຍໃສ່ວຽກງານສະເພາະອັນໃດອັ
ນໜ່ຶ ງຢູ່ໃນໂຄສະນາ. ໃນຕອນທ່ີ ກຽມໜັງສືນ້ີ  
ໃຫ້ແນ່ໃຈວ່າທ່ານໄດ້ຂຽນຄວາມຊໍານານແລະຜົນງານທ່ີ ເໝາະສົົມທ່ີ ສຸ
ດກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງບໍລິສັດນັ້ ນ. 
ນາຍຈ້າງບາງຄົນກໍສະເໜີໃຫ້ໃຊ້ຄໍາ ສັບ 
ຫືຼພາສາທ່ີ ໃຊ້ຢູ່ໃນຄໍາໂຄສະນານັ້ ນເພ່ື ອຈະທໍາໃຫ້ການພັນລະນານ້ີ ມີປະ
ສິດທິຜົນຫຼາຍຂ້ຶ ນ. 

ຈົດໝາຍຖາມວຽກແມ່ນເຄ່ື ອງມືການຕະຫລາດທ່ີ ໃຊ້ເພ່ື ອຈະໃຫ້ໄດ້ຮັ
ບການສໍາພາດເອົາຂ້ໍ ມູນລະອຽດ ຈາກບໍລິສັດຫືຼ 
ເພ່ື ອເປັນການສົ່ ງສານຕອບກັບຜູ້ຕິດຕ່ໍ ໃນເຄືອຂ່າຍ. 
ຈົດໝາຍພວກນ້ີ ຄວນສົ່ ງຫັຼງຈາກທ່ານໄດ້ທໍາການຄົ້ ນຄວ້າກ່ຽວກັບ 
ຄວາມສົນໃຈຕ່ໍ ວິຊາອາຊີບຂອງທ່ານ, 
ຕະຫລາດວຽກງານແລະບໍລິສັດສະເພາະເຈາະຈົງໃດນ່ຶ ງທ່ີ ຢູ່ໃນເຂດທ່ີ ທ່
ານຢູ່ທ່ີ  ບາງເທ່ື ອອາດຕ້ອງການຈ້າງງານ. 

ສ້າງຄວາມປະທັບຢ່າງຖືກວິທີ 
ຈົດໝາຍປະເພດໃດກໍຕາມທ່ີ ທ່ານຈະສົ່ ງ, 
ຈຸດຕົ້ ນຕໍແມ່ນເພ່ື ອຈະໃຫ້ໄດ້ມີໂອກາດຖືກສໍາພາດ! ສ່ິ ງຢູ່ຂ້າງລຸ່ມນ້ີ  
ແມ່ນເຂັດ ລັບສິບຢ່າງ ເພ່ື ອໃຫ້ທ່ານຈໍາໄວ້ 
ໃນເວລາທ່ີ ທ່ານຂຽນຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະປະຫວັດປະເພດໃດກໍຕາມ
: 

•ໃຫ້ຂຽນຈົດໝາຍແຕ່ລະສະບັບສໍາລັບຕໍາແໜ່ງງານທ່ີ ເປີດຮັບເອົາຄົ
ນເປັນການສະເພາະ. ບ່ໍ ມີຈົດໝາຍສະບັບໃດ ທ່ີ  
ສາມາດໃຊ້ເປັນແບບວ່າ“ຂະໜາດດຽວແມ່ນໃຊ້ເໝາະກັບທຸກອັນ.” 
ວຽກງານແຕ່ລະອັນທ່ີ ທ່ານສະໝັກເຮັດນັ້ ນ ແມ່ນແຕກ ຕ່າງກັນ. 
ສະນັ້ ນ ທ່ານຈົ່ ງດັດປັບຈົດໝາຍຂອງທ່ານ 
ເພ່ື ອຈະສະແດງໃຫ້ເຫັນວ່າທ່ານມີເງ່ື ອນໄຂຖືກກັບຄວາມຕ້ອງການ 
ຂອງວຽກທ່ີຈະທໍານັ້ ນ. 
ໃຫ້ແນ່ໃຈວ່າທ່ານໄດ້ກ່າວເຖິງວຽກງານສະເພາະອັນນັ້ ນ 
ໃນສອງສາມປະໂຫຍກທໍາອິດ ເພ່ື ອໃຫ້ຜູ້ ອ່ານຮູ້ວ່າ 
ທ່ານຂໍສະໝັກວຽກອັນໃດ. 
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ເຊ່ື ອມໂຍງຄົນງານກັບນາຍຈ້າງ 

ການຊັກຊວນໃຫ້ຄົນຈ້າງທ່ານໂດຍໃຊ້ເຈ້ຍ–ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີວະປະຫວັດ 

 Getting Started – The Cover Letter
 



 

ການຊັກຊວນໃຫ້ຄົນຈ້າງທ່ານໂດຍໃຊ້ເຈ້ຍ–ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີ ວະປະຫວັດ 

•   ໃຫ້ພັນລະນາເຖິງຄວາມຊໍ ານານຂອງທ່ານຕາມທີ ່ ຄວາມກ່ຽ 

ວຂ້ອງຂອງມັນກັບວຽກງານທີ ່ ຢາກເຮັດນ້ັ ນ. ການທີ ່ ເວົ ້ າວ່າ 

ທ່ານໄດ້ເຮັດວຽກແກ່ບໍ ລິ ສັດໃນຕໍາແໜ່ງວຽກສະເພາະໃດໜ່ຶ ງນ້ັ ນ 
ບໍ ່ ໄດ້ມີຄວາມໝາຍວ່າ ຜູ້ອ່ານຈະທໍາການເຊື ່ ອມໂຍງລະ ຫວ່າງທ່ານ 

ກັບວຽກງານເກ່ົ າທີ ່ ທ່ານເຄີ ຍເຮັດ ແລະວຽກງານທີ ່ ທ່ານກໍາລັງຂໍ ສະໝັກຢູ່. 

ສ່ວນຫຼາຍ ການເຊື ່ ອມໂຍງປະສົບ 

ການຂອງທ່ານໃສ່ກັບຄວາມຊໍ ານານຂອງທ່ານ ແລະເວົ ້ າເຖິງສິ ່ ງເຫລົ ່ ານີ ້ 

ໂດຍກ່າວວ່າມັນໄປກ່ຽວຂ້ອງກັບລາຍລະອຽດ ຂອງໜ້າວຽກ 

ທີ ່ ທ່ານສະໝັກນ້ັ ນແນວໃດ ແມ່ນຊ່ວຍໄດ້ຫຼາຍ. 

•  ຂຽນເປັນຈົດໝາຍສ່ວນຕົວ. 

ໃຫ້ຂຽນຈົດໝາຍຂອງທ່ານເຖິງຜູ້ໃດຜູ້ໜ່ຶ ງໃນບໍ ລິ ສັດ. 
ວິ ທີ ນີ ້ ແມ່ນສໍ າຄັນຫຼາຍ ໂດຍສະເພາະ ແມ່ນຈົດໝາຍຖາມວຽກ. 
ຖ້າທ່ານບໍ ່ ຮູ້ຜູ້ທີ ່ ຈະຕິດຕ່ໍ, ໃຫ້ທ່ານໂທຫາ ແລະຖາມຫາຜູ້ຕິດຕ່ໍ. 

ອີ ກຢ່າງໜ່ຶ ງ ແມ່ນໃຫ້ໃຊ້ໝາຍ ຈຸດ ຫັຼງຈາກຊື ່ ຄົນທີ ່ ທ່ານຂຽນເຖິງ 
ເພ່ື ອຈະເຮັດໃຫ້ຈົດໝາຍມີລັກສະນະສ່ວນຕົວຫລາຍຂຶ ້ ນ. 

•  ສ້າງປະໂຫຍກຂຶ ້ ນຕ້ົນໃຫ້ເປັນທີ ່ ຈັບໃຈຄົນອ່ານ. 

ໃນຕອນອ່ານໜັງສື ຄົນຈະໃຊ້ສາຍຕາກວດເບິ ່ ງແບບພາງ  ໆ

ເພ່ື ອຊອກ ຫາເນື ້ ອໃນຂອງມັນ. ປະໂຫຍກຂຶ ້ ນຕ້ົນທີ ່ ສາມາດດຶ ງດູດຄວ 

າມສົນໃຈໄດ້—ແມ່ນອະທິບາຍວ່າ ເປັນຫຍັງທ່ານຈຶ ່ ງເປັນຄົນທີ ່  

ເໝາະສົມທີ ່ ສຸດສໍ າລັບວຽກນ້ັ ນ 
ຫຼື ໂດຍກ່າວຄວາມສົນໃຈໃນທຸລະກິດ—

ຈະທໍາໃຫ້ນາຍຈ້າງສື ບຕ່ໍອ່ານໜັງສື ຂອງທ່ານຕ່ໍໄປ. 

• ໃຫ້ລວມເອົ າຂໍ ້ ມູນທີ ່ ສໍ າຄັນ. ຊື ່ ນາມສະກຸນ, ທີ ່ ຢູ່ ແລະນໍ ້ າເບີ ໂທລະສັບ 

(ລວມດ້ວຍລະຫັດເຂດ) ຄວນຢູ່ບ່ອນທີ ່ ເຫັນ ງ່າຍ  ໆ

ຢູ່ໃນຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີ ວະປະຫວັດທຸກສະບັບ ທີ ່ ທ່ານສ່ົ ງອອກໄປ. 
ນ້ັ ນແມ່ນສິ ່ ງທໍາອິ ດທີ ່ ຜູ້ອ່ານຈະຊອກຫາເວລາ 

ທີ ່ ເຂົ າເຈົ ້ າຢາກຕິດຕ່ໍ ຫາທ່ານ. 

•  ພິມດີ ດ ແລະອ່ານກວດຄື ນຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີ ວະປ 

ະຫວັດຂອງທ່ານກ່ອນທີ ່ ຈະສ່ົ ງມັນອອກໄປ. ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີ ວະ 
ປະຫວັດຂອງທ່ານ ສ້າງຄວາມປະທັບໃຈຕ່ໍ ທ່ານ. 

ຖ້າທ່ານຂຽນຜິດແນວໃດ ມັນອາດຈະສະທ້ອນໃຫ້ເຫັນເຖິງການທີ ່  
ນາຍ ຈ້າງເບິ ່ ງທ່ານວ່າເປັນຄົນແບບໃດ. 

ຖ້າຈົດໝາຍຂອງທ່ານຮຽບຮ້ອຍ ແລະເບິ ່ ງມີລັກສະນະທາງວິ ຊາການ, 

ນາຍຈ້າງກໍ ຈະຄິ ດວ່າ ທ່ານເປັນຄົນທີ ່ ຮຽບຮ້ອຍ 

ແລະມີລັກສະນະທາງວິ ຊາການເຊັ່ ນກັນ. 

•  ໃຫ້ສັ້ ນກະທັດຮັດ. ນາຍຈ້າງບາງຄົນແມ່ນໄດ້ຮັບຈົດໝາຍປົກໜ້າ 
ແລະຊີ ວະປະຫວັດທຸກໆມ້ື, ສະນ້ັ ນ ເພ່ິ ນຢາກຮູ້ທ່ານ 
ໂດຍບໍ ່ ຕ້ອງອ່ານຂໍ ້ ມູນທີ ່ ບໍ ່ ຈໍ າເປັນຮູ້ຢ່າງຫລວງຫລາຍ. 

ໃຫ້ຂຽນປະໂຫຍກໂດຍໃຊ້ຄໍ າເວົ ້ າທີ ່ ມີ ບົດບາດໃນກະທໍາການ ແລະ 

ປະໂຫຍກທ່ີ ເປັນຜູ້ກະທໍາ ເພ່ື ອຈະອະທິບາຍຜົນງານຂອງທ່ານ. 

ຈົດໝາຍຂອງທ່ານຄວນຂຽນບໍ ່ ກາຍໜ່ຶ ງໜ້າ—ທີ ່ ມີສາມ ຫຼື  ສີ ່ ວັກ. 
(ໃຫ້ເບິ ່ ງຂໍ ້ ສະເໜີສໍ າລັບເນື ້ ອໃນຂອງວັກຕ່າງໆ ຢູ່ລຸ່ມນີ ້ .) 

•  ມີຄວາມໝ້ັ ນໃຈ, ມີຫົວຄິ ດປະດິ ດສ້າງ ແລະມີຄວາມກະຕືລື ລ້ົ ນ! 
ຢູ່ຂ້າງຊີ ວະປະຫວັດ, ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີ ວະປະຫວັດ ຂອງທ່ານ 

ແມ່ນວິ ທີ ທີ ່ ດີ ທີ ່ ສຸດ ທີ ່ ຈະຊັກຊວນໃຫ້ຄົນຈ້າງທ່ານໂດຍທາງເຈ້ຍ. 

ນອກຈາກການອະທິບາຍເຖິງຜົນປະໂຫຍດ ໃນການຈ້າງທ່ານແລ້ວ 

ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີ ວະປະຫວັດຂອງທ່ານກໍຄວນສະແດງໃຫ້ເຫັນເຖິງ
ບຸກຄະລິ ກຂອງທ່ານຢູ່ໃນນ້ັ ນ. 

• ໃຫ້ເກັບສໍ າເນົ າ ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີ ວະປະຫວັ 

ດທຸກສະບັບທີ ່ ທ່ານໄດ້ສ່ົ ງອອກໄປ.  ໜັງສື ເກ່ົ າຂອງທ່ານ 
ຈະທໍາໃຫ້ການຊອກ ຫາວຽກ 

ແລະການຕິດຕາມຜົນຄ່ອງຂຶ ້ ນຫຼາຍກວ່າເກ່ົ າ. 

• ໃຫ້ຂໍ ຄໍ າຕອບ ຫຼື ການສໍ າພາດ. 

ຈົດໝາຍປົກໜ້າຊີ ວະປະຫວັດຂອງທ່ານ 

ແມ່ນຂຽນເພ່ືອວ່າເຮັດໃຫ້ທ່ານໄດ້ມີໂອກາດ  ຖືກສໍ າພາດ, 

ເພາະສະນ້ັ ນ ທ່ານຄວນຂຽນຂໍ ເອົ າໂອກາດນ້ັ ນ! 

ມີຄວາມມຸ້ງໝ້ັນ 

ເນື ້ ອເລື ້ ອງໃນຈົດໝາຍຂອງທ່ານ 

ມີບົດບາດສໍ າຄັນໃນຄວາມຫວັງທີ ່ ຈະມີໂອກາດຖື ກສໍ າພາດ. ສະນັ້ ນ 
ເຮັດໃຫ້ມັນໃຊ້ການ ໄດ້ສໍ າລັບທ່ານ! ວາລະສານ Job Search ຂອງ 
MDCS, ຄໍາແນະນໍາໃນການຂຽນຊີ ວະປະຫວັດ ແລະສ່ິ ງພິມ ອ່ື ນໆ
ແມ່ນມີໄວ້ໃຫ້ຢູ່ໃນສູນບໍລິການວຽກງານແບບຜ່ານປະຕູດຽວ. 
ສິ ່ ງພິມພວກນີ ້  ມີ ຄໍ າແນະນໍາໃນການຂຽນ ແລະຕົວຢ່າງຈົດໝາຍ 

ທີ ່ ມີ ປະສິ ດທິຜົນໄວ້ໃຫ້ທ່ານເບິ ່ ງ. 

 

  
www.mass.gov/eolwd 

 
Form 1986 Rev. 8-18 Laotian 
 

 

Mr. John Watt 
XYZ Electronics, Inc. 
345 Circuit St. 
Anytown, MA 12345 

ຮຽນທ່ານ ວາດ, 

ວັກທີນ່ຶ ງ —ເວ້ົ າເຖິງເຫດຜົນທ່ີ ທ່ານຂຽນຈົດໝາຍ, ຕໍາແໜ່ງ 

ຫລືປະເພດວຽກສະເພາະ ທ່ີ ທ່ານ ກໍາລັງຂໍສະໝັກເຮັດ ແລະຊ້ີ ບອກເຖິງແຫລ່ງຂ່າວ 

(ສູນຊັບຊ້ອນວຽກ, ຂ່າວສານ, ໝູ່ເພ່ື ອນ, ອ່ື ນ .ໆ) 

ທ່ີ ທ່ານໄດ້ຮັບຂ່າວກ່ຽວກັບການເປີດຮັບສະໝັກຄົນງານ. 

ວັກທີສອງ —ອະທິບາຍເປັນຫຍັງທ່ານຈ່ຶ ງມີຄວາມສົນໃຈຕ່ໍ ຕໍາແໜ່ງ, ບໍລິສັດ, 

ຫລືອ່ື ນ  ໆດັ່ ງກ່າວ, ແລະທ່ານສາມາດເຮັດຫຍັງໃຫ້ແກ່ນາຍຈ້າງໄດ້ແດ່. 

ຖ້າຫາກທ່ານຫາກ່ໍ ຮຽນຈົບໃໝ່ ໃຫ້ອະທິບາຍ ວ່າ 

ພ້ື ນຖານດ້ານການສຶກສາຂອງທ່ານເຮັດໃຫ້ທ່ານເປັນຜູ້ສະໝັກທ່ີ ມີຄຸນນະວຸດທິທ່ີ ເ

ໝາະສົມ ແນວໃດ. ຖ້າຫາກທ່ານມີປະສົບການໃນການເຮັດວຽກຈໍານວນນ່ຶ ງ 

ຈົ່ ງຊ້ີ ໃຫ້ເຫັນຜົນງານສະເພາະ ຂອງທ່ານ ຫລືຄຸນນະວຸດທິທ່ີ ເດ່ັ ນຂອງທ່ານ. ຈົ່ ງຈໍາໄວ້ 

—ຢ່າກ່າຍເອົາຂ້ໍ ມູນຈາກຊີວະປະຫວັດ ຂອງທ່ານໂດຍກົງ.  

ວັກທີສາມ— ບອກຜູ້ອ່ານໃຫ້ຮູ້ວ່າມີຊີວະປະຫວັດ 

ຫລືໃບສະໝັກງານທ່ີ ເວ້ົ າເຖິງຄຸນນະວຸດທິ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມຂອງທ່ານໂດຍຫຍ້ໍ 

ຄັດຕິດມາພ້ອມ. (ຂ້ໍ ມູນນ້ີ ອາດຈະຂຽນຢູ່ໃນຕອນທ້າຍຂອງ ວັກທີສອງກໍໄດ້.) 

ວັກສຸດທ້າຍ—

ສະແດງໃຫ້ເຫັນຄວາມມຸ້ງຫວັງທ່ີ ຈະໄດ້ຮັບການສໍາພາດໂດຍສ່ວນຕົວ ແລະເວ້ົ າ 

ເຖິງຄວາມຢືດຢຸ່ນຂອງເວລາ ແລະສະຖານທ່ີ ສໍາພາດ. ໃຫ້ຂຽນເບີໂທລະສັບ 

ແລະສະເໜີໃຫ້ການ ຊ່ວຍເຫລືອໃດໆ ທ່ີ ຈະເຮັດໃຫ້ທ່ານໄດ້ຮັບຄໍາຕອບຢ່າງວ່ອງໄວ. 

ໃຫ້ປິດທ້າຍຈົດໝາຍດ້ວຍຖ້ອຍ ຄໍາ ຫລືຄໍາຖາມທ່ີ ຈະຊຸກຍູ້ໃຫ້ໄດ້ຮັບຄໍາຕອບ. 

ຕົວຢ່າງເຊ່ັ ນ, ໃຫ້ເວ້ົ າວ່າ ທ່ານຈະໂທມາຫາໃນມ້ື ໃດມ້ື ນ່ຶ ງ ເພ່ື ອຂໍນັດການສໍາພາດ. 

ດ້ວຍຄວາມນັບຖືເປັນຢ່າງສູງ,  

John Q .Public 

 

ແມ່ນນາຍຈ້າງ/ໂຄງການທ່ີໃຫ້ໂອກາດເທ່ົ າທຽມກັນ. ອຸປະກອນຊ່ວຍ 
ແລະ ການບໍລິການພິເສດແມ່ນມີໃຫ້ແກ່ບຸກຄົນຜູ້ທ່ີພິການຕາມ
ການຮ້ອງຂໍ. ສໍາລັບການບໍລິການຂະຫຍາຍສຽງສໍາລັບຜູ້ບົກຜ່ອງດ້ານ
ການໄດ້ຍິນ, ໃຫ້ໂທຫາ 1-800-439-0183 ຫືຼ 711. 


