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July 15, 2026

Engagement # [Engagement Number]
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SAMPLE A. SAMPLE - L01
APT ABC
123 ANY ST
ANYTOWN, US 12345-6789

RE: Important Security Notification. Please read this entire letter.

Dear Sample A. Sample:

Frederick Goldman, Inc. recently discovered an incident that may affect the security of your personal
information. We want to provide you with information about the incident, steps we are taking in response,
and steps you may take to guard against identity theft and fraud, should you feel it is appropriate to do
so.

What Happened? During the month of June, the computer systems were infiltrated by a third party.

What Information Was Involved? We have identified that files containing W-2 and 1099 information
fell into the hands of a third party and such information included names, social security numbers,
renumeration and addresses. Although we believe there is a low risk of this information being abused,
out of an abundance of caution, we have hired Experian to help us navigate what should be done.
Unfortunately, cyberattacks have become a fact of life for organizations of every size and in every
industry, and no company is immune.

What We Are Doing? We take the protection of your personal information seriously and are taking steps
to prevent a similar occurrence.

Upon discovery of the incident, FGI took the following immediate and ongoing actions:

· Immediately engaged a qualified cybersecurity incident response firm to contain the breach,
conduct forensic analysis, preserve evidence, and restore affected systems;

· Retained outside legal counsel with cybersecurity and data privacy expertise to oversee and
manage the Company's legal obligations;

· Is offering you [Extra1] months of complimentary credit monitoring and identity theft protection
services through Experian Identity Works, at no cost to you, including $1,000,000 in identity theft
insurance;

· Is advising you to place credit freezes at all three major credit bureaus and to enroll in the IRS
Identity Protection PIN program as additional protective measures

Õ Equifax: Visit the Equifax Credit Freeze portal or call 1-888-298-0045.
Õ Experian: Visit the Experian Credit Freeze portal or call 1-888-397-3742.
Õ TransUnion: Visit the TransUnion Credit Freeze portal or call 1-888-909-8872. [1, 2]
Õ IRS visit: https://www.irs.gov/identity-theft-fraud-scams/get-an-identity-protection-pin

· Is implementing enhanced cybersecurity safeguards to prevent recurrence

https://www.equifax.com/personal/credit-report-services/credit-freeze/
https://www.experian.com/freeze
https://www.transunion.com/credit-freeze
https://www.transunion.com/credit-freeze
https://ncdoj.gov/protecting-consumers/protecting-your-identity/free-security-freeze/
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To help protect your identity, we are offering complimentary access to Experian IdentityWorksSM for
[Extra1] months.

If you believe there was fraudulent use of your information as a result of this incident and would like to
discuss how you may be able to resolve those issues, please reach out to an Experian agent. If, after
discussing your situation with an agent, it is determined that identity restoration support is needed then
an Experian Identity Restoration agent is available to work with you to investigate and resolve each
incident of fraud that occurred from the date of the incident (including, as appropriate, helping you with
contacting credit grantors to dispute charges and close accounts; assisting you in placing a freeze on
your credit file with the three major credit bureaus; and assisting you with contacting government
agencies to help restore your identity to its proper condition).

Please note that Identity Restoration is available to you for [Extra1] months from the date of this letter
and does not require any action on your part at this time. The Terms and Conditions for this offer are
located at www.ExperianIDWorks.com/restoration.

While identity restoration assistance is immediately available to you, we also encourage you to activate
the fraud detection tools available through Experian IdentityWorks as a complimentary [Extra1]-month
membership. This product provides you with superior identity detection and resolution of identity theft. To
start monitoring your personal information, please follow the steps below:

· Ensure that you enroll by October 31, 2026 (Your code will not work after this date.)
· Visit the Experian IdentityWorks website to enroll: https://www.experianidworks.com/1Bcredit
· Provide your activation code: ABCDEFGHI

If you have questions about the product, need assistance with Identity Restoration that arose as a result
of this incident or would like an alternative to enrolling in Experian IdentityWorks online, please contact
Experian’s customer care team at 833-918-5939 (toll-free), Monday through Friday, from 8 am – 8 pm
Central Time (excluding U.S. holidays). Be prepared to provide engagement number [Engagement
Number] as proof of eligibility for the Identity Restoration services by Experian.



 
 

 

 
  

 
 
 
A credit card is not required for enrollment in Experian IdentityWorks. You can contact Experian 
immediately regarding any fraud issues, and have access to the following features once you enroll in 
Experian IdentityWorks:   

 
 Experian credit report at signup: See what information is associated with your credit file. Daily 

credit reports are available for online members only.* 
 Credit Monitoring: Actively monitors Experian files for indicators of fraud. 
 Identity Restoration: Identity Restoration specialists are immediately available to help you 

address credit and non-credit related fraud. 
 Experian IdentityWorks ExtendCARETM: You receive the same high-level of Identity 

Restoration support even after your Experian IdentityWorks membership has expired. 
 $1 Million Identity Theft Insurance**: Provides coverage for certain costs and unauthorized 

electronic fund transfers. 
 

We sincerely regret any inconvenience or concern caused by this incident. If you have further questions 
or concerns, please call Experian at the number above or myself.  

 
 

Sincerely, 
 
 
Jill Guevara, Human Resource Director 
Frederick Goldman, Inc. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Offline members will be eligible to call for additional reports quarterly after enrolling. 
 
** The Identity Theft Insurance is underwritten and administered by American Bankers Insurance Company of Florida, an Assurant 
company. Please refer to the actual policies for terms, conditions, and exclusions of coverage. Coverage may not be available in all 
jurisdictions. 
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ADDITIONAL DETAILS REGARDING YOUR [Extra1]-MONTH EXPERIAN IDENTITYWORKS
MEMBERSHIP
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July 15, 2026
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8 1 1292 *******************AUTO**All For SCF 070
SAMPLE A. SAMPLE - L01
APT ABC
123 ANY ST
ANYTOWN, US 12345-6789

RE: Notificación Importante de Seguridad. Por favor, lea esta carta completa.

Estimado/a Sample A. Sample:

Frederick Goldman, Inc. ha detectado recientemente un incidente que podría afectar la seguridad de su
información personal. Deseamos información sobre el incidente, las medidas que estamos tomando al
respecto y las acciones que usted puede tomar para protegerse contra el robo de identidad y el fraude, si
considera oportuno hacerlo.

¿Qué sucedió? Durante el mes de junio, los sistemas informáticos fueron infiltrados por un tercero.

¿Qué información se vio afectada? Hemos determinado que archivos que contenían información de
los formularios W-2 and 1099 llegaron a manos de un tercero; dicha información incluía nombres,
números de Seguro Social, datos sobre remuneraciones y direcciones. Aunque consideramos que existe
un bajo riesgo de uso indebido de esta información, por precaución adicional hemos contratado a
Experian para que nos asesore sobre cómo proceder. Lamentablemente, los ciberataques se han
convertido en una realidad cotidiana para organizaciones de todos los tamaños y sectores, y ninguna
empresa es inmune a ellos.

¿Qué estamos haciendo? Nos tomamos muy en serio la protección de su información personal y
estamos tomando medidas para prevenir que ocurra una situación similar.

Tras el descubrimiento del incidente, FGI tomó las siguientes acciones inmediatas y en curso:

· Inmediatamente contratamos una empresa calificada de respuesta a incidentes de
ciberseguridad para contener la brecha, realizar análisis forenses, preservar la evidencia y
restaurar los sistemas afectados;

· Contratamos asesoría legal externa con experiencia en ciberseguridad y privacidad de datos para
supervisar y gestionar las obligaciones legales de la empresa;

· Le ofrecemos [Extra1] meses de servicios gratuitos de monitoreo de crédito y protección contra
el robo de identidad a través de Experian Identity Works, sin costo alguno para usted, incluyendo
un seguro contra robo de identidad por un valor de $1,000,000;

· Le recomendamos que coloque bloqueos de crédito en las tres principales agencias de informes
crediticios y que se inscriba en el programa de PIN de protección de identidad del IRS como
medidas adicionales de protección;

Õ Equifax: Visite el portal de Equifax Credit Freeze o llame al 1-888-298-0045.
Õ Experian: Visite el portal de Experian Credit Freeze o llame al 1-888-397-3742.
Õ TransUnion: Visite el portal de TransUnion Credit Freeze o llame al 1-888-909-8872. [1,

2]
Õ Visite el portal de IRS:

https://www.irs.gov/identity-theft-fraud-scams/get-an-identity-protection-pin

https://www.equifax.com/personal/credit-report-services/credit-freeze/
https://www.experian.com/freeze
https://www.transunion.com/credit-freeze
https://www.transunion.com/credit-freeze
https://ncdoj.gov/protecting-consumers/protecting-your-identity/free-security-freeze/
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· Estamos implementando medidas de seguridad cibernética reforzadas para evitar que la
situación se repita.

Para ayudar a proteger su identidad, le ofrecemos acceso gratuito a Experian IdentityWorksSM durante
[Extra1] meses.

Si usted sospecha que se ha hecho un uso fraudulento de su información a raíz de este incidente y
desea conversar sobre las posibles soluciones a estos problemas, comuníquese con un representante de
Experian. Si, después de hablar con un representante, se determina que necesita asistencia para la
restauración de su identidad, un especialista en Restauración de Identidad de Experian estará disponible
para trabajar con usted, investigar y resolver cada incidente de fraude ocurrido desde la fecha del
incidente. Esto puede incluir, según corresponda, ayudarle a contactar a los acreedores para disputar
cargos y cerrar cuentas, asistirle en colocar un bloqueo en su archivo de crédito con las tres principales
agencias de informes crediticios, y colaborar con usted en contactar a las agencias gubernamentales
para ayudar a restaurar su identidad a su estado correcto.

Tenga en cuenta que el servicio de restauración de identidad está a su disposición durante [Extra1]
meses a partir de la fecha de esta carta y no requiere ninguna acción por su parte en este momento. Los
términos y condiciones de esta oferta se encuentran en www.ExperianIDWorks.com/restoration.

Aunque la asistencia para la restauración de identidad está disponible de inmediato, también le
recomendamos activar las herramientas de detección de fraude disponibles a través de Experian
IdentityWorks, como parte de una membresía gratuita de [Extra1] meses. Este producto le ofrece una
mejor detección y resolución de casos de robo de identidad. Para comenzar a monitorear su información
personal, por favor siga los pasos a continuación:

ß Asegúrese de inscribirse antes del October 31, 2026 (su código no funcionará después de esta
fecha).

ß Visite el sitio web de Experian IdentityWorks para inscribirse:
https://www.experianidworks.com/1Bcredit

ß Proporcione su código de activación: ABCDEFGHI

Si tiene preguntas sobre el producto, necesita ayuda con la Restauración de Identidad que surgió como
resultado de este incidente o desea una opción alternativa para inscribirse en Experian IdentityWorks en
línea, por favor comuníquese con el equipo de atención al cliente de Experian al 833-918-5939
(toll-free), Monday through Friday, from 8 am – 8 pm Central Time (excluding U.S. holidays). Esté
preparado para proporcionar el número de referencia [Engagement Number] como prueba de
elegibilidad para los servicios de Restauración de Identidad de Experian.

http://www.ExperianIDWorks.com/restoration


 
 

 

 
DETALLES ADICIONALES SOBRE SU MEMBRESÍA DE 12-MESES EN EXPERIAN 

IDENTITYWORKS 
  
No se requiere una tarjeta de crédito para inscribirse en Experian IdentityWorks. Puede comunicarse con 
Experian de inmediato respecto a cualquier problema de fraude y tendrá acceso a las siguientes 
funciones una vez que se inscriba en Experian IdentityWorks: 
 
 Informe de crédito de Experian al registrarse: Vea qué información está asociada a su historial 

crediticio. Los informes de crédito diarios están disponibles únicamente para los miembros en 
línea. * 

 Monitoreo de crédito: Monitorea activamente los archivos de Experian, Equifax y TransUnion en 
busca de indicios de fraude. 

 Restauración de la identidad: Los especialistas en Restauración de Identidad están disponibles 
de inmediato para ayudarle a abordar fraudes relacionados con crédito y otros tipos de fraude. 

 Experian IdentityWorks ExtendCARETM: Usted recibe el mismo alto nivel de asistencia para la 
Restauración de la Identidad, incluso después de que su membresía de Experian IdentityWorks 
haya expirado. 

 Seguro contra el robo de identidad de 1 millón de dólares**: Ofrece cobertura para 
determinados costos y transferencias electrónicas de fondos no autorizadas. 

 
Lamentamos sinceramente cualquier inconveniente o preocupación que este incidente haya podido 
causar. Si tiene más preguntas o inquietudes, por favor llame a Experian al número mencionado 
anteriormente o comuníquese directamente conmigo. 
 
 
Atentamente, 
 
Jill Guevara, Human Resource Director 
Frederick Goldman, Inc. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Offline members will be eligible to call for additional reports quarterly after enrolling. 
 
** The Identity Theft Insurance is underwritten and administered by American Bankers Insurance Company of Florida, an Assurant 
company. Please refer to the actual policies for terms, conditions, and exclusions of coverage. Coverage may not be available in all 
jurisdictions. 
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