


AKSÈ LANG
Depatman Resous Agrikòl

Massachusetts



Kisa Jistis Anviwònmantal vle
di pou MDAR?

Jistis Anviwònmantal (EJ) se garanti tout
moun jwenn menm nivo pwoteksyon epi
yo gen yon patisipasyon reyèl nan
devlopman, aplikasyon, ak ranfòsman lwa,
règleman, ak direktiv anviwònmantal yo. Li
asire tou tout moun benefisye resous
anviwònmantal yo nan yon fason ekitab.

Patisipasyon reyèl enkli aksè
nan lang



Kilès mwen ka kontakte pou
sèvis lang?

MDAR gen yon Koòdonatè Aksè Lang (LAC)
ki deziyen pou sipò sou sèvis lang…
Koòdonatè Entèn EJ: Olivia.Palmer@Mass.gov 

...Ou ka tou kontakte Ekip EJ MDAR la:

Koòdonatè Sensibilizasyon EJ:
Dimple.J.Rana@Mass.gov 

Direktè Alimantasyon + Ekite Klimatik:
Rebecca.Davidson@Mass.gov 



Ki kote nou ye kounye a?
Pwotokòl Tradiksyon/Entèpretasyon
Fòmasyon Anplwaye
Materyèl ki deja tradui
Kour Lang Panyòl pou Mache Fèmye
MDAR
Sèvis Aksè 



Kijan mwen ka mande yon sèvis
lang?
Opsyon 1: Ranpli fòm
sou entènèt nou an.



Opsyon 2: Kontakte nenpòt
manm pèsonèl MDAR pa

Imèl
Telefòn
An pèsòn
Elatriye!

Asire ou enkli...
Lang ou bezwen an
Dokiman ou bezwen tradui a
OSWA evènman ou bezwen sèvis
entèpretasyon pou li
Enfòmasyon kontak ou



Opsyon 3: Pou webinars oswa
evènman ki mande enskripsyon
sou entènèt…

Mete demann lang ou sou
fòm enskripsyon ou!



Rapèl: Tout paj Mass.Gov ka
tradui otomatikman.



Kisa nou fè apre nou resevwa yon
demann?

Koòdonatè Aksè Lang (LAC) MDAR la
ap detèmine si nou ka chèche sèvis
nan men youn nan founisè nou yo ki
gen kontra sou tout eta a.

1.



2. Koòdonatè Aksè Lang (LAC) MDAR la ap travay
pou asire sèvis lang lan disponib nan yon fason
apwopriye.

Tanpri sonje…
Sèvis tradiksyon yo ka pran 5-7 jou ouvrab pou yo
retounen bay moun ki mande li.
Ou ka fè aranjman pou yon entèprèt pa telefòn
nan 1-2 jou ouvrab.
Yon entèprèt an pèsòn ka pran jiska 14 jou pou
jwenn disponiblite li.

…Tanpri voye demann sèvis lang
ou pi vit posib!



Èske tout sèvis lang yo fèt sou
demann? Non!

Nou pran angajman pou bay moun ki pa pale anglè
aksè ak dokiman esansyèl pou yo ka konprann
pwogram ak sèvis MDAR yo, menm jan ak moun ki
pale anglè.

Dokiman esansyèl sa yo disponib:
Sou sit entènèt MDAR

An vèsyon enprime nan 10 lang ki pi pale nan
Massachusetts.



Dokiman esansyèl sa yo enkli…
Liv gid sou Pwogram ak Sèvis nou yo + Depliyan



"Mwen Pale" – Enfòmasyon sou sèvis lang



Resous Fon Animal Massachusetts – Bay sipò pou
bèt nan MA, enkli bon pou esterilizasyon/kastrasyon.



Resous sou Moustik – Rete enfòme sou mezi pou
pwoteje tèt ou kont moustik



…ak anpil lòt ankò!

Ou ka wè yon lis konplè tout materyèl
tradui MDAR yo sou paj entènèt sa a:



Dekrè Egzekitif #615, ki mande ogmante
aksè nan lang atravè ajans leta yo, egzije
nou soumèt yon Plan Aksè Lang bay Biwo

Aksè ak Opòtinite.

Ki jan MDAR kenbe tèt li responsab?

Kòm repons, MDAR te devlope
plan aksè lang sa a:
mass.gov/doc/mdar-
language-access-plan



Plan Aksè Lang sa a enkli:
Anplis enfòmasyon sou pwosesis
tradiksyon/entèpretasyon…

Pwotokòl Fòmasyon Anplwaye yo
Siveyans regilye ak mizajou chak 2 ane
Angajman nou pou rekrite anplwaye ki pale plizyè
lang



Kijan anplwaye yo resevwa
fòmasyon?

Jiskaprezan, nou te fè....
·Fòmasyon Endividyèl Aksè Lang pou
divizyon espesifik MDAR yo

(Egzanp: Divizyon Sante Animal MDAR)
·2 fòmasyon atravè Depatman an sou
Jistis Anviwònmantal (EJ) ak pwotokòl
Aksè Lang
Fòmasyon anrejistre yo distribye bay
anplwaye ki pa t kapab patisipe an pèsòn



Anplwaye MDAR chwazi yo te konplete tou yon
kou lang panyòl ki finanse pa MDAR ansanm ak
Manadjè Mache Fèmye yo!

Chèche broch sa yo pwochen
fwa ou ale nan mache fèmye yo
chwazi pou jwenn yon anplwaye
mache ki te konplete kou debaz
sa a.



Kijan pou mwen mande sèvis
aksè?

Koòdonatè Aksè Lang MDAR a:
Olivia Palmer
Olivia.Palmer@Mass.gov
857-278-4908

Koòdonatè Aksè EEA a:
Gabriella Knight
Gabriella.Knight@Mass.gov 
(857)-268-0629



Kesyon?
Olivia.Palmer@Mass.gov 

857-278-4908


