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Entwodiksyon

Depatman Sévis Devlopmantal la (Department of Developmental Services, DDS) ak
MassAbility konprann moun renmen posibilite pou yo viv nan kominote a epi pou yo
pwofite avantaj ki genyen lefétke yo se manm antye nan kominote a. Viv nan kominote
a bay moun yo opotinite pou yo patisipe nan yon paket aktivite ki disponib nan yon vil
oswa yon zon. Epitou, sa pemét yo kreye epi kenbe relasyon ki enpotan avek fanmi epi

ak zanmi yo.

Antanke patisipan nan Egzonerasyon MassHealth la, ou gen aksé nan kék sévis ak
sipd nan kad eksperyans lavi kominoté ou a. Yo ofri sévis ak sipd sa yo nan kad de (2)
pwogram Egzonerasyon MassHealth pou Domaj Serebral Devlope (Acquired Brain
Injury, ABI) yo ak de (2) pwogram Egzonerasyon MassHealth pou Plan Moving Forward
(Plan Vanse Devan, MFP) yo.

Bwochi sa a fét pou ede w konprann sévis ak sipo ki disponib pa mwayen kat (4)
pwogram Egzonerasyon MassHealth sa yo, ansanm ak dwa chak patisipan nan

pwogram sa yo genyen.

Nou te ajoute yon lis konsénan dwa sa yo, paske li enpotan pou w konnen ki dwa yo ye. Lé
w konprann dwa w genyen yo, sa ap ede w gen asirans ke yo respekte epi aplike dwa sa yo.

Gen yon seri responsablite ki mache ansanm ak dwa w genyen yo. Bwochi sa a kouvri

« dwa ak responsablite w genyen yo;

« pwosesis ak sevis yo mete sou pye pou ede w epi pou sévi w;

« kalifikasyon pou pwogram egzonerasyon yo; epi

« fason pou jere potansyel pwoblém ou kapab rankontre yo.
Nou ankouraje w itilize bwochi sa a kom yon gid pou pwogram Egzonerasyon
MassHealth yo, anplis nenpot lot materyél ou kapab genyen. Kenbe bwochi sa a sou

lamen pandan tranzisyon pou w vin nan kominote a, epi itilize li kom yon referans

yonfwa ou konplétman enstale nan kominote w la.

Remak Enpotan: Bwochi sa a la pou bay enfomasyon sélman.



.I
. i
“An reyalite, m kontan deske m gen yon dezyém chans pou m avanse nan lavi a kélkeswa jan sa ye.”

L

Josh te planifye epi li te ale nan premye vakans li nan Pennsylvania poukont li nan mwa out. Li

chofe pou li pran plis vakans epi pou li reyalize plis objektif ki nan lis li a.
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|. Dwa Patisipan yo

A. Dwa Moun ak Garanti

“Dwa moun” se libéte ak dwa fondamantal tout moun genyen senpleman paske yo se
moun. Yo pa negosyab epi yo aplike pou nenpot moun kélkeswa orijin oswa sitiyasyon
moun nan. “Garanti yo” se yon seri mezi pwoteksyon ki la pou pwoteje dwa moun yo epi
anpeche yo vyole dwa sa yo, lé yo bay asirans yo ap respekte epi defann dwa moun sa yo.

Antanke yon moun ki ap resevwa sévis nan kad yon pwogram Egzonerasyon pou
Domaj Serebral Devlope oswa Plan Moving Forward, ou gen séten dwa ki dwe pwoteje.
Epitou, ou gen responsablite ki lye ak resevwa sévis nan pwogram sa yo. W ap jwenn

enfomasyon konsenan dwa ak responsablite w genyen yo anba a.

1. Prensip Jeneral yo

Dwa Ou Yo

Pwogram Egzonerasyon pou Domaj Serebral Devlope ak Plan Moving Forward la bay sévis
« ki ankouraje diyite;
« yo bay ak respé pou ou antanke moun;
- ou chwazi oumenm (nan kad pwogram ou kalifye pou li a);
« ki pémeét ou viv nan yon anviwonman ki mwens restriktif epi plis enklizif ke posib;
« ki pemét ou fé bonjan eksperyans lavi nan kominote a;

« ki ba w opotinite pou patisipe nan yon seri aktivite chak moun dwe anmezi pou
patisipe ladan yo;

« ki garanti vi prive w, sitou posibilite pou w gen espas prive pou w viv, domi, epi
pran swen tet ou;

« ki ba w opotinite pou w chwazi epi pran desizyon ki enpotan nan lavi w;

- ki pwoteje w kont neglijans, mal, ak abi (vébal, fizik, emosyonél, ak lot), oswa kont
aksyon ki fé w santi w an danje;

« ki soutni dwa w genyen pou gen aksé nan yon telefon ak Lot aparey pou w kominike
ak lot moun;



ki soutni dwa w genyen pou voye epi resevwa lét ak pake. Si yon founisé gen yon
kle bwat let ou a, dwe gen yon ako konsenan moman li kapab itilize kle sa a;

soutni dwa w genyen pou resevwa vizite, sof si ou menm, ekip ou, ak responsab
legal la dako yon vizité oswa yon manm fanmi pa dwe vini;

soutni dwa w genyen pou yo pa fe foto w oswa pou yo pa pibliye non w, sof si ou
menm oswa responsab legal ou a dako pou sa;

soutni dwa w genyen pou jwenn aliman. Ladan yo gen chwazi aliman ou vle manje,
chwazi ki kote ak kile pou w manje, epi chwazi ak ki moun ou vle pataje repa w yo.
Si gen restriksyon pou rezon medikal oswa pou 6t rezon konsenan moman ak kisa
w kapab manje oswa bwe, yo dwe ajoute bagay sa yo nan Plan Sevis Endividyél ou
a (Individual Service Plan, ISP). L& w fé chwa sa yo, manm pésonél founisé a kapab
fé w sonje rezon ki fé lot opsyon yo kapab amelyore sante ansanm ak byennét ou;

soutni dwa w genyen pou pwofite byen debaz yo tankou pwop sa w posede ak yon
kote pou w konséve yo, rad ak sévis founisé w yo bay, yon fason pou w gen kontak
sosyal epi pran plezi w;

soutni dwa w genyen pou gen aksé nan swen sante;
soutni dwa w genyen pou w ale lakay yon founisé swen sante lé w santi w pa byen;
ede w ale kot yon founisé swen sante pou egzamen byennét;

ede w gen aksé nan sévis paramedikal, sitou terapi fizik, égoterapi, terapi lapawol,
ansanm ak lot;

soutni dwa w genyen pou patisipe nan aktivite kominote a; epi
soutni dwa w genyen pou gen vi prive, ki gen ladan

- mande moun ou santi w aléz avek yo ede w pou kesyon swen péesonél ou,
tankou pou ale nan twalét oswa pou w abiye;

- gen entimite nan pwop chanm ou;
- gen entimite lé fanmi ak zanmi w yo ap vizite w;
- kapab rete poukont ou; epi

- ede w eksprime dwa w genyen pou di “non” pou nenpot seévis la.



Yo dwe pale konsénan nenpot limit ki gen nan dwa ki site anwo yo avék ou epi yo dwe

ekriyo nan ISP ou a.

Ou gen dwa pou w pa sibi okenn fom abi, neglijans, oswa move tretman, san wete

« konpotman ensiltan oswa dezoblijan;

e jouman;

« aksyon oswa deklarasyon vébal nan objektif pou blese respé w gen pou tet ou;
« pou lot moun ankouraje yo maltrete w;

« transfere w nan yon pwogram diferan oswa menase pou transfere w nan yon
pwogram diferan kom pinisyon;

« kanpe nenpot nan sévis ou yo oswa menase pou kanpe nenpot nan sévis ou yo, si
se nan entansyon pou bay pinisyon; epi

« nenpot reprezay yo fé kont ou, si w rapote yon fot pwofesyonél founise a swadizan
fé oswa si li vyole régleman yo.



Responsablite w

Antanke yon patisipan nan pwogram Egzonerasyon ABl oswa MFP a, ou gen kek
responsablite. Yo atann pou w
« patisipe nan devlopman sévis ou yo;
« suiv plan ou te aksepte yo;
« respekte dwa moun ki ap viv avek ou yo, sitou
- respekte byen lot moun;
- respekte vi prive ot moun;

- rezoud pwoblém nan kay la avék moun ki ap viv avék ou yo, konsénan vizite, bri
yo, ak travay nan kay la;

- ede nan etabli epi kenbe kalifikasyon w pou egzonerasyon an; epi

- peye lojman ak repa oswa peye lwaye w atan, yon fason pou w konséve rezidans
ou a nan kominote a.

2. Konsantman Enfome

Ou menm, responsab legal ou a, epi/oswa reprezantan legal la gen dwa pou jwenn
enfomasyon konsénan sipo, sévis, ak referans yo. Se sa yo rele “konsantman enfome”.
Sa pwoteje w le li gen asirans ou konn ki kalite sipo oswa sevis li ye, epi kisa sa vle di
pou ou.

Pa egzanp, li obligatwa pou w bay yon konsantman enfome anvan w resevwa yon
tretman medikal oswa ot tretman, anvan w komanse yon Plan Sipd pou Konpotman

Pozitif, oswa anvan w bay otorizasyon pou yo pibliye enfomasyon pésonél ou yo.

Lé li nesesé pou w bay yon konsantman enfome, ou dwe resevwa enfomasyon ki klé epi
konpreyansib konsenan sa w ap bay konsantman pou li a. Nan enfomasyon sa a, dwe gen
« sakiap rive si w aksepte, ak yon eksplikasyon sou rezilta yo swete a;

« yon deskripsyon sou nenpot pwosedi ki enplike nan tretman oswa aktivite yo
pwopoze a;

« risk ak avantaj ki genyen lé w dako oswa lé w pa dako;



Kevin ap patisipe nan yon aktivite kizin grasa yon rap pou fwomaj ki adapte, avék sipo
Patrick, yon manm nan pésonél la. Foto a montre jan Kevin konsantre ak efo li ap fe
pandan li ap prepare engredyan yo, ansanm ak travay ekip epi ankourajman manm
pésonél la ba li. Aktivite a met aksan sou endepandans, devlope konpetans, ak enklizyon
nan kad kizin.

« gen lot opsyon ki disponib pou ou;
« konfimasyon ki montre w kapab deside chanje lide nenpot e epi w pa resevwa
pinisyon pou sa; epi

« asirans ou kapab poze nenpot kesyon ou genyen.

Konsantman ki enfome a dwe fét alekri epi yo dwe mete li nan dosye w la. Konsantman
enfome a dwe gen dat, epi li ap rete valid pandan tout tan ki endike sou fom

konsantman an.




B. Rég konsénan Sévis Adomisil ak Sévis Kominoté (Rég Kominoté)

Rég Kominoteé a egzije pou anplasman kote yo ap bay seévis adomisil ak sevis nan

kominote a (ki rele “anviwonman”), respekte kék kalifikasyon. Selon rég sa a, tout

parameét yo dwe

fé pati kominote a nan sans laj epi soutni akse konplé nan lavi nan kominote a;
chwazi pa moun nan pami yon pakét opsyon ki disponib;

respekte vi prive, diyite, ak libete chak moun, kont presyon ak kontrent;

soutni endepandans ak kapasite chak moun genyen pou chwazi pwop fason pou li
viv; epi

ofri yon chwa ki enpotan anpil nan kesyon sévis epi konsénan ki moun ki ap bay
sevis sa yo.

Gen kek lot egzijans konsénan anplasman sevis kote moun yo ap viv yo, epi se yon

founisé sévis ki posede oswa opere yo. Nan kay sa yo, moun yo dwe

gen yon kontra lwaye oswa ot ako legal ki pwoteje dwa yo genyen antanke lokate;

gen entimite nan pwop espas kote yo ap viv la, sitou grasa pot ki kapab féemen ak
kle, chwa kolokaté, ansanm ak libéte pou meble oswa dekore espas la;

kapab kontwole pwdp oré yo chak jou, san wete akse nan aliman le yo vle;
kapab resevwa vizité nenpot lé; epi

kapab viv nan lojman ki aksesib nan domen fizik.



Si yo dwe ajiste nenpot nan egzijans sa yo nan yon anplasman sevis ki pou yon founisé,
chanjman an dwe baze sou bezwen byen presi moun nan genyen an, epi li dwe ekri
byen klé nan plan sévis ki santre sou moun nan. Nou dekri egzijans sa yo nan tout
bwochi sa a.

Pou plis enfomasyon, ale sou www.mass.gov/HCBSCommunityRule.

Destiny ap pwofite moman li ap pase ak patné li a ak ti chyen li an.
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C. Planifikasyon ki Santre sou Moun ak Plan Swen an

Pwosesis planifikasyon ki santre sou moun nan se yon apwoch kolaborativ ki
priyorize objektif ou yo, pwen fo w yo, ak preferans ou yo, yon fason pou kreye yon
plan ki soutni vizyon inik ou genyen pou yon lavi ki akonpli. Ou jwe yon wol santral nan
pwosesis sa a, lé w ede nan detémine sévis ak sipo ki nesesé pou w fé tranzisyon soti
nan yon etablisman pou vin nan kominote a, ansanm ak sevis ak sipo w ap kontinye

resevwa lé w al viv nan kominote a.

1. Pwosesis Planifikasyon ki Santre sou Moun

Prensip pou Planifikasyon ki Santre sou Moun nan

Pwosesis planifikasyon ki santre sou moun nan suiv yon seri prensip enpotan, tankou gen

« yon ekip planifikasyon, ou menm ak responsab dosye w la oswa kowodonateé sévis
la ap dirije, ansanm ak responsab legal ou a, reprezantan legal la, founisé sévis
egzonerasyon ki konséne yo, ak nenpot Lot moun ou chwazi;

« enfomasyon ak sipd pou pémet ou dirije pwosesis la nan tout mezi sa posib, epi
pou w jwenn éd pou fe chwa epi pran desizyon ki reflechi;

« omwen yon reyinyon chak ane, avék evalyasyon chak trimes, ki pwograme nan dat
ak anplasman ki bon pou ou;

« bagay ki enpotan pou ou menm, pou fanmi w, epi pou kominote a;

« enfomasyon ki klé epi moun kapab konprann, ki gen ladan sévis entépret, si sa
nesese;

« estrateji pou jere konfli oswa dezako yo, ansanm ak direktiv byen klé konsénan
konfli entereé yo;

« chwa ak enfomasyon konsénan tout sévis ak founisé ki disponib yo;
« enfomasyon sou fason ou kapab mande fé mizajou nan plan an si sa nesesg; epi

« dokiman sou diferan anviwonman familyal ak kominoté ou te pale sou yo avek
responsab dosye w la oswa kowodonateé sévis ou a.
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Pwosesis Planifikasyon ki Santre sou Moun

Gen twa (3) pati enpdtan nan pwosesis planifikasyon ki santre sou moun nan.

« Plan Tranzisyon
- Plan Sévis Endividyel (Individual Service Plan, ISP)
« Plan Swen (Plan of Care, POC)

Plan Tranzisyon

Pandan faz Plan Tranzisyon an, ou menm (ak 6t moun ou kapab vle enplike yo, tankou
responsab legal ou a, reprezantan legal ki otorize a, manm fanmi w, oswa ot moun) ap
komanse pale sou sévis ak ed ou kapab vle jwenn oswa ou kapab bezwen nan kominote
a. Plan Tranzisyon an la pou objektif planifikasyon epi yo etabli li pandan youn oswa
plizyé reyinyon, byen souvan, lontan anvan yo ba w egzeyat pou kite etablisman an.

Plan Sévis Endividyél (Individual Service Plan, ISP)
Nan ISP ou a, w ap fikse objektif pou w viv nan kominote a epi w ap chwazi ki sipd ou

bezwen pou w rive atenn objektif ou yo.

Pandan kreyasyon ISP a, w ap eksplore diferan aspé konsénan lavi nan kominote a, w ap
egzamine potansyél risk yo ak mwayen pou jere yo, epi w ap gen pou chwazi konsénan
jesyon sévis ak sipo w yo. An jeneral, yo devlope ISP a anvan w kite etablisman an.
Founisé sévis yo kapab enplike nan devlopman ISP a.

Plan Swen (Plan of Care, POC)
Nan POC ou a, ou menm ak responsab dosye oswa kowodonaté sévis ou a ap travay
ansanm pou devlope yon seri objektif akoutém ak seévis ki lye yo, pou ede w atenn

objektif ki fikse nan pwosesis ISP a.

Si gen plizyé founise ki ap bay yon sévis, w ap gen opotinite pou chwazi founise ak oré

ou prefere a.

1



2. Egzijans konsénan Plan ki Santre sou Moun nan

Nan plan ki santre sou moun (Person-Centered Plan, PCP) ou an, gen de (2) dokiman,
ISP ak POC a, kote toulede reflete chwa w genyen nan kesyon kondisyon lavi, sévis, ak
objektif yo. Yo kapab itilize evalyasyon klinik yo pou detémine sévis ak sipo ki nesesé
yo. Yo ajoute plan pou diminye risk yo nan dokiman sa yo lé yo idantifye fakte risk yo

nan kad pwosesis planifikasyon ki santre sou moun nan.

PCP a dwe

« montre ou te chwazi mad lavi w genyen an. Anviwonman an dwe bay yon aksé
konplé nan kominote a, epi ladan, dwe gen posibilite pou chéche yon travay epi
pou travay nan yon seri anviwonman entegre epi konpetitif, pou patisipe nan lavi
nan kominote a, kontwole resous pésonel yo, epi gen akse ak resevwa menm sevis
nan kominote a tankou moun ki p ap resevwa sevis nan pwogram egzonerasyon
kominoté a;

- reflete pwen fo ak preferans ou yo, ansanm ak bezwen yo idantifye pou ou yo, sou
baz evalyasyon yo;

« san wete yon seri objektif byen presi ak rezilta ou vle yo;

« dekri sévis ak sipo (alafwa ki peye oswa ki pa peye) ki ap ede w rive atenn objektif
ou yo;

« dekri founiseé ki bay sévis ak sipo sa yo, san wete sip0d natirél yo
(&d volonte, ki pa peye);

« ekri nenpot restriksyon konsénan dwa w genyen yo (san wete dwa pou vi prive ak
libéte pou kontwole pwop pwogram ou, aktivite, aksé nan aliman, ak vizité w yo)

nan etablisman ki pou founisé yo oswa founiseé yo ap kontwole yo, jistifye grasa yon
bezwen evalyasyon byen presi, yo te pale avék ou, epi ki jistifye nan POC a;

- detaye nenpdt entévansyon pozitif ak posibilite ki mwens entrizif yo te konsidere
anvan yo modifye PCP a. PCP a dwe ekri efikasite entévansyon an, delé pou
evalyasyon peryodik yo, konsantman eklere ou bay la, epi li dwe bay asirans
entévansyon an p ap lakoz domaj;

« ekri nan yon langaj senp epi ki fasil pou ou menm ak moun ki ap soutni w yo
konprann;

« idantifye ki moun ki responsab pou siveye PCP a;
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« siyen pa ou menm oswa reprezantan legal ou a. Founise ki gen responsablite pou
mete PCP a sou pye yo, dwe siyen PCP a tou. PCP a ap antre an vigé lé yo siyen li.

« distribiye bay ou menm ak lot moun ki enplike nan PCP ou a;
« gen asirans sevis yo nesese epi yo apwopriye; epi

« gen ladan sévis ou chwazi pou jere poukont ou. Si w ap jere yon sévis poukont ou,
ou gen responsablite pou fe rekritman, anbochaj, planifye ore, bay fomasyon, epi
si sa nesesg, revoke travayé swen dirék ou a (yo). Yo dekri travay sa yo ki lye ak
patwon an nan Ako Patisipan nan Egzonerasyon an.

3. Modifikasyon nan Plan ki Santre sou Moun nan

W ap egzamine ISP ak POC ou a avék responsab dosye oswa kowddonateé sevis ou
a pou asire w yo reflete objektif ou yo, bezwen w yo, ak sipo ki nesesé pou w atenn

objektif ou yo, yon fason ki egzak.

Yo ap fe revizyon sa a yon fwa chak ane epi chak fwa li nesesé pou fé yon chanjman.
Yon chanjman nan sevis yo kapab fét akoz yon chanjman nan objektif oswa bezwen w
genyen pou jwenn sipo, oswa sa kapab fét akoz eksperyans ou nan kominote a oswa

akoz nenpot evalyasyon klinik.

Ou menm oswa reprezantan legal ou a ap egzamine epi siyen dokiman an lé yo devlope
ISP a ak POC a, epi nenpot Lé yo fe yon modifikasyon nan plan an. Yon POC ki siyen
pémet yo bay sévis yo. Chak fwa yo ap finalize ISP oswa POC ou a, mete yo ajou, oswa
modifye yo, w ap resevwa enfomasyon sou pwosesis apél MassHealth la, san wete fom

pou mande yon odyans san patipri nan MassHealth.

Ou kapab pale konsénan sa w swete ak sa w bezwen pou sévis ak sipd w yo nenpot le

ak responsab dosye oswa kowodonaté sévis ou a.
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Heather ap pwofite jou dimanch li nan Dr. Seuss Museum ki nan Springfield,
Massachusetts. Foto sa a met aksan sou yon moman eksplorasyon atrave yon seri
ekspozisyon an koulé epi entéraktiv ki enspire nan istwa entanporel Dr. Seuss yo.
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4. Apel
Ou kapab feé apél kont desizyon, aksyon, oswa inaksyon konsénan POC ou a.

Sa w Kapab fé Apel pou yo
Ou kapab fe apél si responsab dosye oswa kowodonate sévis ou a

« refize demann sévis ou a;

« pa pran mezi konsénan demann sévis la nan espas 30 jou apre yo fin resevwa li;
« anpeche w chwazi yon founise ki disponib pou ba w sévis ou bezwen yo;

« diminye sévis ki fé pati POC ou a;

« modifye sevis ki fé pati POC ou a;

« sispann sevis ki fe pati POC ou a; oswa

« kanpe sévis ki fé pati POC ou a.

Sa se yon lis pasyel—gen Lot rezon ki kapab pouse w fé apél. Pou jwenn yon lis konple,
gade reg odyans san patipri a nan 130 CMR 610.032: Motif pou fé Apél, ansanm ak 130
CMR 630.409(C): Avi pou Refi oswa Modifikasyon ak Dwa pou fé Apél.

Avi sou Aksyon ak Dwa Konsénan Apél yo

Si w deja enskri nan pwogram egzonerasyon an epi kowddonaté sévis oswa responsab
dosye w la pran yon desizyon konsenan sevis ou yo, kowodonaté sévis oswa responsab
dosye w la ap eksplike w rezon ki fé yo pran mezi sa a epi kisa pou w fé si w pa dako ak

desizyon oswa POC a.

Anplis eksplikasyon sa a, w ap resevwa yon Avi sou Aksyon alekri ki ap eksplike w
rezon ki fé yo pran mezi sa a, ansanm ak yon fom ki dekri pwosesis apel yo epi ki bay
enstriksyon sou fason pou w fé yon apél. Avi sou Aksyon an bay enfomasyon konsénan
dwa w genyen pou fe apél kont yon mezi yo pran oswa yo pa pran, ou pa aksepte. Si w
pa konprann avi a oswa dwa w genyen pou w fe apél la, mande kowodonaté sevis oswa

responsab dosye w la pou asistans.
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Pwosesis Odyans san Patipri an

Yon odyans san patipri se yon revizyon konsénan yon desizyon kote yon moun ki ap
pran desizyon san patipri kapab fé apél kont li. Pou mande yon odyans san patipri,
respekte delé ki nan Avi sou Aksyon ou an. Odyans yo kapab fét an péson oswa nan
telefon, epi se yon responsab odyans net ki ap jere yo. Responsab odyans lan ap
egzamine tout enfomasyon yo ak lwa a, pou detémine si aksyon oswa inaksyon ki
siseptib pou apél la te korék. Si apél ou a konséne rediksyon, sispansyon, finalizasyon,
oswa restriksyon sévis yo, sévis ou yo ap kontinye jiskaske ofisye odyans lan pran yon
desizyon konsénan apél ou a.

Yonfwa odyans san patipri a fini, yo ap voye yon desizyon alekri ba ou. Si yo pran
desizyon an faveé w, yo ap apwouve reklamasyon oswa deman ou an. Si li pa an favé w,

yo ap aplike mezi ou te fé apél kont li a.

Lot Apel

Si yo rejte reklamasyon oswa demann ou an pandan odyans san patipri a, ou kapab fé
lot apél devan yon tribinal, kote yon jij ap egzamine desizyon yo te pran nan odyans san

patipri a. Pafwa, yo rele pwosesis apél sa a yon “apél Chapit 30A”, dapre Chapit 30A Lwa

Jeneral nan Massachusetts la.
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D. Plent, Ensidan, ansanm ak Pwosesis pou fé Ankét yo

Chak moun ki enplike nan ba w swen yo vle gen asirans ou satisfé ak sévis yo ba w yo.
Si w pa satisfe, ou kapab anmezi pou rezoud pwoblém nan yon fason enfomel, le w pale
ak lot moun ki kapab ede w jwenn yon solisyon. Si sa pa posib, gen plizye Lot fason pou

fé konnen enkyetid ou genyen yo, tankou yon pwosesis anket fomel.

1. Pwosesis Plent

Ou gen dwa pou depoze yon plent konsénan nenpot aspé nan pwogram oswa sévis
egzonerasyon ou yo. Ou menm, yon manm fanmi w, yon responsab legal, oswa yon
reprezantan legal kapab depoze yon plent.

Pwosesis plent lan varye selon kalite enkyetid la. Anba a, w ap jwenn etap pou w suiv

pou depoze yon plent nan diferan sitiyasyon.

Plent konsénan Founiseé Sévis ou yo

Ou gen dwa pou chwazi yon founisé ki disponib pou sévis ki site nan POC ou a. Siw
gen enkyetid konsénan yon founise sévis oswa konsénan nenpot aspé nan sevis w
ap resevwa nan men founisé a, ou dwe depoze yon plent pou founise sévis la. Chak

founise sévis dwe met sou pye yon pwosesis fomel pou trete plent yo.

Anvan w depoze yon plent fomel pou founisé a, ou menm ak founisé w la kapab eseye
pale konseénan enkyetid ou yo epi jwenn yon solisyon. Si w deside depoze yon plent
fomél, founise a dwe egzamine plent lan epi ba w yon repons alekri nan espas 30 jou.

Si w bezwen éd, ou kapab kontakte

« responsab dosye MassAbility ou a oswa nenpot manm péesoneél MassAbility; oswa

. kowodonaté sévis ou a nan Depatman Sévis Devlopmantal la (Department of
Developmental Services, DDS) oswa nenpdt manm pésonél DDS.
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Plent konsénan MassAbility oswa Manm Pésonél DDS yo

Si w gen yon plent konsénan manm pésonél MassAbility yo, ou kapab

« pale ak responsab dosye w la oswa mande éd pou w kontakte sipévizé manm
pesonel la; oswa

- rele (857) 919-7351 (itilize nimewo sa a si plent ou an se konsénan responsab dosye
w la).

Siw gen yon plent konsénan manm pésonel DDS yo, ou kapab
« pale ak kowodonaté sévis ou a oswa mande éd pou w kontakte sipévizé manm
pésonél la; oswa

. rele (617) 821-1677 (itilize nimewo sa a si plent ou an se konsénan kowodonaté
sévis ou a).

« Siw pa satisfé ak responsab dosye oswa kowodonateé sévis ou a, ou kapab gen
opsyon pou mande yon Lot.

Plent konsénan Sevis ou yo

Ou devlope yon ISP antanke yon patisipan nan egzonerasyon. Pou plis enfomasyon,
gade seksyon PCP ki nan bwochi sa a. ISP a defini vizyon ansanm ak objektif ou genyen
pou eksperyans lavi nan kominote w la. Pou atenn objektif ou yo, ou menm ak ekip ISP
ou a ap pran desizyon konsenan sévis w ap bezwen ansanm ak sa MassHealth ap peye

nan kad pwogram egzonerasyon w lan.

Si w gen enkyetid konsenan nenpot pati nan ISP oswa sevis ou yo, ou kapab anmezi

pou rezoud yo lé w pale ak responsab dosye oswa kowodonate sevis ou a.

Si konveésasyon ak kowddonate sevis oswa responsab dosye w la pa reyisi epi w gen yon
enkyetid oswa plent ki pa rezoud konsénan sévis ou yo oswa devlopman ISP ou a, ou
kapab mande pou se youn nan responsab ki nan ajans Eta a epi ki ap jere egzonerasyon

w lan, ki egzamine plent ou an.

Ni DDS ni MassAbility gen yon pwosesis pou depoze plent, ki rele Konferans Enfomél,

epi ki se yon reyinyon yo fé pou pale konsénan enkyetid oswa plent ou an.
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Pami kek kesyon ou kapab soulve pandan reyinyon pou Konferans Enfomel la, gen si wi

oswa non

evalyasyon w lan te bay ase enfomasyon pou yo devlope yon ISP ki apwopriye pou ou;
objektif ki nan ISP ou a ankouraje rezilta nan ISP ou a;

sevis ak sipo ki nan ISP ou a mwens restriktif posib, epi yo adapte ak reyalizasyon
objektif ou yo;

yon modifikasyon nan ISP ou a nesesé sou baz yon bezwen yo te evalye;

rekomandasyon ekip ISP ou a konsenan kapasite w genyen pou pran desizyon
pésonel ak finansye a an konfomite ak prev ki disponib yo;

yo te devlope, revize, oswa modifye ISP ou a yon fason apwopriye; oswa

yo mete ISP ou a sou pye jan yo te prevwa a.

Pou mande yon Konferans Enfomeél, ou dwe voye yon demann alekri bay ajans ki
apwopriye a.

Pou Egzonerasyon ki gen rapo ak Domaj Serebral Devlope-Adaptasyon Rezidansyel
(Acquired Brain Injury-Residential Habilitation, ABI-RH) oswa Plan Moving
Forward-Sipd Rezidansyél (Moving Forward Plan-Residential Supports, MFP-RS),
ou dwe kontakte Kowodonaté Pwogram Rejyonal DDS la, alekri. Kowodonaté séevis
ou a kapab ba w adrés pou lét la.

Pou Egzonerasyon ki gen rapo ak Domaj Serebral Devlope-Adaptasyon ki pa
Rezidansyél (Acquired Brain Injury- Non-Residential Habilitation, ABI-N) oswa
Plan Moving Forward-Lavi Kominoté (Moving Forward Plan-Community Living,
MFP-CL), ou dwe kontakte Sipévizé Egzonerasyon Rejyonal MassAbility a, alekri.
Responsab dosye w la kapab ba w adreés pou lét la.

Byen souvan, pwosesis plent pou Konferans Enfomeél la se mwayen senp epi efikas pou

rezoud pwoblém yo. Sepandan, se pa menm bagay ak yon apél fomeél.

19



Siyo refize ba w yon sévis, oswa yo chanje oswa kanpe yon sévis w ap resevwa, ou

kapab mande yon apel fomél le w ranpli yon Fom pou Demann Odyans san Patipri nan

MassHealth. Ou pa bezwen pase nan pwosesis plent lan anvan w depoze yon apél. Pou

plis enfomasyon, gade seksyon Apél ki nan bwochi sa a.

Anvan w depoze yon apél pou odyans san patipri, ou kapab vle pale ak responsab dosye
oswa kowddonaté sévis ou a sou enkyetid ou yo epi si gen Lot opsyon sevis ki disponib

pou konble bezwen w yo.

Michele, ap souri pandan li ap pwofite yon moman agreyab avék Madmwazél Clio,
pandan yon jwét volebdl an sal ak balon.

20



Plent konsénan Abi, Neglijans, ak Move Tretman
Ou gen dwa pou w pa sibi okenn abi, neglijans, ak move tretman. Si w panse w te viktim
abi, neglijans, oswa move tretman nan men nenpot moun ki ap ba w sévis oswa sipo, fé

ajans ki apwopriye a konn sa san pédi tan, selon laj ou.

- Komisyon Pwoteksyon Moun ki gen Andikap yo (Disabled Persons Protection
Commission, DPPC) nan (800) 426-9009, TTY (888) 822-0350 (pou moun ki gen
18 - 59 lane)

- Liy Dirék pou Abi sou Granmoun Aje (Sévis Pwoteksyon Granmoun) nan (800) 922-
2275 (pou moun ki gen 60 lane oswa plis)

Ou kapab pale ak yon moun ou fé konfyans anvan w depoze yon plent fomél. Sepandan,
si w pataje enfomasyon bay yon founise sevis, li kapab gen obligasyon selon lalwa pou
rapote sa - menmsi w pa vle li fé sa. Pou plis enfomasyon, ale nan seksyon Ankét sou

Abi, Neglijans, ak Move Tretman ki nan bwochi sa a.

Ou gen dwa pou rapote enfomasyon yo yon fason anonim. DDPC oswa Sévis

Pwoteksyon Granmoun nan ap deside si rapo a ranpli krité pou yon anket.

Pou Sévis Pwoteksyon Granmoun yo, yonfwa yo resevwa yon rap9, se ajans lokal pou

Sévis Pwoteksyon Granmoun nan ki ap egzamine li.

DPPC ap egzamine enfomasyon ou bay yo epi li ap deside si li dwe fé ankét oswa
asiyen anket la bay MassAbility, DDS, oswa Biwo Egzekitif Zafé Grandét ak Moun ki
Endepandan (AGE). Nan kék ka, yon Ajans Lapolis Eta a ki asiyen nan DPPC a kapab

egzamine rapo a epi mennen ankét komsadwa.

Siw ap fé fas ak risk oswa w an danje, founisé sévis la dwe pran yon seri mezi san pédi

tan pou pwoteje w, tankou

- itilize yon mwayen transpo diferan pou w fé ale retou nan aktivite yo, si ta sanble
founisé transpo w la kapab mete w an danje;

« mete sou pye lot aktivite pandan jounen an si ta sanble founise pwogram lajounen
w lan pa kapab bay garanti ou p ap viktim abi oswa neglijans; epi

« sispann yon anplwaye nan sévis founisé a yon fason tanporg, si yo sispék li fé abi
oswa neglijans, jiskaske ankét la fini.
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2. Anket konsénan Abi, Neglijans, ak Move Tretman

Ou gen dwa pou w pa sibi okenn abi, neglijans, ak move tretman. Ladan gen abi fizik,
abi sikolojik, abi seksyel, eksplwatasyon finansye, ak lot aksyon oswa lé yo pa fe
okenn aksyon, tankou lefétke yo pa ba w sip6 oswa sipévizyon ou bezwen yo. Nenpot
ka ou rapote kote w sispek gen abi oswa neglijans, kapab mennen nan anket.

Manm pésonél la dwe voye rapo bay DPPC oswa bay Sevis Pwoteksyon Granmoun
nan, si yo panse ou menm oswa lot moun kapab te viktim abi oswa neglijans oswa
move tretman, menmsi w pa vle yo fé rapo a. Moun oswa ajans ki ap ba w sipo yo
gen obligasyon pou rapote ka abi, neglijans, oswa move tretman yo bay DPPC oswa
bay Sévis Pwoteksyon Granmoun nan, si moun nan gen rezon pou kweé ou te viktim
abi oswa neglijans oswa move tretman. Ou menm oswa yon manm fanmi w kapab
voye rapo bay DPPC oswa Sevis Pwoteksyon Granmoun nan, si w panse w te viktim
abi oswa neglijans oswa move tretman.

Si w rapote yon ka abi, neglijans, oswa move tretman direkteman bay DPPC a oswa
bay Sévis Pwoteksyon Granmoun nan, ou kapab mande enfomasyon sou estati
plent ou an. Sepandan, si w te depoze plent ou an yon fason ki anonim, DPPC oswa
Sevis Pwoteksyon Granmoun nan p ap anmezi pou ba w okenn enfomasyon sou
etasti plent ou an.

Founise ak manm pesonél yo dwe rapote san pédi tan nenpot ka abi, neglijans,
oswa move tretman sou fom vébal, epi ekri ensidan an nan espas de (2) jou.
Founise yo pa gen responsablite pou fé ankeét.

Se DDS, MassAbility, DPPC, AGE, oswa yon konbinezon ant ajans sa yo ki ap
mennen ankét yo. Manm pésonél la dwe kowopere konplétman ak DPPC oswa Lot
anketé ki soti nan DDS, MassAbility, oswa AGE. Nan keék ka, li kapab nesesé pou
enplike lapolis.

Ou menm ak responsab legal ou a oswa reprezantan legal ki otorize a ap jwenn
enfomasyon konsénan responsablite founisé a genyen pou rapote ka abi, neglijans,
oswa move tretman. Piske founisé a gen obligasyon pou fé rapo sa a, kapab gen
limit nan sa ki konfidansyel ant ou menm ak founisé a.

Ou menm ak responsab legal ou a oswa reprezantan legal ki otorize a ap resevwa
yon depliyan oswa yon bwochi ki gen nimewo telefon pou DPPC ak Liy Dirék Sévis
Pwoteksyon Granmoun lan nan men responsab dosye MassAbility a oswa Founisé
Rezidansyel DDS la. Epitou, yo dwe afiche nimewo sa yo nan zon komen ki nan
nenpot kay ki pou yon founisé oswa yon founise ap jere.
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3. Rapote Ensidan

Kapab gen ensidan ki rive pandan w ap resevwa sévis egzonerasyon yo. Se kapab yon

vizit nan sal dijans oswa yon konfli ant ou menm ansanm ak yon lot moun.

Sivin gen yon ensidan, li enpotan pou DDS, MassAbility, ak founisé w yo idantifye epi

rapote ensidan sa yo, epi pou yo pran mezi ki apwopriye.

Le yo rapote yon ensidan, DDS oswa MassAbility egzamine sa ki te pase a epi yo

kapab mande founiseé a bay plis enfomasyon. DDS oswa MassAbility ap egzamine rapo
ensidan an yon fason pou gen asirans founisé a te pran mezi ki apwopriye pou anpeche
ensidan an rive anko. Epitou, DDS oswa MassAbility kapab egzamine rapo yo tank tan
ap pase pou we si gen yon tandans nan ensidan yo, yon fason pou ou menm ak ekip ou

a kapab jwenn solisyon ansanm epi garanti w ap an sekirite.
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Dan fyé pou li pwofite libete li genyen an pandan li an sekirite nan kominote a. Yo kapab
we li ap souri, li ap itilize bisiklet ki adapte li a pou li al peche pwason, ale fe acha nan
zon nan, oswa annik ap pran yon ti freche.
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Il. Prensip pou Patisipe nan Seévis
Egzonerasyon yo

Prensip konsénan Patisipasyon nan Sévis Egzonerasyon yo se yon pakét prensip ak valé
tout moun ki ap resevwa epi ki ap bay sévis egzonerasyon yo, ap fé efo pou respekte

epi pou soutni.

Li enpotan pou respekte lot moun, kelkeswa ras yo, relijyon yo, kilti yo, idantite yo,

ak koule po yo. Tankou moun ki gen tout kapasite yo enpotan. Diferans yo gen vale.
Anplwaye ki nan Biwo Egzekitif pou Sévis Sante Ak Sévis Sosyal epi ajans kote yo ap
travay yo pa gen otorizasyon pou fé diskriminasyon ki baze sou ras, séks, jan, kapasite,

oswa kote moun soti, pami lot karakteristik yo.

A. Prensip Direktiv

Prensip direktiv ki vin apre yo aplike pou chak moun ki ap resevwa sevis oswa ki ap bay

sévis nan yon pwogram Egzonerasyon MassHealth.

« Li paJANM akseptab pou rabese oswa denigre yon moun ki ap resevwa sévis nan
pwogram Egzonerasyon MassHealth la pou okenn rezon, sitou akoz ras, kapasite,
kilti, idantite, oswa estati finansye li.

« Li pa JANM akseptab pou rabese oswa denigre yon moun ki ap bay sevis nan kad
pwogram Egzonerasyon MassHealth la pou okenn rezon, sitou akoz ras, kapasite,
kilti, idantite, oswa estati finansye li.

« Li paJANM akseptab pou itilize mo rayisman, rasis, seksis, oswa mo ki oprime oswa
ensilte yon lot moun, nan okenn fason.

Responsab dosye/kowoddonaté sévis egzonerasyon w lan ap ede w chwazi ki sévis ou
bezwen. Se yon seri moun ki byen fome epi ki gen konpetans nesesé pou ede w, ki ap
bay sévis sa yo. Yo kapab gen oswa kapab pa gen menm séks, ras, oswa kilti avék ou.
Moun ki ap resevwa sévis egzonerasyon yo ak moun ki ap bay sévis egzonerasyon yo

soti nan plizye kilti ak anviwonman ki diferan.
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B. Dwa ak Responsablite

Lé w dako pou resevwa sévis egzonerasyon yo, sa vle di ou konprann dwa ak

responsablite ki vin apre yo, epi moun ki ap resevwa sévis egzonerasyon ak moun ki

ap bay sevis egzonerasyon yo genyen. Tanpri, li enfomasyon sa yo epi pale sou yo avek

responsab dosye/kowddonaté sévis egzonerasyon w lan.

Mwen gen responsablite pou mete moun ki ap soutni m pou bezwen mwen yo
okouran. Si moun ki ap ban m sévis yo pa konn kisa mwen bezwen, li p ap anmezi
pou ban mwen sipo mwen bezwen yo.

Mwen gen dwa pou m pa sibi diskriminasyon akoz ras, séks, jan, kapasite, idantite,
oswa kote m soti. Mwen atann pou manm pésonél ki ap ede m nan trete m ak
respé. Si mwen panse yon moun pa t trete mwen byen, mwen dwe fé yon l6t moun
nan pwogram nan konn sa.

Menm jan mwen merite pou yo trete m avek respe, mwen ap trete manm pésonel
ki ap ede mwen an avék respe.

Sa vle di sa manm pésonél la di m yo ak sa mwen di manm pésonel la dwe
demontre respe. Okenn moun pa dwe itilize langaj mechan, blesan, oswa rasis.

Sa vle di fason manm pésonél la trete m ak fason mwen trete manm pésonél la
dwe demontre respé, epi sa dwe fét san mechanste, blesi, oswa san rasis.
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Li pa legal pou ajans ki ap ban m sevis yo refize anboche manm pésonel akoz ras
yo, seks yo, kapasite yo, oswa kote yo soti. Yo atann pou ajans sa yo anboche manm

pésonél ki kalifye epi ki divesifye.

« Se chwa mwen pou m resevwa sévis Egzonerasyon MassHealth yo. Pwogram
Egzonerasyon MassHealth la ap mete m an kontak ak yon manm pésonél kalifye
epi divesifye, ki kapab bay sévis mwen bezwen yo. Mwen dako pou m travay
ak yon manm pésonél divesifye ki kapab bay sévis mwen yo, epi pou m pa fé
diskriminasyon kont yo. Mwen kapab eksprime yon chwa konsénan manm pésonel
ki ap pran swen m nan, men, mwen dwe aksepte epi kolabore ak yon manm pésonél
konpetan, ki divesifye, epi ki ap soutni mwen nan kad sévis egzonerasyon yo.

« Mwen ap deside ki éd mwen vle epi ki éd mwen pa vle. Mwen kapab refize aksepte
jwenn sévis oswa sipo nan men yon manm pésonel byen presi nan ajans ki bay
sévis nan zon mwen an. Si mwen refize sévis yo oswa manm pésonél la, mwen
kapab pa anmezi pou resevwa ed mwen bezwen pou m rete an sekirite epi an sante
nan kominote a.

« Mwen dwe toujou rapote nenpot abi, neglijans, oswa move tretman. Mwen kapab
kontakte Komisyon Pwoteksyon Moun ki gen Andikap yo nan (800) 426-9009, TTY
(888) 822-0350 nenpot l& pou rapote enkyetid mwen yo.

Mwen ap travay ak responsab dosye/kowodonaté sevis mwen an epi ak manm pésonel

la pou tabli yon seri relasyon ki baze sou respé ak akseptasyon youn lot.
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lll. Definisyon Sévis

Sevis nou dekri nan seksyon sa a se sévis yo ofri nan kad pwogram Egzonerasyon pou

Sevis Adomisil ak Sévis Kominote ki vin apre yo:

- Domaj Serebral Devlope-Adaptasyon ki pa Rezidansyél (ABI-N)
. Domaj Serebral Devlope-Adaptasyon Rezidansyél (ABI-RH)

. Plan Moving Forward-Lavi Kominoté (MFP-CL)

- Plan Moving Forward-Sipd Rezidansyél (MFP-RS)

Definisyon ki vin apre a konsénan sévis egzonerasyon yo aplike pou kek oswa pou
tout Domaj Serebral Devlope (Acquired Brain Injury, ABI) ak Egzonerasyon ki nan Plan
Moving Forward la (Moving Forward Plan, MFP).

Patisipan nan Egzonerasyon ABI ak MFP yo kapab jere séten sévis egzonerasyon
poukont yo. Jesyon pésonél la pémet ou chwazi ki moun ki ap ba w sévis yo, fikse
pwogram founise w la, epi deside ki travay founisé w la dwe fe. Si w chwazi opsyon sa
a, se ou ki vin enstitisyon travay pou travaye swen dirék la. Sévis ou kapab jere poukont
ou yo ekri nan definisyon ki anba a.

Pou sévis ou pa kapab jere poukont ou yo, w ap resevwa swen pa mwayen yon modél
ajans. Nan yon modél ajans, se ajans lan ki ap chwazi moun ki ap ba w sévis yo epi se li
menm ki ap fikse ore yo. Ajans lan se enstitisyon travay founisé a. Yo bay sevis ki anba
yo pa mwayen yon ajans model, sof si w ap resevwa yon sevis ou kapab jere poukont ou

epi w chwazi jere li poukont ou.

Se an peson yo ap ba w sévis ki site anba a. Epitou, gen kek sevis yo kapab bay pa
mwayen telesante (nan telefon oswa nan videyo konferans). Yo ap pale sou sa pandan

pwosesis planifikasyon ki santre sou moun ou an.

Pou plis enfomasyon sou sévis yo bay nan kad egzonerasyon sa yo, gade reg pwogram lan
nan 130 CMR 630.000: Sévis Adomisil ak Sevis Kominote- Sevis Egzonerasyon.
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Definisyon seévis ki vin apre yo se pou sevis ki disponib nan kad egzonerasyon sa yo. Yo
ofri sevis egzonerasyon yo anplis sévis yo bay nan kad nenpot lot pwogram MassHealth
ou kapab kalifye pou patisipe ladan. Seévis egzonerasyon yo pa kapab fé doub travay ak

lot sevis MassHealth yo.

A. Sipo pou Lavi Endepandan

Sévis ki ap ede w (epi nan kék ka, fanmi w) adapte w & w retounen nan kominote a, epi

ede w kontinye vin gen plis endepandans.

Akonpayman pou Granmoun (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa
MFP-CL yo)

Ou kapab jere sévis sa a poukont ou.

Nan Akonpayman pou Granmoun nan gen swen ki pa medikal, sipévizyon, ak
sosyalizasyon. Akonpayman yo kapab ede w nan aktivite chak jou yo tankou prepare
repa, fé lesiv, fé acha, ansanm ak patisipasyon nan kominote a. Gen kek limit ki aplike

pou sevis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la plis enfomasyon sou limit sévis yo.

Sipo Endividyél ak Adaptasyon Kominoté (pou moun ki enskri nan egzonerasyon
ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-RSyo)

Ou kapab jere sévis sa a poukont ou.

Sevis sa a bay sipo ki nesese pou w aprann vin genyen epi/oswa konséve konpetans

ki nesese pou w kreye, viv, epi kenbe yon fwaye ou chwazi nan kominote a. Nan éd sa
yo gen chéche yon lojman; aprann, kenbe, oswa amelyore konpetans ki lye ak finans
pésonel, sante, fé acha, itilize resous kominote yo, ak sekirite nan kominote a; ansanm

ak lot konpetans sosyal epi adaptif ki nesese pou viv nan kominote a.
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Patisipan nan egzonerasyon ABI-RH ak MFP-RS yo kapab resevwa sévis sa a sélman si

yo ap resevwa sévis Ed pou Lavi Endepandan tou.

Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la oswa

kowodonate sévis ou a plis enfomasyon sou limit sévis yo.
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Chelsea pase jounen an nan Fenway Park.
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Pierre ak Heather, ansanm ak [t yo, te monte sou sén nan avek fyete pou premye
espektak elév nan Kismet Improv. Foto a met aksan sou eksitasyon ak asirans yo
genyen pandan yo ap travay ansanm, ri ansanm epi pataje kreyativite yo aveék piblik la.
Yon seri vizaj ki ap souri ak yon enéji pozitif te anvayi chanm nan, sa ki pémét evenman
sa a vin yon eksperyans memorab epi ankourajan pou toulede patisipan yo.
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Sipo Kanmarad (pou moun egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-RS ap
seviyo

Ou kapab jere sévis sa a poukont ou.

Sevis sa yo bay fomasyon, enstriksyon, ak ankadreman pou amelyore konpetans ou
yo epi pou ede w pi byen entegre nan kominote a ak nan fanmi dakey la. Sévis sa a pa
depase plis pase 16 édtan pa semen.

B. Kote w ap Viv

Sevis yo varye selon kalite kote ou kapab ap viv la. Tout sévis ki dekri nan seksyon sa a

pa gen fré lojman ak repa ladan yo.

Sévis Ed pou Lavi Endepandan (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa
MFP-RS yo)

Nan Ed pou Lavi Endepandan an gen swen pésonél ansanm ak sévis sipd yo bay
patisipan ki abite nan yon rezidans pou lavi endepandan. Nan sévis yo bay yo gen ed
menaje, ed pou fé travay chak jou epi pou swen pésonél, prepare repa, ak ot sipo. Nan

seévis yo, pa gen swen espesyalize pou 24 edtan an.

Sipo pou Lavi Endepandan (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa
MFP-CL yo)

Yo bay sipo sa yo nan yon bilding ki gen plizye lokate, tankou yon lojman sosyal pou
moun ki granmoun/andikape. Gen sipo ki disponib pou patisipan ki gen bezwen pa
okazyon, men, ki pa bezwen yon siveyans 24 édtan pa jou. Nan sevis ki disponib yo gen
éd pou benyen, pou abiye, pou ijyén pésonel, antretyen nan kay, lesiv, fé acha, sipo ak
akonpayman, sip6 emosyonél, ansanm ak sosyalizasyon. Nan sévis sa a, pa gen swen

enfimye pratik.
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Adaptasyon Rezidansyél (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-RH, oswa
MFP-RS yo)

Bagay sa yo se sévis ak sipo nan yon lojman an gwoup kote yon founisé ki ap ede
rezidan yo nan aktivite chak jou yo ap jere, tankou bay medikaman ak prepare repa,
oswa ede rezidan yo vin genyen, kenbe, oswa amelyore konpetans ki nesesé pou

yo viv nan kominote a. Nan sipd yo gen swen péesoneél, siveyans ak sipévizyon pou
pwoteksyon, ak fomasyon pwofesyonél. Nan kad la gen manm pésonél ki disponib 24
edtan pa jou epi ki dwe aksesib pou rezidan yo.

Sip6 pou Lojman Pataje (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-
CLyoJ)

Seévis sa a mete yon patisipan an kontak ak yon responsab swen Sipo pou Lojman
Pataje. Responsab swen an ap viv ak patisipan an nan rezidans responsab swen an oswa
rezidans patisipan an epi li bay estrikti, fomasyon pwofesyonél, ak sipévizyon chak jou.
Responsab swen an kapab pa yon manm fanmi ki responsab legalman. Se sélman de (2)
patisipan ki kapab abite nan yon lojman inik. Nan sevis sa a, pa gen swen 24 edtan.

Lojman Pataje — Sipd 24 édtan pa jou (pou moun ki enskri nan egzonerasyon
ABI-RH, oswa MFP-RS yo)

Sevis sa a mete yon patisipan an kontak ak yon responsab swen Lojman Pataje.
Responsab swen an ap viv ak patisipan an nan rezidans responsab swen an oswa
rezidans patisipan an epi li bay patisipan an sipo, swen pesonél, estrikti ansanm ak
sipevizyon chak jou. Lojman Pataje a entegre patisipan an nan aktivite abityel ki fé pati
lavi fanmi moun ki ap pran swen li an. Responsab swen an kapab pa yon manm fanmi ki
responsab legalman. Yo kapab pwopoze Lojman Pataje a pou anviwon de (2) patisipan
nan yon lojman inik. Lojman Pataje se yon sévis éd pesonalize ki disponib 24 eédtan pa

jou/7 jou pa semen.
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C. Konekté Kominote
Sevis ki ede w patisipe nan kominote a.

Sipo Kominoté Lajounen (Community-Based Day Supports, CBDS) (pou moun
ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-RS yo)

Nan sévis sa yo gen yon pakét aktivite lajounen pou ankouraje entéraksyon pésonél ak
sosyal ansanm ak angajman kominoté. Nan sevis Sipo Kominoté Lajounen yo kapab gen
chéche fe karye, devlope konpetans pou viv endepandan, pousuiv enteré pésonél ak
lwazi, ansanm ak lot eksperyans pou ede w patisipe konplétman nan lavi nan kominote

a. Yo bay sevis sa a nan yon gwoup ki piti.

Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la oswa

kowodonate sévis ou a plis enfomasyon sou limit sevis yo.

Sipo6 ak Akonpayman Kominoté nan Kesyon Sante Konpétmantal (pou moun ki
enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-RS yo)

Se yon sevis éd ak sipo ki la pou patisipan ki bezwen éd pou yo gen aksé nan yon seri sévis
sante konpotmantal ak lot sévis medikal. Sipo ak Akonpayman Kominoté nan Kesyon
Sante Konpotmantal la se yon sévis fleksib epi mobil, ki adapte ak bezwen endividyél ou
yo. Se kapab devlope plan ak estrateji pou ede w retabli, ede w antre an kontak ak sévis
sante Konpotmantal yo ansanm ak ot sévis swen sante, jwenn sipo nan men kamarad

ou, epi ede w devlope konpetans pou defann tét ou, yon fason pou w kapab patisipe
konplétman nan tretman w la ak planifikasyon sévis yo. Sipo ak Akonpayman Kominoté

nan Kesyon Sante Konpotmantal la pa yon sévis pou tretman klinik.
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Graham ak Kerianne, ap souri epi yo ap pwofite vwayaj lapéch yo a nan jou jedi maten

an, nan yon lak ki toupre Westborough.

Sévis Lajounen (pou moun ezonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-RS ap
seviyo

Nan sévis yo gen aktivite estriktire chak jou, an jeneral, pou moun ki poko pare pou
antre sou mache travay jeneral la, oswa ki gen yon travay amitan epi ki bezwen yon

pwogram sevis sipévize pandan moman yo p ap travay yo, oswa ki rive nan laj retret.

Nan Sevis Lajounen yo souvan gen sipo pou aprantisaj ak amelyorasyon konpetans pou
viv chak jou ak konpetans fonksyoneél, ansanm ak ot fomasyon ak aktivite nan objektif

pou ankouraje w enplike plis nan kominote a epi ankouraje plis endepandans.
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Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la oswa

kowodonate sévis ou a plis enfomasyon sou limit sevis yo.

Sévis Pre-pwofesyonél (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL,
ABI-RH, oswa MFP-RS yo)
Sevis yo ofri yon seri aktivite aprantisaj jeneralize ak eksperyans ki prepare w pou

travay peye oswa san peye nan yon anviwonman kominoté entegre.

Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la oswa

kowodonate sévis ou a plis enfomasyon sou limit sévis yo.

Sip6 pou Travay (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH,
oswa MFP-RS yo)

Sevis sa a bay sipo entansif, san rete, pou pemét patisipan yo fé travay yo nan yon
anviwdnman travay nomal. Sévis sa a disponib pou patisipan ki pa gen anpil chans
pou yo jwenn yon travay konpetitif ki peye nan salé minimom oswa ki pi wo pase salé
minimom nan san okenn sipo, epi ki bezwen éd akoz andikap yo. Nan Sipo pou Travay
la kapab gen ede patisipan an jwenn yon travay, oswa li kapab mande pou kreye yon

travay nan non patisipan an.

Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la oswa

kowodonate sévis ou a plis enfomasyon sou limit sévis yo.
Trans)pb (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-
RS yo

Yo ofri sévis transpd pou pemet ou gen aksé nan sevis egzonerasyon ak ot sevis,
aktivite, ansanm ak resous yo, lé pa gen okenn lot mwayen transpo ki disponib. Lé sa
posib, yo atann pou w itilize fanmi w, vwazen w, zanmi w, oswa ajans nan kominote w

la ki kapab ba w yon mwayen transpo gratis.
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D. Ed Adomisil

Sevis pou ede w pran swen kay ou.
Menaj (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-CL yo)
Ou kapab jere sévis sa a poukont ou.

Nan sevis menajée yo gen fé travay menaje lou detanzantan, ki nesesé pou kenbe kay la
pwop epi an sekirite, tankou lave fenét yo, até a, ak mi yo; deplase meéb ki lou yo; epi

debleye néj la yon fason pou pemét yon akseé ki sekirize.
Sévis Ed Menajé (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-CL yo)
Ou kapab jere sévis sa a poukont ou.

Nan sevis yo gen fé travay menajé jeneral tankou prepare repa ak antretyen pa woutin
nan kay, l&é moun ki abitye gen responsablite pou fé aktivite sa yo absan yon fason

tanporé oswa pa li pa kapab jere kay la.

Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la plis

enfomasyon sou limit sévis yo.

Lesiv (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-CL yo)

Nan seévis sa a gen pase pran, lave, seche, pliye, anbale, epi pote rad ak dra yo retounen. Rad
yo lave, seche, pliye, epi anbale andeyo anplasman an, epi yo voye yo retounen lakay ou.
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E. Swen Pésonel
Sevis pou ede w nan séten aktivite tankou benyen, abiye, epi ale nan twalét.

Livre)zon Repa Adomisil (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-
CLyo

Sevis sa a bay patisipan yo repa ki byen ekilibre.
Ed pou Sante Adomisil (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-CL yo)

Ed pou Sante Adomisil yo bay swen pratik ansanm ak plis &d pou swen pésonél yo.

Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la plis

enfomasyon sou limit sévis yo.

Sonia te patisipe nan yon kou kizin sou chakitri kote li te bay éd pou prepare engredyan ki fre.

Foto a montre li menm ki koupe fréz yo ak atansyon, li montre jan li konsantre epi fye
pou li kontribiye nan aktivite gwoup la. Eksperyans pratik sa a met aksan sou travay ekip,
kreyativite, ak preparasyon aliman ki bon pou sante, sa ki ajoute yon aspe amizan ak
angajman nan kou a. 39



Swen Pésonél (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-CL yo)

Ou kapab jere sévis sa a poukont ou.

Sévis sa a bay yon é&d pratik (kote li vréman fé travay la nan plas moun nan) oswa li bay
endis ak sipevizyon pou ankouraje patisipan rive fé yon travay. Nan travay sa yo, kapab

gen benyen, abiye, ijyén pesoneél, ak lot aktivite nan lavi a chak jou.

Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la plis

enfomasyon sou limit sévis yo.

Ed pou Swen Sipo Adomisil (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa
MFP-CL yo)

Sevis sa yo bay swen pesonél ak sévis ed menajé, ansanm ak sipo emosyonél ak ed
sosyalizasyon, pou patisipan ki gen maladi Alzheimer oswa demans yo oswa ki bezwen

swen sante konpotmantal.

Gen kek limit ki aplike pou sévis sa a. Ou kapab mande responsab dosye w la plis

enfomasyon sou limit sévis yo.
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F. Terapi ak Swen Enfimyeé

Sevis nan men yon seri pwofesyonél ki ap ede w ogmante kapasite w ansanm ak

endepandans ou.

Egoterapi (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa
MFP-RS yo)

Se yon egoterapet agreye ki bay sevis sa a, epi li ap ede w devlope oswa rejwenn
kapasite fizik ou yo, yon fason pou anpeche lot blesi oswa andikap, epi pou amelyore
kapasite w genyen pou fé travay ki nesesé pou fonksyon endepandan. Nan sévis yo
kapab gen fomasyon ak sipévizyon pou pémét ou menm, yon manm fanmi w, oswa yon

lot moun mete yon pwogram antretyen sou pye.

Sevis sa a limite ak yon sel tretman endividyel ansanm ak yon sel seyans terapi an

gwoup pa jou.

Dean ak travayeé endepandan li an ap fe pwogré nan domén mantal, fizik, ak espirityel
nan sal espo a pandan ap sosyalize epi kreye souvni.
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Terapi Fizik (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH,

oswa MFP-RS yo)

Se yon terapet fizik agreye ki ap bay sévis sa a epi li ap ede w amelyore, devlope, korije,
reyabilite, oswa anpeche fonksyon fizik ki te pedi yo vin pi grav, vin altere oswa diminye
apre yon pwoblém medikal grav oswa kwonik, akoz yon seri anomali konjenital oswa

blesi; oswa ede w kenbe oswa anpeche fonksyon sa yo vin pi grav.

Nan sevis yo kapab gen fomasyon ak sipévizyon ki nesesé pou peémét ou menm, yon

manm fanmi w, oswa yon ot moun mete yon pwogram antretyen sou pye.

Sevis sa a limite ak yon sél tretman endividyel ansanm ak yon sél seyans terapi an
gwoup pa jou.

Swen Enfimyé Espesyalize (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL,
ABI-RH, oswa MFP-RS yo)

Se yon enfimye diplome oswa yon enfimyé oksilyé otorize ki bay Sevis Swen Enfimyé
Espesyalize yo, epi yon patisipan kapab jwenn sévis sa yo si li bezwen siveyans pou

medikaman oswa yon fomasyon sou fason pou jere eta sante li.

Yo kapab bay sévis sa a selman yon fwa pa semeén, men, kapab gen eksepsyon sou yon

baz tanpore.

Terapi Lapawol (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH,
oswa MFP-RS yo)

Se yon terapet lapawol ki bay sevis sa a. Terapet la dwe konsidere terapi lapawol la
nesesé pou pémet ou amelyore, devlope, kenbe, korije, oswa reyadapte kominikasyon

vébal oswa langaj ou, oswa pou amelyore pwoblem ou genyen nan kesyon vale a.

Nan sevis yo kapab gen fomasyon ak sipévizyon pou pémeét ou menm, yon manm fanmi

w, oswa yon Lot moun mete yon pwogram antretyen sou pye.

Sevis sa a limite ak yon seél tretman endividyél ansanm ak yon seél seyans terapi an
gwoup pa jou.
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G. Sipo Familyal
Sevis pou ede soutni fanmi w.

Fomasyon Kominoté/Rezidansyél pou Fanmi yo (pou moun ki enskri nan
egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-RS yo)

Seévis sa a ofri ou menm ak manm fanmi w ki ap pran swen w san peye, yon fomasyon
ak konseéy sou mwayen pou ede w reyisi nan kominote a. Nan fomasyon familyal la
kapab gen fomasyon pou lidechip familyal, sipo pou defann tét ou, ak endepandans.

Relév (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-CL yo)

Yo bay sévis sa a akoutém yon fason pou ede moun ki ap bay swen enfomél yo anba
egzijans chak jou ki genyen pou yo pran swen yon patisipan epi pou ranfose sistem sipo

enfomél la.
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H. Modifikasyon nan Kay ak nan Machin epi Sipo pou Aksesibilite
Sevis ki ap ede w viv nan kominote w la yon tikras pi fasil.

Teknoloji Dasistans (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-CL, ABI-
RH, oswa MFP-RS yo)
Sévis sa a bay sipd nan de (2) fason: Aparéy Teknoloji Dasistans (Assistive Technology,

AT) ak evalyasyon ak fdomasyon nan AT.

Aparey AT yo se pyes ekipman oswa sistem pwodui w ap itilize pou devlope, ogmante,
kenbe, oswa amelyore kapasite fonksyonel ou yo, epi pou ede w atenn objektif ou yo.
Ou kapab itilize aparey AT yo pou telesante.

Evalyasyon ak fomasyon AT a evalye bezwen AT ou yo, chwazi epi pésonalize aparey
yo, epi bay fomasyon.

Adaptasyon pou Aksesibilite Adomisil (pou moun ki enskri nan egzonerasyon
ABI-N, MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-RS yo)

Nan sevis la gen péman pou modifikasyon ki nesesé nan lojman w lan, yon fason pou
asire sante, sekirite, ak endepandans ou. Ladan, kapab gen enstale ranp ak ba pou

apiye, elaji pot yo, modenize saldeben yo oswa enstale yon seri sistém elektrik ak

sistém plonbri ki espesyalize.
Sevis sa a gen yon limit $50,000 pou tout lavi pou chak patisipan.

Sévis Oryantasyon ak Mobilite Spou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N,
MFP-CL, ABI-RH, oswa MFP-RS yo

Sevis sa a ede patisipan ki pa byen weé oswa ki aveg yo aprann kijan pou yo deplase an
sekirite, pou yo viv poukont yo lakay yo ak nan kominote a, epi pou yo itilize transpo
piblik. Epitou, nan sévis yo kapab gen sipo pou moun ki ap bay swen yo, yon fason pou
yo jwenn enfomasyon sou moun ki avég ak moun ki pa we byen an epi konsénan resous

pou viv nan kominote a pandan yo avég oswa yo pa we byen.
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Ekipman Medikal Espesyalize (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-
CL, ABI-RH, oswa MFP-RS yo)

Sevis sa a pémeét ou jwenn ekipman ak founiti medikal ki pémét ou konséve

endepandans ou.

e A
Kim chwazi fé acha nan magazen an grasa sipd manm pesonel li a. Li vreman enpotan
pou Kim pratike endepandans li epi li fyé deske li kapab soti nan kominote a epi ale fe
acha poukont i.
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Ou kapab gen aksé nan ekipman sa yo antanke yon sévis egzonerasyon nan mezi kote
yo pa disponib antanke ekipman medikal dirab, nan kad sévis Medicare oswa State Plan
MassHealth yo. Kom egzanp, kapab gen yon ddinate abaz komand vokal, yon kousen

espesyal oswa anplis pou chéz woulant, oswa founiti anplis.

Modifikasyon Veyikil (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N oswa MFP-CL yo)

Sevis sa a ofri adaptasyon oswa chanjman nan yon machin oswa yon kamyonet, yon
fason pou akomode bezwen w genyen pou transpo. Li disponib sélman lé machin nan

se prensipal mwayen transpo w.

Nan modifikasyon yo kapab gen elevaté pou kamyonét, dispozitif arimaj, ranp, chéz
espesyalize ak dispozitif pou kenbe sekirite, epi ladan yo dwe gen avantaj medikal direk

oswa terapetik.

Fré pou sévis sa a pa kapab depase $25,000 sou yon perydd twa (3) lane. Ou pa kapab
itilize fon yo pou peye yon nouvo machin oswa pou fé mentnans pa woutin nan machin.
Modifikasyon ki fét nan machin yon moun ki ap bay swen epi ki touche, oswa machin

yon founise ajans ekskli.
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. Asistans Tranzisyonel
Sevis pou ede w fé tranzisyon pou viv nan kominote a.

Sévis Asistans Tranzisyonél (pou moun ki enskri nan egzonerasyon ABI-N, MFP-
CL, ABI-RH, oswa MFP-RS yo)
Nan sévis sa a gen éd ak péman pou depans ki fét yon sél fwa pou ede patisipan ki ap fé

tranzisyon pou soti nan etablisman yo pou vini nan lojman yo.
Nan éd la kapab gen ede w jwenn yon lojman epi 6ganize demenajman an.

Nan depans yo kapab gen depo garanti, meb, fré pou enstalasyon sévis piblik oswa aksé
nan sévis yo, lit kont parazit, netwayaj atan anvan anmenajman, fré pou demenajman,
ak adaptasyon ki nesesé pou kesyon aksesibilite. Nan fré yo, pa gen fré pou lojman ak

repa oswa lwaye.

Sévis Ed pou Tranzisyon yo limite pou yon perydd tan byen presi kote w ap fé
tranzisyon pou vin nan kominote a. Ou kapab mande responsab dosye w la oswa

kowodonate sévis ou a plis enfomasyon.
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John te pase yon bel moman pandan li t ap vizite
Tougas), kote li te kapab pran kék freché epi keyi pom ak péch. Foto a montre John ki ap
pase yon bél moman pandan li ap touche yon kabrit nan féem nan.
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IV. Kalifikasyon pou Pwogram
Egzonerasyon yo

Pou vin yon patisipan nan youn nan egzonerasyon sa yo, ou dwe kalifye pou
MassHealth epi w dwe respekte séten egzijans anplis. Egzijans sa yo divize an de (2)
kalite: kalifikasyon klinik ansanm ak kalifikasyon finansye. Pou detéemine Kalifikasyon
Klinik la, yo evalye eta sante w ak bezwen w yo. Pou detémine Kalifikasyon finansye
a, yo konte revni ansanm ak aktif ou yo. W ap jwenn plis enfomasyon sou kalifikasyon

klinik ak finansye yo anba a.

A. Kalifikasyon Klinik

1. Kalifikasyon Klinik Inisyal (pou Aplikan nan Egzonerasyon yo)
Krite Kalifikasyon pou Egzonerasyon ABI

Pou yon moun kalifye pou youn nan egzonerasyon ABI yo, li dwe

« ap viv nan yon etablisman swen enfimyée oswa nan yon lopital pou maladi kwonik
oswa reyadaptasyon,
oswa nan yon lopital sikyatrik pandan omwen 90 jou;

« swagen
- 22 lane oswa pi gran epi gen yon andikap; oswa
- 65 lane oswa plis;

« te sibi yon domaj serebral devlope nan laj 22 lane oswa plis. Yon domaj serebral
devlope kapab rive akoz yon estwdk, yon chdk nan sévo, yon enfeksyon nan sévo
(tankou yon ansefalit), yon timé nan sévo, oswa yon anoreksi (manke oksijén);

« bezwen sévis egzonerasyon ABI; epi

« kapab jwenn sévis an sekirite nan kominote a, nan kad tém egzonerasyon ABI a.

Epitou, pou egzonerasyon ABI-RH la, moun nan dwe bezwen sévis sipd rezidansyél

ak sipévizyon manm pésoneél la 24 édtan pa jou, set jou pa semen.
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Krité Kalifikasyon pou Egzonerasyon MFP

Pou yon moun kalifye pou youn nan egzonerasyon MFP yo, li dwe

« ap viv nan yon etablisman swen enfimye oswa nan yon lopital pou maladi kwonik,
reyadaptasyon, oswa lopital sikyatrik pandan omwen 90 jou;

« swagen
- 18 lane oswa pi gran epi gen yon andikap; oswa
- 65 lane oswa plis;
« bezwen sévis egzonerasyon MFP; epi
« kapab jwenn sévis an sekirite nan kominote a, nan kad tem egzonerasyon MFP a.
Epitou, pou egzonerasyon MFP-RS la, moun nan dwe bezwen sevis sipo rezidansyel
avek sipevizyon manm pésonel la 24 édtan pa jou, sét jou pa semeén.
2. Kalifikasyon Klinik Kontinye (pou Patisipan nan Egzonerasyon yo)
Antanke yon patisipan nan egzonerasyon, ou deja suiv yon pwosesis kalifikasyon

inisyal epi yo te jije w kalifye. Pou rete nan pwogram nan, ou dwe kontinye respekte
kek krité klinik. Seksyon sa a bay enfomasyon sou kalifikasyon klinik ki ap kontinye yo.

Krité kalifikasyon klinik ki vin apre yo aplikab pou chak nan kat (4) pwogram
egzonerasyon yo: Domaj Serebral Devlope-Adaptasyon Rezidansyél; Domaj Serebral
Devlope-Adaptasyon ki pa Rezidansyél; Plan Moving Forward-Sipo Rezidansyel; ak
Plan Moving Forward-Lavi Kominoté. Ou dwe ranpli tout krite ki vin apre yo pou w
kalifye nan domen klinik pou egzonerasyon yo.

« Ou pa dwe ap viv nan yon etablisman swen enfimyeé oswa yon lopital pandan anpil
tan (sétadi yon lopital pou maladi kwonik, re-adaptasyon, oswa sikyatrik), men, ou
dwe kontinye bezwen swen enfimyé oswa swen lopital.

« Ou dwe kontinye bezwen youn oswa plizyé sevis oswa sip0 yo ofri nan kad pwogram
egzonerasyon ki aplikab la.

« Ou dwe abite nan yon etablisman ki kalifye kote yo kapab bay sévis egzonerasyon yo.
« Ou dwe kontinye kapab resevwa sévis nan kominote a an sekirite.
Yo fe evalyasyon pou kalifikasyon klinik Kontinye yo chak ane ansanm ak bezwen

ki genyen yo, selon chanjman ki fét nan sitiyasyon w. Li enpotan pou w bay

enfomasyon konsenan chanjman ki fét nan sitiyasyon w lan. Chanjman ki afekte
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youn oswa plizyé krité kalifikasyon yo kapab afekte kalifikasyon w pou pwogram

egzonerasyon an tou.

Pou plis enfomasyon sou kalifikasyon klinik la, gade régleman pou pwogram
egzonerasyon an nan 130 CMR 630.403: Manm Kalifye ansanm ak régleman
MassHealth yo nan 130 CMR 519.007(G): Egzonerasyon pou Sévis Adomisil ak

Sévis Kominoté pou Moun ki gen Domaj Serebral Devlope ak 130 CMR 519.007(H):
Egzonerasyon pou Sevis Adomisil ak Sévis Kominoteé nan kad Pwogram Lajan Suiv Moun

nan (Money Follows the Person).

B. Kalifikasyon Finansyeé

1. Kalifikasyon Finansye Inisyal
Krité kalifikasyon finansye ki vin apre yo aplikab pou chak nan kat (4) pwogram

egzonerasyon yo:

Domaj Serebral Devlope-Adaptasyon Rezidansyél; Domaj Serebral Devlope-
Adaptasyon ki pa rezidansyeél; Plan Moving Forward-Sipd Rezidansyél; ak Plan
Moving Forward-Lavi Kominoté. Ou dwe ranpli tout krite ki vin apre yo pou w
kalifye finansyéman pou egzonerasyon yo.
« Revni a pi piti oswa egal ak 300% nan to avantaj federal pou Revni Sekirite
Siplemanté a (Supplemental Security Income, SSI).

« Yo ap evalye aktif ki kapab konte yo, nan yon montan ki pi piti oswa ki egal ak limit
ki otorize a.

Si sa aplikab, yo ap evalye aktif konjwen w lan genyen epi ki kapab konte yo, nan

yon montan ki pi piti oswa ki egal ak limit ki otorize a. Limit revni ak limit aktif sa yo
kapab chanje chak ane, epi w kapab jwenn chif ki ajou yo sou sit enténét MassHealth
la. Pale ak responsab dosye oswa kowodonaté sévis ou a, oswa manm pésonél
sansibilizasyon DDS oswa MassAbility a, pou jwenn enfomasyon ki ajou sou limit
revni ak aktif yo, oswa si w gen kesyon sou kalifikasyon finansyé a oswa si w bezwen

éd pou fé yon demann nan MassHealth.

Yo ap evalye kalifikasyon finansye w alafwa nan premye demann ou an, epi anvan
w resevwa egzeyat pou kite etablisman an. Se pou gen asirans w ap toujou kalifye

finansyéman pou egzonerasyon an, lé w fé tranzisyon pou vin nan kominote a.
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2. Kalifikasyon Finansye Kontinye

Yo fe evalyasyon pou kalifikasyon finansye kontinye yo chak ane. Yo ap voye yon
fom nan kourye lapos ba ou pou poze w kesyon konsénan sitiyasyon finansyé w, yon

fason pou yo detémine si w toujou kalifye pou pwogram nan.

Ou dwe reponn anvan dat limit ki endike a, ajoute tout dokiman yo mande yo, epi

reponn tout kesyon yo yon fason ki sensé epi selon tout sa w konnen.

Epitou, ou dwe mete MassHealth okouran si gen nenpat sitiyasyon ki chanje, tankou

yon chanjman nan revni oswa aktif yo.

Patisipan nan egzonerasyon ki gen revni ki vin ogmante apre yo fin enskri nan youn
nan pwogram egzonerasyon yo, kapab kalifye pou yo kontinye elijib menmsi revni yo
depase limit ki fikse a. Pale ak responsab dosye oswa kowodonate sévis ou a, si revni

w chanje.

Aktif ou yo, men, se pa aktif konjwen w yo, antre nan kad detéminasyon kalifikasyon

finansye kontinye a.

Si w gen nenpot kesyon sou kalifikasyon finansye a, pale ak responsab dosye oswa

kowoddonateé sévis ou a.

Pou plis enfomasyon sou kalifikasyon finansye a, gade regleman MassHealth la
nan 130 CMR 520.000: Kalifikasyon Finansyé MassHealth ansanm ak regleman
MassHealth yo nan 130 CMR 519.007(G): Egzonerasyon pou Sévis Adomisil ak

Sévis Kominoté pou Moun ki gen Domaj Serebral Devlope ak 130 CMR 519.007(H):
Egzonerasyon pou Sévis Adomisil ak Sévis Kominote nan kad Pwogram Lajan Suiv Moun
nan (Money Follows the Person).
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3. Tretman Revni Apre Kalifikasyon

Patisipan nan egzonerasyon ABI ak MFP ki te gen revni ki egal oswa ki pi ba pase
300% To Avantaj Federal la (Federal Benefit Rate, FBR) nan moman premye
detéminasyon kalifikasyon yo pou egzonerasyon an, fé pati yon “gwoup espesyal pou

kalifikasyon revni” ki etabli selon lwa federal la.

Patisipan nan egzonerasyon ABI ak MFP ki nan “gwoup espesyal pou kalifikasyon
revni” an kapab rete kalifye finansyeman pou MassHealth epi kontinye resevwa
sevis egzonerasyon yo menmsi revni chak mwa yo depase yon nivo ki pi wo pase

300% FBR apre enskripsyon yo nan yon egzonerasyon HCBS, lé yo bay yon pati nan

revni yo kom fré pou sevis egzonerasyon yo a.

Erin ap fé premye acha li kote li ap achte fréz fre ak konkonm ete nan Westborough’s
Farmers Market la.
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Yo itilize rég anrapo Tretman Revni Apre Kalifikasyon yo (Post-Eligibility
Treatment of Income, PETI) pou kalkile kontribisyon yon patisipan ap bay nan fré
pou swen li yo. Pou kalkile kontribisyon patisipan an bay chak mwa a, ki rele yon
“montan PETI”, yo pran revni enpo chak mwa patisipan an epi yo retire ekivalan

300% FBR chak mwa a ladan ansanm ak nenpot franchiz ki te otorize.
Men, kijan li fonksyone.
« Yo itilize yon limit revni fiks pou detemine si w kalifye pou jwenn egzonerasyon.

« Sirevni w yo depase limit sa a apre w fin deja enskri, ou p ap pedi sévis ou yo. Olye
sa, w ap bay montan revni ki depase limit la kom kontribisyon.

« Anvan nou kalkile sa w dwe a, nou retire seten depans ki otorize, tankou prim pou
asirans sante yo oswa lot fre ki apwouve yo.

« Se selman kontribisyon chak mwa, oswa montan PETI ou a, ki rete.

C. Kondisyon kote yo Kapab Bay Sévis Egzonerasyon yo

Si w se yon patisipan nan pwogram Egzonorasyon pou Domaj Serebral Devlope a-
Adaptasyon ki pa Rezidansyél (Acquired Brian Injury-Non-residential Habilitation,
ABI-N) oswa Egzonerasyon Plan Moving Forward-Lavi Kominoté (Moving Forward-
Community Living, MFP-RS), petét w ap viv nan pwop kay pa w oswa nan yon

kay fanmi w posede oswa lwe. Yon kay kapab se yon kay senp, yon apatman ko-

pwopriyete, yon apatman, oswa lot bilding rezidansyél yo posede oswa lwe.

Si w ap viv nan kominote a nan yon kay oswa yon apatman ou menm oswa fanmi
w pa posede oswa pa lokaté, nou vréman ankouraje w konkli yon ako alekri avék
pwopriyeté w la ki ap pwoteje w kont yon ekspilsyon san avi. Responsab dosye oswa

kowodonaté sévis ou a ap ede w fé aranjman ki nesesé a.
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Si w se yon patisipan nan pwogram Egzonorasyon pou Domaj Serebral Devlope a-
Adaptasyon Rezidansyél (Acquired Brian Injury-Residential Habilitation, ABI-RH)
oswa Egzonerasyon Plan Moving Forward-Sipd Rezidansyél la (Moving Forward-
Residential Supports, MFP-RS), petét w ap viv nan yon etablisman yon founisé ap
jere oswa nan yon lojman pataje. Anba a, w ap jwenn yon lis konsénan kalite estrikti
lojman founiseé yo ap jere ak estrikti lojman pataje nan egzonerasyon ABI-RH ak
MFP-RS yo, ansanm ak deskripsyon sou kalite estrikti rezidansyél sa yo.

1. Ed pou Lavi Endepandan

Etablisman Ed pou Lavi Endepandan yo, pafwa yo rele Rezidans Ed pou Lavi
Endepandan, varye an gwosé, estil, ak kantite rezidan. Rezidans sa yo kapab se
gwo apatman- espas ki kapab akeyi plis pase 100 rezidan, oswa kay pi piti, tankou
kay fanmi, ki kapab akeyi mwens pase 10 rezidan. Yo kapab afilye ak lopital, mezon

retret, 0ganizasyon relijye, oswa Lot antite, oswa yo kapab endepandan.

Pou kalifye kom yon etablisman ki kapab bay sevis egzonerasyon, etablisman ki
bay Ed pou Lavi Endepandan yo pa kapab atache ak yon etablisman swen enfimyé
oswa twouve li sou kanpis li a. Yo kapab eksplwate yo pou pwofi oswa pa mwayen

oganizasyon ki pa sou fé lajan.

Kék nan Rezidans ki bay Ed pou Lavi Endepandan yo kapab rezéve yon pati oswa
tout bilding lan pou moun ki bezwen jwenn swen espesyalize, tankou moun ki gen

pwoblém mantal, andikap koyitif, oswa ki gen lot bezwen yo.
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2. Lojman an Gwoup

Lojman an gwoup, ki kapab gen ladan kay endividyél oswa apatman, se etablisman
yon seri founiseé ap jere epi ki ap chéche kenbe yon anviwonman familyal ki gen
yon kizin, yon salon, ak chanm endividyel pou chak patisipan. Lojman an gwoup yo

twouve yo nan katye vil ak zon yo toupatou nan Massachusetts.

An jeneral, lojman an gwoup yo gen jiska kat (4) rezidan. Pou kalifye antanke
anplasman rezidans nan pwogram Egzonerasyon pou Domaj Serebral Devlope ak
Plan Moving Forward la, yon fwaye kolektif pa kapab gen plis pase senk (5) rezidan.

Nan lojman an gwoup yo, gen manm pésonel ki la an pémanans pou bay sipo 24
édtan pajou.

3. Lojman Pataje

Anplasman Lojman Pataje yo se Lojman Pataje moun ki ap bay swen yo oswa
patisipan nan pwogram egzonerasyon an—swa w ap viv kay yon moun ki ap bay
swen, oswa moun ki ap bay swen an ap viv lakay ou. Se yon ajans pou sipo adomisil

ki ap sipévize aranjman sa a.

Lojman Pataje a ofri yon anviwonman sipo pandan 24 edtan pou patisipan ki bezwen

yon estrikti ak sipevizyon chak jou.

Yo te transfere India Cali nan Nash Hill nan
mwa fevriye ki sot pase a, kote se sélman
10 pa li te kapab fé nan moman an. Jodi g,
limache 145 pa!
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V. Pou Patisipan ki ap Viv nan
Lojman an Gwoup Founise yo
ak Rezidans Lojman Pataje yo

A. Lojman ak Repa

Tout moun ki nan yon pwogram rezidansyél (Domaj Serebral Devlope— Adaptasyon
Rezidansyél oswa Plan Moving Forward—Sipd Rezidansyél) gen obligasyon pou
kontribiye nan fré pou lojman ak repa yo. Kélkeswa pwogram rezidansyél w ap patisipe
ladan an, ou dwe peye fré lojman ak repa yo chak mwa. Manm pésonél yo deziyen pou
pwogam rezidansyel la gen responsablite pou asire li ou konnen egzijans sa a konsénan

kesyon lojman ak repa a.

Epitou, manm pesonél la dwe gen asirans w ap jere lajan w genyen ki disponib la yon
fason ki apwopriye, pou w kapab respekte egzijans sa a. Si w pa rive fé okenn péman,

founise w la ap travay avek ou ansanm ak fanmi w pou rezoud pwoblém péman an.

1. Patisipan ki ap Viv nan Lojman an Gwoup ak Lojman Pataje
DDS bay Lisans yo

Moun yo dwe bay 75% nan revni abityel yo chak mwa kom kontribisyon, sof si gen
yon difikilte eksepsyonél oswa yon ajisteman nan fré pou lojman ak repa yo. Tout

moun dwe gen omwen $200 chak mwa pou bezwen pésonél yo.

Pou yon moun ki ap resevwa péman abityél ak revni li genyen, fre chak mwa a se

75% nan péman abityel yo plis 50% nan revni li genyen ki depase $65 pandan mwa a.

Yo peye fré pou lojman ak repa yo diréekteman bay o6ganizasyon founiseé a.
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Kimberly ap pwofite yon jounen detant epi aktif pandan li ap patisipe nan kayak DCR ap oganize
nan Hopkinton State Park la, avek Pierre, yon manm pésonél. Foto a montre yo ki ap fe kayak
ansanm, ki ap souri ansanm, epi ki montre yo apresye eksperyans anplenné sa a. Aktivite a
ankouraje travay ekip, lwazi, ak lyen sosyal, sa ki pemét li se yon aktivite ki agreyab epi memorab.
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Eksepsyon pou Difikilte ak Ajisteman nan Lojman ak Repa

Si w gen depans ki nesese, men, montan lajan ou te sere pou bezwen pésonél ou yo
pa ase pou w peye tout depans ou fé nan yon mwa an patikilye, yo kapab diminye
montan chak mwa pou pansyon w lan yon fason pou pemeét ou peye depans sa yo. Ou
menm, kowodonaté sévis ou a, ak ekip ki te ede nan devlope ISP ak POC a ap pale sou
sa ansanm, epi manm pésonel DDS la ap pran yon desizyon. Nan depans ki nesesé yo

kapab gen, san se pa sa sélman, pansyon alimante, sipo timoun, ak depans medikal.

2. Patisipan ki ap Viv nan Rezidans ki bay Ed pou Lavi Endepandan

Patisipan ki ap Viv nan Rezidans ki bay Ed pou Lavi Endepandan yo responsab pou
peye pwop fré lojman ak repa yo. Yo peye fré pou lojman ak repa yo direkteman bay

oganizasyon founise a.

B. Kontra Rezidans

Nan etablisman rezidansyel founisé yo ap jere yo, founisé yo dwe etabli yon ako
avék ou ki menm jan ak yon lokasyon rezidansyél. Founisé a dwe asire li ako a konkli
alekri epi li bay pwoteksyon konsénan pwosedi ekspilsyon ak apél yo, ansanm ak lot
pwoteksyon lokate yo genyen an konfomite ak lwa sou relasyon ant pwopriyeté ak

lokate ki an vige nan Massachusetts la.
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C. Plan Sipo pou Konpotman Pozitif

Ou gen dwa pou jwenn sipo w vle epi w bezwen yo pou gen asirans ou gen pi bon kalite

lavi ki posib la. Si w ap viv nan yon etablisman rezidansyel yon founise ap jere, sa kapab

vle di ou dwe itilize Plan Sipo pou Konpotman Pozitif la pou ede w amelyore kapasite

pou w an sekirite, an sante, epi endepandan otank posib nan anviwdnman sa a. Plan

Sipo pou Konpotman Pozitif yo itilize yon apwoch ki santre sou moun pou konprann

rezon konpotman yo. Se yon seri klinisyen ki devlope yo an konsiltasyon avek ou menm

ak manm pesoneél ki konnen w byen epi ki vle ede w reyisi.

Sipo pou Konpotman Pozitif la baze sou konprann sa w ap kominike a epi sou itilize yon

seri apwoch pozitif nan objektif pou ede w amelyore kalite lavi w.

Nan egzijans jeneral pou yon Plan Sipo pou Konpotman Pozitif, gen sa ki vin apre yo.

Si ekip tretman w lan detémine yon Plan Sipo pou Konpotman Pozitif ap itil,

ou menm, responsab legal ou a, oswa reprezantan legal ki otorize a, dwe bay
konsantman reflechi pou plan an. Si w vle chanje plan konpotmantal ou a, ou kapab
pale ak ekip ki ap ba w tretman an. Ou gen dwa pou w anile konsantman w lan
nenpot lé. Si w gen yon Plan Sipo pou Konpotman Pozitif, men, ou pa vle li anko, ou
kapab mande pou retire konsantman w lan epi plan an ap fini.

Tout Plan Sipo pou Konpotman Pozitif yo dwe fet alekri epi yo dwe klé konsénan sa
plan an dwe akonpli. Nan plan an, dwe gen yon analiz konsénan konpotman an ak
yon pwosesis pou garanti yo te evalye efé plan an.

Pou pwoteje dwa w yo, yon komite pou dwa moun epi/oswa yon komite revizyon ki
gen lot moun kapab oblije egzamine Plan Sipo pou Konpotman Pozitif la.

Yo pa dwe ajoute Plan Sipo pou Konpotman Pozitif la nan yon plan ki anpeche w
jwenn nenpot nan sa ki vin apre yo: domi ase, yon rejim alimanteé ki ekilibre, yon
kabann ki apwopriye, aksé nan saldeben, ak ase rad.

Epitou, nan Plan Sipo pou Konpotman Pozitif yo pa dwe gen restriksyon fizik oswa
mekanik, izolman nan yon chanm ki fémen ak kle oswa pot fémen, pinisyon fizik,
oswa vyolans vébal.
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Plent konsénan Plan Sipo pou Konpotman Pozitif ou a
Si w vle fé konnen enkyetid ou genyen konsénan Plan Sipo pou Konpotman Pozitif ou a,
ou kapab fé sa plizye fason.

« Kontakte ekip tretman/klinisyen w yo pou pale sou enkyetid ou yo.

« Kontakte yon sipévizé nan biwo founisé a oswa lot anplasman pou eseye rezoud
pwoblém nan.

« Kontakte kowodonaté sévis ou a, ki kapab oganize yon reyinyon avek founisé a pou
pale konsenan pwoblem nan.

« Kontakte responsab dwa moun nan, kowodonate dwa moun nan, oswa komite dwa
moun nan pou founisé a (founisé a dwe afiche enfomasyon sa yo).

« Kontakte espesyalis rejyonal pou kesyon dwa moun nan DDS la oswa Direkte Dwa
Moun nan DDS la pa imél nan officeofhumanrights@mass.gov.

D. Politik konsénan Alkol ak Sibstans ki llegal
Ou gen dwa pou w lib pou chwazi mod lavi ou vle.

Ou menm ak ekip ou a kapab deside ansanm pou di alkol kapab konpwomét sante w ak
sekirite w. Epitou, dokté w la kapab ba w konséy pou w pa bweé alkol si sa ap an konfli
ak medikaman li te preskri w yo.

Nenpot restriksyon konsénan akse w nan alkol dwe jistifye grasa yon bezwen byen
presi yo evalye epi motive nan plan ki santre sou moun nan. Epitou, yo kapab oblije
ajoute li nan yon Plan Sipo pou Konpotman Pozitif, si li aplikab, nan kad ISP ou a. Pou
konsidere yon restriksyon endividyel sou konsomasyon alkol, founise a dwe suiv etap ki

nan pwosesis plan ki santre sou moun, ki dekri nan bwochi sa a.

Menmsi w kapab pa gen yon restriksyon endividyel pou itilize alkol, kolokaté w yo
kapab gen yon restriksyon. Nan ka sa a, yo kapab mande w bweé alkol la lwen 16t moun

oswa konséve alkol la epi mete li yon kote lot moun p ap jwenn.

Pou objektif pwogram Egzonerasyon Domaj Serebral Devlope ak Plan Moving Forward

la, nan “sibstans legal” pa gen marigwana, kit li apwouve oswa li pa apwouve pou rezon
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medikal. Gen entédiksyon pou itilize oswa posede marigwana, sou kélkeswa fom lan,
nan etablisman rezidansyél pwogram Egzonerasyon pou Domaj Serebral Devlope ak
Plan Moving Forward la kouvri yo, paske se pwogram Medicaid federal la ki finanse

pwogram sa yo epi marigwana pa legal selon lwa federal la.

Siw gen yon antesedan pwoblem alkol oswa pran dwog, oswa w vin devlope yon
pwoblém konsa, ou kapab jwenn enfomasyon sou konsomasyon sibstans ak potansyél
konsekans ki genyen lé w kontinye itilize sibstans yo. Manm pesonél pwogram
rezidansyél la kapab oryante w nan sipo ak sévis terapetik ki apwopriye yo.

E. Politik sou Kesyon Fimen

Manm pesonél la pa kapab fimen lakay ou, epi peson pa kapab fimen nan chanm yo.
Gen otorizasyon pou fimen sibstans ki legal nan zon yo deziyen pou sa yo, akondisyon
zon sa yo gen sandriye ki fét ak materyel ki pa kapab pran dife.

Chak ane, ou kapab resevwa yon fomasyon sou konsekans adiktif, kanserijén, ak lot
konsekans fizik danjere ki lye ak fimen sigarét (san wete sigarét elektwonik), siga, ak

lot pwodui tabak tankou tabak pou moulen.

Si w vle fimen, yo ap evalye kapasite pou w fé sa an sekirite, avék oswa san éd oswa
sou sipévizyon. Si sipévizyon manm pésonél la nesesé pou rezon sekirite, yo ap fe
tout efo ki nesese pou respekte pwogram pou fimen ou prefere a san yo pa deranje

pwogram nan.

Nenpot restriksyon konsénan aksé w nan yon seri objé pésonél (pa egzanp briké) dwe

jistifye grasa yon bezwen byen presi yo evalye epi motive nan plan ki santre sou moun nan.
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VI. Lot Resous

Pou plis enfomasyon sou Egzonerasyon pou Domaj Serebral Devlope a ak
Egzonerasyon pou Plan Moving Forward la, san wete bwochi enfomasyon ak fom

demann yo, suiv lyen ki anba a oswa eskane kod QR yo.

Enfomasyon Jeneral sou Egzonerasyon ABI ak MFP yo epi sou
Reégleman ak Politik ki Aplikab yo

www.mass.gov/acquired-brain-injury-abi-and-moving-forward-plan-mfp-

waivers

Egzonerasyon pou Domaj Serebral Devlope
www.mass.gov/info-details/acquired-brain-injury-abi-waivers

Egzonerasyon pou Plan Moving Forward
www.mass.gov/info-details/moving-forward-plan-mfp-waivers

Gade Enpak la: Antesedan Reyisit nan Kesyon Egzonerasyon

www.mass.gov/info-details/abi-and-mfp-waiver-success-stories

Komite Konsiltatif pou Patisipan nan Egzonerasyon pou Domaj
Serebral Devlope (Acquired Brain Injury, ABI), Plan Moving
Forward (Moving Forward Plan, MFP), ak Twomatis nan Sévo
(Traumatic Brain Injury, TBI)

www.mass.gov/ABIMFPTBlcommittee

Rég konsénan Sévis Adomisil ak Sévis Kominoté (Rég Kominoté)

www.mass.gov/HCBSCommunityRule

Komisyon pou Pwoteksyon Moun ki gen Andikap (Disabled
Persons Protection Commission, DPPC) pou rapoéte abi yo fé
kont moun ki gen 18-59 lane yo

https://dppcmass.gov/

Sévis Pwoteksyon Granmoun (pou rapoéte abi yo fé sou moun ki
gen 60 lane oswa plis)

www.mass.gov/protecting-older-adults-from-abuse
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Vil. Kontak Responsab Dosye/
Kowodonate Sévis la

Non

Nimewo Telefon

Remak
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[ received a copy of the ABI/MFP Participant Handbook from my case manager/service
coordinator.

Participant or Guardian Signature Date

Printed Name

Case Manager/Service Coordinator Signature

Mwen te resevwa yon kopi Bwochi Patisipan nan ABI-MFP a nan men responsab
dosye/Kowodonate sevis mwen an.

Siyati Patisipan oswa Responsab legal la Dat

Non ak Let Enprime

Siyati Responsab Dosye/Kowodonate sevis la
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Nou chwazi kite paj sa a vid
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