Acordo Uber/Lyft
&
O que isso significa
para os motoristas

Gabinete da Procuradora-Geral Andrea
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Contexto

Julho, 2020 — Acao judicial movida

* Procuradoria-Geral move acao judicial em
Massachusetts contra Uber e Lyft.

* Acao judicial buscou uma determinacao de que
os motoristas da Uber e da Lyft sao funcionarios
com direito aos beneficios e protecoes das Leis
de Salarios e Horas de Massachusetts.




‘ Maio-Junho, 2024
Rz niciativas de julgamento e votacdo

* Julgamento de trés semanas no Tribunal
Superior de Massachusetts.

e SJC aprova Iniciativas de Votacao



Julho, 2024 — Acordo de Resolucao

 Procuradoria-Geral de Massachusetts entra em
acordo com Uber e Lyft.

* Acordo de resolucao resolve o processo e U/L
concordam em nao prosseguir com iniciativas
de votacao.

* Uber e Lyft concordam em pagar USS 175
milhoes e fornecer novos beneficios e
protecdes substanciais para motoristas.



=R\ Novos Beneficios e Protecdes para

Motoristas

Salario minimo do motorista: S 32,50/hora;
S33,48/hora em 15 de janeiro de 2025

Pagamento retroativo para motoristas (2020-2024)
Licenca médica remunerada

Subsidio para licenca médica familiar remunerada
Subsidio para seguro saude

Seguro de acidentes de trabalho

Processo de apelacao garantido para desativacao



Salario Minimo do Motorista

Visao geral

O pagamento minimo do motorista comecou
em 15 de agosto de 2024 em USS 32,50 por
hora de “tempo de engajamento.”

A cada ano, o salario minimo do motorista
sera aumentado com base na inflacao.

A partir de 12 de janeiro de 2025, o piso
aumentou para USS 33,48



Salario Minimo do Motorista

Como é calculado o salario minimo?

 Uber e Lyft rastrearao o “tempo de engajamento”
de cada motorista durante um periodo de duas
semanas.

* Para todo o tempo de engajamento, a Uber e a
Lyft garantirao que o motorista ganhe pelo
menos USS 33,48 por hora.

e Se os ganhos por hora de um motorista durante
esse periodo de duas semanas forem inferiores a

USS 33,48 por hora, a Uber ou a Lyft
compensarao a diferenca.



Salario Minimo do Motorista

O que é “Tempo de Engajamento”?

* O tempo entre o momento em que o
motorista aceita uma viagem e o momento
em que o motorista deixa o passageiro.

* Aplicativo para motoristas Uber : “Active
Time”

e Aplicativo para motoristas Lyft : “Booked
Time”



Salario Minimo do Motorista

Posso rastrear meu tempo de engajamento? Onde?

 Cada empresa deve reportar o “tempo de
engajamento” aos motoristas.

* Uber: Acesse a aba de ganhos no aplicativo do

motorista e localize a aba para “Massachusetts
Benefits.”

e Lyft: Va para a aba “Earnings” no aplicativo do
motorista e encontre o “Weekly Breakdown”. Isso
mostrara seu “Booked Time”.



Salario Minimo do Motorista

E se eu ganhei mais de S 33,48 por hora?
* O salario minimo é um piso.

* Pagamentos suplementares sao fornecidos

apenas a motoristas que ganham menos de
USS 33,48 por hora.

* Motoristas que ganham mais nao recebem
pagamento complementar.



Salario Minimo do Motorista

Exemplo

 Tempo de engajamento do motorista (12 de
setembro a 14 de setembro) = 40 horas

 Salario minimo para 40h = 40 horas x S 33,48
por hora = $1339.20

* Ganhos reais do motorista = $950.00

* Pagamento suplementar = $1339.20-
$950=5389.20



Salario Minimo do Motorista

Saldrio minimo por 40 horas. (Sep. 1 — Sep. 14)

$1,600.00

$1,400.00

$1,200.00

$1339.20

$1,000.00

$800.00

$600.00

$400.00

$200.00

$0.00
Driver Payout Minimum Pay

® Ganhos Reais w Salario Minimo
B Pagamento Suplementar



Salario Minimo do Motorista

Quais viagens contam para o pagamento
minimo?
* Corridas em MA — cobertura. Apenas corridas

gue comecam em Massachusetts sao cobertas
pelo pagamento minimo do motorista.

e Corridas que comecam fora de MA - nao sao
cobertas.

* Uber Eats/entrega de comida - ndo sao
cobertos.



Salario Minimo do Motorista

Quais ganhos contam?
* Todos os ganhos de viagem (ex.: tarifas)
* Todos os incentivos e bonus

Quais ganhos sao excluidos?
* As gorjetas sao excluidas.

e Reembolso de pedagios, taxas de aeroporto e
outras taxas pagas pelos passageiros.



Salario Minimo do Motorista

Quando recebo o pagamento?

* Os motoristas receberao o pagamento
normalmente (semanal ou pagamento
instantaneo/expresso).

e A cada duas semanas, a Uber e a Lyft pagarao
0 pagamento suplementar aos motoristas.



Pagamentos de Restituicao ao
Motorista

Quanto de restituicao no total?

— S 145 milhdes foram reservados para motoristas.
Quem se qualifica para pagamentos de restituicao?

— Motoristas que concluiram viagens para Uber e
Lyft entre 14 de julho de 2020 e 2 de julho de

2024 podem se qualificar.

— A prioridade sera pagar a restituicao aos
motoristas com os menores salarios.



Pagamento de Restituicao ao
Motorista

Como saberei se vou receber pagamentos?

— O Gabinete da Procuradoria-Geral contratou a administradora de
acordos Rust Consulting, Inc. A empresa Rust entrara em contato com
0s motoristas sobre a elegibilidade de pagamento.

— Vocé nao precisa registrar uma reclamacao e nao deve pagar ninguém
para registrar uma reclamacao por voceé.

— A Rust recebera informacgdes sobre seu histérico de tempo dirigido e
calculara quanto lhe é devido com base nas regras definidas pela AGO.

— Pode ser necessario que vocé tenha que confirmar seu endereco
quando a empresa Rust entrar em contato com vocé.

Quando receberei os pagamentos de restituicao?

— Os motoristas qualificados receberao pagamentos a partir do verao de
2025.



{2 PLicenga Médica Remunerada

O que é licenca médica remunerada?

* Os motoristas ganham uma hora de licenca
meédica remunerada para cada 30 horas de
“tempo de engajamento.”

Quanto ganham os motoristas?

* Uber e Lyft pagardo USS 20,60 por hora de
licenca médica aos motoristas.

* Este beneficio comecou em novembro de 2024 a USS
20 por hora.



Licenca Médica Remunerada

Existe um limite maximo de licenca médica?
 Sim. 40 horas por ano por empresa.

Como os motoristas usam a licenca médica remunerada?

* Motoristas podem solicitar licenca médica nos
aplicativos Uber e Lyft.

* Os motoristas podem solicitar licenca médica em
blocos de 1 hora.

* Uber e Lyft nao perguntarao sobre os motivos do
uso de licenca médica remunerada.

* Uber e Lyft nao exigirao documentacao do motivo
do uso de licenca médica remunerada.



Licenca Médica Remunerada

O que qualifica para o uso da licenca médica
remunerada?

e Cuidar de si mesmo, do seu filho, do seu
conjuge, dos seus pais ou dos pais do seu
conjuge.

* Doenca mental ou fisica ou lesao fisica.

* Exames regulares, tratamento ou cuidados
preventivos.



Subsidio de Seguro Saude

Novo beneficio do seguro saude.

 Uber e Lyft pagarao um subsidio aos
motoristas para serem usados na obtencao de
um plano de seguro saude qualificado.

Quando comeca?
* Marco 1, 2025.



Subsidio de Seguro Saude

Quem tem direito ao subsidio?

* Aguele motorista que tiver mais de 15 horas
de trabalho por semana — para uma ou
ambas as empresas — podera ganhar um
subsidio de seguro de saude.

* Os motoristas podem juntar as suas horas de
conducao para as duas empresas para
obterem acesso ao subsidio de seguro de
saude.



Subsidio de Seguro Saude

Quanto é o subsidio para seguro de saude?

 Mais de 15 horas de tempo médio de engajamento por
semana = subsidio de 50%.

 Mais de 25 horas de tempo médio de engajamento por
semana = subsidio de 100%.

O subsidio do seguro de saude sera pago
trimestralmente.

O que preciso fazer para obter meu subsidio de seguro
saude?

* Mais informacdes serao fornecidas em fevereiro de
2025.



Licenca Médica Familiar
ENIREEE

Os motoristas recebem um subsidio para comprar o
programa de licenca médica familiar remunerada
do estado.

 Uber e Lyft pagarao aos motoristas 50% do custo
de adesao ao Programa de Licenca Médica
Familiar Remunerada de Massachusetts.

e Subsidio pago pela Uber e Lyft aos motoristas
trimestralmente.

* O subsidio sera de aproximadamente S 2 por S
500 em ganhos do motorista.

e Comeca em 30 de janeiro de 2025.



Licenca Médica Familiar
ENIREEE

Para mais informacoes sobre como comprar o
programa MA PFL, visite:

* https://www.mass.gov/info-details/paid-
family-and-medical-leave-coverage-for-self-
employed-individuals



Seguro de Acidentes de Trabalho

O que é isso?

* Os motoristas sao elegiveis para cobertura de seguro
de acidentes de trabalho paga pela Uber e Lyft.

* Seguro que cobre despesas médicas e perda de renda
por lesdes sofridas enquanto o Motorista esta online.

Quanta de cobertura?

* O seguro cobre até USS 1 milhdo em acidentes de
trabalho.

 Até 156 semanas apos uma lesao.
* Beneficios por invalidez parcial e total e morte.



Seguro de Acidentes de Trabalho

Quando comeca?
* |niciou em 1 de outubro de 2024.
Os motoristas precisam se inscrever?

* Nao, o beneficio é fornecido automaticamente
pela Uber e Lyft.

Os motoristas pagam?

* N3o, a Uber e a Lyft nao farao descontos ou
cobrarao dos motoristas pelos beneficios.



Desativacao de conta - recurso
para apelacoes

* Os motoristas receberao uma notificacao por
escrito sobre a desativacao com informacoes
sobre o motivo da desativacao, bem como o
direito de apelar a qualquer desativacao.

* Os motoristas poderao apelar a todas as decisoes
da Lyft ou Uber para desativar esse motorista.

* |nicio em 2 de setembro de 2024.

* A Procuradoria-Geral (AG) nao tem autoridade
para reverter ou rever o motivo da desativacao.



Informacoes sobre a viagem do
motorista

Uber e Lyft devem:

* Fornecer aos motoristas informacdes sobre a
duracao da viagem, o destino e os ganhos
esperados antes que eles aceitem uma
viagem.

* Fornecer aos motoristas informacdes

detalhadas sobre seus ganhos e quanto o
passageiro pagou apos o término da viagem.



Protecoes contra retaliacao

* ALyft e a Uber de nenhuma maneira tomarao
nenhuma acao de retaliacao contra nenhum
motorista por terem reclamado a

Procuradoria-Geral ou feito reivindicacdes sob
o acordo de resolucao .



Mais recursos

* Visite o site da Procuradoria-Geral (AGO)

https://www.mass.gov/ago/uberlyft



https://www.mass.gov/ago/uberlyft

Entre em contato com: AGO/FLD

www.mass.gov/ago/fairlabor

Fair Labor Division Hotline:
(617) 727-3465
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