តើអ្នកជាសមាជិកគម្រោង MassHealth មែនទេ?
បញ្ជីផ្ទៀងផ្ទាត់នេះនឹងជួយអ្នកឱ្យប្រើប្រាស់អត្ថប្រយោជន៍របស់អ្នក។
o កាតសម្គាល់ខ្លួនរបស់គម្រោង MassHealth
ត្រូវប្រាកដថាអ្នកបង្ហាញកាតសម្គាល់ខ្លួនរបស់អ្នកនៅគ្រប់ការណាត់ជួប និងនៅគ្រប់ឱសថស្ថានទាំងអស់។ កាតរបស់អ្នកនឹងមកដល់តាមប្រៃសណីយ៍ក្នុងពេលឆាប់ៗបន្ទាប់ពីអ្នកទទួលបានការអនុម័ត។ ហៅទូរសព្ទមកយើងតាមរយៈលេខ (800) 841-2900 (TDD/TTY: 711) ប្រសិនបើអ្នកមិនទទួលបានកាតរបស់អ្នកទេ។
o ចុះឈ្មោះក្នុងគម្រោងសុខភាព
សមាជិកជាច្រើនអាចចុះឈ្មោះក្នុងគម្រោងសុខភាព ហេតុនេះពួកគេអាចទទួលបានសេវាថែទាំសុខភាពដោយមានការសម្របសម្រួលដែលពួកគេត្រូវការបាន។ ចូលមើលគេហទំព័រ MassHealthChoices.com ដើម្បីរកគម្រោង និងគ្រូពេទ្យដែលនៅជិតអ្នក។
o កាតគម្រោងសុខភាព
នៅពេលអ្នកចុះឈ្មោះក្នុងគម្រោងសុខភាព អ្នកក៏នឹងទទួលបានកាតសម្គាល់ខ្លួនពីពួកគេផងដែរ។ បង្ហាញកាតគម្រោងសុខភាពរបស់អ្នកជាមួយនឹងកាតសម្គាល់ខ្លួនរបស់គម្រោង MassHealth របស់អ្នកនៅឯការណាត់ជួប និងនៅឱសថស្ថាន។
o ចុះឈ្មោះសម្រាប់ MyServices
វិបផតថលសមាជិកងាយស្រួលប្រើរបស់យើងអនុញ្ញាតឱ្យអ្នកមើលអត្ថប្រយោជន៍របស់អ្នក ពិនិត្យមើលព័ត៌មានដែលយើងអាចត្រូវការពីអ្នក និងមើល និងបោះពុម្ពកាតសម្គាល់ខ្លួនរបស់គម្រោង MassHealth របស់អ្នក។
o សូមឲ្យយើងដឹងអំពីការផ្លាស់ប្តូរណាមួយ
សូមប្រាប់យើងអំពីការផ្លាស់ប្តូរនានាដូចជាអាសយដ្ឋាន ការងារ ប្រាក់ចំណូល ការមានផ្ទៃពោះ។ល។ ក្នុងរយៈពេល 10 ថ្ងៃ ដើម្បីទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍ទាំងអស់ដែលអ្នកមានសិទ្ធិទទួលបាន។ អ្នកអាចរាយការណ៍ពីការផ្លាស់ប្តូរនានាតាមអនឡាញនៅគេហទំព័រ mahix.org ដោយហៅទូរសព្ទទៅលេខ (800) 841-2900 (TDD/TTY: 711) ឬដោយផ្ទាល់នៅមជ្ឈមណ្ឌលចុះឈ្មោះគម្រោង MassHealth។
o បន្តអត្ថប្រយោជន៍របស់អ្នកជារៀងរាល់ឆ្នាំ 
គម្រោង MassHealth នឹងផ្ញើក្រដាសស្នាមទៅអ្នក ដូច្នេះអ្នកអាចបន្តអត្ថប្រយោជន៍របស់អ្នករៀងរាល់ 12 ខែម្តងបាន។ ប្រសិនបើអ្នកមិនមានការផ្លាស់ប្តូរច្រើនពេញមួយឆ្នាំទេ គម្រោង MassHealth អាចបន្តអត្ថប្រយោជន៍របស់អ្នកដោយស្វ័យប្រវត្តិ។

មិនមានគម្រោង MassHealth ទេឬ?
ដាក់ពាក្យតាមអនឡាញ តាមទូរសព្ទ តាមប្រៃសណីយ៍ ឬដោយផ្ទាល់នៅមជ្ឈមណ្ឌលចុះឈ្មោះគម្រោង MassHealth ដែលនៅជិតអ្នក។
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