
Gdfd 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://lirp.cdn-website.com/2210b821/dms3rep/mupt/logo_ma_goodneighbor-1920w.png 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Precisa de ajuda para pagar a sua conta de luz? 
A sua empresa de energia oferece descontos, programas de perdão (anistia) de dívidas e 

opções de pagamento projetadas para facilitar o controle dos seus custos mensais. 
 
 
 
 

Torne as suas contas 
mensais previsíveis 

 
 
 
 

Reduza o valor das suas 
contas mensais 

 
 
 
 

Quite os seus saldos 
vencidos 

• National Grid: 32%–71%  
• Eversource: 42%  
• Unitil: 40%  

Se você precisa de um alívio financeiro,  pode 
receber um desconto direto no total da sua conta 
de luz mês a mês. Na verdade, é muito provável 
que você já se qualifique para esta tarifa reduzida 
se atualmente participa do SNAP, MassHealth, 
HEAP ou de outro programa de assistência 
pública. Descontos disponíveis por empresa:  

Se você tem contas atrasadas, a sua empresa de 
energia oferece opções para perdoar saldos 
pendentes. A cada mês que você pagar a sua 
conta atual em dia, a empresa cancelará uma 
porcentagem da sua dívida anterior, você pode se 
inscrever se cumprir estes requisitos: 

 Já possui uma tarifa de luz com desconto. 

 O seu saldo vencido é superior a $300. 

 A sua dívida está atrasada há mais de 60 dias. 

 

A sua casa se qualifica para receber apoio extra?  
Se a renda da sua casa estiver dentro dos seguintes limites, você se qualifica para tarifas com desconto 

e programas de perdão de dívidas por meio do seu provedor de eletricidade. Entre em contato 
diretamente com a sua empresa de energia para se inscrever. 

Número de pessoas 
na casa 1 2 3 4 5 6 7 8 

Renda máxima 
permitida $51,777 $67,709 $83,641 $99,573 $115,504 $131,436 $134,423 $137,410 

 

Eversource West: (877) 659-6326 
Eversource East: (800) 592-2000 

National Grid: (800) 322-3223 
Unitil: (888) 301-7700 

Está atrasado com os seus pagamentos?  
Quer pagar exatamente o mesmo valor 

todos os meses? 

 

Plano de faturamento orçado                       
(Budget Billing):                                                

Este plano permite que você distribua os custos 
anuais de energia em pagamentos mensais 

idênticos. Lembre-se de que o valor a ser pago 
poderá ser ajustado periodicamente com base 

no seu consumo real. 

Planos de pagamento                                     
(Payment Plans):                                             

Com este plano, você pode financiar e parcelar 
os saldos vencidos ao longo do tempo, 

independentemente da renda do seu 
orçamento familiar. 

Procuradoria-Geral de Massachusetts (Office of the Attorney General) www.mass.gov/ago/utilityhelp 

Números de contato dos provedores: 
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