Cac Khéa Huan Luyén Giao Duc MassHealth
cho Ngweai Cham S6c Ca Nhan (PCA)

Gidi han s6 gid lam viéc hang tuan

Gi&i han 66 gio hang tuan ctia PCA
Gi&i han 66 gio' hang tuan cta PCA la gi?

Gidi han s6 gi& hang tuan la mét quy tac tuyén bé rang PCA chi ¢6 thé lam viéc t6i da 66 gid mbi tuan cho tat ca
cac ngudi sir dung dich vu dugc phuc vu.

Theo quy dinh cdia Chuong trinh PCA, mot PCA khong thé cung cap dich vu cho mét hodc nhiéu ngudi sir dung
dich vu hon 66 gi& mi tuan. Néu PCA vugt quéa 66 gid, cac dich vu d6 khdng dugc MassHealth chi tra. Diéu nay
c6 nghta la viéc 1ap héa don cho cac dich vu PCA hon 66 gid méi tuan la vi pham quy dinh cla chuong trinh PCA.

PCA khdng thé lam viéc qua 66 gi& moéi tuan trong bat ky trudng hop nao.

° s 0

Vi pham Quy téc gi&i han 66 gio’ hang tuan:

Vi pham xay ra khi thai gian lam viéc clia PCA vugt qué 66 gio trong mét tuan. Mét vi pham duy nhat xay ra néu
PCA lam viéc trén 66 gid trong ca hai tuan trong moét bang chdm céng. Nhiéu vi pham c6 thé xay ra lién tiép (vi
du: hai ky luong lién ti€p) hoac cach nhau vai tuan.

Vi pham dugc tinh lai tir dau sau khi tuén tha trong nam ky luong day dd (10 tuan).

Cac PCA lam viéc cho nhiéu ngudi sir dung dich vu can tinh sé gid két hgp clia ho cho tat ca cac ngudi stir dung
dich vu dé ddm bao ho khéng lam viéc qua 66 gid.

Nguai sir dung dich vu nén ndi chuyén vai PCA cta ho. Néu PCA cla quy vi lam viéc cho nhitng ngudi s&r dung
dich vu khac, ho s& cho quy vi biét téng s6 gid ho lam viéc.

Vi du, John Ia mét PCA lam viéc cho hai nguoi str dung dich vu (ngui sir dung dich vu A va ngudi str dung
dich vu B). John da viéc 30 gio cho ngu&i sir dung dich vu A. Sau khi dwgc cho phép lam thém gi&, anh da
lam 36 gio cho ngu @i str dung dich vu B. John can néi v&i ca hai nguoi sir dung dich vu rdng anh ay da lam
V@i tdng s6 gio két hop la 66 gid. Anh khong thé lam thém gi& cho ca hai ngudi sir dung dich vu.

Néu John lam hon 66 gio da két hgp, anh va nguoi sir dung ctia minh sé vi pham vé gi6i han sé gi& hang
tuan. Ho sé can giam sd gio' lam cua John.
S0 Gio Nao Pugc tinh vao téng sé 66 Gid?
Gidi han s6 gio hang tuan chi dp dung cho s6 gid ma PCA danh dé lam viéc véi tu cach la PCA cung cap cac dich vy
dugc MassHealth PCA bao tra theo su chap thuan trong gidy cho phép trudc d6i véi cac dich vu PCA, bao gém:
i. SO gid dalam binh thuong
ii. SO giodalam thém
iii. S6 gi& dalam viéc vao ngay I&
iv. SO gid'lam boi thdm doan dugc tra cho PCA.
Gidi han s6 gio hang tuan khéng ap dung cho
i. S6giodilai
ii. SO gio nghi ¢ luong (PTO)
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iii. SO Gio dao tao EVV
iv. Gid Binh Huédng Cho Nhan Vién M&i (New Hire Orientation, NHO)
v. S6 gio dao tao khac dugc trd cho PCA

Quy Trinh Tuan Thi
a) Vipham. Néu PCA lam viéc trén 66 gid trong mét tuan, day la vi pham.

b) Théng bdo. PCA va (nhitng) ngudi str dung dich vu s& dugc théng bao vé moi vi pham. Trung gian tai
chinh (FI) s& gui tin nhan qua Everbridge (email, vdn ban) va cling glri thong bdo qua dudng buu dién.

i. Thong bdo 1: Thong bdo cho PCA va ngudi str dung dich vu vé vi pham lan dau
ii. Thong bdo 2: Thong bao cho PCA va ngudi str dung dich vu vé vi pham lan th hai
iii. Thong bao 3: Thong bdo cho PCA va ngudi sir dung dich vu vé vi pham Ian thi ba va dé nghi
MassHealth chdm dit hgp déng
Bi Pudi Khéi Chuwong trinh PCA

MassHealth sé cham dirt hgp dong v@i PCA da ba lan vi pham quy tac gidi han sé gid hang tuan. Trong moét s
trudng hgp, ngudi sir dung dich vu cling c6 thé bj cham dirt dich vu.

- Ca PCAva ngudi stir dung dich vu déu bj cham ddt khi PCA chi lam cho mét nguai sir dung dich vu va ho
da ba lan vi pham quy tac gidi han sé gid hang tuan.

- Chi PCA bi chdm dirt hgp déng khi ho lam viéc cho nhiéu ngudi tiéu dung va da vi pham gidi han sé gi¢
hang tuan ba lan.
MassHealth s& thong béo cho ca PCA va nguai st dung dich vu vé viéc chdm dirt hgp déng qua dudng buu dién. PCA
bi chdm dirt hgp dong lan dau tién khong thé lam viéc vai tu cach la PCA trong 9 thang sau ngay cham ddt hgp dong.
Quy Trinh Xéa Ho So
MassHealth cé thé tinh lai cac vi pham trong mot sé trudng hgp nhat dinh:

i.  NEu ngudi sir dung dich vu cung cdp bang chirng cho thay PCA d& lam viéc hon 66 gid vi trudng hgp
khadn cap hoac tinh huéng khéng ludng trudc dugc.

ii. Sau khituan thu trong 5 ky luvong day du (10 tuan).

Tai tham gia Chwong trinh
Cac PCA c0 thé trd lai lyc lugng lao ddng PCA sau 9 thang ké tir ngay chdm dirt hgp dong. Néu ho vi pham gidi
han s6 gid hang tuan thém ba lan nira, ho s& bi chdm dirt hgp déng lam PCA vinh vién.

Vi du, mét PCA dé bi dudi khéi churong trinh PCA. Sau 9 thdng, PCA du diéu kién Iam PCA cho ngu'di sir
dung dich vu mét lan nira. Sau khi tiép tuc lam viéc vdi tu cdch la PCA, ho tiép tuc vi pham quy tdc gidi
han 66 gio hang tuén va nhén duoc 3 vi pham. Ho sé bi chdm dirt hop déng vinh vién churong trinh PCA
ctia MassHealth.

Ngu@i str dung dich vu c6 thé dugc phép trd lai chuong trinh PCA theo quyét dinh cila MassHealth.

Nguén luc Bd sung
Dé biét thém thong tin vé giGi han sé gid lam viéc hang tuan, hdy xem cac quy dinh cdia chuong trinh PCA trong
muc 130 CMR 422.422.

Quy vi cling c6 thé vao trang web https://www.mass.gov/regulations/130-CMR-422000-personal-care-attendant-
services.
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