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កនុងអាំឡុងសេលសន្ោះថ្ន្រគអា្ន្ន COVID-19 បុគ្គលមាន ក់ៗ ន្ិងរកុម្រគ្ួសារដដលររួលបាន្ការគាំររេីនាយកដាា ន្ស្វាកម្មអភវិឌ្ឍន្៍ (DDS) ន្ឹងររូវសធវើការសធវើជសរម្ើ្ដូច
បាន្ជរមាបអាំេអីាំេីហាន្ិភ័យ ន្ិងអរថរបសោជន្៍ថ្ន្ស្វាកម្ម សៅសេលដដលរដាសបើកដាំស ើ រការសឡើងវញិតាម្ដាំ្ក់កាលសផ្េងៗគន រប្់វា។  សន្ោះរមួ្បញ្ចូ លទាំងការសរជើ្
សរ ើ្ េបីញ្ជ ីវធិីសាស្រ្តផ្តល់ស្វាកម្ម ដដលវធិីសាស្រ្តម្ួយចាំនួ្ន្ររូវបាន្ដក្រម្ួល ឬជាបស ត្ ោះអា្ន្នសដើម្បជីាំរញុឲ្យមាន្ការចូលរមួ្សឡើងវញិេ ីឬអនុ្ញ្ញា រឲ្យ្មាជិកងមីចូល
រមួ្កនុងកម្មវធិគីាំរររបចាំថ្ងៃតាម្្ហគ្ម្ន្៍ កម្មវធិីផ្តល់ការងារគាំររជារកុម្ ន្ិងកម្មវធិីផ្តល់ការងារគាំររឯករតបុគ្គល។ ការអប់រ ាំអនកចូលរមួ្ រកុម្រគ្ួសារ ន្ិងបុគ្គលិកគាំររអាំេី
ជសរម្ើ្ទាំងសន្ោះន្ឹងជាវធិាន្ការ ា្ំខាន្់ម្ួយ កនុងការផ្តល់ការគាំររដដលមាន្ភាេបរដ់បន្ ន្ិងមាន្ការសឆលើយរបចាំស ោះកាលៈសរ្ៈេិស្្រប្់បុគ្គលមាន ក់ៗសដាយធានាឲ្យ
បាន្នូ្វ្ុែភាេ ន្ិង្ុវរថភិាេរប្់េួកសគ្។ 
 
សៅសេលសធវើការ្សរម្ចចិរតអាំេីស្វាកម្មកនុងអាំឡុងសេលសន្ោះ វាមាន្សារ ា្ំខាន្់ររូវសធវើការវាយរថ្ម្លហាន្ិភយ័/អរថរបសោជន្៍ថ្ន្គ្ាំរផូ្តល់ស្វាកម្មន្ីម្ួយៗ្រមាប់ទាំងអនកចូល
រមួ្ងមី ន្ិងបចចុបបន្ន។ ដាំស ើ រការសន្ោះរមួ្មាន្ការេចិរ្សលើសគលសៅថ្ន្ដផ្ន្ការស្វាកម្មឯករតបុគ្គល (ISP) រប្់អនកចូលរមួ្ ររម្ូវការរប្់អនកចូលរមួ្ ន្ិង្ម្រថភាេ ន្ិង
ការសររៀម្ែលួន្រប្់អនកផ្តល់ស្វាសដើម្បផី្តល់ស្វាកម្មបស ត្ ោះអា្ន្នសផ្េងៗគន ។ ការសរៀបចាំដផ្ន្ការស្វាកម្ម ន្ិងការសធវើការ្សរម្ចចិរតន្ឹងដផ្ែកសលើការផ្តល់ហិរញ្ា បបទន្
្រមាប់បុគ្គល។    
 
អនកផ្តល់ស្វាន្ឹងផ្តល់ជូន្ស្វាកម្មែុ្ៗគន  សដាយដផ្ែកសលើកតាត ជាសរចើន្ ដូចជាការមាន្បុគ្គលិក ្ម្រថភាេរប្់សាថ ប័ន្ ម្សធោបាយដឹកជញ្ជូ ន្ ការសររៀម្ែលួន្សដើម្បបីាំសេញ
តាម្លកខែ ឌ ថ្ន្សគលការ ៍ដ នាាំ្តីេបីរកិាខ រការ រែលួន្ (PPE) ន្ិងម្ជឈម្ ឌ លរគ្ប់រគ្ង ន្ិងបងាក រជាំងឺ (CDC) ន្ិងការចរដ់ចងធន្ធាន្ ន្ិងងវកិា។ សគ្រ ាំេឹងថាការ    
ផ្តល់ស្វាកម្មន្ឹងររូវមាន្ភាេបរ់ដបន្តាម្សេលសវលា សដាយសារដរកតាត ទាំងអ្់សន្ោះ សហើយដផ្ន្ការស្វាកម្មឯករតបុគ្គល (ISPs)ន្ឹងអាចមាន្ការដរបរបួល។ អនកផ្តល់ស្វា
កម្មដដលសររៀម្ផ្តល់ជូន្ស្វាកម្ម ន្ឹងវាយរថ្ម្លអារិភាេថ្ន្ការផ្តល់ស្វាកម្មសឡើងវញិសដាយដផ្ែកសលើការេនិ្ិរយអនកចូលរមួ្ទាំងអ្់រគ្ប់រជុងសរជាយ។   
 
គ្ាំរសូ្វាកម្មទាំងអ្់ររូវបាន្បសងកើរសឡើងកនុងសគលបាំ ងផ្តល់ជូន្ដល់អនកចូលរួម្តាម្រយៈការគាំររផ្ទទ ល់ ឬតាម្រយៈការគាំររេចីមាៃ យ/សដាយន្ិម្ិមរ។  ជសរម្ើ្ថ្ន្ស្វាកម្ម
សផ្េងៗគន ររូវបាន្សរៀបចាំសឡើងសដើម្បមីាន្ភាេបរ់ដបន្ សហើយ្ម្រថភាេកនុងការគួ្បផ្េាំវធិីសាស្រ្តផ្តល់ស្វាកម្មន្ឹងមាន្សារៈ ា្ំខាន្់។  ដផ្ែកសលើជសរម្ើ្ដដលបាន្សរជើ្សរ ើ្  
អនកចូលរមួ្ទាំងឡាយអាចសម្ើលស ើញការការប់ន្ថយសមា៉ោ ងថ្ន្ការផ្តល់ស្វាកម្មសដើម្បបីាំសេញតាម្ររម្ូវការរប្់្មាជិក ន្ិង្ម្រថភាេរប្់អនកផ្តល់ស្វា។ ជសរម្ើ្ថ្ន្ស្
វាកម្មន្ឹងររូវបាន្កាំ រស់ដាយ្ហការជាម្ួយបុគ្គល រកុម្រគ្ួសារ/អនកអា្េោបាលរប្់េួកសគ្ អនកផ្តល់ស្វា ន្ិង DDS។  
 
ជសរម្ើ្ថ្ន្ស្វាកម្មមាន្ដូចខាងសរកាម្៖ 
  

 ស្វាកម្មសេលថ្ងៃដផ្ែកតាម្្ហគ្ម្ន្៍៖ ការគាំររតាម្រីតាាំង CBDS ការគាំររសរៅេរីីតាាំងកាំ រ ់CBDS/ការគាំររចល័រ ការគាំររសដាយន្ិម្មិរ/ការគាំររេី
ចមាៃ យ ការគាំររតាម្សគ្ហដាា ន្ CBDS 1:1  

 ការផ្តល់ការងារដដលគាំររឯករតបុគ្គល៖ ការគាំររផ្ទទ ល់ ន្ិងការគាំររសដាយន្ិម្មិរ/េចីមាៃ យ ន្ិង  
 ការផ្តល់ការងារដដលគាំរររកុម្៖ ការគាំររផ្ទទ ល់ ន្ិងការគាំររសដាយន្ិម្មិរ/េចីមាៃ យ។  

 
បញ្ជ ីស្វាគាំររររូវបាន្សរៀបចាំសឡើងកនុងសគលបាំ ងសធវើជាោន្ចម្លងបុគ្គលមាន ក់ៗឲ្យដ្វងយល់ ន្ិងចូលរមួ្កនុង្កម្មភាេដ៏មាន្ន្័យ ន្ិងមាន្សគលបាំ ង សដាយដផ្ែកសលើ
ចាំ ង់ចាំ ូលចិរត ន្ិងររម្ូវការរប្់បុគ្គល ដូចដដលបាន្កាំ រ់សៅកនុងដផ្ន្ការស្វាកម្មឯករតបុគ្គលសផ្ទត រសលើបុគ្គលរប្់េួកសគ្។ សន្ោះរាប់បញ្ចូ លទាំង្កម្មភាេ ក់េន័្ធ
ន្ឹងការងារ ន្ិង្កម្មភាេម្ិន្ ក់េន័្ធន្ឹងការងារ ប៉ោុដន្តររូវដរមាន្សគលបាំ ង ន្ិងគាំររជាន្ិចចដល់សគលសៅរប្់អនកចូលរមួ្។ សគលសៅដ៏ចម្បងថ្ន្ស្វាកម្មផ្តល់ការងារ
គាំររ DDS ន្ិងស្វាកម្ម CBDS គ្ឺសដើម្បសីលើកកម្ព្់ ន្ិងគាំររដល់ការសធវើ្មាហរ កម្មសេញសលញ ន្ិងការសធវើបរោិប័ន្នដ៏មាន្ន្័យ្រមាប់ជន្េកិាររគ្ប់រិដាភាេថ្ន្ការ
រ្់សៅកនុង ្ហគ្ម្ន្៍តាម្រយៈការផ្តល់ការងារ ការចូលរមួ្ ន្ិងការផ្តល់វភិាគ្ទន្វជិជមាន្េី្ ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងការអភវិឌ្ឍរាំនាក់រាំន្ង។ 
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ការគាំររសេលថ្ងៃតាម្្ហគ្ម្ន្ ៍DDS (CBDS) (3163)៖ 
 

ស្វាកម្ម CBDS ររូវបសងកើរសឡើងជាចម្បងសដើម្បជីាមាគ៌ា សឆ្ព ោះរស  រកការផ្តល់ការងារសធវើ ន្ិងការបសងកើន្ភាេ្ម្បូរ្បាយ្រមាប់បុគ្គល។ ្កម្មភាេទាំងសន្ោះអាចដផ្ែកសលើ
រីតាាំង ដដលសធវើសឡើងសៅកនុង្ហគ្ម្ន្៍ ឬកនុងសាថ ន្ភាេជាក់លាក់ម្ួយចាំនួ្ន្សៅកនុងផ្ទោះ។ ្កម្មភាេទាំងសន្ោះរាប់បញ្ចូ លទាំង្កម្មភាេេរងឹង្ម្រថភាេ (លាំហារ់របា  
ការបន្ធូ រអារម្ម ៍សស្រ្ត្ រស្រន្តី កលឹបអាន្ស្ៀវសៅ) ្កម្មភាេកសាងជាំនាញ (្ុែភាេ ន្ិង្ុវរថភិាេ អាហារបូរថម្ភ ្ុែុមាលភាេការរ  ្ូម្រសិដាយែលួន្ឯង ការប តុ ប ត្
លសលើជាំនាញសធវើសរ្ចរ ៍សដាយឯករាជយ បសចចកវរិោ) ការសធវើការងារ្ម័រគ្ចិរត ការដ្វងរកកដន្លងដដលគួ្រឱ្យចប់អារម្ម ៍ (សដាយន្ិម្ិមរ ឬសដាយផ្ទទ ល់) ន្ិងការប តុ ោះប
ត្ លសលើការសររៀម្ចូលបសរម្ើការងារ។ 

 
 ដផ្ែកសលើរតីាាំង - (ស្វាកម្មផ្ទទ ល់រមួ្ទាំង្កម្មភាេដដលផ្តល់ជូន្ទាំងសៅកនុងរីតាាំង ន្ិងកនុង្ហគ្ម្ន្)៍  

 
ការគាំររតាម្រីតាាំងគ្ឺជាស្វាកម្មដដលផ្តល់ជូន្ជាលកខ ៈរកុម្សដាយដផ្ែកសលើរីតាាំងថ្ន្កម្មវធិី ន្ិងរមួ្បញ្ចូ លបរេសិសាធន្៍្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងឱ្កា្ជាសរចើន្។ សន្ោះរួម្
បញ្ចូ លទាំង្កម្មភាេ្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងរាំនាក់រាំន្ងជាម្ួយអនកដថ្រ។  អនកដដលសរបើរបា្់ស្វាគាំររសន្ោះន្ឹងររូវដឹងអាំេីសគលការ ៍ដ នាាំរប្់ CDC ដូចជាការរកា
គ្មាល រ្ុវរថភិាេកនុង្ងគម្ ការ ក់ឧបករ ៍ការ រែលួន្ PPE ន្ិងការអនុ្វរតអនាម្័យលាងថ្ដឲ្យបាន្លែ។ ការគាំររសន្ោះក៏្រមាប់អនកដដលររូវការការគាំរររបចាំថ្ងៃ
តាម្លកខ ៈរបថ្េ ី សដាយសារររម្ូវការរប្់អនកផ្ដល់ការដងទាំ ររម្ូវការដផ្នក្ងគម្ ន្ិងផ្លូ វកាយ ន្ិង/ឬររម្ូវការ្ិកា។ សៅតាម្សេលសវលា ការចូលរមួ្សៅកនុង
្កម្មភាេនានាសៅកនុង្ហគ្ម្ន្៍ន្ឹងមាន្ការសកើន្សឡើងសៅសេលដដល្កម្មភាេទាំងសន្ោះកាន្់ដរមាន្សរចើន្សឡើងសដាយដផ្ែកសលើវធិាន្ការការ រ្ុវរថភិាេ។ 

 
ការគាំររតាម្រីតាាំងគ្ឺជាការគាំររដ៏លែបាំផុ្រ្រមាប់បុគ្គលទាំងឡាយដដលររូវការកម្មវធិីដដលមាន្ការសរៀបចាំ ន្ិងររួរេនិ្ិរយស្វាកម្មនានាកនុងអាំឡុងសេលថ្ងៃ ដដលន្ឹង
ជួយ បសងកើន្អរថរបសោជន្៍ថ្ន្ការងារ ឬអនុ្ញ្ញា រឱ្យបុគ្គលសនាោះដ្វងរកចាំ ង់ចាំ ូលេសិ្្ ន្ិងអភិវឌ្ឍជាំនាញសផ្េងសរៀរ។ 

 
កាលវភិាគ្ស្វាកម្មសន្ោះអាចផ្តល់ជូន្សដាយមាន្ភាេបរដ់បន្ដូចជាស្វាកម្មកន្លោះថ្ងៃ ឬសរៅសមា៉ោ ង សហើយកនុងករ ីមាន្ងវកិារគ្ប់រគន្់ អាចគួ្បផ្េាំជាម្ួយន្ឹងស្វាកម្ម
សផ្េងសរៀរ ន្ិងគ្ាំរផូ្តល់ស្វាកម្ម។  

 
ការេិចរ្សផ្េងសរៀរអាំេចីាំ ុចសន្ោះរមួ្មាន្្ម្រថភាេកនុងការដឹកជញ្ជូ ន្សដាយ្ុវរថិភាេដល់រីតាាំង។ សន្ោះអាចសធវើសឡើងសដាយមាន្ការគាំររេី្ មាជិករគ្ួសារផ្ទោះជា
លកខ ៈរកុម្, MBTA ឬស្វាកម្ម DDS ន្ិងជសរម្ើ្រប្់អនកផ្តល់ស្វា។  

 
 សរៅេរីីតាាំងកាំ រ/់ចល័រ (“CBDS គម ន្ជញ្ញជ ាំង”)៖ 

 
ការគាំររសរៅេរីីតាាំងកាំ រ/់ចល័រអាចផ្តល់ជារកុម្រូច សធវើសឡើងសៅតាម្រីតាាំង្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិង ក់េន័្ធន្ឹងរាំនាក់រាំន្ងជាម្ួយអនកដថ្រ។  អនកដដលសរបើរបា្់ស្វាគាំ
ររសន្ោះន្ឹងររូវដឹងអាំេសីគលការ ៍ដ នាាំរប្់ CDC ដូចជាការរកាគ្មាល រ្ុវរថិភាេកនុង្ងគម្ ការ ក់ឧបករ ៍ការ រែលួន្ PPE ន្ិងការអនុ្វរតអនាម្័យលាងថ្ដ
ឲ្យបាន្លែ។ ការគាំររសន្ោះគ្ឺ្រមាប់អនកដដលចង់សធវើការសលើការអភវិឌ្ឍជាំនាញសៅកនុង្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងរាំនាក់រាំន្ងជាម្ួយអនកដថ្រកនុង្ងគម្។ 
 
ការគាំររសរៅេរីីតាាំងកាំ រ/់ចល័រគ្ឺជាការគាំររលែបាំផុ្រ្រមាប់បុគ្គលដដលមាន្លរធភាេសរចើន្កនុងការររួលបាន្ស្វាកម្មសៅកនុងរាំបន្់្ងាក រ់រប្់េួកសគ្ ន្ិងសៅ
តាម្រីតាាំង្ហគ្ម្ន្៍។ ស្វាកម្មទាំងសន្ោះន្ឹងបសងកើន្អរថរបសោជន្៍ថ្ន្ការងារ ឬអនុ្ញ្ញា រឱ្យបុគ្គលសនាោះដ្វងរកចាំ ង់ចាំ ូលចិរត ន្ិងអភវិឌ្ឍជាំនាញសផ្េងសរៀរ
ដូចដដលបាន្កាំ រស់ៅកនុងដផ្ន្ការគាំររឯករតបុគ្គល។ 

 
ស្វាកម្មសន្ោះក៏អាចផ្តល់ជូន្សដាយភាេបរដ់បន្ដូចជា៖ ស្វាកម្មគ្ិរជាឯកតាត  គ្ិរជាសមា៉ោ ង ន្ិងកន្លោះថ្ងៃ សហើយន្ិងកនុងករ ីមាន្ងវកិារគ្ប់រគន្់ អាចគួ្បផ្េាំជាម្ួយន្ឹង
ស្វាកម្មសផ្េងសរៀរ ន្ិងគ្ាំរផូ្តល់ស្វាកម្ម។ ស្វាកម្មសន្ោះអាចដកថ្ចនបាន្សៅតាម្វរតមាន្រប្់អនកផ្តល់ស្វា ន្ិងការដបងដចកងវកិា។  

 
ការេិចរ្សផ្េងសរៀរអាំេចីាំ ុចរមួ្មាន្្ម្រថភាេកនុងការដឹកជញ្ជូ ន្សដាយ្ុវរថភិាេសៅដល់រីតាាំង្ហគ្ម្ន្៍។ សន្ោះអាចសធវើសឡើងសដាយមាន្ការគាំររេី្ មាជិក
រគ្ួសារផ្ទោះជាលកខ ៈរកុម្, MBTA ឬស្វាកម្ម DDS ន្ិងជសរម្ើ្រប្់អនកផ្តល់ស្វា។  



3  

  

 
 

 ការផ្តល់ស្វាកម្មសដាយន្មិ្ិមរ/េចីមាៃ យ   
 

ការគាំររសដាយន្ិម្មិរ/េចីមាៃ យគ្ឺជាការគាំររដ៏លែបាំផុ្រ្រមាប់បុគ្គលដដលអាចរបឈម្សរគោះថាន ក់ខាល ាំងចាំស ោះ្ុែភាេ ឬម្ិន្មាន្អារម្ម ៍ផ្ទ្ុកភាេកនុងការចូល
្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងសធវើជាស្វាបដន្ថម្សលើស្វាកម្មតាម្រីតាាំង ន្ិងស្វាកម្មចល័រ។ ការគាំររសដាយន្ិម្មិរ/េចីមាៃ យន្ឹងជួយ បសងកើន្អរថរបសោជន្៍ថ្ន្ការងារ ឬអនុ្ញ្ញា រឱ្យ
បុគ្គលសនាោះដ្វងរកចាំ ង់ចាំ ូលចិរតេិស្្ ន្ិងអភវិឌ្ឍជាំនាញសផ្េងសរៀរ។ ការគាំររសដាយន្ិម្មិរ/េចីមាៃ យក៏អាចរមួ្បញ្ចូ លការេនិ្ិរយ្ុែភាេរាំនាក់រាំន្ងជាម្ួយ
អនកដថ្រកនុង្ងគម្ ការរបជុាំជារកុម្របចាំថ្ងៃ ន្ិងការរបជុាំសដាយន្ិម្មិរ។ 
 
ការគាំររសដាយន្ិម្មិរអាចផ្តល់ជូន្ជារកុម្រូច ឬជាលកខ ៈបុគ្គល សដាយររួលបាន្ការគាំររតាម្រយៈម្សធោបាយរាំនាក់រាំន្ងសដាយន្ិម្មិរ រមួ្ទាំងកម្មវធិីរូរ្័េទ ន្ិង
កម្មវធិីសគ្ហរាំេរ័ដូចជា Zoom ជាសដើម្។ ការគាំររអាចផ្តល់អរថរបសោជន្៍ដល់អនកដដលមាន្បញ្ញា ្ុែភាេចម្បង ឬមាន្បញ្ញា របឈម្សដាយអនុ្វរតតាម្សគលការ ៍
ដ នាាំរប្់ CDC ដូចជាការរកាគ្មាល រ្ុវរថភិាេកនុង្ងគម្ ការ ក់ឧបករ ៍ការ រែលួន្ PPE ន្ិងការអនុ្វរតអនាម្័យលាងថ្ដឲ្យបាន្លែ។ 

 
ស្វាកម្មសន្ោះក៏អាចផ្តល់ជូន្សដាយភាេបរដ់បន្ដូចជា៖ ស្វាកម្មគ្ិរជាឯកតា គ្ិរជាសមា៉ោ ង ន្ិងកន្លោះថ្ងៃ សហើយន្ិងកនុងករ ីមាន្ងវកិារគ្ប់រគន្់ អាចគួ្បផ្េាំជាម្ួយន្ឹង
ស្វាកម្មសផ្េងសរៀរ ន្ិងគ្ាំរផូ្តល់ស្វាកម្ម។ ស្វាកម្មសន្ោះអាចដកថ្ចនបាន្ដផ្ែកសៅសលើររម្ូវការរប្់្មាជិក វរតមាន្រប្់អនកផ្តល់ស្វា ន្ិងការចរ់ដចងងវកិា។ 

 
ការេិចរ្សផ្េងសរៀរចាំស ោះចាំ ុចសន្ោះរមួ្មាន្លរធភាេចូលសរបើបសចចកវរិោ (ឧទហរ ៍ ឧបករ ៍ ន្ិង Wi-Fi) ្ម្រថភាេកនុងការសរបើរបា្់កម្មវធិីដដលបាន្
កាំ រ់សដាយអនកផ្តល់ស្វា (ស្វាកម្មសដាយន្ិម្មិរអាចររូវបាន្សរៀបចាំសដាយសរបើឧបករ ៍រាំនាក់រាំន្ងេចីមាៃ យដូចជា Skype, Zoom, Apple FaceTime, 
Facebook Portal ឬស្វាកម្មស្រ្ទីម្ ក់េន័្ធ) ន្ិងការផ្តល់ការគាំររបសចចកសរ្សៅផ្ទោះ។  ស្វាកម្មសន្ោះក៏អាចផ្តល់អារិភាេដល់អនកដដលមាន្ម្សធោបាយសធវើដាំស ើ រការ
មាន្ដដន្កាំ រផ់្ងដដរ។  

  
 ស្វាកម្ម 1:1 CBDS/ស្វាកម្មដផ្ែកតាម្ផ្ទោះ  
 
ការគាំររដដលសរបើរបា្់បុគ្គលិកតាម្្មាមាររម្ួយរល់ម្ួយ (1:1) តាម្ផ្ទោះគ្ឺជាការគាំររដ៏លែបាំផុ្រ្រមាប់បុគ្គល/រកុម្រគ្ួសារដដលម្ិន្អាច ឬសាទ ក់ស្ទើ រកនុងការចូល
្ហគ្ម្ន្៍ មាន្ររម្ូវការដងទា្ំ ុែភាេ ដដលសធវើឲ្យេួកសគ្របឈម្ន្ឹងសរគោះថាន ក់ខាល ាំង ឬររម្ូវការ្ុែភាេផ្លូ វកាយ ដដលរារាាំងដល់ការចូលរមួ្កនុងស្វាកម្មតាម្រីតាាំង 
ន្ិងស្វាកម្មចល័រសៅសេលសន្ោះ។  គ្ាំរសូន្ោះក៏អាចមាន្របសោជន្៍ផ្ងដដរ្រមាប់អនកដដលររូវការជាំនួ្យកនុងការចូលរមួ្កនុងការគាំររសដាយន្ិម្មិរ ឬការគាំររបដន្ថម្កនុង
ការចូលរមួ្សឡើងវញិសលើការគាំររស្វា CBDS ដបបរបថ្េ ីសរចើន្សរៀរ។ ការគាំររម្ួយរល់ម្ួយររូវបាន្សរៀបចាំសឡើងកនុងសគលបាំ ងបសងកើន្អរថរបសោជន្៍ថ្ន្ការងារ 
ឬអនុ្ញ្ញា រឲ្យបុគ្គលសនាោះដ្វងរកចាំ ង់ចាំ ូលចិរតេសិ្្ ន្ិងអភវិឌ្ឍជាំនាញសផ្េងសរៀរដូចដដលមាន្ដចងកនុងដផ្ន្ការគាំររឯករតបុគ្គលរប្់េួកសគ្។  

 
1:1 ការគាំររម្ួយរល់ម្ួយតាម្ផ្ទោះរប្់បុគ្គលន្ឹងមាន្ការកាំ រច់ ាំស ោះការចូលរីតាាំង្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងរាំនាករ់ាំន្ងជាម្ួយអនកដថ្រ។ អនកដដលសរបើរបា្់ស្វាគាំររ
សន្ោះន្ឹងសធវើការសលើការអភវិឌ្ឍជាំនាញសដើម្បអីនុ្វរតតាម្សគលការដ នាាំរប្់ CDC ្រមាប់ការរកាគ្មាល រ្ុវរថភិាេកនុង្ងគម្ ន្ិងការ ក់ឧបករ ៍ការ រែលួន្ PPE 
ន្ិងការអនុ្វរតអនាម្័យលាងថ្ដឲ្យបាន្លែកនុងសគលបាំ ងផ្ទល ្់បតូ រររឡប់សៅរកការគាំររសរៅេ ីរីតាាំងកាំ រ ់ការគាំររតាម្រីតាាំង ឬការគាំររ CBDS សដាយន្ិម្មិរ/
េចីមាៃ យ។ ការគាំររសន្ោះគ្ឺ្រមាប់អនកដដលររូវការការប តុ ោះប ត្ លសលើការផ្តល់ការគាំររកនុងផ្ទោះសដើម្បចូីលកនុង្ហគ្ម្ន្៍សដាយ្ុវរថភិាេ អនកដដលមាន្បញ្ញា ្ុែ
ភាេ ដដលបសងកើន្ការរបឈម្ម្ុែន្ឹងសរគោះថាន ក់ ន្ិងអនកដដលម្ិន្អាចសរបើរបា្់ម្សធោបាយដឹកជញ្ជូ ន្។ 

 
សន្ោះគ្ឺជាស្វាកម្មដដលររូវការធន្ធាន្សរចើន្ ដដលអាចផ្តល់ជូន្តាម្្ម្រថភាេមាន្ដដន្កាំ រ ់សេលសវលាមាន្កាំ រ ់សហើយកនុងករ ីមាន្ងវកិារគ្ប់រគន្់ អាចគួ្ប
ផ្េាំជាម្ួយន្ឹងស្វាកម្មសផ្េងសរៀរ ន្ិងគ្ាំរផូ្តល់ស្វាកម្ម។  គួ្រករ់្ មាគ ល់ថា ជសរម្ើ្ថ្ន្ស្វាកម្មសន្ោះន្ឹងទម្ទរឲ្យមាន្ការដកថ្ចន្មាភ របរកិាខ រដដលបាន្រិញ ន្ិងការ់
បន្ថយោ៉ោ ងសរចើន្នូ្វសមា៉ោ ងគាំររផ្ទទ ល់។  ស្វាកម្មសន្ោះអាចដកថ្ចនបាន្សៅតាម្វរតមាន្រប្់អនកផ្តល់ស្វា ន្ិងការដបងដចកងវកិា។ 
 
ការេិចរ្សផ្េងសរៀរអាំេចីាំ ុចសន្ោះរមួ្បញ្ចូ លទាំង្ម្រថភាេកនុងការររួលបុគ្គលិកសៅកនុងផ្ទោះសដាយ្ុវរថភិាេ ន្ិងមាន្កដន្លងរាំសន្រសដើម្បផី្តល់ស្វាកម្ម។  
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ការផ្តល់ការងារគាំររឯករតបុគ្គល DDS (3168)៖ 
 
ការផ្តល់ការងារគាំររឯករតបុគ្គល ររូវបាន្សរៀបចាំសឡើងសដើម្បគីាំររដល់អនកចូលរមួ្សធវើការសឆ្ព ោះសៅរកការងារកនុង្ហគ្ម្ន្៍សដាយឯករាជយ។  សន្ោះរមួ្បញ្ចូ លទាំងស្វាកម្មជា
សរចើន្របសភរចប់េីស្វាដ្វងរកអាជីេ ន្ិងការសរៀបចាំដផ្ន្ការអាជីេ ការអភវិឌ្ឍការងារ ការផ្េេវផ្ាយដល់ន្ិសោជក ការហវឹកហារក់ារងារ ការផ្តល់ជាំនួ្យកនុងការ្រម្ប
្រម្ួល ន្ិងការបន្តគាំររជារបចាំ។ 
 
កនុងអាំឡុងសេលជាំងឺរាររារសន្ោះ ការងារដដលមាន្ការគាំររបាន្ផ្តល់ជូន្អនកដដលអាចរកាការងារ ឬអនកដដលបាន្ន្ិងកាំេុងដ្វងរកការងារសធវើ។ ការគាំររសន្ោះក៏ររូវបាន្ផ្តល់
ជូន្ដល់បុគ្គលដដលររូវការចុោះស ម្ ោះសដើម្បរីរួលបាន្អរថរបសោជន្៍ថ្ន្ភាេអរក់ារងារសធវើ សដាយសារដរការ្ុាំចាប់ឈប់្រមាក ឬការបារប់ង់ការងារផ្ងដដរ។ ការងារ
ដដលមាន្ការគាំររអាចផ្តល់ជូន្តាម្វធិីដូចខាងសរកាម្៖ ការគាំររផ្ទទ ល់ ន្ិងការគាំររេចីមាៃ យ/សដាយន្ិម្មិរ។ ការគាំររររូវផ្តល់ចាំបុគ្គល ន្ិងសធវើសឡើងជាឯករតបុគ្គលសដើម្បសីឆលើយ
របសៅន្ឹងររម្ូវការថ្ន្សគលសៅការងាររប្់្មាជិកដូចដដលមាន្ដចងកនុងដផ្ន្ការគាំររឯករតបុគ្គល។ 
 
្កម្មភាេទាំងសន្ោះអាចរាប់បញ្ចូ លការសធវើបរ្មាភ ្ន្៍ដ្វងយល់ ការដ្វងរកអាជីេ ការសរៀបចាំរបវរតរិបូ ជាំនាញ្មាភ ្ន្៍ ការគាំររ ន្ិងការប តុ ោះប ត្ លជាំនាញរន្់ 
ជាំនាញបសរងៀន្ ការហវឹកហារក់ារងារ ន្ិងការគាំររអរថរបសោជន្៍ (រាប់បញ្ចូ លទាំងអរថរបសោជន្៍ ថ្ន្ភាេអរក់ារងារសធវើ ការចូលន្ិវរតន្៍ ន្ិងការដកររម្ូវ SSI)។  
 
គួ្រករ់្ មាគ ល់ថា សគលការ ៍ដ នាាំរប្់ DDS ្តីេីការរូទរវ់កិកយបររដរងដរ សហើយន្ឹងបន្តអនុ្ញ្ញា រឱ្យមាន្ការគាំររទាំងេចីមាៃ យ ន្ិងសដាយផ្ទទ ល់្រមាប់ការងារ
ដដលមាន្ការគាំររ។ 

 
 ការគាំររសដាយផ្ទទ ល់ 
 
ការគាំររសដាយផ្ទទ ល់គ្ឺជាការគាំររលែបាំផុ្រ្រមាប់បុគ្គលដដលមាន្លរធភាេកាន្់ដរសរចើន្កនុងការររួលបាន្ស្វាកម្មសៅកនុងរីតាាំង្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងកនុងបរបិរការងារ
សៅរកុម្ហ ុន្អាជីវកម្ម។  ស្វាកម្មទាំងសន្ោះរមួ្មាន្ការចូលរីតាាំង្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងរាំនាក់រាំន្ងជាម្ួយអនកដថ្រ។ អនកដដលសរបើរបា្់ស្វាគាំររសន្ោះន្ឹងររូវដឹងអាំេសីគល
ការ ៍ដ នាាំរប្់ CDC ដូចជាការរកាគ្មាល រ្ុវរថភិាេកនុង្ងគម្ ការ ក់ឧបករ ៍ការ រែលួន្ PPE ន្ិងការអនុ្វរតអនាម្័យលាងថ្ដឲ្យបាន្លែ។ ការគាំររសន្ោះគ្ឺ
្រមាប់អនកដដលមាន្បាំ ងចង់សធវើការសលើការអភវិឌ្ឍជាំនាញសៅកនុង្ហគ្ម្ន្៍ ដ្វងរកការងារសៅកនុង្ហគ្ម្ន្៍ ឬរកាការងារ។  

 
ស្វាកម្មសន្ោះររូវផ្តល់ជូន្រ្បតាម្ដផ្ន្ការការងារ។ សន្ោះគ្ឺជាការគាំររម្ួយរល់ម្ួយ ន្ិងរូទររ់បាក់គ្ិរជាឯកតា។   

 
ការេិចរ្សផ្េងសរៀរអាំេចីាំ ុចរមួ្មាន្្ម្រថភាេកនុងការដឹកជញ្ជូ ន្សដាយ្ុវរថភិាេសៅដល់រីតាាំង្ហគ្ម្ន្៍។ សន្ោះអាចសធវើសឡើងសដាយមាន្ការគាំររេី្ មាជិក
រគ្ួសារផ្ទោះជាលកខ ៈរកុម្, MBTA ឬស្វាកម្ម DDS ន្ិងជសរម្ើ្រប្់អនកផ្តល់ស្វា។  

 
 ការផ្តល់ស្វាកម្មេចីមាៃ យ   
 
ការគាំររសដាយន្ិម្មិរ/េចីមាៃ យគ្ឺជាការគាំររលែបាំផុ្រ្រមាប់បុគ្គលដដលមាន្របឈម្ន្ឹងសរគោះថាន ក់ចាំស ោះរកុម្ ន្ិងការចូល្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងជាស្វាបដន្ថម្សលើស្វា    
ផ្តល់ការងារដដលមាន្ការគាំររផ្ទទ ល់។  សន្ោះអាចជាវធិីដ៏មាន្រប្ិរធភាេម្ួយកនុងការផ្តល់ការគាំររការបងវឹកការងារ ន្ិងការរបារ្័យទក់រងជាម្ួយរបធាន្រគ្ប់រគ្ង
ផ្ទទ ល់/ន្ិសោជក។  

 
ការគាំររសដាយន្ិម្មិរអាចផ្តល់ជូន្ជាលកខ ៈបុគ្គលេសីរ ោះវាទក់រងសៅន្ឹងសគលសៅថ្ន្ការផ្តល់ការងារដដលមាន្ការគាំររជាលកខ ៈឯករតបុគ្គល។ ការគាំររន្ឹង
ររូវបាន្ផ្តល់ជូន្តាម្ម្សធោបាយសដាយន្ិម្មិរ ដូចជាកម្មវធិីរូរ្័េទ ន្ិងកម្មវធិីសគ្ហរាំេរ័។ ការគាំររសន្ោះអាចមាន្អរថរបសោជន្៍ដល់អនកដដលជួបរបរោះន្ឹងបញ្ញា លាំបាក
កនុងការអនុ្វរតតាម្សគលការ ៍ដ នាាំរប្់ CDC ្តីេកីាររកាគ្មាល រ្ុវរថិភាេកនុង្ងគម្ ការ ក់ឧបករ ៍ការ រែលួន្ PPE ន្ិងការអនុ្វរតអនាម្័យលាងថ្ដឲ្យបាន្
លែ។ ស្វាគាំររសន្ោះអាចសរបើរបា្់្រមាប់អនកដដលមាន្ការរបឈម្ន្ឹងបញ្ញា ្ុែភាេែលួន្ឯង ឬអនកដដលរ្់សៅជាម្ួយ ន្ិងចាំស ោះអនកដដលម្ិន្បាន្ររឡប់ម្កកដន្លង
សធវើការវញិសដាយសារភាេអា្ន្នថ្ន្ជាំងឺ COVID។  
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ស្វាកម្មសន្ោះររូវផ្តល់ជូន្រ្បតាម្ដផ្ន្ការការងារ។ សន្ោះគ្ឺជាការគាំររ 1:1 ន្ិងរូទររ់បាក់គ្ិរជាឯកតា។  
 

ការេិចរ្សផ្េងសរៀរចាំស ោះចាំ ុចសន្ោះរមួ្មាន្លរធភាេចូលសរបើបសចចកវរិោ (ឧទហរ ៍ ឧបករ ៍ ន្ិង Wi-Fi) ្ម្រថភាេកនុងការសរបើរបា្់កម្មវធិីដដលបាន្
កាំ រ់សដាយអនកផ្តល់ស្វា (ស្វាកម្មសដាយន្ិម្មិរអាចររូវបាន្សរៀបច ាំសដាយសរបើឧបករ ៍រាំនាក់រាំន្ងេចីមាៃ យដូចជា Skype, Zoom, Apple FaceTime, 
Facebook Portal ឬស្វាកម្មស្រ្ទីម្ ក់េន័្ធ)ន្ិង ការផ្តល់ការគាំររបសចចកសរ្សៅផ្ទោះ។   

 

______________________________________________________________________________________________ 

 

ការផ្តល់ការងារដដលគាំរររកមុ្ DDS (3181)៖ 
 
ការផ្តល់ការងារដដលគាំរររកុម្ររូវបាន្សរៀបចាំសឡើងសដើម្បគីាំររអនកចូលរមួ្សធវើការសឆ្ព ោះសៅរក ឬបសរម្ើការងារ្ហគ្ម្ន្៍ជារកុម្សៅកនុងរកុម្ហ ុន្អាជីវកម្ម្ហគ្ម្ន្៍កនុងម្ូល
ដាា ន្។ សន្ោះអាចរមួ្បញ្ចូ លទាំងស្វាដ្វងរកអាជីេ ន្ិងការសរៀបចាំដផ្ន្ការអាជីេ ការផ្េេវផ្ាយដល់ន្ិសោជក ការបងវឹកការងារ ការផ្តល់ជាំនួ្យកនុងការ្រម្ប្រម្ួល ន្ិង
ការបន្តគាំររជារបចាំ។  
 
ការងារគាំរររកុម្អាចផ្តល់ជូន្តាម្វធិីដូចខាងសរកាម្៖ ការគាំររផ្ទទ ល់ ន្ិងការគាំររេចីមាៃ យ/សដាយន្ិម្មិរ។ ការគាំររររូវផ្តល់ចាំបុគ្គល ន្ិងសធវើសឡើងជាឯករតបុគ្គលសដើម្បសីឆលើយ
របសៅន្ឹងររម្ូវការថ្ន្សគលសៅការងាររប្់្មាជិក។  ្កម្មភាេទាំងសន្ោះអាចរាប់បញ្ចូ ល៖ការសធវើបរ្មាភ ្ន្៍ដ្វងយល់ ការដ្វងរកអាជីេ ការសរៀបចាំរបវរតរិូប ជាំនាញ
្មាភ ្ន្៍ ការគាំររ ន្ិងការប តុ ោះប ត្ លជាំនាញរន្់ ជាំនាញបសរងៀន្ ការបងវឹកការងារ ន្ិងការគាំររអរថរបសោជន្៍។  
 

 ការគាំររសដាយផ្ទទ ល់ 
 
ការគាំររសដាយផ្ទទ ល់គ្ឺការគាំររលែបាំផុ្រ្រមាប់បុគ្គលដដលអាចររួលបាន្ការងារ្ហគ្ម្ន្៍ ន្ិងរីតាាំងអាជីវកម្ម។ អនកដដលសរបើរបា្់ស្វាគាំររសន្ោះន្ឹងររូវដឹងអាំេី
សគលការ ៍ដ នាាំរប្់ CDC ដូចជាការរកាគ្មាល រ្ុវរថិភាេកនុង្ងគម្ ការ ក់ឧបករ ៍ការ រែលួន្ PPE ន្ិងការអនុ្វរតអនាម្័យលាងថ្ដឲ្យបាន្លែ។ ការគាំររ
សន្ោះគ្ឺ្រមាប់អនកដដលចង់សធវើការសលើការអភវិឌ្ឍជាំនាញកនុង្ហគ្ម្ន្៍ ដ្វងរកការងារសធវើសៅ្ហគ្ម្ន្៍ ឬរកាការងារ។  

 
ស្វាកម្មសន្ោះររូវផ្តល់ជូន្រ្បតាម្ដផ្ន្ការការងារ។ សន្ោះគ្ឺជាការគាំររជារកុម្ ន្ិងរូទររ់បាក់គ្ិរជាឯកតា។  

 
ការេិចរ្សផ្េងសរៀរអាំេចីាំ ុចរមួ្មាន្្ម្រថភាេកនុងការដឹកជញ្ជូ ន្សដាយ្ុវរថភិាេសៅដល់រីតាាំង្ហគ្ម្ន្៍។ សន្ោះអាចសធវើសឡើងសដាយមាន្ការគាំររេី្ មាជិក
រគ្ួសារផ្ទោះជាលកខ ៈរកុម្, MBTA ឬស្វាកម្ម DDS ន្ិងជសរម្ើ្រប្់អនកផ្តល់ស្វា។  

 
 ការផ្តល់ស្វាកម្មេចីមាៃ យ   
   
ប៉ោុដន្តតាម្វធិីលែបាំផុ្រ ការផ្តល់ការងារគាំររជារកុម្គ្ឺជាស្វាកម្មផ្ទទ ល់ ការគាំររសដាយន្ិម្មិរ/េចីមាៃ យអាចផ្តល់ជូន្តាម្កាលៈសរ្សផ្េងៗគន ចាំនួ្ន្េរីបីករ ី។ រីម្ួយ 
ចាំស ោះបុគ្គលដដលបសរម្ើការងារកនុងរកុម្ហ ុន្អាជីវកម្មម្ួយ ដដលម្ិន្ទន្់សបើកដាំស ើ រការ ឬម្ិន្ទន្់សបើកទាំងរ្ុង ន្ិងរីេរី ចាំស ោះបុគ្គលដដលកាំេុងសធវើការសឆ្ព ោះសៅរក
ភាេមាច ្់ការកនុងការងារជារកុម្ដដល្ថិរសរកាម្ការររួរេនិ្ិរយតាម្រីតាាំងដដលកាំេុងធាល ក់ចុោះ។  ឧទហរ ៍ទាំងេីរសន្ោះគួ្រដរមាន្សេលសវលាមាន្ដដន្កាំ រន់្ិងមាន្
កាលបរសិចេរបញ្ចប់ចា្់លា្់។ ស្វាកម្មទាំងសន្ោះន្ឹងជួយ សលើកកម្ព្់សគលសៅសឆ្ព ោះសៅរកការចូលសធវើការវញិជាការងារគាំររជារកុម្ ឬបសងកើន្ភាេមាច ្់ការឯករាជយ
។ 

 
ការគាំររសដាយន្ិម្មិរអាចផ្តល់ជូន្ជារកុម្រូចៗ សហើយជួន្កាល ជាលកខ ៈឯករតបុគ្គល េសីរ ោះវាទក់រងសៅន្ឹងការអភិវឌ្ឍជាំនាញជាក់លាក់កនុងការសរៀបចាំដផ្ន្ការ
សបើកដាំស ើ រការសឡើងវញិសៅរីតាាំងការងាររប្់េួកសគ្ម្ុន្សេលេួកសគ្វលិររឡប់ម្កវញិ ឬជាម្សធោបាយថ្ន្ការគាំរររកុម្ដដលកាំេុងចុោះសែាយសៅសេលបាំសេញការងារ
ប្់េួកសគ្។ ការគាំររន្ឹងររូវបាន្ផ្តល់ជូន្តាម្ម្សធោបាយន្ិម្មិរ ដូចជាកម្មវធិីរូរ្័េទ ន្ិងកម្មវធិីដផ្ែកសលើវបិ។  ស្វាគាំររសន្ោះអាចសរបើរបា្់សដើម្បបី តុ ោះប ត្ លសលើ
េធិីការជាក់លាក់កនុងសេលបាំសេញការងារ ការសរបើរបា្់ឧបករ ៍ការ រែលួន្ PPE ការសរៀបចាំដផ្ន្ការការសធវើដាំស ើ រ ន្ិងការប តុ ោះប ត្ លជាក់លាក់សៅរីតាាំងសធវើការ
ម្ុន្សេលេួកសគ្ររឡប់សៅសធវើការវញិ ឬកនុងអាំឡុងសេលអន្តរកាលសន្ោះ។ 
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ស្វាកម្មសន្ោះររូវផ្តល់ជូន្រ្បតាម្ដផ្ន្ការការងារ។ សន្ោះគ្ឺជាស្វាកម្មជារកុម្។ 
 

ការេិចរ្សផ្េងសរៀរចាំស ោះចាំ ុចសន្ោះរមួ្មាន្លរធភាេចូលសរបើបសចចកវរិោ (ឧទហរ ៍ ឧបករ ៍ ន្ិង Wi-Fi) ្ម្រថភាេកនុងការសរបើរបា្់កម្មវធិីដដលបាន្
កាំ រ់សដាយអនកផ្តល់ស្វា (ស្វាកម្មន្ិម្មិរអាចររូវបាន្សរៀបចាំសដាយសរបើឧបករ ៍រាំនាក់រាំន្ងេចីមាៃ យដូចជា Skype, Zoom, Apple FaceTime, Facebook 
Portal ឬស្វាកម្មស្រ្ទីម្ ក់េន័្ធ) ន្ិងការផ្តល់ការគាំររបសចចកសរ្សៅផ្ទោះ។   
ដូចគន សន្ោះផ្ងដដរ្រមាប់ការេិចរ្សលើការផ្ទល ្់បតូ រអងគភាេេកីារងារដដលគាំរររកុម្សៅជាគ្ាំរកូារងារគាំររសេលថ្ងៃៃ/ដដលគាំររការងារសផ្េងសរៀរ រប្ិន្សបើរីតាាំង
ការងារម្ិន្មាន្គ្សរមាងដផ្ន្ការដដលជិរសបើកដាំស ើ រការសឡើងវញិ ឬផ្តល់ការងារដល់បុគ្គលទាំងសនាោះដដលគាំររសដាយស្វា DDS។ 

 

ធន្ធាន្ផ្តល់ស្វាកម្ម៖ 
 
ការសបាោះេុម្ពផ្ាយអាំេជីាំងឺ COVID-19 ន្ិងធន្ធាន្ ន្ិងឧបករ ៍្រមាប់សធវើបរោិប័ន្នរប្់វរិោសាថ ន្បរោិប័ន្ន្ហគ្ម្ន្៍ (ICI) តាម្សគ្ហរាំេរ័ 
www.employmentfirstma.org  

 
 “ការសរបើរបា្់បសចចកវរិោសដើម្បផី្តល់ការគាំររេចីមាៃ យរបកបសដាយគុ្ ភាេ” (រមួ្បញ្ចូ លទាំង្ន្លឹកកិចចការវាយរថ្ម្លរូសៅ្រមាប់ការគាំររេចីមាៃ យ) 
 “ផ្តល់ស្វាកម្មរកការងារសធវើ្រមាប់អនកដ្វងរកការងារេចីមាៃ យ”  
 “ផ្តល់ស្វាកម្មមាន្គុ្ ភាេសដាយន្ិម្មិរ ន្ិងេចីមាៃ យ”  
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