Encuesta sobre la equidad de la salud en la comunidad 2023

Preguntas frecuentes

Encuestados
e (Qué es esta encuesta?

O La Encuesta sobre la Igualdad en la Salud de la Comunidad es una encuesta anénima en
linea. Los resultados ayudaran al Departamento de Salud Publica de Massachusetts y a
las comunidades de todo el estado a cambiar las condiciones que interfieren con la
salud.

O Laencuesta se ha elaborado en colaboraciéon con miembros de la comunidad y socios de
todo el estado. Las preguntas de la encuesta se basan en las experiencias y necesidades
de los residentes de Massachusetts.

O Esta encuesta pregunta sobre las cosas que afectan a su salud. Los temas de la encuesta
incluyen el acceso a la atencién médica y al transporte, la salud y el bienestar fisico y
mental, las experiencias con el COVID-19, la vivienda, la educaciéon y el trabajo. También
solicita informacién como la edad, el sexo y la raza.

e (CAmo beneficiara a mi comunidad realizar esta encuesta?

o Realizar la encuesta ayuda a garantizar que las necesidades y prioridades de su
comunidad aparezcan en los datos. Sus respuestas a esta encuesta mostraran qué cosas
ayudan a las comunidades a estar saludables y qué cosas dificultan que lo estén.

o El Departamento de Salud Publica de Massachusetts utilizara los datos de la encuesta
para orientar nuestro trabajo. Esto incluye la mejora de nuestros programas, la toma de
decisiones sobre financiamiento y recursos, y las politicas de respaldo para mejorar las
desigualdades en salud. También compartiremos los resultados de la encuesta con
socios de todo Massachusetts para apoyar el importante trabajo que estan realizando a
fin de mejorar la salud en sus comunidades.

e ¢Quién puede realizar la encuesta?
o Pueden participar en la encuesta todas las personas mayores de 14 afios que vivan en
Massachusetts durante todo el afio o parte de él.

e ¢En qué idioma puedo realizar la encuesta?

o Puede realizar la encuesta en los siguientes idiomas: drabe, criollo caboverdiano, chino
(simplificado y tradicional), inglés, criollo haitiano, jemer, portugués, ruso, espafiol y
vietnamita. La encuesta también estard disponible en lengua de sefas estadounidense a
finales de este verano.

o Silo desea, otra persona puede traducir las preguntas a su idioma preferido y completar
la encuesta por usted.



e ¢Como puedo realizar la encuesta?
O Laencuesta estard disponible en linea aqui el 31 de julio de 2023 y se cerrara en octubre

e ¢Qué debo esperar al realizar la encuesta?

o Después de hacer clic en el enlace, podra elegir el idioma en el que desea realizar la
encuesta. Puede llevar entre 15 y 30 minutos completarla.

O Vera preguntas sobre temas como el acceso a la atencién médica y al transporte, la salud
y el bienestar fisico y mental, las experiencias con el COVID-19, la vivienda, la educacion
y el trabajo.

O La encuesta solicita informacion sobre usted, como la edad, la raza y el sexo. Esto nos
ayuda a comprender cémo difieren las necesidades y experiencias de un grupo a otro.

O Puede salir de la encuesta en cualquier momento y omitir las preguntas que quiera.

e (Esta encuesta es anonima?
O La encuesta es completamente voluntaria y anénima. En la encuesta no se solicita
ninguna informacidn que pueda utilizarse para identificarlo, y sus respuestas no se
pueden relacionar con usted de ninguna manera.

e ¢Quién tiene acceso a mis respuestas?

O Algunas personas que trabajan para el Departamento de Salud Publica tendran acceso a
las respuestas andnimas de la encuesta. Una vez que se cierre la encuesta, los resultados
se compartirdn con los socios de la comunidad para que puedan utilizar la informacién a
fin de comprender dénde y cdmo proporcionar mejor los recursos para promover la
salud.

O Los datos resumidos también estaran a disposicion de todos en nuestro sitio web a
través de tablas de datos, presentaciones grabadas y un panel de informacion. La
privacidad de los encuestados es importante para nosotros, y las respuestas no se
pueden relacionar de ninguna manera con cada persona.

e Tengo mas preguntas. ¢{Con quién puedo ponerme en contacto?
o Sitiene mds preguntas sobre la encuesta o necesita ayuda para realizarla, escriba a

chei@mass.gov.

Socios de la comunidad
® ¢Qué son las comunidades de enfoque?

o En pocas palabras, las comunidades de enfoque son grupos a los que histéricamente se
les ha negado y actualmente se les niega la igualdad de oportunidades en materia de
salud. Para la encuesta de 2023, las comunidades de enfoque son personas que se
identifican como:

[J Adultos mayores (mayores de 60 afios)


https://redcap.ehs.mass.gov/redcap/surveys/?s=RCTX3A3YLR3A4TAX
mailto:chei@mass.gov

[J Padresy cuidadores de nifios y jévenes con necesidades especiales de atencién
médica
[J Padres menores de 25 afios

O

Personas que se identifican como LGBTQ+

O

Personas de color (incluidos indios americanos/nativos de Alaska, asiaticos
americanos/islefios del Pacifico, negros y residentes hispanos/latinos/as/es)
Personas cuyo idioma principal no es el inglés

Personas con discapacidades

Personas con experiencia en inmigracién

Embarazadas y padres de nifios pequeiios

Residentes rurales

Veteranos

1 A A O

Jévenes y adultos jévenes (de 14 a 24 afios)

e ¢Como puedo ayudar a las personas de mi comunidad a realizar esta encuesta?

(0]

Usted es quien mejor conoce a su comunidad. Estamos aqui para ayudarlo. A
continuacién le recomendamos algunas formas de involucrar a los miembros de su
comunidad en la realizacién de esta encuesta:

[]  iComparta informacién sobre la encuesta! Tenemos recursos, como plantillas de
correo electrdénico, textos para las redes sociales y carteles, que puede utilizar
para ayudar a difundir entre posibles encuestados, amigos, familiares y colegas.

[J iHable con nosotros! Estaremos encantados de discutir ideas con usted.

[] iAyudenos a crear nuestra red de colaboradores! Si conoce socios de la
comunidad que puedan estar interesados en trabajar con nosotros, comparta
con ellos nuestro sitio web y la informacién de contacto.

Los recursos que se pueden utilizar para ayudar a compartir y promover la encuesta en
su comunidad estan disponibles en nuestro sitio web: www.mass.gov/chei.
Puede escribirnos a chei@mass.gov.

e ¢Como y cuando puedo acceder a estos datos?

(¢]

Nos esforzamos para que este proceso sea lo mas simple y transparente posible. Los
resultados se publicaran en nuestro sitio web poco después del cierre de la encuesta en
el otofio de 2023, y el DPH brindara apoyo a socios como usted para utilizar los datos a
fin de abordar las barreras de acceso a los servicios de salud en su comunidad.

e ¢Puedo obtener ayuda para analizar los datos?

o

iSi! Tendremos varios apoyos disponibles en el otofio de 2023 cuando se publiquen los
resultados de la encuesta.

Vuelva a visitar nuestro sitio web en ese momento (www.mass.gov/chei) o comuniquese
con nosotros para obtener una lista actualizada de los apoyos de datos disponibles.



http://www.mass.gov/chei
mailto:chei@mass.gov
http://www.mass.gov/chei

¢Como puedo utilizar estos resultados en beneficio de mi comunidad?

o

Una vez analizados los datos de su comunidad, podra analizar las necesidades no

satisfechas que se beneficiarian con una accién de salud publica. Aqui hay algunos

ejemplos de cdmo nuestra Encuesta 2020 sobre el Impacto del COVID-19 en la

Comunidad logré precisamente eso:

[

Comunidades LGBTQ+: Los datos de la Encuesta sobre el Impacto del COVID-19
en la Comunidad fueron utilizados por la Comisidn de Jévenes LGBTQ de MA

para abogar por politicas que se centren en las necesidades de la comunidad.
Los datos también se utilizaron para abogar por la incorporacién de residentes
LGBTQ+ como poblacidn prioritaria para la Iniciativa de Igualdad frente a las
Vacunas, que proporciond recursos y financiamiento adicionales a la comunidad.
Comunidades indigenas: Los datos de la Encuesta sobre el Impacto del COVID-19

en la Comunidad se aprovecharon para solicitar con éxito mds de un millén de
délares en fondos para tribus y organizaciones de ayuda a los pueblos indigenas.
Comunidades rurales: Los datos de la Encuesta sobre el Impacto del COVID-19

en la Comunidad se utilizaron para respaldar el programa rural de difusién de
vacunas y financiar programas de apoyo a organizaciones rurales para que
aborden las barreras en el acceso a los servicios de salud en sus comunidades.
Padres jovenes: Los datos de la Encuesta sobre el Impacto del COVID-19 en la
Comunidad mostraron importantes necesidades basicas insatisfechas entre los
padres jovenes. Después de la publicacién de los datos, los servicios mas
frecuentes prestados por la iniciativa MA Pregnant and Parenting Teen
(Embarazadas, madres y padres adolescentes) fueron ayudas para el alquiler, la
vivienda y los servicios publicos.

Jévenes: Después de que se publicaron los datos de la Encuesta sobre el Impacto
del COVID-19 en la Comunidad, la salud mental de los jévenes paso a ser una
prioridad dentro del DPH. Los datos se utilizaron para la contratacidn de nuevos
servicios por parte del programa de Servicios de Prevencién de la Violencia
Infantil y Juvenil.

Beneficiarios de Mujeres, bebés y nifios (WIC): Los datos de la Encuesta sobre el

Impacto del COVID-19 en la Comunidad fueron utilizados por el programa WIC
para enfatizar la importancia y la necesidad de la accesibilidad del idioma en el
alcance de WIC para garantizar que las familias que hablan idiomas distintos del
inglés puedan acceder a los servicios de WIC.

Nifios con necesidades especiales de atencién médica: Los datos de la Encuesta

sobre el Impacto del COVID-19 en la Comunidad demostraron prioridades
especificas (salud mental, seguridad alimentaria y la transicion de atencidn
médica que se produce a los 18 afios). Estas prioridades se utilizaron en
multiples solicitudes de subvenciones para mejorar los servicios para nifios con
necesidades especiales de atencién médica.



[] Ninos: Los datos de la Encuesta sobre el Impacto del COVID-19 en la Comunidad
se compartieron en una reunién con el Apartado de MA de la American
Academy of Pediatrics. Estos hallazgos proporcionaron evidencia para que
priorizara aun mas la salud mental, la transicién de la atencidn médica y los
determinantes sociales de la salud en su trabajo.

[] Beneficiarios de Medicaid: La Encuesta sobre el Impacto del COVID-19 en la
Comunidad se compartieron con MassHealth para informar la solicitud de

exencién 1115 que amplio la cobertura de Medicaid y el acceso a la atencion.
[J Personas con discapacidades: El DPH prioriz6 mejorar el acceso a las vacunas de

las personas con discapacidades. En el entorno de discapacidad, se vacunaron
personas que probablemente no lo hubieran hecho, en gran parte debido a los
datos de la Encuesta sobre el Impacto del COVID-19 en la Comunidad.

e Tengo mas preguntas. ¢{Con quién puedo ponerme en contacto?
o Sitiene preguntas sobre la encuesta o necesita ayuda para acceder a los datos o
analizarlos, escriba a chei@mass.gov.



