Nhirng cau héi thwong gap (FAQ)

Chuong Trinh PCA Cla MassHealth — Lam Thém Gio

Gidi han gio lam viéc hang tuan

Gidi han gio lam viéc hang tuan cua PCA la gi?
PCA c6 thé lam viéc tdng cong |én dén 66 gi& mbi tuan cho tat ca ngudi dung dich vu. S6 gi& lam
viéc vugt qua 66 gid khong dugc MassHealth chi tra.

Loai gio lam viéc nao duoc tinh vao giéi han 66 gio?

S6 gi¢ théng thudng, gid lam thém, gid nghi 1€ va s6 gid lam nghia vu bdi thdm doan dugc tinh vao
gidi han 66 gid.

Loai gio lam viéc nao khéng dugc tinh vao gidi han 66 gio?

Thdai gian di lai, PTO, dao tao EVV, Binh Hudng Cho Nhan Vién Md&i va thdi gian dao tao khac khéng
dugc tinh vao gidi han gid lam viéc hang tuan.

Diéu gi xay ra néu PCA lam qua 66 gio?

Diéu nay cau thanh vi pham. Théng bdo canh cdo sé dugc glri dén PCA va ngudi dung dich vu qua
dudng buu dién va théng bao Everbridge sau mai lan vi pham. Sau lan vi pham thir ba, van dé sé
dugc chuyén dén MassHealth dé xem xét kha nang dudi khdi chuong trinh.

Vi pham Ian dau » gui thong bao lan dau
Vi pham lan th hai » glri thong bao lan tha hai

Vi pham lan thirba » chuyén dén MassHealth dé xem xét kha nang dudi viéc

Néu PCA chi lam viéc cho mot ngu@i dung dich vy, thi ca PCA va nguai dung

dich vu sé bi dudi khéi chuwong trinh sau Ian vi pham thir ba.

Hau qua cuda viéc bi dudi la gi?

Né&u PCA bi duéi viéc vi vi pham gigi han gi& lam viéc hang tuan, ho bi cdm lam viéc vdi tu cach PCA
trong 9 thang sau khi bi dugi

Néu dugc nhan lai vao chuong trinh va tiép tuc vi pham cac quy dinh cda chuong trinh, ho sé bi
dudi mot 1an nita va bi cdm tham gia chuang trinh vinh vién.

Vi pham giGi han gi& lam viéc hang tuan cé thé duwgc x6a khdi hé so viéc lam cia PCA khéng?
C6. MassHealth c6 thé xéa bd cac vi pham do trudng hgp khan cdp hodc tinh huéng khéng ludng
trudc dugc. Chiang cling sé dugc xéa sau nam ky luong tuan thu quy dinh lién tiép (10 tuan).

Tai Tham Gia Chwong Trinh

PCA c6 thé trd lai sau 9 thang. Néu vi pham gidi han gi& lam viéc hang tuan hodc quy tac lam thém
gid thém ba lan sau khi dugc tuyén dung trd lai lam PCA, ho s& bi dudi lan th hai va vinh vién cam
lam PCA trong chuong trinh PCA.

Nguoi dung dich vu c6 thé dugc dang ky tham gia lai theo quyét dinh ciia MassHealth.

Ngudn Tai Liéu Bé Sung
Quy dinh ctia Chuong trinh PCA: 130 CMR 422.000
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