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Comentários individuais iniciais dos membros do EJC sobre o esboço da 

estratégia de EJ do EEA 

A ser usado como referência durante a discussão da reunião do EJC de 13 de dezembro de 2022. 
(As atribuições do autor foram removidas. As referências de página e do capítulo são para o documento disponível aqui) 

COMENTÁRIOS GERAIS: Aplicável a todas as agências e departamentos 

 

ALTERAÇÕES FUTURAS NA ESTRATÉGIA 

• Na página 4, em Finalidade e uso, o documento afirma: “Essas estratégias estão sujeitas a alterações 

sem aviso prévio…” Alterações nessas estratégias devem ser acompanhadas por algum tipo de aviso 

ou pelo menos uma documentação. Não é possível responsabilizar o EEA se as estratégias não 

estiverem documentadas e disponíveis.  

 

ENVOLVIMENTO DA COMUNIDADE 

• Considere pagar às comunidades para participarem do processo de licenciamento – nem todos têm 

flexibilidade financeira para participar e isso pode ser uma barreira para o envolvimento. 

 

• Tenha escritórios que possibilitem a contribuição da população em todo o estado, vá até ela. Talvez 
isso possa ser combinado com o trabalho que os coordenadores de MVP estão fazendo em várias 
regiões. 
 

  

• Crie estratégias regionais para diferentes partes do estado – identifique quais são os principais 
desafios de EJ e como os departamentos podem trabalhar de forma colaborativa para lidar com 
eles.  
 

• O uso de idiomas foi muito mencionado, assim como o uso da tecnologia. Além do acesso a idiomas 
e uso das redes sociais, deve-se adicionar o uso de mídia alternativa e étnica/multilíngue, incluindo 
diferentes plataformas dessas redes usadas por grupos de imigrantes.  
 

• Como o público, especialmente as comunidades de EJ, fica sabendo sobre o planejamento, projetos 
e programas?   Alguns departamentos parecem ter pensado nisso mais do que outros; esperamos 
que eles compartilhem essas estratégias de divulgação e envolvimento interdepartamental.  

 

 

 

 
 
 

 

https://www.mass.gov/info-details/eeas-draft-environmental-justice-ej-strategy
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TREINAMENTO 

• Ao longo do documento, há referências a treinamentos que foram ou serão administrados aos 
funcionários. Quem criou esses treinamentos? Existe algum currículo? Os treinamentos são 
atualizados ou exigidos regularmente?  

 
COMITÊS DE EJ DA AGÊNCIA 

• O mais importante é que os comitês de EJ da agência tenham metas e propósitos claros sobre o 
motivo pelo qual estão se reunindo e o que esperam realizar. 

 
ATUALIZAÇÕES PERIÓDICAS DA ESTRATÉGIA 
 

• O EFSB menciona uma revisão periódica (não menos frequente do que 2 anos) da estratégia do 
conselho local de EJ.  Da mesma forma, o DPU realizará uma revisão periódica (não menos do que 2 
anos) das melhores práticas na implementação da estratégia do departamento.  O EEA e outras 
agências devem considerar fazer isso no mesmo prazo, e definir o nível de contribuição pública 
necessária para a revisão periódica.  

 
RECURSOS ESTADUAIS 
 

• Capacidade de funcionários — Como o estado garantirá que haja pessoal adequado para realizar 
essas atividades?  

 

MÉTRICAS E MEDIDA DO PROGRESSO EM DIREÇÃO AS METAS DE EJ 

• O EEA planeja emitir um relatório anual que detalha as formas pelas quais os critérios de justiça 

ambiental foram usados para conceder subsídios e priorizar o financiamento do programa para o 

ano fiscal prévio. O relatório mostrará, no nível do grupo de setores censitários: 

o A quantia de fundos públicos ou fundos potencializados publicamente, usados e para quais 

projetos. 

o Agência do ano fiscal e investimentos do programa em projetos que beneficiam os bairros 

de EJ. 

o Número de treinamentos de EJ realizados pelo EEA e suas agências. 

o Informações demográficas de contratação. 

o Número de reuniões públicas realizadas nos bairros de EJ pelo EEA e suas agências. 

Meu entendimento é que este relatório se aplica a todas as divisões ou agências sob o EEA. Cada 

uma dessas métricas deve ser desagregada por divisão/agência, finalidade do programa e 

localização ou comunidade específica. 

 

• Em geral, a estratégia do EEA e as estratégias das várias divisões e agências contribuintes oferecem 

compromissos sólidos com processos equitativos e transparentes (por exemplo, participação pública 

e divulgação). Deve haver mais clareza nos compromissos para rastrear, medir e comunicar a 

equidade dos resultados.  

 

• Como regra, toda divisão ou agência deve relatar os investimentos e atividades totais e relacionadas 

(ou seja, porcentagem/proporção/per capita). Deve ser possível determinar não apenas quanto foi 
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investido ou feito nas comunidades de EJ individualmente e como um grupo, mas também como 

esses recursos ou atividades se comparam ao estado como um todo e às comunidades que não são 

de EJ.  

 

• As métricas tendem a se concentrar em resultados, por exemplo, 3 treinamentos x resultados. 

Todas as partes interessadas se sentiram incluídas e respeitadas no processo de decisão. 

• Consolidar as definições antes – há muita redundância em cada seção que ficaria melhor se fosse 

consolidada antecipadamente; seria melhor demonstrar que é uma estratégia coerente em todas as 

partes funcionais do estado. 

 

• Articule quais são os resultados que estão buscando e, depois, volte e analise quais medidas 

indicariam esse resultado. 

 

• O documento é longo e redundante. Há muitas boas informações, táticas e estratégias articuladas, 

mas falta algo convincente: expressões que englobem tudo junto. Qual é a visão? Como isso 

melhorará as agências e o estado? Por que as pessoas devem se importar?  

 

• Considere um ou dois esforços de projetos-piloto que possam dar vida à estratégia e deixar os 

constituintes externos e internos entusiasmados com o potencial da estratégia. 

 

• Considere pagar às comunidades para participarem do processo de licenciamento – nem todos têm 

flexibilidade financeira para participar e isso pode ser uma barreira para o envolvimento. 

 

• O que significa o termo “distribuição justa”? Parece importante definir isso de alguma forma, 
especialmente no que se refere a subsídios e outros tipos de investimentos. As comunidades de EJ 
são historicamente e atualmente privadas de direitos, então, eu diria que os recursos precisam ser 
distribuídos de forma a reparar os danos que o estado causou no passado.  
 

• Há uma necessidade de mais métricas focadas em resultados. Muitas das métricas estão focadas em 
aumentar a participação e outros processos que são importantes, mas não suficientes. Gostaria de 
ver algumas métricas sobre o que mudará ou melhorará nas comunidades de EJ devido a esses 
esforços.  
 

• Pode haver metas relacionadas a distribuição de recursos como no governo federal. Justiça 40. 

• Satisfação com os serviços de interpretação/tradução (por exemplo, o EFSB propõe uma 
métrica do número de comentários positivos/negativos recebidos em relação à qualidade da 
interpretação/tradução que outras agências poderiam adotar).  

 

• Porcentagem demográfica dos funcionários da agência.  
 

• Quantia total dos subsídios concedidos às populações de EJ.  
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“Matriz de métricas” 

Há uma variedade interessante de estratégias de EJ definidas pelas diversas divisões e agências. 

Agências ou divisões podem aprender umas com as outras ao adotarem métricas que foram articuladas 

por agências similares de maneira apropriada para suas respectivas missões. Abaixo está uma matriz de 

métricas (quantificáveis) descritas no documento completo de Estratégia de EJ do EEA.  
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Matriz das estratégias de EJ 
do EEA que são quantificáveis               
Métrica/Agência CZM MEP MEPA OTA MDAR DCR DEP DFG DER DPU EFSB MassCEC MWRA   

$ Interpretação ou tradução X X X X X X X X X X X X X 

M
étricas gerais d

o
 

EEA
 

Quantia dos projetos para as 
comunidades de EJ 

X X X X X X X X X X X X X 

Nº de treinamentos de EJ do EAA X X X X X X X X X X X X X 

Dados demográficos de contratação X X X X X X X X X X X X X 

Nº de reuniões públicas do EEA nos 
bairros de EJ 

X X X X X X X X X X X X X 

Nº de documentos traduzidos; 
ocorrências de interpretação 

  X X   X               
  

M
étricas esp

ecíficas d
a agên

cia o
u

 d
ivisão

 

Participação dos funcionários nos 
treinamentos de EJ 

  X                     
  

Nº dos projetos próximos/nas 
comunidades de EJ 

    X     X   X   X     
  

Nº de projetos de mitigação de EJ     X                     

Nº de treinamentos públicos sobre 
procedimentos e como participar 

    X                   

  

% de visitas ao local nas 
comunidades de EJ 

      X                 
  

Peso de redução de poluição nas 
comunidades de EJ 

      X                 
  

Decisões de financiamento nas 
comunidades de EJ 

      X                 
  

Nº de solicitações de 
interpretação/tradução e 
atendimento 

        X         X X   
  

Nº de novos candidatos de 
EJ/BIPOC 

        X               
  

Pedidos de informação e 
reclamações dos contatos de EJ 

              X         
  

Nº de sinalização atualizada de 
mariscos 

              X         
  

Nº de solicitações de acomodação 
visual e auditiva  

                    X   
  

Nº de comentários positivos ou 
negativos sobre interpretação e 
tradução 

                    X   
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Definir metas para investimentos, 
subsídios, recursos 

                      X 
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COMENTÁRIOS ESPECÍFICOS: Aplicável a agências e departamentos específicos 

 

Departamento de Gestão da Zona Costeira:  

-Os investimentos e outras atividades devem ser relatados por quantidade E quantia total, deve-se 

considerar todas as comunidades ou regiões do estado. 

-Eles pensaram em como alcançar as populações de EJ, incluindo populações tribais.  
-O equipamento de treinamento da equipe é importante!  
-Precisa de algumas métricas concretas.  

 

Departamento da Polícia de Massachusetts e Polícia Ambiental de Massachusetts 

- Deve fornecer dados sobre as atividades de fiscalização por local, motivo e entidade.  

- Número de funcionários utilizados para gerenciar ou monitorar recursos por local. 

Departamento de Legislação da Política Ambiental de Massachusetts 

- Adicionar locais, além de números de projetos do MEPA no Monitorador ambiental. 

- A análise dos impactos do projeto inclui alguma análise de impacto socioeconômico?  
- Eles já consideraram bastante idiomas, alcance de grupos existentes, mídia alternativa. 

Apresentaram boas ideias.  Quem irá implementá-las? Eles têm a equipe necessária para fazer 
isso?   

- Como é o envolvimento do MEPA com os processos de revisão municipal?  Alguns municípios 
desenvolveram bons procedimentos, conexões com grupos locais; o MEPA pode desenvolver isso 
trabalhando e treinando funcionários municipais?  

- Podemos definir mais claramente como esses processos públicos fornecerão uma voz significativa às 
comunidades de EJ na aprovação/alteração de projetos, mitigação, definição de benefícios para a 
comunidade?  
 

Departamento de Assistência Técnica de Massachusetts 

- Os investimentos e outras atividades devem ser relatados por quantidade E quantia total, deve-se 

considerar todas as comunidades ou regiões do estado. 

- Como o OTA apoia empresas e também atende comunidades, qual é o balanço do trabalho nessas 
duas frentes? Se mais tempo for dedicado a educação e apoio as empresas, como o OTA garantirá a 
responsabilidade para as comunidades de EJ diante das tensões entre aspectos econômicos x 
redução de substâncias tóxicas?  

- Foi bom ver o plano de desenvolvimento de métricas; existe uma análise de base e algumas metas?  
 

Departamento de Recursos Agrícolas de Massachusetts 

- É necessário pensar em oferecer assistência para HABITAÇÃO e TRANSPORTE para trabalhadores 

rurais. 

- Considerando como o aquecimento global está mudando as populações de insetos e animais, 

tornando Massachusetts mais suscetível a doenças transmitidas por mosquitos, por exemplo, o 

MDAR buscará abordagens menos tóxicas para o controle de pragas?  

Departamento de Conservação e Lazer 

- Ótimas ideias para compartilhar com outras agências: "O DCR também está focado em potencializar 

investimentos que faz em suas propriedades que não estão em uma comunidade de EJ, mas que 

atendem populações significativas de EJ. A Reserva Estadual de Horseneck Beach e a Reserva Blue 
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Hills são bons exemplos de locais de visita diurnos. Nenhuma das propriedades está localizada em 

uma comunidade de EJ, mas muitos visitantes vêm de comunidades de EJ." 

- Relatório sobre dados demográficos de utilização, incluindo visitas de comunidades de EJ 

- Os investimentos e outras atividades devem ser relatados por quantidade E quantia total, deve-se 

considerar todas as comunidades ou regiões do estado. 

- Devido a necessidade de aumentar as instalações e o acesso a locais de lazer nas comunidades de 
EJ, como o DCR pode adquirir novas propriedades para esse fim, possivelmente de outras agências 
estaduais?  
 

MassDEP 

- Há inúmeros projetos e prioridades destinados a abordar a EJ e as comunidades de EJ, mas não há 

descrição de qualquer métrica ou progresso quantificável ou de prestação de contas. 

- Os investimentos e outras atividades devem ser relatados por quantidade E quantia total, deve-se 

considerar todas as comunidades ou regiões do estado. Isso deve ser desagregado por programa e 

vinculado a locais específicos. 

Departamento de Pesca e Caça 

- Os investimentos, fiscalizações e aplicações devem ser relatados por quantidade E quantia total, 

deve-se considerar todas as comunidades ou regiões do estado. 

Departamento de Recursos Energéticos 

- Os investimentos, fiscalizações e aplicações devem ser relatados por quantidade E quantia total, 

deve-se considerar todas as comunidades ou regiões do estado. 

Departamento de Serviços Públicos 

- Exigir relatórios relevantes de EJ de empresas de serviços públicos regulamentadas - esforços, 

políticas, resultados (por exemplo, investimentos no Mass Save por cliente e/ou grupo de bairros).  

- Para áreas em/próximas das comunidades de EJ, informe sobre a qualidade do serviço de energia, 

reparos ou melhorias (especialmente de GSEP), investimentos em eficiência energética, métricas de 

segurança de transporte e gasoduto e resultados da localização de instalações de energia. 

- Os relatórios sobre os resultados devem ser totais e considerar o restante do estado. 

- Além dos serviços de interpretação/tradução, o EEA deve considerar como ampliar o acesso 
ao resumir os comentários registrados/arquivados em “linguagem simples”.  Por exemplo, 
as audiências sobre a taxa do DPU podem ser muito técnicas e complexas por natureza, 
especialmente quando especialistas são chamados a depor.  Esses processos geralmente 
afetam toda uma base de clientes e, certamente, incluem populações de justiça ambiental 
(EJ).    

 

Conselho Local de Instalações de Energia do Estado de Massachusetts (EFSB) 

- Forneça acesso a dados de apoio ao desenvolvimento de infraestrutura de energia e decisões de 

localização para revisão imparcial de terceiros. 

- É necessário fornecer métricas de resultados de decisões de localização em e perto de comunidades 

de EJ em comparação com o restante da comunidade - número e porcentagem de projetos 

aprovados x negados, desagregados por tipo e localização. 

- O feedback inicial das populações afetadas pelos projetos proporciona uma capacidade muito maior 
de incorporar feedback de maneira econômica no escopo, concepção e planos do projeto.  Essa 
criticidade é reconhecida pelo requisito de pré-inscrição no protocolo de envolvimento público do 
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MEPA para Populações de Justiça Ambiental.  Embora a estratégia do EFSB reconheça que alguns 
dos projetos que vão ao conselho local também devem ser arquivados no MEPA e, portanto, realizar 
a pré-inscrição pública, o EFSB deve considerar a adoção de um requisito de pré-inscrição 
semelhante para todos os formulários do EFSB.  Outras agências também devem considerar a 
especificação de requisitos semelhantes de envolvimento do público de “processo inicial” para 
projetos que impactam as populações de EJ.  
 

Centro de Energia Limpa de Massachusetts 

- Ótimas ideias para compartilhar com outras agências: Definir metas de investimentos em toda a 

agência para áreas como bairros de EJ, cidades de entrada, iniciativas de renda baixa e moderada e 

serviços de interpretação/tradução até o final do Ano fiscal de 2023 - É UM BOM COMPLEMENTO 

PARA O ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS - DEFINIR METAS E AVALIAR O PROGRESSO EM 

DIREÇÃO A ESSES OBJETIVOS. 

- Os investimentos e outras atividades devem ser relatados por quantidade E quantia total, deve-se 

considerar todas as comunidades ou regiões do estado. 

Autoridade de Recursos Hídricos de Massachusetts 

- Os investimentos e outras atividades devem ser relatados por quantidade E quantia total, deve-se 

considerar todas as comunidades ou regiões do estado. 

 

 

 

 


