
 

Níveis de Envolvimento da Comunidade 

 

 
Meta de   

Participação 
Comunitária 

 
Promessa à 
Comunidade 

Exemplos 
Note que qualquer exemplo 

pode se enquadrar em 
diferentes níveis, dependendo 

de como for projetado. 

 

5 

Deferir à 
Iniciativa ou 
à Liderança 

da 
Comunidade 

 

 

Colocar a tomada de 

decisões nas mãos da 
comunidade e/ou apoiar as 

ações de processos 

iniciados, conduzidos e/ou 
liderados pela comunidade. 

 

 

Implementaremos o que você 

decidir ou seguiremos suas 
orientações gerais sobre o 

caminho a seguir; 

forneceremos o suporte 
necessário para que suas 

ideias sejam bem-sucedidas. 

 

• Grupos de trabalho liderados 
pela comunidade 

• Subsídios e apoio a 
processos liderados pela 
comunidade 

• Construção de consenso 

• Tomada de decisão 
participativa 

 

4 

Colaborar 

 

Colaborar com a comunidade 

em cada aspecto da tomada 
de decisão, incluindo o 

desenvolvimento de 

alternativas e a 
identificação da solução 

preferida. 

 

Contaremos com seus 

conselhos e inovações na 
formulação de soluções e 

incorporaremos suas 

sugestões e recomendações 
às decisões na medida do 

possível. 

• Processos com diálogo e 
colaboração regulares e 

contínuos 

• Grupos consultivos 

• Modelos de ciência cidadã* 

• Modelos de etnografia 

comunitária** 

• Parcerias com 

organizações 

comunitárias 

 

3 

Envolver 

 

 

Trabalhar diretamente com a 
comunidade ao longo de todo 

o processo para garantir que 

suas preocupações e 
aspirações sejam sempre 

compreendidas e 

consideradas. 

 

Trabalharemos em conjunto 
para garantir que suas 

preocupações e aspirações 

sejam refletidas nas 
alternativas desenvolvidas e 

forneceremos feedback sobre 

como essas contribuições 

influenciaram as decisões. 

• Atividades em que os 
temas ou prioridades 

emergem com base no 

que é importante para a 
comunidade 

• Reuniões comunitárias 

• Entrevistas com a 

comunidade 

• Oficinas interativas 

• Grupos consultivos 

• Jantares comunitários 

 

2 

Consultar 

 

 

 

Obter feedback da 

comunidade sobre análises, 
alternativas e/ou soluções. 

 

 

Manteremos você informado, 

ouviremos e daremos atenção 
às suas preocupações e 

aspirações, e forneceremos 

feedback sobre como a opinião 

da comunidade influencia as 
decisões. 

• Atividades focadas na 

coleta de feedback 

• Comentários do público 

• Grupos focais 

• Pesquisas 

• Reuniões 

comunitárias 

• Entrevistas com a 

comunidade 

• Pontos de escuta itinerantes 

 

1 

Informar 

 

 

Fornecer à comunidade 

informações equilibradas e 
objetivas para ajudá-la a 

compreender o problema, as 

alternativas, as oportunidades 
e/ou as soluções. 

 

 

 

Manteremos você informado. 

 

• Fichas informativas 

• Sites da internet 

• Casas abertas 

• Apresentações 

• Caminhadas de dados 

• Sinalização educativa 

 

* A ciência cidadã é um esforço colaborativo entre membros da comunidade e cientistas para aumentar o conhecimento científico. 
Envolve a colaboração na coleta, análise e interpretação de dados para abordar problemas do mundo real. 

** A etnografia baseada na comunidade é um método de pesquisa que busca compreender as necessidades, desejos, desafios e 

dinâmicas culturais de uma comunidade. Ela envolve ativamente os membros da comunidade em todas as etapas do estudo, incluindo a 
formulação das perguntas de pesquisa, a coleta de dados, a análise e a interpretação. 

*** A tabela baseia-se em vários precedentes, incluindo IAP2, Movement Strategy Center e as Diretrizes de Planejamento de Saúde 
Comunitária dos Padrões de Engajamento Comunitário de Massachusetts (2017). 
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