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Mục Tiêu Tham Gia 

Cộng Đồng 
Lời hứa với cộng 

đồng 

Ví dụ 
Lưu ý rằng bất kỳ ví dụ nào 

cũng có thể thuộc các cấp độ 
khác nhau tùy thuộc vào cách 

thiết kế. 
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5 
Tuân theo cộng 
đồng hoặc do 

cộng đồng lãnh 
đạo 

Trao quyền ra quyết định cho 
cộng đồng và/hoặc hỗ trợ các 
hoạt động do cộng đồng khởi 
xướng, thúc đẩy và/hoặc lãnh 
đạo 

Chúng tôi sẽ thực hiện những 
gì quý vị quyết định, hoặc làm 
theo hướng dẫn của quý vị; 
Chúng tôi sẽ hỗ trợ nếu cần 
thiết để hiện thực hóa ý tưởng 
của quý vị. 

• Các nhóm chuyên trách do 
cộng đồng lãnh đạo 

• Cung cấp kinh phí và hỗ trợ 
cho các quy trình do cộng 
đồng dẫn dắt 

• Hệ thống nhà ở đồng thuận 
• Quyết định có sự tham gia 

của cộng đồng 

4 
Hợp tác 

Hợp tác với cộng đồng trong 
mọi khía cạnh của quá trình ra 
quyết định, bao gồm việc xây 
dựng các phương án thay thế 
và xác định giải pháp ưu tiên. 

Chúng tôi sẽ tham khảo ý kiến 
và đề xuất của quý vị để tìm ra 
giải pháp và sẽ tiếp thu tối đa 
những lời khuyên và đề xuất 
của quý vị vào các quyết định. 

• Các quy trình có đối thoại và 
hợp tác thường xuyên và liên 
tục 

• Nhóm tư vấn 
• Mô hình khoa học công dân* 
• Các mô hình dân tộc học 

cộng đồng** 
• Hợp tác với các tổ chức cộng 

đồng 

3 
Tham gia 

Phối hợp trực tiếp với cộng 
đồng trong suốt quy trình để 
đảm bảo những mối lo ngại và 
nguyện vọng của họ luôn được 
thấu hiểu và xem xét một cách 
nhất quán. 

Chúng tôi sẽ hợp tác để đảm 
bảo rằng những mối lo ngại và 
nguyện vọng của quý vị được 
phản ánh trong các phương án 
mà chúng tôi xây dựng và sẽ 
phản hồi về việc những ý kiến 
đóng góp đó đã ảnh hưởng đến 
các quyết định như thế nào. 

• Các hoạt động mà chủ đề 
hoặc ưu tiên được xác định 
dựa trên những gì quan trọng 
đối với cộng đồng. 

• Cuộc họp cộng đồng 
• Phỏng vấn cộng đồng 
• Hội thảo tương tác 
• Nhóm tư vấn 
• Bữa tối cộng đồng 

2 
Tư vấn 

Thu thập phản hồi từ cộng 
đồng về các phân tích, phương 
án thay thế và/hoặc giải pháp. 

Chúng tôi sẽ tiếp tục cập nhật 
thông tin, lắng nghe và ghi 
nhận những mối lo ngại và 
nguyện vọng của quý vị, đồng 
thời cung cấp phản hồi về cách 
mà ý kiến đóng góp của cộng 
đồng đang ảnh hưởng đến các 
quyết định. 

• Các hoạt động tập trung vào 
việc thu thập phản hồi 

• Ý kiến đóng góp của công 
chúng 

• Các cuộc họp nhóm 
• Khảo sát 
• Cuộc họp cộng đồng 
• Phỏng vấn cộng đồng 
• Gian hàng/quầy lắng nghe 

ngắn ngày 

1 
Thông báo 

Cung cấp cho cộng đồng thông 
tin cân bằng và khách quan để 
giúp họ hiểu rõ vấn đề, các 
phương án thay thế, cơ hội 
và/hoặc giải pháp. 

Chúng tôi sẽ tiếp tục cung cấp 
thông tin cho quý vị. 

• Tờ thông tin 
• Website 
• Buổi gặp gỡ công khai 
• Các phần trình bày 
• Trình bày dữ liệu trực quan 
• Biển báo cung cấp thông tin 

 

* Khoa học công dân là một nỗ lực hợp tác giữa các thành viên cộng đồng và các nhà khoa học nhằm nâng cao kiến thức khoa học. Điều này 
bao gồm hợp tác thu thập, phân tích và diễn giải dữ liệu để giải quyết các vấn đề thực tế. 
** Dân tộc học cộng đồng là một phương pháp nghiên cứu nhằm hiểu rõ nhu cầu, mong muốn, thách thức hoặc động lực văn hóa của cộng 
đồng. Nghiên cứu này chủ động thu hút các thành viên cộng đồng tham gia vào tất cả các giai đoạn của nghiên cứu, bao gồm thiết kế câu hỏi 
nghiên cứu, thu thập dữ liệu, phân tích và diễn giải. 

*** Bảng này tham khảo một số tiền lệ bao gồm IAP2, Trung Tâm Chiến Lược Phong Trào và Tiêu Chuẩn Tham Gia Cộng Đồng Massachusetts 
cho Hướng Dẫn Lập Kế Hoạch Sức Khỏe Cộng Đồng” (2017). 


