ﬂAviso ao Consumidor!

Empréstimos “Payday” De Credores Tribais

A Divisao de Bancos de Massachusetts Aconselha Fortemente os Consumidores a Evitarem
Empréstimos com Condi¢des Predatorias, Incluindo os de Credores

O que e um Credor Tribal?

Credores Tribais sdo empresas de empréstimo criadas sob as leis de Tribos Nativo-
Americanas. Essas empresas ndo possuem licenga para operar em Massachusetts e
podem oferecer empréstimos de curto prazo, conhecidos como “payday loans”, pela
internet. Esses empréstimos geralmente cobram taxas de juros anuais de trés digitos e,
frequentemente, taxas iniciais elevadas apenas para obter o empréstimo — exemplos
recentes de residentes de Massachusetts incluem taxas anuais (APR) de até 700%, com
S500 devidos no momento da assinatura. O pagamento total do valor emprestado,
juntamente com quaisquer taxas cobradas pelo credor, normalmente é exigido em até 14
dias. Se o mutuario ndo tiver condicdes de pagar o valor total dentro do prazo exigido, o
empréstimo pode ser renovado ou refinanciado por um periodo adicional e mediante uma
nova taxa. Devido ao alto custo desses empréstimos, muitos credores realizam
automaticamente o refinanciamento, o que pode aprisionar o consumidor em um ciclo
interminavel de dividas.

A Lei de Massachusetts e
Sua Protecao

De acordo com a legislacdo de Massachusetts,

nenhum credor pode emprestar a um consumidor
valores inferiores a $6.000, a menos que esteja
devidamente licenciado como credor de pequenos

empréstimos pela Divisdo de Bancos. Os credores
licenciados sdo obrigados a seguir a Lei de Pequenos
Empréstimos de Massachusetts (Leis Gerais de
Massachusetts, capitulo 140, secdo 96) e a Ordem de
Taxa de Pequenos Empréstimos. Segundo essa
ordem, uma empresa de pequenos empréstimos nado
pode cobrar uma taxa de juros anual superior a 23%
ou taxas superiores a S20.




Empreéstimos “Payday”
De Credores Tribais

O Que a Divisao Tem Feito?

A Divisado ja emitiu centenas de cartas de cessagédo para credores
“payday” operando em Massachusetts e continua a fazé-lo. Algumas
dessas empresas ja obedeceram e deixaram de oferecer esses
empréstimos com altas taxas a consumidores de Massachusetts,
ou encerraram suas atividades. No entanto, muitas ainda continuam
a anunciar esses emprestimos predatorios, incluindo as seguintes:

e Birch Lending * Minto Money
e Clean Air Lending e Spotloan
* Evergreen Services e WithU Loans

Alternativas aos Credores Tribais

Como os empréstimos “payday” podem se tornar extremamente caros, os consumidores
devem fazer uma pesquisa cuidadosa antes de contratar um empréstimo. Saiba de quem
vocé esta tomando o empréstimo e quais sdo os custos (taxas iniciais, APR, multas por
atraso). Conheca seus direitos como mutuario em Massachusetts e se o credor deve ou ndo
estar licenciado e respeitar o limite de 23% de APR. Explore outras opc¢des, incluindo:

e Como os empréstimos “payday” podem se tornar extremamente caros, os consumidores
devem fazer uma pesquisa cuidadosa antes de contratar um empréstimo. Saiba de quem
vocé esta tomando o empréstimo e quais sdo os custos (taxas iniciais, APR, multas por
atraso). Conheca seus direitos como mutuario em Massachusetts e se o credor deve ou
ndo estar licenciado e respeitar o limite de 23% de APR. Explore outras opg¢des, incluindo:

e Comuniquese con su banco o cooperativa de crédito local para ver si ofrecen préstamos
a corto plazo.

e Solicite un adelanto en efectivo con su tarjeta de crédito. Por lo general, el costo sera
menos que el de un préstamo "payday".

* Pidale a su empleador un adelanto de su salario.

e Averigle si puede retrasar el pago de una factura sin intereses, como una factura de
servicios publicos, y haga arreglos de pago con la compaiia de servicios.

* Pidale a su acreedor mas tiempo para pagar sus facturas o una modificacion en los
términos, y pregunte qué cargos aplicaran por este servicio—como un cargo por pagar
tarde, "un cargo financiero adicional o un interés mas alto."

» Si finalmente decide obtener un préstamo pequefo, asegurese de que el prestamista
esté debidamente autorizado por la Division de Bancos visitando al
www.nmlsconsumeraccess.org.

Precisa de Ajuda ou Mais Informagoes?
Consumidores que tenham uma reclamagdo ou preocupag¢do com um credor “payday” podem entrar em contato

com a Linha Direta ao Consumidor da Divisdo pelo numero 1-800-495-BANK (2265), ramal 61501, ou registrar uma
reclamacéo junto a Diviséo. O formulario de reclamacgéo esta disponivel no site da Divisdo: www.mass.gov/dob



http://www.mass.gov/dob

