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承保服务清单 — 适用于拥有 MassHealth CarePlus 
承保的 Primary Care ACO 和 PCC 计划会员

概述
下表概述了注册参加 Primary Care Accountable Care 
Organization（PCACO）或 Primary Care Clinician（PCC）计划的 
MassHealth CarePlus 会员的承保服务和福利。所有服务和福利均
由 MassHealth 直接提供，但行为健康服务除外，行为健康服务由 
MassHealth 行为健康服务承包商 Massachusetts Behavioral Health 
Partnership（MBHP）承保。

下表还显示每项服务是否需要获得以下转介或授权才能接受服务：

• 转介（您的初级保健医生（PCC）或初级保健提供者（PCP）的批准）；

• 事先授权（MassHealth 或我们的供应商之一的许可）；或

• 转介和事先授权。

您的会员手册中有更多关于事先授权和转介的信息。在您接受某些服
务之前，服务提供者可能会询问您的医疗保健需求，以便决定该项服务
对您是否合适，并为您登记，接受您的保健计划提供的该项服务（如需
要）。此外，请注意，自 2024 年 4 月 1 日起，任何 MassHealth 承保的服
务均无共付额。

您可以电洽 MassHealth 客户服务中心 (800) 841‑2900， 
TDD/TTY: 711，了解有关服务和福利的更多信息或提出问题。

•  如有关于行为健康服务的问题，请电洽 MBHP (800) 495‑0086， 
TDD/TTY: 711，或访问网站 providers.masspartnership.com/
member/FindBHProvider.aspx。

•  有关药房服务的更多信息，请电洽 (800) 841‑2900，TDD/TTY: 711，
或在以下网站查看 MassHealth 药单：www.mass.gov/druglist。

•  如有关于牙科服务的问题，请电洽 (800) 207‑5019，TDD/TTY: 711，
CSL-CP-LP-ZH-CHS-0924
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或访问网站 www.masshealth‑dental.net。

请记住，MassHealth 承保的服务和福利会不时发生变化，并且由于新
冠疫情可能会有灵活性。本承保服务列表仅提供一般信息，不应成为您
查看所需服务是否享受 MassHealth 承保的唯一依据。（例如，某项服
务的承保范围可能有限制。）了解所需服务是否享受承保的最佳方法是
电洽 MassHealth 客户服务中心 (800) 841‑2900，TDD/TTY: 711，星
期一至星期五上午 8 时至下午 5 时有人接听电话。

此外，MassHealth 规则控制您可获得的承保服务和福利。如需查看 
MassHealth 规则，请访问网站  
www.mass.gov/masshealth‑and‑eohhs‑regulations。 

MassHealth CarePlus 承保服务
急诊服务 

急诊住院和门诊服务
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

医疗服务
堕胎服务

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

针灸治疗 — 用于缓解疼痛或麻醉。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 是

急性病症住院服务— 包括急性病症医院的所有住院服务，例如日常医
生干预、外科手术、产科、行为健康、放射科、化验和其他诊断和治疗程
序。这还包括行政上必要的天数。可能需要预先筛查。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否
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急性病症门诊医院服务 — 医院门诊部或卫星诊所的服务。这些服务通
常由医生提供、指导或指示。服务包括专科护理、观察服务、当日手术、
诊断服务和康复服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

成人日间保健服务 — 由公共卫生部颁发执照的成人日间保健服务提
供者提供的中心服务，总体目标是满足日常生活活动（ADL）和/或专业
护理和治疗需求，可能包括：

• 护理服务和保健监督
• 营养或饮食服务
• 护理管理和社会服务倡导和支持
• 咨询活动
• 交通

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

成人寄养（AFC）服务 — 由住家护理人员向 16 岁及以上的会员提供的
社区服务，满足会员在以下方面的帮助需求：

• 日常生活活动（ADL），以及

• 日常生活辅助活动（IADL）。

AFC 提供者负责向会员提供的服务的护理监督和护理管理。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

门诊手术服务 — 通过手术程序（包括口腔手术）提供诊断或治疗的外
科手术、诊断和医疗服务，患者需要接受全身或局部麻醉，患者在手术
完成后不需要住院或过夜服务，但需要在手术结束后的有限时间内持
续接受医疗监督。
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部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

听力学家（听力）服务 — 服务包括但不限于与确定听力丧失、助听器评
估、助听器设备处方和听觉康复相关的测试。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 是

脊椎按摩服务 — 脊椎按摩治疗、门诊和一些放射学服务（例如 X 光）。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 是
慢性病和康复医院（CDRH）服务 — 每次住院在 CDRH 的服务时间
最长达 100 天。 在 CDRH 中入住满 100 天后，会员将从其计划转至 
MassHealth 按服务付费计划，以便继续接受 CDRH 服务。（注意：同时
接受护理设施服务的会员将在接受 CDRH 和护理设施综合服务 100 
天后转出。）

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

社区保健中心服务 — 范例包括：
• 专科门诊
• 妇产科服务
• 儿科服务，包括早期和定期筛查、诊断和治疗（EPSDT）服务

• 医疗社会服务
• 营养服务，包括糖尿病自我管理培训和医学营养疗法
• 疫苗/免疫接种
• 保健教育

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 是

糖尿病自我管理培训 — 由医生或某些经认证的合格医疗保健专业人员
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（例如，注册护士、医生助理、执业护士和持照营养师）为患有糖尿病前
期或糖尿病的会员提供的糖尿病自我管理培训和教育服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 是

透析服务 — 医疗上必要的肾透析，包括所有服务、用品和常规化验；还
包括家庭透析培训。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

耐用医疗设备（DME）— 包括但不限于购买或租赁医疗设备、更换部件
和维修此类物品。
承保的 DME 包括但不限于：

• 吸收性产品
• 吸乳器
• 肠内和肠外营养
• 血糖监测仪和糖尿病用品
• 移动设备和座椅系统
• 病床和配件

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

计划生育服务
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否 

助听器服务
部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

家庭保健服务 — 在会员家中提供的专业和支持性护理服务，以满足专
业护理需求和相关日常生活活动需求，允许会员安全地住在自己的家
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中。 可提供的服务包括专业护理、药物管理、家庭保健助理以及职业、
物理和语言疗法。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否 

临终关怀服务 — 会员应与 MassHealth 或他们的保健计划讨论临终
关怀服务的选择。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

不孕症服务 — 诊断不孕症并治疗潜在疾病。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

隔离和恢复场所服务 — 会员在隔离和恢复场所接受的服务。 这是与
卫生与公共服务部执行办公室（EOHHS）签约的地点，例如酒店或汽车
旅馆，为确诊患有新冠病毒的个人提供安全、隔离的住宿。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

化验服务 — 诊断、治疗和预防疾病以及保持健康所需的所有服务。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否 

医疗营养疗法 — 由医生、持照营养师、持照营养师/营养学家或其他经
认证的合格医疗保健专业人员（例如，注册护士、医生助理和执业护士）
提供的针对疾病的营养、诊断、疗法和咨询服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 是

护理设施服务 — 护理设施中提供的不超过 100 天的服务。 如果会员有
资格参加另一种 MassHealth 保险类型（例如, MassHealth Standard 
或 CommonHealth），则该保险期限可能会延长至 100 天以上。（注意：
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入住护理设施和慢性病康复医院（CDRH）将被视为一次住院。在这种
情况下，100 天的护理设施和 CDRH 综合服务可获得承保。）

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

矫形服务 — 非牙齿矫正器和其他机械或模制设备，用于支撑或纠正人
体的任何形态或功能缺陷。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

氧气和呼吸疗法设备
部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否 

足医服务 — 足部护理服务。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

初级保健（由会员的初级保健医生（PCC）或初级保健提供者（PCP）提
供）— 范例包括：

• 初级保健门诊
• 年度妇科检查
• 产前护理
• 糖尿病自我管理培训
• 戒烟服务
• 牙齿涂氟，用于预防 21 岁以下会员的龋齿

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

假体服务 — 用于替换因截肢或先天畸形而失去的下肢或上肢外部身
体部位的非牙科设备，用于替代肢体或全关节。
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部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

放射学和诊断服务 — 范例包括：
• X 光
• 磁共振成像（MRI）和其他成像研究

•  在独立于急性病症门诊医院或医生服务的放射肿瘤中心（ROC）接
受的放射肿瘤学服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

远程患者监控（新冠病毒远程患者监控）— 捆绑式服务，有助于对确诊
或疑似患有新冠病毒的会员进行家庭监控，这些会员不需要急诊室或
住院级别的护理，但需要持续密切监控。
新冠病毒远程患者监控捆绑式服务包括所有医疗上必要的临床服务，
这些要求的服务有助于对确诊或疑似患有新冠病毒的会员进行为期七
天的密切家中监控。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

专科医生 — 范例包括：
• 专科护理门诊
• 妇产科（产前护理和年度妇科检查无需转介）
• 医学营养疗法

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 是

功能性疗法服务 — 功能性疗法服务包括诊断评估和治疗干预，旨在改
善、发展、纠正、康复或预防功能能力和/或疾病、受伤或先天性疾病恶化。
范例包括：

• 职业疗法
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• 物理疗法
• 语言疗法

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

戒烟服务 — 亲自参加的个人和团体戒烟咨询和戒烟药物，包括尼古丁
替代疗法（NRT）。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

紧急护理诊所服务
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

疫苗咨询服务
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

假发— 由医生开具处方并与疾病相关。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

牙科服务
成人假牙 — 为 21 岁及以上的会员提供全口假牙和局部假牙，以及对
这些假牙的调整和修复。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

诊断、预防、修复和重要牙科服务 — 用于预防、控制和治疗儿童和成人
的牙科疾病以及维护口腔健康。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否
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急诊相关的牙科护理
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

口腔手术 — 在任何服务场所进行的疾病治疗，包括但不限于门诊环
境，例如门诊手术/门诊医院或诊所或办公室。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

助产服务
助产服务 — 为怀孕、分娩和产后会员提供非医疗性情感、信息和身体
支持。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

交通服务
交通服务：急诊 — 通常未事先安排但在急诊情况下需要的救护车（空中
和陆地）交通。 这些包括专业护理交通（即用救护车将重伤或重病的会
员从一个设施运送到另一个设施，需要超出医务辅助人员范围的护理）。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

交通服务：非急诊 — 通过陆地救护车、座椅车、出租车和公共运输工具
在承保服务地点接送会员。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

视力服务
视力护理 — 包括：

•  21 岁以下会员每年一次、21 岁及以上会员每 24 个月一次以及医疗
上必要的任何时候的全面眼科检查

• 视力训练
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• 眼部假体；隐形镜片，医疗上必要时，作为圆锥角膜等疾病的治疗方法
• 绷带式角膜接触镜
• 眼科材料处方和配发，包括眼镜和其他助视器，不包括隐形镜片

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 是

药房服务
本节中的物品按照 MassHealth 药单中所列的方
式享受承保。药房服务提供者可能提供将药物递送

到个人住所（包括无家可归者收容所）的服务。
复合药物

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

非药物药房产品
部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

非处方药
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

处方药
部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

行为健康服务
转向服务 — 精神健康和物质使用障碍服务，作为行为健康住院服务的
临床适当替代方法提供，以支持会员在 24 小时紧急安置后返回社区，
并提供强化支持，以保持在社区中的功能。 转向服务分为两类：在 24 
小时设施中提供的服务和在非 24 小时环境或设施中提供的服务。

非 24 小时转向服务
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社区支持计划（CSP）和专门社区支持计划 — 通过社区移动辅助专业
人员向会员提供的行为健康服务。
无家可归者社区支持计划（CSP-HI）— 一种专门的社区支持计划服
务，用于满足以下会员的健康相关社会需求：

• 无家可归，经常使用急性病症健康 MassHealth  服务；或者

• 根据美国住房与城市发展部的定义，长期无家可归。
有司法参与的个人社区支持计划（CSP-JI）— 一种专门社区支持计划

（CSP）服务，用于满足有司法参与但无法获得或持续使用医疗和行为
健康服务的会员的健康相关社会需求。

社区支持计划租赁保护计划（CSP-TPP）— 一种专门社区支持计划
（CSP）服务，用于满足因与残障相关的行为而面临无家可归和被驱逐

风险的会员的健康相关社会需求。CSP‑TPP 与会员、住房法院和会员
的房东合作，通过将会员与社区服务联系起来，解决导致租约违规的根
本问题，来保护租赁权。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

强化门诊计划（IOP）— 出院后提供的临床强化服务，帮助会员避免再
次住院接受住院服务，并帮助他们重返社区。此项服务由一系列专家提
供协调治疗。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

部分住院（PHP）— 这些服务提供每周七天的短期日间精神健康计划，
作为住院服务的替代方案。这些服务包括日常精神病管理。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

积极社区治疗计划（PACT）— 一种治疗团队方法，提供急性、积极和长
期的社区精神健康治疗、宣传、康复和支持。此项服务帮助会员最大限
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度地恢复健康、设定目标并融入社区。服务在社区内提供，可根据需要
全年 365 天、每周七天、每天 24 小时提供服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

精神病日间治疗 — 为不需要住院但需要比每周就诊更多治疗的会员
提供精神健康服务。 精神病日间治疗包括诊断、治疗和康复服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

恢复指导 — 由有物质使用障碍生活经历且已获得恢复指导员认证的同龄
人提供的非临床服务。 会员与帮助他们开始治疗的恢复指导员建立联系。恢
复指导员还可作为指导，帮助会员保持恢复，并在社区生活。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

恢复支持辅导员（RSN）— 为患有物质使用障碍的会员提供专门的护
理协调服务。此项服务可帮助会员获取和接受治疗，包括戒断管理和逐
步戒断服务，并保持治疗和恢复的积极性。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

结构化门诊成瘾戒断计划（SOAP）— 临床密集型物质使用障碍服务，
日间或晚间在结构化环境中提供。这些计划可用于帮助会员从住院物
质使用障碍计划过渡。因物质使用障碍需要更结构化门诊服务的会员
也可以使用该项计划。这些计划可能包括针对孕妇、青少年和需要 24 
小时监控的成人的专门服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

24 小时转向服务
使用精神健康和物质使用障碍服务代替住院服务。这些服务支持会员
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在住院后返回社区，或帮助会员在社区中保持正常功能。

物质使用障碍急性病症治疗服务（ATS）— 用于每周七天、每天 24 小
时治疗物质使用障碍的服务。服务可能包括评估、使用经批准的成瘾戒
断药物、个人和团体咨询、教育团体和出院规划。怀孕会员可获得专门
服务。会员可获得治疗其他精神疾病的额外服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

物质使用障碍临床支持服务 — 24 小时治疗服务，可自行使用或在物
质使用障碍紧急治疗服务后使用。 服务包括教育和咨询、向家人和其
他重要的人宣传、治疗物质使用障碍的药物、初级保健和社区支持转介
以及恢复规划。患有其他精神疾病的会员可获得交通协调和精神健康
服务提供者转介。怀孕会员可获得产科护理协调。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

社区儿童和青少年急性病症治疗（CBAT）— 在安全环境中 24 小时提
供强化精神健康服务，并配备临床人员，以确保儿童或青少年的安全。
治疗可能包括检查药物；精神病评估；护理；一对一治疗，以保持会员的
安全（特殊服务）；个人、团体和家庭疗法；个案管理；家庭评估和咨询；
出院规划；以及心理测试。此项服务可用作住院服务的替代或过渡。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

社区危机稳定（CCS）— 提供的服务代替住院服务。这些服务为会员提
供 24 小时观察和监督。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

物质使用障碍过渡支持服务（TSS）— 一项 24 小时短期强化个案管理
和心理教育家中计划，可为最近已戒毒或处于稳定状况且在被安置到
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住所或社区计划之前需要额外过渡稳定服务的物质使用障碍会员提供
护理。同时患有身体健康、精神健康和物质使用障碍的会员有资格获得
交通协调和服务提供者转介服务，以确保这些疾病得到治疗。怀孕会员
有资格获得产科护理协调。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

物质使用障碍家中康复服务
物质使用障碍成人家中康复服务 — 在 24 小时住家环境中提供的物质
使用障碍服务。 服务包括在家中每周至少五小时个人或团体疗法、个
案管理、教育和康复。一些家中计划为孕妇和产后会员提供服务，以及
妇科、产科和其他产前需求评估和管理，并提供育儿技能教育、儿童发
育教育、父母支持、计划生育、营养以及亲子关系和发育团体的机会。会
员获得交通协调和精神健康服务提供者转介，以确保对任何其他精神
疾病进行治疗。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

物质使用障碍并发症加强家中康复服务 — 在社区内安全、结构化的环
境中提供的 24 小时服务。 这些服务支持会员从物质使用障碍和中度
至重度精神疾病中恢复。这些服务支持重返社区以及重返社会、工作和
教育职位。提供服务以支持恢复。提供临床服务、额外的门诊护理水平
以及药物处方服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

物质使用障碍家中康复服务 — 在 24 小时住家环境中为父母一方有物
质使用障碍的家庭提供服务。 提供支持父母和子女的康复服务，以及
持续支持发育和保持人际交往和育儿技能，并支持家庭团聚和稳定。会
员在家中接受治疗、个案管理、教育和康复。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
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部分或全部服务是否需要转介？ 否
过渡年龄青少年和青年物质使用障碍家中康复服务 — 在 24 小时住家
环境中为正在从酗酒或其他药物问题中恢复的 16 至 21 岁的青少年
或 18 至 25 岁的年轻人提供服务 服务包括在家中提供的个人或团体
疗法、个案管理、教育和康复。会员还因任何并发精神疾病获得交通协
调和精神健康服务提供者转介服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

物质使用障碍青少年家中康复服务 — 在 24 小时住家环境中为正在从
酗酒或其他药物问题中恢复的 13 至 17 岁青少年提供的服务。 服务包
括在家中提供的个人或团体疗法、个案管理、教育和康复。会员还因任
何并发精神疾病获得交通协调和精神健康服务提供者转介服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

住院服务
提供精神健康或物质使用障碍治疗、诊断或治疗和诊断的 24 小时住
院服务。

行政管理上必要的日间（AND）服务 — 为准备好出院但没有合适场所
的会员提供住院服务的天数。 服务包括适当的持续临床服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

住院精神健康服务 — 住院服务，用于评估和治疗急性精神疾病。此类
服务可能包括：

•  为患有神经发育障碍的儿童或青少年提供专门的住院精神病服务，
这些儿童或青少年有严重的自闭症谱系障碍（ASD）/智力障碍（ID）
行为表现和并发精神疾病；以及

• 在专门的饮食失调精神病环境中为被诊断为饮食失调且有严重相关
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精神病和医疗需求的会员提供专门的住院精神病服务。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

药物使用障碍住院服务 — 住院服务，为有复杂戒断需求以及并发医疗
和行为健康疾病的会员提供医学指导的护理和治疗。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

观察/留置床位 — 用于评估、稳定和确定会员资源的住院服务，最长达 
24 小时。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

门诊行为健康服务 — 在门诊护理环境中由相关人员亲自提供的精神
健康和药物滥用服务，例如精神健康中心或药物使用障碍诊所、医院门
诊部、社区保健中心或执业人员办公室。 这些服务也可以在会员家中
或学校提供。
这些服务的某些服务提供者通过行为健康紧急护理中心在夜间或周末
提供延时服务。他们可以在当天或第二天对新客户进行评估，为有紧
急行为健康需求的现有客户安排当天或第二天预约，初次评估后在 72 
小时内安排配药预约，并在 14 个日历日内安排后续预约。

社区行为健康中心（CBHC）也可以提供这些服务。CBHC 提供危机、紧
急和常规物质使用障碍和精神健康服务、护理协调、同伴支持、筛查和
与初级保健的协调。CBHC 将提供当日和第二天服务，并延长服务时
间，包括晚上和周末。CBHC 必须为成人和青少年（包括婴幼儿及其家
人）提供服务。另请参阅“危机服务”。

标准门诊服务 — 门诊服务通常在门诊环境中提供。
针灸治疗 — 在身体某些点的皮肤上插入金属针，以帮助正在戒断或恢
复对物质依赖的会员。
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部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

门诊戒断管理 — 为正在经历严重过度物质使用或戒断并发症、但生命
和重要身体功能均未受到威胁的会员提供门诊服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

个案咨询 — 治疗服务提供者与其他行为健康临床医生或会员的初级
保健医生举行有关会员的会议。 会议用于确定和规划额外服务、协调
或修订治疗计划以及审查会员的进展状况。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

夫妻/家庭治疗 — 在同一疗程中治疗会员及其伴侣或家人的治疗和咨询。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

诊断评估 — 对会员功能的评估，用于诊断和设计治疗计划。
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

辩证行为疗法（DBT）— 针对患有某些疾病的会员（包括患有边缘性人
格障碍的会员）的门诊治疗，涉及行为、认知和支持性心理疗法策略。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

家庭咨询 — 与家庭成员或对会员及其治疗很重要的其他人召开的会
议。 会议用于确定和规划额外服务、协调或修订治疗计划以及审查个
人的进展状况。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

团体治疗 — 在团体环境中对无亲属关系的个人的治疗和咨询。 
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部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

个人治疗 — 治疗个人的一对一疗法或咨询。 
部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

住院与门诊对接就诊 — 当会员仍在精神病住院部时，由门诊服务提供者领
导的一次性咨询。 此次就诊包括会员和住院服务提供者。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

药物就诊 — 评估会员用于行为健康需求的药物处方是否合适，以及是
否需要由精神科医生或注册护士临床专家监控这些药物是否有用以及
是否有任何副作用的就诊。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

阿片类药物治疗服务 — 对会员进行监督评估和治疗，使用食品与药物
管理局批准的药物，以及一系列医疗和康复服务，以缓解阿片类药物成
瘾的影响。 包括排毒和维持治疗。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

住院医疗部的精神科咨询 — 应医疗部的请求，精神科医生或高级执业
注册护士临床专家与会员之间的会议。 用于评估会员的精神状态，并
与医务人员就行为健康计划（包括适当的药物）进行咨询。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

心理测试 — 用于评估会员的认知、情感、神经心理和语言功能的标准
化测试。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否
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危机服务 — 每周七天、每天 24 小时为任何经历精神健康危机的个人
提供治疗服务。 社区行为健康中心（CBHC）可提供危机服务。 

成人移动危机干预（AMCI）— 提供成人社区行为健康危机评估、干预、
稳定和跟踪，最长达三天。AMCI 服务全年 365 天、每周七天、每天 24 
小时提供，并与 CBHC 场所位于同一地点。服务以移动回应方式为会
员服务（包括在私人住宅中），并根据会员的请求或在临床适当时根据
行为健康帮助热线的指示通过远程医疗为 21 岁及以上的会员提供服
务。AMCI 运营成人社区危机稳定计划，希望将服务集中到同一地点。 

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

急性病症医疗环境中的行为健康危机评估服务 — 在内科和外科住院
部和急诊室（ED）环境中提供的危机评估服务。 危机评估的要素包括：

• 综合行为健康危机评估
• 危机干预
• 出院规划和护理协调
• 报告和社区协作

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

急性病症医疗环境中的行为健康危机管理服务 — 向内科和外科住院
部和急诊室环境中的会员提供的危机管理服务。 危机管理的要素包括：

• 危机干预
• 出院规划和护理协调
• 持续要求的报告和社区协作

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

其他行为健康服务
电休克疗法（ECT）— 一种用于治疗对药物和心理疗法没有反应的抑



21

郁症的治疗方法。这种治疗方法在会员处于麻醉状态下用电脉冲引发
癫痫发作。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 否
部分或全部服务是否需要转介？ 否

重复经颅磁刺激（rTMS）— 一种用于治疗对药物和心理疗法没有反应
的抑郁症的治疗方法。在这种治疗中，快速变化的磁场通过连接到头皮
的电线施加到大脑。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

特殊服务 — 为保持会员的安全，在各种全天候环境向会员提供的一对
一治疗服务。

部分或全部服务是否需要事先授权？ 是
部分或全部服务是否需要转介？ 否

排除服务
以下服务或用品除非是医疗上必要的或另行说明，否则不享受 
MassHealth 的承保。

• 整容手术如果 MassHealth 同意以下情况是必要的，则为例外情况：

• 治疗受伤或患病后的损伤；
• 乳房切除术后的乳房复健；或
• MassHealth 认为医疗上必要的其他程序

• 不孕症治疗这包括体外受精（IVF）和配子输卵管内（GIFT）程序

• 实验性治疗
•  并非由您的服务提供者或 MassHealth 提供或在其指导下提供的服

务或用品以下情况除外：

• 急诊服务
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• 计划生育服务
• 不承保的化验服务
• 个人舒适用品，如空调、收音机、电话和电视
•  MassHealth 不承保的其他服务，除非承包商确定这些服务对于 21 

岁以下的 MassHealth Standard 或 MassHealth CommonHealth 
会员是医疗上必要的。根据早期定期筛查、诊断和治疗（EPSDT）要
求，此类服务被视为根据合同承保的服务。

联系 MassHealth

如果您有疑问，请电洽 MassHealth 客户服务中心 (800) 841‑2900， 
TDD/TTY: 711，星期一至星期五上午 8 时至下午 5 时有人接听电话。


