Danh Sach Dich Vu Puoc Bao Tra
cho Thanh Vién Chuang Trinh ACO Cham Séc
Chinh va PCC C6 Bao Hiém MassHealth CarePlus

Tong quan

Bang bén dudi cung cap cai nhin tong quan vé cac dich vu va
phuc lgi dugc bao tra cho cac thanh vién MassHealth CarePlus
ghi danh trong chuong trinh T6 Chirc Chiu Trach Nhiém Cham
Séc Chinh (PCACO) hoac Y ST Cham Séc Chinh (PCC). Tat ca cac
dich vu va phuc lgi dugc cung cap truc ti€p bdi MassHealth,
ngoai trir cac dich vu strc khée hanh vi dugc bao tra bdi nha
thau dich vu sirc khoe hanh vi cia MassHealth, Massachusetts
Behavioral Health Partnership (MBHP).

Bang nay cling cho thdy moi dich vu cé hay khéng cé yéu cau

* giay gidi thiéu (su chap thuan tiry si cham séc chinh [PCC]
hodc nha cung cap dich vu cham séc chinh [PCP] cla quy vi);

« gidy cap phép trudc (su cho phép cia MassHealth hoac mot
trong nhirng nha cung cap cla chung t6i); hoac

- cd gidy gidi thiéu va cap phép trudc dé nhan dich vu.

Co thém thong tin vé gidy gidi thiéu va cap phép trudc trong s6
tay thanh vién cla quy vi. Trudc khi quy vi dugc nhan moét s6
dich vu, cac nha cung cap cé thé hoi vé nhu cau cham séc surc
khde clia quy vi dé quyét dinh xem dich vu d6 cé phu hgp hay
khéng va dang ky dich vu cho quy vi véi chuong trinh bdo hiém
y té clia quy vi (n€u can). Ngoai ra, xin luu y rang ké tir ngay 1
thang 4 nam 2024, khéong cé khoan déng thanh toan nao cho
bat ky dich vu nao dugc MassHealth bao tra.

Quy Vi ¢6 thé goi cho Trung tdm Dich vu Cham séc Khach hang
clla MassHealth theo sé (800) 841-2900, TDD/TTY: 711 dé biét
thém thong tin vé cac dich vu va phtc lgi hodc dé dat cau hoi.
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« Né&u cd thac mac vé cac dich vu strc khde hanh vi, vui
long goi cho MBHP theo s6 (800) 495-0086, TDD/TTY: 711
hoac truy cap providers.masspartnership.com/member/
FindBHProvider.aspx.

 DEé biét thém thong tin vé cac dich vu nha thudc, hay goi
(800) 841-2900, TDD/TTY: 711 hoac di dén Danh Sach Thuoc
MassHealth tai www.mass.gov/druglist.

« NEu cé thac mac vé dich vu nha khoa, vui long goi s6
(800) 207-5019, TDD/TTY: 711 hoac truy cap
www.masshealth-dental.net.

Xin luu y rang cac dich vu va phuc lgi dugc MassHealth bao

trd thay doi theo thoi gian va cé thé dugc x(r ly linh hoat do
COVID-19. Danh Sach Cac Dich Vu Bugc Bao Tra nay chi dung
dé cung cap théng tin chung cho quy vi va khéng phai la nguén
théng tin duy nhat quy vi dua vao dé xem xét quy vi c6 dugc bao
hiém MassHealth bao trd cho dich vu ma quy vi can hay khéng.
(Vi du, cé thé cé gidi han d6i véi nhitng gi dugc bao trd cho moét
dich vu.) Cach t6t nhat dé tim hi€éu xem dich vu quy vi can c6
dugc bao tra hay khéng la goi cho Trung tam Dich vu Cham

séc Khach hang cua MassHealth theo s6 (800) 841-2900, TDD/
TTY: 711 t Thir Hai dén Thdr Sau, tir 8:00 sang dén 5:00 chiéu.

Ngoai ra, cadc quy dinh clia MassHealth kiém soat cac dich vu va
phuc lgi dugc bao trd cé san danh cho quy vi. D€ xem cac quy
dinh cua MassHealth, hay truy cap
www.mass.gov/masshealth-and-eohhs-regulations.

Cac dich vu duoc MassHealth CarePlus bao tra
Dich vu cap ctru
Dich vu ndi tra va ngoai tri khan cap

C6 can gidy cap phép trudc déi védi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong



Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong

Dich vuy té
Dich vu pha thai
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Diéu tri cham clru—Sr dung dé gidm dau hoac gay mé.
C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? C6
Dich vu bénh vién ndi tri cap tinh—Bao gébm tat ca cac dich
vu noi trd trong bénh vién cap tinh, chang han nhu can thiép
hang ngay cua bac si, phau thuat, san khoa, strc khée hanh vi, X
quang, phong thi nghiém va cac quy trinh chan doan va diéu tri
khac. Biéu nay cling bao gbm nhitng ngay can thiét dé lam gidy
td. C6 thé yéu cau kham sang loc trudc.
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu bénh vién ngoai tra cap tinh—Dich vu tai khoa ngoai
trd hodc phong kham vé tinh cla bénh vién. Thuong dugc cung
cap, chi dan hoac chi dinh bai bac si. Cac dich vu bao gom cham
soc dac biét, dich vu quan sat, phau thuat ban ngay, dich vu
chan doan va dich vu phuc héi chirc nang.
C6 can gidy cap phép trudc déi vai mot s6 hoac tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu do6i véi mot sé hodc tat ca cac dich vu

3



khong? Co
Dich vu Y té Ban ngay cho Ngu'¢i I6n—Cac dich vu tai trung
tam, dugc cung cap bdi cac nha cung cap dich vu y té ban ngay
cho ngudi I&6n dugc SGY té Cong cong cap phép, cd muc tiéu
chung la dap irng cac hoat dong trong cudc séng hang ngay
(ADL) va’hoac nhu cau diéu dudng va tri liéu c6 chuyén mon, va
c6 thé bao gom
* Dich vu diéu dudng va giam saty té
* Dich vu dinh du@ng hodc ché dé an uéng
« Quén ly cham soc va ang hd va ho trg dich vu xa hoi
« Hoat dong tu van
» Di chuyén di lai
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Co
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Cac Dich Vu Cham Sé6c Cho Ngu'@¢i Lé&n buoc Nudi Tam
(AFC)—Cac dich vu tai cong déng dugc cung cap cho cac thanh
vién tr 16 tudi trd lén bdi ngudi cham séc tai nha dap ing nhu
cau ho tro cua thanh vién voi
+ Hoat dong trong cudc song hang ngay (ADL) va
« Hoat déng phurc tap trong cudc séng hang ngay (IADL).
Nha cung cap AFC x(r ly viéc giam sat diéu dudng va quan ly
cham so6c cho cac dich vu dugc cung cap cho thanh vién.
C6 can gidy cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu phau thuat ban ngay—Cac dich vu phau thuat, chan
dodn vay té cung cap chan doan hoac diéu tri théng qua cac tha

thuat phau thuat, bao gdbm phau thuat rang miéng, yéu cau gay
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mé toan than, cuc bé hoac khu vuc cho nhirng bénh nhan khéng
can nhap vién hoac dung dich vu qua dém sau khi hoan thanh
thd thuat, nhung can dugc gidam sat y té lién tuc trong moét
khoang thdi gian gidi han sau khi két thdc thu thuat.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Co
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu
khoéng? Cé
Dich vu bac si thinh hoc (Thinh giac)—Cac dich vu bao gém,
nhung khéng gidi han, xét nghiém lién quan dén viéc xac dinh
tinh trang mat thinh luc, danh gia may trg thinh, ké don cho
thiét bi trg thinh va phuc hoi chirc nang thinh giac.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
Co can gidy gidi thiéu do6i véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Co
Dich vu nan chinh xuwong khép—biéu tri bang thao tac nan
chinh xuwong khép, tham kham tai van phong va mét sé dich vu
X quang (vi du: chup X-quang).
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khdong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu
khoéng? Cé
Dich vu Bénh vién Phuc héi Chirc nang va Bénh Man tinh
(CDRH) — Cac dich vu tai mot co s& CDRH téi da 100 ngay cho
moi 1an nhap vién. Sau 100 ngay trong CDRH, cac thanh vién sé
dugc chuyén tir chuong trinh clia ho sang chuong trinh ¢ phi
clla MassHealth dé ti€p tuc nhén cac dich vu CDRH. (Luu y: Cac
thanh vién cling dugc nhan Dich vu Co sé Diéu dudng sé dugc
chuyén di sau 100 ngay ké tir ngay két hgp dich vu CDRH va Co
sd Diéu dudng.)
Co can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich
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vu khéng? Cé
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Cac Dich vu Trung tam Sirc khoe Cong dong—Cac vi du bao gom
» Cac bubi khdm tai phong kham chuyén khoa
* Dich vu OB/GYN (san phu khoa)
« Cac dich vu nhi khoa, bao gobm kham strc khde, chan doan va
diéu tri sém va dinh ky (EPSDT)
* Dich vu xa hoiy té
» Cac dich vu dinh dudng, bao gbm dao tao tu quan ly bénh tiéu
dudng va liéu phap dinh dutng vy té
» Vac-xin/ching nglra
« Gido duc sirc khoe
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Co
Dao tao tu quan ly bénh tiéu dwong—Cac dich vu dao tao va
gido duc tu quan ly bénh tiéu duong dugc cung cap cho moét
thanh vién bi tién tieéu duong hoac tiéu duong bédi bac si hoac
mot s6 chuyén gia cham séc sirc khoée cé trinh d6 dugc cong
nhan (vi du: y ta chinh quy, trg ly bac si, diéu dudng diéu tri va
bac sTdinh dudng dugc cap phép).
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu
khéng? Co
Dich vu loc mau—Loc mau than can thiét vé maty té bao gobm
tat ca cac dich vu, vat tu va xét nghiém thudng quy; cling bao
gdm viéc dao tao loc mau tai nha.

C6 can giay cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
6



vu khong? Khong
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Thiét bi y té lau bén (DME)—Bao gobm nhung khéng gidi han &
viéc mua hoac thué thiét biy té, linh kién thay thé va sira chira
cac thiét bj do.
DME dugc bao tra gom cd nhung khong gigi han,
» s&n pham hép thu
* may hut slra
« dinh du@ng qua dudng tieu hoa va ngoai duong tiéu hoa
- may do dudong huyét va vat tu diéu tri bénh tiéu dudng
- thiét bi di chuyén va hé théng ghé ngoi
« givang bénh va phu kién
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Co
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu ké hoach héa gia dinh
C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Dich vu tro thinh
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Co
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Co
Dich vu y té tai nha— Cac dich vu chdm séc ho trg va chuyén
nghiép dugc cung cap tai nha clia thanh vién dé dap irng nhu
cau cham sdéc chuyén nghiép va cac hoat dong lién quan dén
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sinh hoat hang ngay dé cho phép thanh vién & nha cdia ho mot
cach an toan. Cac dich vu c6 san bao gom diéu dudng chuyén
nghiép, quan ly thudc, trg ly sirc khée tai nha va liéu phap phuc
hoi chirc nang, thé chat va khad nang néi/ngdn ngtr.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Co
C6 can giay gidi thiéu doi vadi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu cham séc cudi doi—Thanh vién nén thao luan vé cac
lura chon cho dich vu cham séc cudi doi vdi MassHealth hoac
chuong trinh bdo hiémy té cla ho.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Dich vu kham hiém mudn—Chan doan vo sinh va diéu trji van
dé strc khde tiém an.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Co
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Co
Dich vu tai dia diém cach ly va phuc héi—Céc dich vu ma mot
thanh vién nhan dugc tai mot dia diém cach ly va phuc hoi. Bay
la moét dia diém nhu khach san hodc nha nghi c6 hgp dong vai
EOHHS dé cung cdp cho & an toan, cach ly cho nhirng nguoi
dugc chadn doan mac COVID-19.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Dich vu xét nghiém—Tat cd cac dich vu can thiét dé chan doan,

diéu tri va phong ngtra bénh tat, va dé duy tri sirc khoe.
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C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Liéu phap dinh dudng y té—Céc dich vu dinh dudng, chan
doan, trij liéu va tu van cho muc dich diéu tri mot van dé surc
khoe dugc cung cap bai bac si, bac st dinh dudng dugc cap
phép, chuyén gia dinh dudng dugc cap phép hoac cac chuyén
gia cham soéc strc khoe cé trinh d6 dugc cdong nhan khac (vi du: y
ta chinh quy, trg ly bac siva diéu dudng diéu tri).
C6 can gidy cap phép trudc déi vai mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doi véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Co
Dich vu co s& diéu dudng—Dich vu tai mot co s& diéu dudng
tdi da 100 ngay. Néu thanh vién du diéu kién nhan moét loai
bdo hiém MassHealth khac (vi du: MassHealth Standard hoac
CommonHealth), bdo hiém nay cé thé dugc kéo dai hon 100
ngay. (Luu y: Nhap vién tai co s diéu dudng va bénh vién phuc
héi chirc nang bénh man tinh [CDRH] sé dugc coi la mét lan
nhap vién. Trong nhitng trudng hop do, sé bao tra 100 ngay cho
dich vu CDRH két hgp co sd diéu dudng.)
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu chinh hinh—Niéng rang gia va cac thiét bi co hoc hoac
khuén ddc khac dé ho trg hodc stra chira bat ky khiém khuyét
nao vé hinh thirc hodc chirc nang clia co thé con ngudi.
C6 can gidy cap phép trudc déi védi mot s6 hoac tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu do6i véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
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khong? Co
Thiét bi oxy va tri liéu ho hap
C6 can gidy cap phép trudc déi védi mot s6 hoac tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Dich vu bac si chuyén khoa chan—Dich vu cham soc chan.
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
Co can gidy gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Co
Cham séc chinh (do PCC hoac PCP cuia thanh vién cung
cap)—Cac vi du bao gobm
« Cac bubi khdm véi bac st cham séc chinh
« Kham phu khoa hang nam
« Cham soc trudc khi sinh
« Pao tao ty quan ly bénh tiéu dudng
« Dich vu cai thuoc 14
- Diéu tri nha khoa b6i Fluoride dé ngan ngtra sau rang & cac
thanh vién dudi 21 tudi
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu phuc hinh—Cac thiét bi khéng dung cho nha khoa
nham thay thé phan dudi hodc phan trén clia co thé bén ngoai
bi mat do cat cut hodc bién dang bam sinh va dung dé thay thé
mot chi hoac toan b khap.
C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich
vu khéng? Cé
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C6 can gidy gidi thiéu doi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu
khong? Co
Dich vu X quang va chan doan—Céc vi du bao gom
« Chup X-quang
* Chup céng hudng tlr (MRI) va cac nghién clru hinh anh khac
* Dich vu xa tri ung thu dugc thuc hién tai cac trung tam xa tri
ung thu (ROC) doc lap véi dich vu bénh vién ngoai tri cap tinh
hoac kham bac si.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Co
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu
khong? Co
Giam sat bénh nhan tur xa (COVID-19 RPM)—Cac dich vu di
kem dé tao diéu kién giam s~é1t tai nha cho cac thanh vién duoc
xac nhan hoac nghi ngo nhiem COVID-19, nhirng ngudi khong
can khoa cap clru hodc cap dd cham séc cia bénh vién nhung
can tiép tuc theo doi chat ché.
G6i COVID-19 RPM bao gém tat ca cac dich vu lam sang can thiét
vé mat y té phai thuc hién dé tao diéu kién cho bay ngay theo
ddi sat sao, tai nha cho cac thanh vién nghi ngo hay xac nhan
nhiém COVID-19.
C6 can gidy cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Bac si chuyén khoa—Cac vi du bao gobm
» Cac bubi khdm véi bac si chuyén khoa
« OB/GYN (Khong can gigi thiéu dé dugc cham soc trudce khi
sinh va kham phu khoa hang nam)
* Liéu phap dinh dutngy té
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C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Co
Dich vu tri liu—Cac dich vu tri liéu bao gom danh gia chan
dodn va can thiép tri liéu dugc thiét ké dé cai thién, phat trién,
diéu chinh, phuc héi hoac ngan ngtra su suy giam kha nang churc
nang va/hodc bénh tat, chan thuong hoac réi loan bam sinh.
Cac vi du bao gom
* Liéu phap phuc h6i chirc nang
« Vatly tri liéu
* Triliéu kha nang néi/ngdbn nglr
C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu do6i véi mot sé hodc tat ca cac dich vu
khéng? Cé
Dich vu cai thudc Ia—Tu van cai thubc |a truc tiép cho ca nhan
va nhém va cung cap thudc cai thubc 13, bao gom liéu phap thay
thé nicotine (NRT).
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu phong kham cham séc khan cap
C6 can gidy cap phép trudc déi vai mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Dich vu tu van ching ngtra
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
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Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Téc gia—Theo chi dinh cla bac siva lién quan dén moét van dé
suirc khoe.
C6 can gidy cap phép trudc déi vai mot s6 hoac tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu doi véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong

Dich vu nha khoa
Ham gia cho ngu¢i Ién—Ham gia toan phan va mdt phan, cling
nhu cac diéu chinh va stra chita cho ham gia, cho cac thanh vién
tr 21 tudi trd lén.
C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Chan doan, phong ngira, phuc hdi va cac dich vu nha khoa
quan trong—bugc sir dung dé phong nglra, kiém soat va diéu
tri cac bénh nha khoa va duy tri stirc khoée rang miéng cho tré em
va nguai lan.
C6 can giay cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can giay gidi thiéu doi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Cham sé6c nha khoa mang tinh khan cap
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Phau thuat rang miéng—bé diéu tri mot tinh trang y té, duoc
thuc hién & bat ky noi cung cap dich vu nao, bao gom nhung
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khong gidi han & cg s& ngoai trd, chang han nhu phau thuat ban
ngay/bénh vién ngoai tru hoac phong kham hoac van phong.

C6 can giay cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khéng? Co

C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Co

Dich vu ho tro thai phu

Dich vu ho trg thai phu—H06 trg phiy té vé mat cdm xuc, thong
tin va thé chat cho cac thanh vién dang mang thai, trong va sau
khi sinh.

C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu van chuyén
Dich vu van chuyén: Khan cap—Xe clru thuong (hang khéng
va dudng bod) thuong khong dugc Ién lich nhung can thiét trong
trudng hop khan cdp. Bao gobm van chuyén cham soc dac biét
(nghta la van chuyén bang xe clru thuong cho mét thanh vién bi
thuong hodc bi bénh nghiém trong tir co s& nay sang co sd khac,
can su cham séc ngoai kha nang ctia nhan vién y té cap clu).
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Dich vu van chuyén: Khong khan cap—Van chuyén bang
xe ciru thuong dudng b, xe Itra, taxi va cac phuong tién van
chuyén thong thuong dé van chuyén mot thanh vién dén va roi
khoi mo6t dich vu duoc bao tra.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Co
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Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu kham mat

Cham séc thi lwvc—Bao gbm

Khdm mat toan dién méi nam mot [an cho cic thanh vién
dudi 21 tudi va 24 thang mét lan cho cac thanh vién tir 21 tuoi
trd [én, va bat cr khi nao can thiét vé maty té
Pao tao veé thi luc
Phuc hinh mat; kinh ap trong, khi can thiét vé maty té, nhu
mot phuong phap diéu triy té cho mét van dé sirc khoe nhu
giac mac hinh choép (keratoconus)
Kinh dp trong bang mat
Thubc theo toa va cung cap cac vat dung nhan khoa, bao gom
kinh mat va cac dung cu ho trg thi giac khac, khong bao gom
kinh ap trong
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Co

Dich vu nha thudc
Cac muc trong phan nay duoc bao tra nhu liét ké trong

Danh Sach Thuoc MassHealth. C6 thé cung cap thudc tir cac
nha cung cap dwogc pham dén noi & ca nhan, bao gém ca noi

trd an cho ngudi vo gia cu.

Thudc hon hop

C6 can gidy cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé

Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong

Cac san pham nha thudc khong phai thudc
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C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Thuoc khong can ké don
C6 can gidy cap phép trudc déi vai mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doi véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Thuoc ké don
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Cé
Co can gidy gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich Vu Sirc Khoe Hanh Vi
Dich vu chuyén huéng—Céc dich vu sirc khde tam than va roi
loan st&r dung chat gay nghién dugc cung cap nhu la lua chon
thay thé phu hgp vé mat lam sang cho cac dich vu ndi tra veé
strc khoe hanh vi dé ho trg mot thanh vién trd lai cong dong
sau 24 gio vao naoi cham séc cap tinh va cung cap ho trg chuyén
sau dé duy tri hoat déng trong cdng dong. Cé hai loai dich vu
chuyén hudng: nhirng dich vu dugc cung cap trong co sé 24 gio
va nhirng dich vu dugc cung cap trong moi truong hodc co s&
khéng phai 24 gid.
Dich vu chuyén hwéng khong phai 24 gio
Chuong trinh Ho tro Cong déng (CSP) va Chuong trinh CSP
Chuyén biét—Cac dich vu sirc khoée hanh vi dugc cung cap
thong qua nhan vién trg ta di dong, dua vao cong déng cho cac
thanh vién.
Chuong trinh H6 tro Céng déng cho Ngu&i Vo gia cur (CSP-
HI)—MO6t dich vu CSP chuyén biét dé gidi quyét cac nhu cau xa
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héi lién quan dén sirc khoe cla cac thanh vién
o dang trong tinh trang v6 gia cu va thudng xuyén sir dung cac
dich vu MassHealth sirc khée cap tinh ; hoac la
e dang trai qua tinh trang v6 gia cu lau dai, theo dinh nghia cua
B6 Gia cu va Phat trién D6 thi Hoa Ky.
Chuong trinh Ho tro Céng déng cho cac Ca nhan cé Suw Can
thiép cta Luat phap (CSP-JI)—M6t dich vu CSP chuyén biét dé
giai quyét cac nhu cau xa hdi lién quan dén sirc khoe clia cac
thanh vién c6 su can thiép cda luat phap, nhirng ngudi cé rao
can ngan tiép can hoac stir dung thudng xuyén cac dich vu y té
va surc khée hanh vi.
Chuong trinh Ho tro Céng dong Bao vé Ngudi thué nha
(CSP-TPP)—MO6t dich vu CSP chuyén biét dé gidi quyét cac nhu
cau xa hdi lién quan dén sirc khoe clda cac thanh vién cd nguy
co vO gia cu va phai d6i mat vdi viéc bi truc xuat do hanh vi lién
quan dén mot khuyét tat. CSP-TPP lam viéc véi thanh vién, Toa
an Nha & va chd nha cda thanh vién dé bao toan quyén thué
nha bang cach két ndi thanh vién véi cac dich vu dua vao cong
dong dé gidi quyét van dé gay ra viéc vi pham hgp dong thué
nha.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Chuong trinh Ngoai tra Chuyén sau (I0P)—Mat dich vu
chuyén sau vé mat lam sang sau khi xuat vién khai dich vu noi
trd va giup cac thanh vién tranh dugc viéc tai nhap vién vao dich
vu noi trd va giup ho quay trd lai cdng déng. Dich vu nay cung
cap phuong phap diéu tri phéi hgp bang cach sir dung mot loat
chuyén gia.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong

17



Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khéong
Nhap vién moét phan (PHP)—Cac dich vu nay cung cap chuong
trinh strc khoe tdm than ngan han bay ngay mot tuan, thay thé
cho cac dich vu bénh vién ndi trd. Nhirng dich vu nay bao gébm
quan ly tam than hang ngay.
C6 can gidy cap phép trudc déi védi mot s6 hoac tat ca cac dich
vu khéng? Cé
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Chuong trinh Diéu tri Tich cuc tai Cong déng (PACT)—Cach
tiép can cGia nhém diéu tri dé cung cép diéu tri, ti€p can, phuc
hoi va ho trg vé sirc khoe tam than, moét cach kip thdi, tich cuc,
lau dai va dua trén cong dong. Dich vu nay gilp cac thanh vién
phuc hoi téi da, dat muc tiéu va dugc song tai cong dong. Cac
dich vu dugc cung cap trong cong déng va c6 san 24 gid mot
ngay, bay ngay mot tuan, 365 ngay mét nam, khi can thiét.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Piéu tri tam than ban ngay—Cac dich vu sirc khoe tam than
cho cac thanh vién khéng can nam vién noi trd, nhung can diéu
tri nhiéu han moét lan khdm maoi tuan. Diéu tri tam than trong
ngay bao géom céac dich vu chan doéan, diéu tri va phuc hbdi chirc
nang.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Huan luyén phuc h6i—Mo6t dich vu phi lam sang dugc cung cap
bdi cac ca nhan cé kinh nghiém séng chung v&i ching roi loan
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sir dung chat gay nghién va da dugc chirng nhan la huan luyén
vién phuc hoéi. Cac thanh vién dugc két ndi véi cac huan luyén
vién phuc hoi, nhirng ngudi gitup ho bat dau diéu tri. Huan luyén
vién phuc hoi cling dong vai hudng dan vién dé gitp cac thanh
vién duy tri su phuc hoi va & lai cdng dong.

C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Huwéng dan ho trg phuc héi (RSN)—Cac dich vu diéu phéi
cham séc chuyén biét cho cac thanh vién bi réi loan sir dung
chat gay nghién. Dich vu nay giup thanh vién tiép can va nhan
diéu tri, bao gobm quan ly cai nghién va cac dich vu gidam dan, va
duy tri dong luc dé diéu tri va phuc hoi.

C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich

vy khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu doi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu

khéng? Khong
Chuwong trinh diéu tri nghién ngoai tra cé td chirc (SOAP)—
Cac dich vu rbi loan sir dung chat gay nghién chuyén sau vé mat
lam sang va dugc cung cap trong moét moi trudng cd td chirc vao
ban ngay hoac budi téi. Cac chuong trinh nay cé thé dugc st
dung dé giip moét thanh vién chuyén tiép tir chuong trinh diéu
tri ndi trd chirng réi loan vi sir dung chat gay nghién. N6 cling cé
thé dugc st dung bdi cac thanh vién can nhiéu dich vu ngoai trd
c6 to chirc hon cho chirng réi loan vi s&r dung chat gay nghién.
Cac chuong trinh nay cé thé bao géom céac dich vu chuyén biét
cho thanh vién mang thai, thanh thiéu nién va ngudi I&n can
theo ddi trong 24 gia.

C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can giay gidi thiéu doi vadi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
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khong? Khong
Dich vu chuyén huéng trong 24 gio
Cac dich vu vé sirc khoe tam than va réi loan tam than vi s
dung chét gy nghién dugc sir dung thay vi cac dich vu ndi
tra tai bénh vién. Cac dich vu nay ho trg mot thanh vién tré
lai cong dong sau khi nam vién ndi trid hoac gitp mot thanh
vién duy tri hoat dong trong cong dong.

Dich vu diéu tri cap tinh (ATS) cho chirng r6i loan vi sir dung
chat gay nghién—Céac dich vu dugc sir dung dé diéu tri ching
réi loan vi st dung chat gay nghién trong 24 gid moét ngay, bay
ngay mot tuan. Cac dich vu cé thé bao gobm danh gia, str dung
cac loai thudc dugc phé duyét cho chirng nghién, tu van ca nhan
va nhém, cdc nhdm gido duc va 1ap ké hoach xuat vién. Cac
thanh vién dang mang thai nhan cac dich vu chuyén biét. Cac
thanh vién nhan dugc cac dich vu bd sung dé diéu tri cac tinh
trang suirc khde tam than khac.

C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can giay gidi thiéu doi vadi mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Dich vu Ho trg Lam sang cho chirng R&i loan vi sir dung chat
gay nghién—Cac dich vu diéu tri 24 gio ¢ thé dugc st dung bai
chinh ho hodc sau cac dich vu diéu tri cap tinh cho cac chirng
réi loan vi sir dung chat gay nghién. Cac dich vu bao gom gido
duc va tu van, tiép can vdi gia dinh va nhirng ngudi quan trong
khac, thudc diéu tri chirng roi loan vi sir dung chat gay nghién,
gidi thiéu dén dich vu cham séc chinh va ho trg cong dong, va
lap ké hoach phuc hoéi. Thanh vién mac cac ching réi loan sirc
khoe tam than khac nhan dugc su gilp d& trong viéc di lai va
gidi thiéu dén cac nha cung cap dich vu sirc khde tam than. Cac
thanh vién dang mang thai nhan dugc su giup d& phéi hgp vdi
dich vu cham séc san khoa ctia ho.
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C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Diéu tri cap tinh dua vao cong dong cho tré em va thanh
thi€u nién (CBAT)— Cac dich vu sirc khde tam than chuyén sau
trong mot maoi truong an toan 24 gio moét ngay, vai doi ngl nhan
vién |[am sang dé ddm bao su an toan clia tré em hoac thanh
thi€u nién. Diéu tri c6 thé bao gom kiém tra thudc; danh gia tam
than; diéu dudng; diéu tri mot-mot dé duy tri sy an toan cla
thanh vién (dac biét); tri liéu cd nhan, nhédm va gia dinh; quan ly
trudng hgp; danh gia va tu van gia dinh; [ap ké hoach xuat vién;
va kiém tra tdm ly. Dich vu nay cé thé dugc str dung thay thé
hoadc chuyén doi tir cac dich vu bénh vién ndi tru.

C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich

vy khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu do6i véi mot sd hodc tat ca cac dich vu

khéng? Khong
On dinh Khiing hoang Cong dong (CCS)—Cac dich vu dugc
cung cap thay vi cac dich vu néi trd tai bénh vién. Cac dich vu
nay cung cap su quan sat va giam sat 24 gid cho thanh vién.

C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Dich vu Ho trg Chuyén ti€p (TSS) cho Réi loan S&r dung Chat
gay nghién—Mot chuong trinh quan ly ca bénh chuyén sau
ngan han trong 24 gi véi diéu dudng c6 san cho cac thanh vién
bi chirng roi loan vi sir dung chat gay nghién gan day da dugc
gidi dbc hoac 6n dinh va yéu cau 6n dinh chuyén tiép bé sung
trudc khi ho dugc dua vao moét chuong trinh diéu tri tai noi cu
trd hodc cdng dong. Thanh vién bi ching réi loan sirc khde thé
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chat, sirc khde tdm than va st dung chat gay nghién déng thaoi
dd diéu kién phoi hgp van chuyén va gidi thiéu dén cac nha cung
cap dé dam bao diéu tri cho nhirng tinh trang nay. Cac thanh
vién mang thai dd diéu kién dé nhan su gitp da trong viéc di lai
cho dich vu cham séc san khoa ctia ho.

C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Dich vu Phuc hoi Chirc nang tai noi Cu tri cho Ngu'oi
bi Chirng Rai loan Vi S&r dung Chat Gay Nghién
Dich vu Phuc héi Chirc nang Tai nha cho Ngu¢i I16n bi Chirng
R6i loan Vi S&r dung Chat gay nghién—Cac dich vu diéu tri
chidng réi loan vi str dung chat gay nghién dugc cung cap tai noi
cu trd trong 24 gid. Cac dich vu bao gom it nhat nam gid tri liéu
ca nhan hoac nhém mai tuan, quan ly trudng hop, gido duc va
phuc héi chirc nang tai nai cu trd. Mét sé chuong trinh & nai cu
trd phuc vu cac thanh vién dang mang thai va sau sinh, dong
thdi cung cap danh gia va quan ly cac nhu cau phu khoa, san
khoa va cac nhu cau trudc khi sinh khac, va cung cap giao duc
k§ nang nudi day con cdi, gido duc phét trién tré em, ho trg phu
huynh, ké hoach héa gia dinh, dinh dudng, cling nhu co hoi cho
cac nhém quan hé va phat trién clia phu huynh/tré em. Thanh
vién nhan dugc su gilp dd trong viéc di lai va gidi thiéu dén cac
nha cung cap dich vu strc khde tdm than dé dam bao diéu tri
cho bat ky tinh trang sirc khoe tam than nao khac.

C6 can gidy cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Dich vu Phuc héi Chirc nang tai noi Cu trd Tang cwdng dong
thoi tri Chirng Rai loan Vi Str dung Chat gay nghién—Cac
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dich vu dugc cung cap trong moi truong 24 gid, an toan, cd cau
tric trong cong déng. Cac dich vu nay ho trg sy phuc hoi cla
thanh vién bi cac chirng réi loan vi sir dung chat gay nghién va
cac tinh trang sirc khoe tdm than tir trung binh dén nang. Cac
dich vu ho trg viéc trd lai cOng ddng va cac vai tro xa hoi, cong
viéc va gido duc. Cac dich vu dugc cung cap dé ho trg phuc hoi.
Cé san cac dich vu 1d8m sang, mirc 36 cham séc ngoai tri bo
sung va kha nang ti€p can vdi bac si ké don thubc.

C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Dich vu Phuc héi Chirc nang tai noi Cw tra cho Gia dinh dé
Tri Chirng RGi loan Vi Sir dung Chat Gay Nghién—Cac dich vu
dugc cung cap trong moi truong cu trd 24 gid cho cac gia dinh
cé cha me bi chirng réi loan vi sir dung chat gay nghién. Cac dich
vu phuc hoi chirc ndng ho trg cha me va con cai dugc cung cap
clng véi sy ho trg lién tuc dé phat trién va duy tri cac ki nang
gilta cac ca nhan va nudi day con céi va ho trg doan tu va 6n
dinh gia dinh. Cac thanh vién dugc diéu tri, quan ly truong hop,
giao duc va phuc hoéi chirc nang tai nai cu tru.

C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich

vy khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu

khéng? Khong
Dich vu Phuc héi Chirc nang tai noi Cu tri cho Thanh thiéu
nién va Thanh nién trong D6 tudi Chuyén tiép do Bi Chirng
RGi loan Vi Sir dung Chat gay nghién—Cac dich vu dugc cung
cap tai noi cu trd trong 24 gid cho thanh thiéu nién tir 16 dén
21 tudi hoac thanh nién tir 18 dén 25 tudi dang hoi phuc sau khi
nghién rugu bia hoac cac van dé vé ma tly khac. Cac dich vu
bao gbm it nhat nam gid tri liéu cad nhan hodc nhém moi tuan,
quan ly trudng hgp, gido duc va phuc hoéi chirc nang tai noi cu
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trd. Thanh vién cling nhan dugc su giup dd trong viéc di lai va
gidi thiéu dén cdc nha cung cap dich vu strc khoe tam than cho
bat ky tinh trang sirc khde tdm than xay ra déng thdi nao.

C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Dich vu Phuc héi Chirc nang tai noi Cu tri cho Thanh thiéu
nién Bi Chirng RGi loan Vi S&r dung Chat gay nghién—Cac dich
vu dugc cung cap tai nai cu trd trong 24 gid cho thanh thiéu
nién tir 13 dén 17 tudi dang hoi phuc sau khi nghién rugu bia
hodc cac van dé vé ma tdy khac. Cac dich vu bao gobm it nhat
nam gid tri liéu cd nhan hoac nhém moi tuan, quan ly trudng
hap, giao duc va phuc héi chirc nang tai noi cu trd. Thanh vién
cling nhan dugc su gilp dd trong viéc di lai va gidi thiéu dén cac
nha cung cap dich vu strc khde tam than cho bat ky tinh trang
strc khde tam than xay ra déng thoi nao.

C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich

vy khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu

khéng? Khong
Dich vu ndQi tru
Cac dich vu bénh vién 24 gio cung cap dich vu diéu tri sirc
khde tam than hoac diéu tri roi loan sir dung chat gay
nghién, chan doan hoac ca hai.
Dich Vu Cham Séc Cho Nhirng Ngay Can O Lai B&nh Vién Vi
Thu Tuc (AND)—Nh{rng ngay thanh vién nhan cac dich vu ndi
trd tai bénh vién trong khi san sang xuat vién, nhung chua dat
dugc diéu kién phu hgp. Cac dich vu bao gom cac dich vu lam
sang thich hgp dai han.

C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich

vy khong? Co
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Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu Strc khée Tam than No6i tra—Dich vu bénh vién ndi
trd dé danh gia va diéu tri cac tinh trang tam than cap tinh. Cac
dich vu cé thé bao gom
* cac dich vu tam than ndi trd chuyén biét dugc cung cap cho
tré em hodc thanh thi€u nién bi rdi loan phat trién than kinh
c6 biéu hién hanh vi nghiém trong ctia R6i loan pho tu ky
(ASD)/Khuyét tat tri tué (ID) va cac tinh trang sirc khoe tam
than xay ra dong thdi; va
* cac dich vu tam than ndi trd chuyén biét dugc cung cap cho
cac thanh vién dugc chan doan réi loan an uéng va cac nhu
cau tam than vay té lién quan nghiém trong trong cac moi
trudng tam than réi loan an udng chuyén biét.
C6 can gidy cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu Tri Chirng R6i Loan Vi Str Dung Chat Gay Nghién NGi
tra—Cac dich vu bénNh vién noi trd cung cap dich vu cham séc
va diéu tri theo chi dany té cho cac thanh vién cé nhu cau cai
nghién phdrc tap, cing nhu cac tinh trang sirc khoe y té va hanh
vi dong thoi xay ra.
C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu do6i véi mot sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Quan sat/Gilr giwong—Cac dich vu cda bénh vién dugc su
dung dé danh gia, 6n dinh va xac dinh cac nguén luc cho cac
thanh vién trong t6i da 24 gio.
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
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Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khéong
Dich vu Sirc khée Hanh vi Ngoai tra—Cac dich vu sirc khée
tam than va tri chirng réi loan vi s dung chat gay nghién dugc
cung cap truc tiép tai co s& cham séc ngoai trd nhu trung tam
strc khoe tam than hoac phong kham diéu tri réi loan sir dung
chat gay nghién, khoa ngoai tru clia bénh vién, trung tamy té
cong déng hodc van phong bac si. Cac dich vu nay cling cé thé
dugc cung cap tai nha hodac truong hoc cla thanh vién,
M6t s6 nha cung cap cac dich vu nay cung cap thém gid vao
ban dém hoac vao cubi tuan théng qua cac trung tdm cham séc
khan cap vé sirc khde hanh vi. Ho ¢6 thé cung cap cac danh gia
cho bénh nhan md&i vao cung ngay hoac ngay hdm sau, cac cudc
hen cho cac bénh nhan hién tai cé nhu cau sirc khoe hanh vi
khan cap vao cung ngay hoac ngay hom sau, cac cudc hen dung
thuéc trong vong 72 gid ké tir Ian danh gia ban dau va cac cudc
hen theo d&i trong vong 14 ngay theo lich.
Cac dich vu nay cling cé thé dugc cung cap tai trung tdm surc
khoe hanh vi cong dong (CBHC). CBHC cung cap cac dich vu surc
khoe tam than va tri chirng réi loan vi sir dung chat gay nghién,
khan cap va thudng xuyén, phdi hgp cham sdoc, ho trg dong
dang, sang loc va phéi hgp véi dich vu cham séc chinh. CBHC
sé cung cap quyén truy cap vao cac dich vu trong ngay va ngay
hém sau va gid lam viéc ngoai gid bao gbm cd bubi toi va cubi
tuan. CBHC phai cung cap dich vu cho ngudi I6n va thanh thiéu
nién, bao gom ca tré so sinh va tré nho, va gia dinh cda ho. Xem
thém “Dich vu diéu tri khung hoang”.
Dich vu ngoai tru tiéu chuan—Cac dich vu ngoai trd thuong
dugc cung cap trong truong hop cham séc khdng can nhap vién.
Diéu tri cham clru—Viéc chen kim bang kim loai qua da tai
mot s6 diém nhét dinh trén co thé nhu mot sy trg gidp cho cac
thanh vién dang cai nghién, hodc trong qua trinh phuc hoi, khoi
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su phu thudc vao cac chat kich thich.
C6 can giay cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Khong
C6 can giay gidi thiéu doi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Quan ly cai nghién ngoai tri—Cac dich vu ngoai trd cho céc
thanh vién dang trai qua mot giai doan nghiém trong cla viéc su
dung chat kich thich qua muirc hoac cac bién chirng do cai nghién
khi khong de doa dén tinh mang hay cac chirc ndng co thé quan
trong.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Tham van ho so—Mot cudc hop gitra nha cung cap dich vu
diéu tri va cac bac silam sang vé sirc khée hanh vi khac, hoac
bac si cham séc chinh cla thanh vién, lién quan dén mét thanh
vién. Cudc hop dugc str dung dé xac dinh va 1ap ké hoach cho
cac dich vu bd sung, diéu phéi hoac stra doi ké hoach diéu trj va
xem xét tién trinh cda thanh vién.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Diéu tri cho cap vo chéng/gia dinh—Tri liéu va tu van dé diéu
tri cho mét thanh vién va ban ddi hoac gia dinh ctia ho trong
cung mot budi.
C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu do6i véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Panh gia chan doan—Mo6t danh gia vé chirc nang cdia mot
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thanh vién, dugc st&r dung dé chan doan va thiét ké mot ké
hoach diéu tri.
C6 can giay cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Liéu phap hanh vi bién chirng (DBT)—Dbiéu tri ngoai tru bao i
gdm cac chién lugc tir liéu phap tam ly hanh vi, nhan thirc va ho
trg cho thanh vién mac cac chirng réi loan nhat dinh, bao gom
thanh vién bj réi loan nhan cach ranh gidi.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Tham van gia dinh—Modot cuéc hop véi cac thanh vién trong gia
dinh hodc nhirng ngudi quan trong khac déi véi thanh vién va
viéc diéu tri clia thanh vién. Cudc hop dugc str dung dé xac dinh
va 1ap ké hoach cho céc dich vu b6 sung, diéu phoi hodc sira doi
ké hoach diéu tri va xem xét tién trinh cda thanh vién.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
biéu tri theo nhém—Liéu phap va tu van dé diéu tri cho cac ca
nhan khoéng lién quan t&i nhau trong mét nhém.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu doéi véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Diéu tri ca nhan—Liéu phap hoac tu van dé diéu tri mot cé
nhan trén quy tac truc tiép.
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C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Tham kham cau ndi bénh nhan ndi tra-ngoai tra—Mot cudc tu
van mot lan do nha cung cap dich vu ngoai tri to chirc trong khi
thanh vién van dang & trong co s& diéu tri tdm than noi trd. Budi
tham kham nay bao gobm thanh vién va nha cung cap dich vu néi tra.

C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich

vy khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu doi véi mot sé hodc tat ca cac dich vu

khéng? Khong
Tham kham dé ké don thudéc—Chuyén tham dé danh gia su
phu hgp cho don thudc clia thanh vién d6i vdi cac loai thubc
dugc sir dung cho nhu cau strc khde hanh vi, cling nhu moi nhu
cau theo doi cla bac sitam than hodc chuyén gia y ta lam sang
Ve viéc liéu cac loai thudc d6 co6 hiru ich hay khéng va néu c6 bat
ky tac dung phu nao.

C6 can gidy cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Dich vu diéu tri thuéc phién (opioid)—Giam sat viéc danh gia
va diéu tri cho mdét thanh vién, s&r dung cac loai thubc dugc Cuc
Quan ly Thuc pham va Dugc pham (FDA) phé duyét, cing vdi
mot loat cac dich vu y té va phuc hoi chirc ndng dé gidm bét tac
ddng cla viéc nghién thudc phién. Bao gobm giai ddc va diéu tri
duy tri.

C6 can gidy cap phép trudc déi véi mot s6 hoac tat ca cac dich

vy khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu do6i véi mot sé hodc tat ca cac dich vu

khéng? Khong
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Tu van tam than ¢ co' sd y té ndi tra—Cudc hop gilra mot
bac sitam than hoac chuyén gia y tad 1am sang nang cao va mot
thanh vién theo yéu cau cla co sy té. Cudc hop c6 tac dung
danh gia tinh trang tinh than cda thanh vién va tham khao y kién
vé mot ké hoach sirc khée hanh vi, bao gobm cac loai thuéc thich
hop, v&i dbi ngl nhan vién y té.

C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich

vu khong? Khong

C6 can giay gidi thiéu doi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu

khong? Khong
Kiém tra tam ly—Cac bai kiém tra tiéu chuan dugc str dung dé
danh gia chlrc nang nhan thirc, cam xuc, tam ly than kinh va [0i
ndi cla thanh vién.

C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich

vy khong? Khong

C6 can gidy gidi thiéu do6i véi moét sd hodc tat ca cac dich vu

khéng? Khong
Dich vu Diéu tri Khtiing hodng—San sang dé cung cap dich vu
bdy ngay mot tuan, 24 gid mot ngay dé diéu tri cho bat ky thanh
vién nao dang trai qua mot cuéc khdng hoang sirc khoe tam
than. CBHC c6 thé cung cap cac dich vu diéu tri khiing hoang.
Can thiép khung hoang di dong danh cho nguoi Ion (AMCI)—
Cung cap cho cong déng ngudi I6n danh gia khing hoang surc
khde hanh vi, can thiép, 6n dinh va theo doi trong t6i da ba
ngay. Cac dich vu AMCI c6 san 24 gid mot ngay, bay ngay mot
tuan, 365 ngay mot nam va dugc dat tai dia diém CBHC. Cac
dich vu dugc cung cap dudi dang irng phé di déng cho thanh
vién (bao gbm & nha riéng) va dugc cung cap quay té tir xa cho
cac thanh vién tir 21 tubi trd 1én theo yéu cau clia thanh vién,
hodc theo chi dan ctia Pudng Day Trg Gitip Stirc Khoe Hanh Vi
khi phu hgp vé mat 1am sang. AMCI van hanh cac chuong trinh
6n dinh khiing hodng danh cho cong déng ngudi 1én va&i wu tién
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cho céc dich vu & cung dia diém.
C6 can giay cap phép trudc doi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
Co can gidy gidi thiéu doéi véi moét sé hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Dich vu danh gia khung hoang sirc khde hanh vi trong maoi
trudng y té€ cap tinh—banh gia khung hoang dugc cung cap
trong moi trudng y té va phau thuat ndi trd va khoa cap ctu
(ED). Cac yéu t6 cua danh gia khing hoang bao gébm
« Danh gia khung hoang sirc khde hanh vi toan dién
 Can thiép khung hoang
* Lap ké hoach xuat vién va diéu phdi cham séc surc khoe
« Bao cdo va hgp tac cong déng
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Khong
C6 can gidy gidi thiéu do6i véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Dich vu quan ly khing hoang sirc khée hanh vi trong moi
trudng y té cap tinh—Dich vu quan ly khung hoang dugc cung
cap cho cac thanh vién trong méi trudng y té va phau thuat noi
trd va khoa cap cru. Cac yéu té cua quan ly khiing hoang bao
gom
 Can thiép khung hoang
 Lap ké hoach xuat vién va diéu phdi cham séc strc khoe
+ Bao cdo bat budc, lién tuc va hgp tac cong dong
C6 can gidy cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
Co can gidy gidi thiéu doéi vdi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Cac Dich Vu Stirc Khée Hanh Vi Khac
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Liéu phap dién co giat (ECT)—Mo6t phuong phap diéu tri dugc
st dung dé diéu tri tram cdm khong dap ing vdi thudc va tdm
ly tri liéu. Cach diéu tri nay bat dau mot con dong kinh vdi xung
dién trong khi thanh vién dang dugc gay mé.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khong? Khong
C6 can giay gidi thiéu doi vadi mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong
Kich thich twr trurong xuyén so lap di lap lai (rTMS)—Mot
phuong phap diéu tri dugc stir dung dé diéu tri tram cdm khong
dap ng v&i thubc va tam ly tri liéu. Trong phuong phap diéu
tri nay, tlr trudong thay déi nhanh chéng dugc ap dung 1én néo
théng qua mot day ndi vdi da dau.
C6 can gidy cap phép trudc déi vdi mot s6 hoac tat ca cac dich
vy khong? Co
C6 can gidy gidi thiéu do6i véi moét sd hodc tat ca cac dich vu
khéng? Khong
Diéu tri dac biét—Cac dich vu diéu tri dugc cung cap cho thanh
vién theo nhiéu khung thai gian kéo dai 24 gig, truc tiép, dé duy
tri su an toan cua thanh vién.
C6 can giay cap phép trudc doéi véi mot s6 hodc tat ca cac dich
vu khéng? Co
C6 can giay gidi thiéu doéi vai mot s6 hodc tat ca cac dich vu
khong? Khong

Dich vu khong dugc bao gom
Cac dich vu hoac vat tu sau day khdng dugc bao tra bdi
MassHealth, trir khi can thiét vé mat y té, hoac nhu da luu y.
* Phau thuat thdm my. C6 nhirng trudng hop ngoai lé néu
MassHealth déng y rang diéu dé la can thiét cho
diéu tri ton thuong sau chan thuong hodc bénh tét;
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tai tao v sau phau thut cat bd vi; hoac
cac thu thuat khac ma MassHealth xac dinh la can thiét vé
maty té
» Diéu tri v6 sinh. Diéu nay bao gom thad thuat thu tinh trong
6ng nghiém (IVF) va chuyén giao tlr trong 6ng dan trirng (GIFT)
 Diéu tri thir nghiém
* Mot dich vu hoac vat tu khéng dugc cung cap bdi, hoac theo
chi dan cla, nha cung cap cta quy vi hodac MassHealth. Co
nhirng trudng hop ngoai lé cho
dich vu khan cap
dich vu ké hoach héa gia dinh
* Dich vu xét nghiém khéng dugc bao tra
 Vat dung phuc vu su thoai mai cia cd nhan nhu diéu hoa
khong khi, radio, dién thoaiva TV
« Cac dich vu khéng dugc MassHealth bao tra, trir khi nha
thau xac dinh |a can thiét vé mat y té cho cac thanh vién
MassHealth Standard hoac MassHealth CommonHealth dudi
21 tudi. Cac dich vu d6 duoc tao thanh dich vu duoc bao trd
trong hgp doéng tuan thu theo cac yéu cau kham surc khoe,
chan doan va diéu tri dinh ky sém (EPSDT).
Lién lac véi MassHealth
Néu quy vi cé thac mac, vui long goi cho Trung tdm Dich vu
Cham séc Khach hang cia MassHealth theo s6 (800) 841-2900,
TDD/TTY: 711, tUr Thi&r Hai dén Thur Sau, tir 8:00 sang dén 5:00
chiéu.
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