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~Questions fréqguemment posées”™

Informations générales

Qu'est-ce que le Park Passport et comment cela fonctionne-t-il ?

Le Défi Park Passport est un programme passionnant congu pour encourager les visiteurs a
explorer divers parcs en accomplissant des taches amusantes et en collectionnant des tampons.
Les participants recevront une brochure sur le Défi Park Passport qui comprend 12 parcs DCR
sélectionnés, 2 dans chacune des 5 régions ainsi que les 2 sites d'approvisionnement en eau.
Dans chaque parc, les participants auront la possibilité de réaliser des activités facultatives
intéressantes et de collectionner un tampon unique pour marquer leur visite. L'objectif est
d'inspirer I'aventure, I'apprentissage et |'exploration de nos magnifiques paysages naturels.

Comment puis-je participer ?

1. Veuillez retirer votre brochure Park Passport dans I'un des centres d'accueil des sites
participants ou imprimer notre passeport d'une page chez vous.

2. Visitez les parcs participants, trouvez la boite a tampons cachée et tamponnez votre
passeport pour immortaliser votre aventure !

3. (facultatif) Veuillez réaliser les activités pour plus de plaisir et imprimer la page
Activités supplémentaires afin de prolonger votre aventure !

4. Collectez autant de tampons que possible pour terminer le Défi Park Passport et obtenir
votre prix. Terminez le Défi Park Passport et envoyez le formulaire de participation
avant le 30 novembre 2025 pour étre inscrit a un tirage au sort et tenter de gagner un
autre prix exclusif.

Le programme est-il gratuit ?

Oui, la participation au Défi Park Passport est gratuite. |l n'y a aucun frais pour obtenir un
passeport, visiter les boites a tampons ou réaliser les activités. Cependant, certains parcs
peuvent facturer des frais de stationnement ou des frais supplémentaires pour d'autres
services. |l est donc conseillé de consulter la page web du parc concerné avant de vous y
rendre.

Liens utiles :

Site web du DCR : www.mass.gov/dcr

Avis du DCR : https://www.mass.gov/lists/dcr-press-advisories

Trouver un parc du DCR : https://www.mass.gov/info-details/find-a-park

Programmes et événements du DCR : https://www.mass.gov/info-details/massachusetts-state-
parks-programs-and-events

Informations sur le stationnement DCR : https://www.mass.gov/guides/parking-at-
massachusetts-state-parks
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Qui peut participer ?

Le programme est ouvert a tous. Il est congu pour étre aussi accessible que possible et pour
intéresser des personnes de tous ages, de tous horizons et de toutes capacités.

Y a-t-il une date de fin pour le Défi Park Passport ?

Le 30 novembre 2025 est la date limite pour terminer le Défi Park Passport et soumettre votre
formulaire d'échange afin d'obtenir votre autocollant pour bouteille d'eau du Défi Park Passport
et participer a un tirage au sort pour remporter un grand prix. Les autocollants pour bouteilles
d'eau seront envoyés par la poste dans les trois semaines suivant la soumission de votre
formulaire d'échange. Les gagnants du grand prix seront sélectionnés et informés par tirage au
sort en décembre 2025.

Que dois-je apporter pour préparer ma visite ?

Une bonne préparation vous aidera a profiter pleinement de votre visite. Pensez a apporter les
articles suivants :

e Votre brochure Park Passport pour collectionner les tampons

e Des chaussures confortables pour la marche ou la randonnée

e De l'eau et des collations pour rester hydraté et énergisé

e Une protection solaire, y compris creme solaire, chapeau et lunettes de soleil
e Un spray anti-moustiques pour repousser les moustiques et autres insectes

e Un appareil photo ou des jumelles pour observer la faune sauvage

e Un plan du parc pour vous aider a vous orienter

Comment participer et suivre vos progression

Ou puis-je me procurer une brochure sur le Défi Park Passport ?

Vous pouvez vous procurer une brochure du Défi Park Passport dans le centre d'accueil de tous
les parcs participants. Pour connaitre les parcs qui proposent cette brochure, veuillez consulter
notre page Web a l'adresse www.mass.gov/info-details/dcr-park-passport-challenge. Vous
pouvez également imprimer une feuille de passeport d'une page (8,5 x 11 pouces) chez vous ou
dans une bibliothéque locale afin de I'emporter avec vous lors de votre aventure.

Comment puis-je collectionner les tampons ?

Une fois arrivé dans un parc, repérez la boite a tampons, qui se trouve généralement prés du
centre d'accueil ou dans d'autres zones accessibles. Utilisez le code secret correspondant a la
région du parc dans votre passeport pour déverrouiller la boite, puis tamponnez votre
brochure du défi dans |'espace prévu a cet effet pour ce parc.



Que faire si je ne trouve pas la boite a tampons ?

Si vous ne trouvez pas la boite a tampons, veuillez consulter le plan du parc et chercher pres de
I'entrée, du centre d'accueil, d'un kiosque ou le long d'un sentier accessible. Si vous avez
toujours des difficultés, veuillez demander de I'aide a un garde forestier.

Dois-je visiter tous les parcs ?

Non ! Vous pouvez visiter autant de parcs que vous le souhaitez. Le programme est congu pour
étre flexible afin que vous puissiez explorer a votre rythme. Que vous souhaitiez collectionner
des tampons, réaliser des activités ou prolonger votre aventure grace a la page d'activités
bonus, c'est vous qui décidez ! Vous devez visiter les 12 parcs et obtenir les 12 tampons pour
pouvoir recevoir I'autocollant pour bouteille d'eau du Défi Park Passport et participer a un
tirage au sort pour gagner un grand prix exclusif.

Ou puis-je trouver la page des activités bonus ?

Vous pouvez télécharger une version numérique de la page Activités supplémentaires
(facultatif) depuis notre page Web Défi Park Passport a I'adresse www.mass.gov/info-
details/dcr-park-passport-challenge. Vous pouvez I'imprimer chez vous ou a votre bibliotheque
locale.

Récompenses

Y a-t-il un prix a gagner si lI'on termine le défi ?

Oui ! Les participants qui termineront le Défi Park Passport en collectant les 12 tampons
pourront recevoir un prix spécial : un autocollant pour bouteille d'eau du Défi du Park Passport.
Ceux qui termineront le défi et enverront leur formulaire de participation avant le 30 novembre
2025 seront inscrits a un tirage au sort pour tenter de remporter un grand prix exclusif.

Comment puis-je récupérer mon prix ?

Une fois que vous avez réuni les 12 tampons, rendez-vous sur notre page Web et remplissez le
formulaire de demande de prix en ligne. Vous devriez recevoir votre autocollant pour bouteille
d'eau dans les 3 semaines suivant |'envoi de votre formulaire. Pour participer a un tirage au
sort et courir la chance de gagner un autre prix, veuillez soumettre votre formulaire de
demande de prix en ligne avant le 30 novembre 2025.

Accessibilité et inclusion

Les parcs sont-ils accessibles aux personnes handicapées ?



Oui, le Défi Park Passport est concu pour étre inclusif et accessible a toutes les personnes,
qguelles que soient leurs capacités. Les boites a tampons sont placées dans des endroits
facilement accessibles et les cadenas sont congus pour étre utilisés facilement par des
personnes ayant des capacités physiques différentes.

Les animaux d'assistance sont-ils autorisés dans les parcs ?

Oui, les animaux d'assistance sont les bienvenus dans tous les parcs participants. Veuillez vous
assurer de respecter les directives spécifiques a chaque parc concernant les autres animaux de
compagnie.

Remarque : Les chiens ne sont PAS admis a la Réserve d’Etat du Walden Pond, au réservoir
Quabbin ni au réservoir Wachusett en aucune circonstance, sauf s’il s’agit d’animaux
d’assistance.

Dans quelles langues le programme est-il disponible ?

Le programme est disponible en 11 langues, dont |'anglais, afin d'étre aussi inclusif que
possible. Des versions traduites de la brochure du Défi Park Passport et d'autres documents
essentiels sont disponibles en :

e Anglais

e Espagnol

e Portugais

e Chinois traditionnel
e Créole haitien

e Vietnamien

e Russe

e Arabe

e Khmer

e Créole capverdien
e Frangais

Ou puis-je me procurer des versions traduites de la brochure du Défi Park
Passport et d'autres documents essentiels ?

Les 12 parcs participants disposeront d'exemplaires papier de la brochure du Défi Park
Passport et d'autres documents essentiels en 11 langues, dont I'anglais. Nous vous
recommandons d'appeler a I'avance pour vous assurer que le parc dispose bien de ces
documents. Si un parc est temporairement en rupture de stock, les documents seront
commandés et mis a disposition dés que possible.



Problémes techniques

Que faire si je perds ma brochure du Défi Park Passport ?

Ne vous inquiétez pas ! Vous pouvez vous procurer une nouvelle brochure du Défi Park
Passport dans n'importe quel parc participant. Si vous avez perdu vos tampons, vous pouvez
toujours obtenir votre prix en vous rendant sur notre page web et en remplissant le formulaire
d'obtention de prix.

Comment puis-je signaler un probleme avec le matériel de la boite a tampons ?

Si vous rencontrez des probléemes avec une boite a tampons, veuillez en informer un membre
du personnel du parc ou envoyer un e-mail a DCRPassport@mass.gov. Veuillez indiquer le nom
du parc et décrire le probléme, et nous nous efforcerons de le résoudre dans les plus brefs
délais.

A qui dois-je m'adresser si j'ai d'autres questions ?

Si vous avez des questions, n'hésitez pas a demander de I'aide au personnel du parc. S'ils ne
sont pas en mesure de répondre a votre question, vous pouvez envoyer votre question ou
votre préoccupation par e-mail a DCRPassport@mass.gov. Nous nous efforcons de répondre a
toutes les demandes dans les meilleurs délais.



