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Boi Thuong Tai Nan Lao Pong La Gi?

Hé théng Boi Thuong Tai Nan Lao Pong ctiia Massachusetts nhim muc dich bao dam céc cong nhan vién
duoc bao hi€ém néu bi chan thuong trong khi lam viéc hay mac bénh lién quan dén vi¢c lam.

Vi hé théng nay va theo quy dinh cua Diéu 25A, Chuong 152 ciia B Luat Chung Massachusetts, tét ca
chu nhén phai cung cap bao hiém Boi Thwong Tai Nan Lao Pong (Worker's Compensatlon hay viét
tat la WC) cho tAt ca cong nhan vién ciia ho. Bao hiém nay s¢ bao tra cho moi dich vu y te hop 1y va
can thiét dé diéu tri cac thuong tich hay bénh tat lién quan dén viéc lam, dén bu luong bi mét sau nam
ngay lich dau tién phai nghi 1am do mat kha ning 1am viéc hoan toan hay mot phan, va trong mot sd
truong hop thi c6 thé bao tra chuong trinh do tao nghé méi cho cac cong nhan vién hoi du diéu kién.

Ban Tai Nan Lao Dong (Department of Industrial Accidents hay viét tit 1a DIA) 14 co quan phu trach viéc
thuc thi di¢u luat Boi Thuong Tai Nan Lao Pong tai Massachusetts.

Cac Nhiém Vu cia Chung Toi

DIA cha yéu 13 hé thong toa an phu trach viéc giai quyét cac don xin B6i Thuong Tai Nan Lao Dong b1
tranh cai. Ban nhén vién Thong Tin Céng Cong cua ching t61 co thé tra 101 moi thic mic cia quy vi vé
cac quyen loi B6i Thuong Tai Nan Lao Dong va huong dan quy vi biét dung cach lam thu tyc xin cac
quyen loi nay. Neu quy vi bi hing bao hiém tir ch01 bao tra cho thuong tich hay bénh tat hodc khong nhan
dugc du cac quyén loi ma quy vi nghi minh ¢é quyén hudng, thi ban nhan vién Thong Tin Cong Cong cua
DIA s& san sang hudng dan quy vi trong sudt qua trinh nay.

Mot diéu quan trong 13 quy vi can giit lai tat ca cac glay t& do chu nhan hay hang bao hiém giri cho quy vi
cling nhu ban sao ctia bat cir mau don nao quy vida dién cho ho. Néu quy vi goi cho Vin Phong Thong
Tin Cong Cong cua ching t61, hay lay ra sdn cic mau don nay cing véi bt myc hay but chi va gidy dé
viét. Mot diéu co thé hiru ich 1 nén viét trudc cac cau hoi ciia minh dé khoi bi quén khi dén lic dit ra cac
thic méic cta quy vi.

Tai liéu nay cung cap mot cai nhin téng quét vé cac thu tuc can 1am néu quy vi bi chan thuong hay bénh
tat lién quan dén viéc lam. Tai liéu hudng dan nay cung cap thong tin vé cac trach nhiém cia quy vi
cling nhu trach nhiém ctia chii nhan quy vi va hing bao hiém ciia chi nhan. Tai liéu hudng dan nay s&
giai thich vé thu tuc giai quyét tranh chp vé Boi Thuong Tai Nan Lao Dong va cac quyén loi duge danh
cho cong nhan vién, bao gdm Thoa Thuan Tra Tron Mot Lan va Dich Vu Phuc Hoi Nghé Nghiép. Quy vi
c6 thé tim cau tra 16i cho nhiéu cau hoi thudng gip tai trang web cua ching toi dia chi
www.mass.gov/dia.

Xin luu y rang thong tin trong tai liéu nay mang tinh chat tong quat va khong thé thay thé cho viéc tham
khao ¥ kién cua chuyen vién tu van phap 1y. Céc thay ddi vé luat phap hodc cac chi tiét cy thé cua truong
hop quy vi ¢6 thé dan dén cach dién giai luat phap khac véi thong tin trinh bay noi day.

Quy Vi C6 Can Luit Sw Khong?

Mot phan nira cac don xin bdi thudng tai nan lao dong khong bi tranh chap boi hang bao hiém hay chi
nhan. Néu don xin ctia quy vi bi tranh chap, chiing tbi xin chin thanh khuyén quy vi nén tim nguoi tw
van phap ly dé bao vé cac quyén va loi ich cua minh, vi luét 1¢ vé boi thudng tai nan lao dong rat phirc
tap. Theo luét thi hang bao hiém phai tra phi luat su néu quy vi thang cudc. Trong mot sd truong hop,
hang bao hiém co thé giam bat tién boi thudng cho quy vi dé gop vao viée tra phi luat su. Néu quy vi
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thua, luat su chi dugc phép yéu ciu quy vi tra mot s6 khoan chi phicu thé ma théi. Quy vi khong nhit
thiét phdi c6 luat su dé ndp don xin bdi thudng, va quy vi c6 thé tu dai dién cho minh tai tat ca cac thi tuc
ctia DIA. Tuy nhién, trong phan 16n trudng hop chung t6i khong khuyén nghi diéu nay.

Nhén vién cia DIA khong dugc phép gioi thiu luat sw. Luat Su Doan cua Massachusetts
(Massachusetts Bar Association) c6 thé gidi thiéu quy vi dén cac ludt su chuyén vé cac vu doi boi thuong
tai nan lao dong. Mudn lién lac véi dich vu glm thiéu luat su cua Luat Su BDoan Massachusetts, xin goi s6
(617) 654-0400 tir khu virc Boston hay s6 mién phi (866) 627-7577, hodc vao xem trang web
www.massbar.org, va nhap chudt vao tab “Need a Lawyer?” (Can Luat Su Khong?).

Piéu Gi Xy Ra Néu Quy Vi Bi Chan Thwong hay Bénh Tt

Lién Quan DPén Viéc Lam?

Néu quy vi bi chan thuong hay bénh tét lién quan dén viéc lam dan dén hau qua quy vi phai nghi lam nira
ngay hay nguyén ngay trong it nhit nim ngay, thi chi nhan cta quy vi phai ndp don Bdo Cdo Pau Tién
ciia Chit Nhdn vé Thwong Tich hay Tir Nan (Employer’s First Report of Injury or Fatality - Mau 101).
Mot ban duoc ndp cho DIA, ban tht hai duoc ndp cho hang bao hiém Boi Thuong Tai Nan Lao Pong cia
cht nhan, va ban thir ba dugc giao cho quy vi. Mau 101 phai dugc glri ndp trong vong bay ngay (khong
ké Chu Nhat va cac ngay 18 phap dinh) tinh tir ngay thir nim quy vi phai nghi 1am do thuong tich hay
bénh tat d6. Mot khi hang bao hiém nhan duoc mau nay tir chi nhan ctia quy vi, ho phai diéu tra va dua ra
quyét dinh c6 bao tra theo don xin boi thudng hay khong trong vong 14 ngay.

QUAN TRONG: Néu chu nhan caa quy vi khong gui Mau 101 dén héng bao hiém trong vong 30 ngay
ké tir ngay bi chan thuong, quy vi c6 thé bao cao truc tiép bang cach viét thu giai thich vé thuong tich va
giri dén héng bao hiém, hoic dién vao Pon Xin ciia Nhdn Vién (Employee's Claim - Mdu 110) va giri mau
da dién day du dén hang bao hiém. Quy vi c6 thé truy cap phan Forms and Publications (Cac Mau Pon va
An Pham) cua trang web Www.mass.gov/dia dé dién vao va in ra mau don nay.

Theo quy dinh thi chii nhén ciia quy vi phai niém yét thong bao tai sé' 1am cho biét tén va dia chi
ciia hiang bao hiém Bdi Thwong Tai Nan Lao Pong ciung véi cac thong tin hop dong bao hiém. Néu
cht nhan cua quy vi khong niém yét thong bao nay va khong chiu néi cho quy vi biét tén hang bao hiém
ctia cong ty, Van Phong Bao Hiém (Office of Insurance) ciia DIA (617-626-5480 hoic 617-626-5481), s&
cb gang gitp cho quy vi. Néu quy vi nghi ngd rang céng ty quy vi khong ¢ bao hiém, xin goi Van Phong
Diéu Tra (Office of Investigations) cta chung t6i theo s6 857-321-7406.

Picu Gi Xay Ra Khi Hang Bao Hiém Quyét Pinh Tra Boi Thuong

Theo Yéu Cau?

Néu hang bao hiém dong y boi thuong thi ho s& giri mau Théng Bdo Boi Thiong ciia Héng Bao Hiém
(Insurer’s Notification of Payment - Mau 103) cho quy vi.

Téi sé bit diu nhin quyén lgi hay chi phiéu bao hiém vao khi nao?

Theo 1 thudng thi quy vi s& bt dau nhan chi phiéu trong vong ba dén bdn tuan sau khi bj chin thuong
hay bénh tat. Quy vi s& dugc dén bu cac khoan lwong bi mat cho bat cit ngay nao phai nghi nira ngay hay
nguyén ngay do bi mat kha ning 1am viéc, sau nam ngay lich dau tién. Quy vi khong duoc dén bu luong
bi mét trong ndm ngay dau tién phai nghi do mat kha ning lam viéc, trir phi thoi gian quy vi khéng lam
viéc dugc kéo dai tir 21 ngay trg 1én.
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180 ngay dau tién sau khi quy vi bi thuong dugc coi la thoi ky "Tra Tién Ma Khéong Nhéan Trach Nhiém".
Diéu nay c6 nghia la hang bao hiém c6 thé tra quyén loi cho quy vi trong t6i da 180 ngay ma khong can
dua ra quyét dinh cudi cing vé truong hop cia quy vi. Viée hing bao hiém tra tién cho quy vi trong
thoi gian nay KHONG c6 nghia la ho da thira nhén trach nhiém. Trong thoi gian nay, hang bao hiém
c6 thé chdm dit hay giam tién tra cho quy vi va chi can thong bao trudc bay ngay cho quy vi bang cach
gui Théng Bdo ciia Hiang Bdo Hiém vé Cham Dirt hodc Giam Bét Tién Pén B Hang Tuan Trong Thoi Ky
Tra Tién Ma Khong Nhan Trach Nhiém (Insurer's Notification of Termination or Modification of Weekly
Compensation During Payment-Without-Prejudice Period — Mdu 106). Hang bao hiém phai cho biét 1y do
cho quyét dinh nay. Néu hing bao hiém tiép tuc tra tién cho quy vi sau thoi ky nay, trong hau hét truong
hop ho phai duge quy vi hay mot tham phéan cho phép thi moi c6 thé chim dut hay giam quyen loi cua
quy vi. Néu quy vi nhan Mau 106 quy vi bi chim dut quyen loi, hay lién lac voi luat su dé duoc tu van vé
cac quyén va trach nhiém cua quy vi.

Hang bao hiém c6 the yéu cau quy vi gia han thoi ky "Tra Tlen Ma Khoéng Nhan Trach Nhiém" tir 180
ngay dén mot nam, néu quy vi dong ¥ bang cach dién vao mau Théa Thudn Gia Han Thoi Ky Tra Tién
Ma Khong Nhdn Trdach Nhiém 180 Ngay (Agreement To Extend 180 Day Payment Wlthout Prejudlce
Period — Mdu 105). DIA phai phé duyét miu nay. Can phai chéc rang quy vi hiéu rd tit ca cac quyén cia
minh trude khi ky tén vao thoa thuan hay bét cir gidy to nao khac.

Picu Gi Xay Ra Néu Hang Bao Hiém Tir Choi Pon Yéu Cau Bdi Thuong Cia

Quy Vi?

Néu hing bao hiém quyét dinh tir ch6i don yéu cau bdi thuong ctia quy vi, ho phai gui Théng Bdo Tir
Choéi ciia Hing Bdo Hiém (Insurer’s Notification of Denial — Mau 104) qua thu bao dam cho quy vi, trong
do6 néu 3 ly do tur chéi va thong bao rang quy vi co quyén khang cao quyét dinh. Néu quy vi co thac mic
vé quyét dinh tir chdi hay quyet dinh khong tra tién trong mau nay, xin lién lac v6i nhén vién giam dinh
boi thudng ctia hing bao hiém. S6 dién thoai s& dugc ghi rd trong mau théng bao. Néu quy vi da thué luat
su, hdy nho luat su goi dién cho nhan vién giam dinh boi thuong dé hoi vé quyét dinh tir chéi Mot khi
quy vi da thug ludt su, nhan vién giam dinh boi thuong khong duge phép noi chuyén truc tiép véi quy vi
vé don yéu cau boi thuong cia quy vi.

Nhirng Gi Can Lam Khi Hiang Bao Hiém Tir Ch01 Don Yéu Cau Boi Thuong Cia

Quy Vi, hoic Quy Vi Khong Nhian P Cac Quyén Loi C6 Quyén Huéng

Néu hing bao hiém tir chdi don yéu cau ctia quy vi, quy vi co quyén ndp don xin 1én DIA. Néu quy vi c6
y dinh nép don xin 1én DIA, xin chin thanh khuyén quy vi thué luit sw dé giip quy vi vao lic nay.
Pién thong tin dy du va chinh xac vao Pon Xin ciia Nhan Vién (Employee's Claim - Mdu 110) va gui
ndp cho DIA. Quy vi c6 thé iy mau nay tir phan Forms and Publications (Cac Mau Pon va An Pham)
ctia trang web ching t6i, www.mass.gov/dia, hodc tai bat ¢t van phong nao cua DIA. Xin chi giri mau
nay dén DIA néu quy vi dd nhan duoc Théng Bdo Tir Chéi ciia Hiang Bdo Hiém (Insurer’s Notification of
Denial — Mdu 104), hodc 30 ngay tro 1én da tréi qua ké tir ngy quy vi bi chan thwong hay bénh tat va quy
vi van chua nhan dugc tin tie gi tir hing bao hiém.

Khi nop Mau 110, nhé dinh kém theo ban sao cua bat cir ching c¢6 y té nao hd trg cho don Xin cia quy vi,
bao gdm cac hoa don y té va bao cdo y té (xin dimg dinh kém phim chup X quang, chyp cong hudng tir
(MRI), v.v.) dé dan chimg viéc thuong tich hay bénh tat lién quan dén cong viéc cua quy vi nhu thé nao.
Giri ndp hd so xin boi thuong dén DIA theo dia chi in & phan trén Mdu 110.
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Quy vi ciing phai gui ban sao cua Mau 110 duoc dién day du dén hing bao hiém. Chung toi dé nghi quy
vi gitr lai m&t ban sao dé luu ho so riéng.

Mot khi DIA nhan duge Mdu 110 da dlen day du cua quy vi, quy vi s€ dugc thong bao ngay hen tham gia
budi Hoa Giai trong vong khoang hai tuan. Pay 1a bude khoi ddu cia thu tuc tranh chip. Quy vi s& dugc
gui thu bao ngay, gio va dia diém cta budi hoa giai.

Xin Luwu Y: Khi quy vi dén bt ctr vin phong nao ctia DIA dé tham gia cac thu tuc, xin nhé mang theo tat
ca cac thong bao da nhan dugc tir hang bao hieém hay tir DIA cung véi bat cir giay to lién quan nao khéc,
nhdt la Thong Bao Thu Tuc (Notice of Proceeding) moi quy vi dén DIA.

Quy Trinh Tranh Chap

1. Hoa Giai

Budc dau tién ctia qua trinh Giai Quyét Tranh Chap duoc khoi sy khi DIA nhin duoc mot trong hai mau
sau day:

1. Pon Xin ciia Nhdn Vién (Employee's Claim - Mdu 110), do nhan vién thuong tich hay luét su cua
nhan vién ndp dé khiéu nai doi véi hang bao hiém Boi Thuong Tai Nan Lao Dong.

2. Mau Yéu Cau Diéu Chinh, Chdam Dirt hay Thu Hoi Tién Boi Thwong ciia Hang Bdo Hiém y
(Insurer’s Complaint for Modification, Discontinuance or Recoupment of Compensation - Mau
108), do hang bao hiém ndp dé xin phép cham dut hay thay doi quyén 1gi cta quy vi.

Khi nhan duoc mot trong hai mau don nay, mot cudc hop than mat sé dugc tu dong 1én lich giita quy vi
(hodc dai dién hop phap cua quy vi), luat su cua hang bao hiém, va mot hoa giai vién tir DIA. Cudc hop_
nay dugc goi la "Budi Hoa Giai" va thuong duoc tién hanh trong vong 12 ngay lam viéc sau khi nop Mau
110 hodc Mdau 108. Tai Budi Hoa Giai, chung t61 s& cb ging gitip quy vi va hang bao hiém dat dugc mot
thoa thuan tu nguyén voi nhau. Néu khong thé dat duogc thoa thuan tu nguyén, tinh trang ctia don xin boi
thudng cta quy vi s& gilt nguyén nhu trude, va hd so ctia quy vi ¢6 thé duoc chuyén dén mot trong nhiing
thidm phén clia chung t6i dé tién hanh budi Hoi Thao.

2. Hji Thao

Bubi Hoi Thao la mot thu tyc phap Iy khong nghi thirc do mot Tham Phan Hanh Chinh chu toa, va thuong
dugc tién hanh tir khoang 8 dén 12 tuan sau ngay Hoa Giai. Tham phan s& tim hiéu vu viéc qua 10i trinh
bay ctia hai bén cling nhu cac vin ban duoc trinh toa, thi du nhu bao cdo y té, bang luong va chimg thu tur
cac nhan ching. Khong triéu tdp nhan ching; quy vi hay luat su cua quy vi ¢6 thé ke lai cho tham phan
nghe nhitng gi nhan ching s€ khai néu da ra toa.
Tai Bud6i Hoi Thao quy vi phai ching minh:

(A) quy vi da mét kha nang lam viéc;

(B) thuong tich hay bénh tat d6 lién quan dén viéc lam; va

(C) bat cir hoa don y té nao bi tranh chap 1a cho cac dich vu diéu tri can thiét.

Sau Budi Hoi Thao thadm phan sé& ra phan quyét bat hing bao hiém phai tra quyén loi cho quy vi hodc cho
ho dugc mién tra quyén loi cho quy vi.



Ca hai bén c6 quyén khang c4o lai Phan Quyét ciia Budi Hoi Thao bang cach ndp Pon Khiéu Nai Phan
Quyét ciia Budi Hoi Thao (Appeal of a Conference Proceeding — Mau 121). Phai ndp don khiéu nai trong
vong 14 ngay ké tir ngdy dé trén ban phan quyét. Néu quy vi khiéu nai dwa trén mét vin dé y té thi
phai tra 1¢ phi khi ndp don khiéu nai Phin Quyét ciia Budi Hi Thao. Lé phi nay duoc dung dé tra
cho mot bac siy khoa doc lap déanh gia tinh trang sirc khoe cta quy vi. Quy vi c6 thé dwoc mién tra 18 phi
nay néu chimg minh duoc rang quy vi khong c6 kha nang tai chinh dé tra phi, bang cach ndp Chitng Thu
vé Tinh Trang Nghéo Khé va Pon Xin Mién Trda Lé Phi Theo Piéu 114 (2) (Affidavit of Indigence and
Request for Waiver of Sec.11A (2) Fees - Mau 136). Néu mot trong hai bén khang cdo Phan Quyét cua
Bubi Hoi Thao, mot budi diéu tran chinh thuc sé duoc td chire, do cung tham phan do chu toa.

3. Diéu Tran

Budi Piéu Tran 12 mét thii tuc phap 1y chinh thire, va thuong duoc tién hanh trudc cing thim phan da
chu toa Budi Hoi Thao. Moi chimg c¢& phai tudn theo cac Quy Téc Bang Chimg cua Massachusetts, va
tham phén sé& lay 101 khai c6 tuyén thé ctia cac nhan ching. Cac nhan ching duogc tridu tap ra toa va dugc
bén d6i phuong chit van vé 10i khai. Mot téc ky vién c6 mat dé ghi bién ban.

Sau Bu01 Dién Tran, thim phan s& ra phan quyét cho quy vi huong quyén loi hoic khong. Ca hai bén c6
quyén khang céo lai phéan quyét bang cach ndp Pon Khiéu Nai Lén Hpi Dong Tai Xét (Appeal to
Reviewing Board — Mdu 112). Chi duoc phép khiéu nai theo thi tuc nay néu bén khiéu nai cho rang tham
phan da ap dung luat sai 1éch khi ra phan quyét hay khi tién hanh Budi Diéu Tran. Pon khiéu nai phai t6i
noi nhan trong vong 30 ngay ké tir ngay dé trén ban phan quyét ciia Budi Piéu Tran. C6 1é phi khiéu nai
bang voi 30 phan trim mirc Luong Tuan Trung Binh cia Tiéu Bang (State Average Weekly Wage hay
SAWW)! hién hanh vao thoi diém khiéu nai. Quy vi c6 thé duge mién tra 1¢ phi bang cach ndp Chirng
Thir Ung Hé Pon Xin Mién Tra Lé Phi Theo Piéu 11C (Affidavit in Support of Request for Waiver of
Filing Fee Under Sec.11C - Mdu 1124).

4. Hoi Pong Tai Xét Tai Nan Lao Pong

Néu mot hodc ca hai bén mudn khang céo lai phan quyét cua Budi Piéu Tran, co quan thu 1y va quyét
dinh don khang céo 1a Hoi Dong Tai Xét. Hoi dong nay gom sau Tham Phan Luat Hanh Chinh, trong d6
ba thim phén s& xem xét bién ban ctia budi diéu tran. Ho c6 thé yéu cau cac bén trinh bay thém luén diém
vé lut phap bang vian ban hay 16i n6i. Hoi Pong Tai Xét c6 thé bac bo hay chip thuin phan quyét cia
Tham Phan Hanh Chinh, hoic c6 thé xac dinh con thiéu thong tin va chuyén hd so tré lai Tham Phan
Hanh Chinh dé diéu tra thém. Ca hai bén déu co quyén khang cao quyét dinh ctia Hoi Dong Téi Xét 1én
Toa An Phuc Tham trong vong 30 ngay ké tir ngay Hoi Dong Tai Xét ra quyét dinh.

5. Khang Cao Lén Toa An Cap Trén

Néu mot hodc ca hai bén mudn khang cdo lai quyét dinh ctia Hoi Dong Tai Xét, co quan thy 1y va quyét
dinh don khang cdo 1a Toa An Phuc Tham cua Massachusetts.

L Ké tir ngdy 1 Thang Mudi, 2010, Luong Tuén Trung Binh cta Tiéu Bang (SAWW) 1a $1088.06, va phi khiéu nai 1a $326.41.
SAWW thuong dugc cap nhat hang nam vao ngay 1 Thang Mudi. Quy vi ¢6 thé tim thong tin cap nhat tai WWww.mass.gov/dia;
nhap chudt vao biéu tugng Minimum/Maximum Compensation Rate (Mirc Thu Lao Toi Thiéu/Toi Da).
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Quyén Loi Bdi Thuong Tai Nan Lao Pong Ra Sao?

Quyén Loi Tam Thoi Do Hoan Toan Mat Kha Ning Lam Viéc (Picu 34)

Ai Hji Pi Tiéu Chuan?

Quy vi hoi du tiéu chuén hudng quyén loi nay néu thuong tich hay bénh tit cua quy vi khién cho quy vi
khong thé lam vi¢c dugc — xét dén tuoi, trinh d§ dao tao, va kinh nghiém — nira ngay hay nguyén ngay
trong sau ngay (khong can phai la nhitng ngay lién tiép).

Cac Khoan Quyén Loi Nhu Thé Nao?

Quy vi s€ hu:orng quyen loi & mirc 60% tong luong tuan trung b1nh cua quy vi (tmoc khi tru thue hay cac
khoan quyén lgi)?. Dé xac dinh mure luvong cua quy vi, hay cong tong sO tlen kiém duoc tir tat ca cac cong
viéc ma quy vi da lam trong 52 tuan trudc khi bi chan thuong, gom ca tién 1am thém gio, tién thudng, van
van. Roi chia tong sb tién nay cho 52 dé tinh ra lwong tudn trung binh ctia quy vi. Xin lwu y: Néu trong
52 tudn trude khi bi chan thuong hay bénh tat quy vi c¢6 lac 1am viée lac khong, hiy chia téng sb tién
kiém duoc cho s6 tudn ma quy vi da thuc su di 1am trong nim vira qua dé tinh ra lwong tuan trung binh
ctia quy vi.) Nhan luong tuan trung binh véi 60% (.60) dé biét dai khai mirc boi thuong hang tuan cho quy
vi theo Diéu 34 s& khoang bao nhiéu. Mirc boi thudng ti da cho quy vi 1a mirc Lwong Tuan Trung Binh
ctia Tiéu Bang (SAWW)? hién hanh vao thoi diém quy vi bi thuong tich.

Puwoc Huéng Quyén Loi Trong Bao Lau?

Quy vi ¢ thé hudng quyén loi nay dén téi da 156 tuan (3 nam). Quy vi bat dau dugce hudng quyén lgi vao
ngay thir sau bi mat kha nang lam viéc; quy vi khong duoc hudong quyén loi trong nam ngay mat kha ning
lam viéc d4u tién, trir phi thoi gian quy vi khong lam viée duoc kéo dai tir 21 ngay tr 1én. Nhiing ngay
nay khong can phai 14 lién tiép nhau.

Quyén Loi Mat Kha Ning Lam Viéc Mot Phan (Diéu 34)

Ai Hoi Pui Tiéu Chuéin?

Quy vi hoi du tiéu chuan hudng quyén lgi nay néu van co thé lam viéc dugc nhung bi mat mot phan thu
nhap do thuong tich hay bénh tat d6. Diéu nay c6 thé bao gom truong hgp thuong tich khién quy vi phai
doi sang viéc lam c¢6 murc lwong thap hon, hodc phai lam viéc it gio hon.

Cac Khoan Quyén Loi Nhw Thé Nao?

Mire boi thuong t0i da theo Diéu 35 14 75% (.75) quyen loi tam thoi do hoan toan mét kha nang lam viéc
hang tuan ctia quy vi. Thi dy, néu quy vi c6 quyén hudng $440/tuan theo quyen loi tam thoi toan phan, thi
s tién t6i da nhan dugc khi huong quyén loi mat kha nang lam viéc mot phan 1a $330/tuan ($440 x .75 =
$330).

2 Pidu 1, Chuong 152 ctia Bd Luat Chung Massachusetts ¢ phan dinh nghia day du thuat ngit "Luong Tuén Trung Binh".

3 K& tir ngdy 1 Thang Mudi, 2010, Luong Tuin Trung Binh cua Tiéu Bang (SAWW) 13 $1088.06. Quy vi c¢6 thé tim thong tin
cap nhat tai www.mass.gov/dia; nhip chudt vao biéu trong Minimum/Maximum Compensation Rate (Mtrc Thu Lao Téi
Thiéw/Tbi Pa).
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Puoc Huréng Quyén Loi Trong Bao Lau?

Quy vi ¢ thé hudng quyén loi nay dén t6i da 260 tuan (5 nim).

Quyén Loi Vinh Vién Do Hoan Toan Mat Kha Niing Lam Viéc (Piéu 34A)

Ai Hji Pi Tiéu Chuan?

Quy vi hoi du tiéu chuan hudng quyén loi nay néu hoan toan va vinh vién mét kha ning lam bit ctr cong
viéc nao do mot thuong tich hay bénh tat lién quan dén viéc lam. Quy vi khong can st dung hét cac quyén
loi tam thoi trude khi ndp don xin quyén lgi vinh vién.

Cac Khoan Quyén Loi Nhu Thé Nao?

Quy vi dugc hudng hai phan ba mirc lwong tuan trung binh (hodc tbi thiéu 1a 20% SAWW) cin cir vao
luong cua quy vi trong 52 tuan trude khi bi chan thuong, dén muc toi da 1a SAWW. Quy vi ciing dugc
huong khoan Dicu Chinh Quyén Lgi Theo Gia Sinh Hoat (Cost-Of-Living Adjustments hay COLA).
Puwoc Huéng Quyén Loi Trong Bao Lau?

Quy vi c6 thé hudng quyén lgi nay vinh vién n€u van bi mat kha nang lam viéc.

Quyén Loi Y Té (Piéu 13 & Piéu 30)

Ai Hji Pui Tiéu Chuéin?

Quy vi hoi du tiéu chuan huong quyén loi ndy néu bi chin thuong hay bénh tt lién quan dén viéc 1am va
can dugc cham soc y té.

Cic Khoan Quyén Loi Nhw Thé Nao?

Quy vico quyen huong cac dich vuy té thoa dang va hop ly de chtra tri thuong tich hay bénh tat. Quy vi
cling co quyén dugc bdi hoan tién tur tra cho thudc ké toa va tién di lai cac cudc hen (dva trén s6 dam di)
dé cham soc y té cho thuong tich hay bénh tat lién quan dén viéc lam cia quy vi. Lan dau tién quy vi dén
kham bac si hodc dén bénh vién, chi nhan cua quy vi co quyén chi dinh mot ngudi cung cap dich vu cham
soc strc khoe thudc mang ludi cac nha cung cap dich vu duoc wu tién cta cong ty. Sau 1an kham dau tién,
quy vi c6 quyén tu chon nguf(n cung cap dich vu cham séc suc khoe cho minh. Hang bao hiém c6 quyén
thinh thoang yéu cau quy vi dén gip bac si ctia hang dé thim dinh xem quy vi con mat kha nang lam viéc
hay khong.

Mot khi truong hop cua quy vi duge bao cao cho hing bao hiém, ho phai phat cho quy vi mt the bao
hiém c6 in 15 s0 hd so va thong tin lién lac. Bao cho béc si ctia quy vi biét s6 hd so dé bac si c6 thé gui
hoa don truc tiép dén hang bao hiém va xin su chép thuan trude cho cac dich vu dleu tri thuong tich hay
bénh tat cia quy vi. Néu quy vi khong nhan dugc thé bao hlem trong thoi gian ngén sau khi bi chan
thuong hay bénh tat, hay lién lac voi hang bao hiém dé hoi sé ho so, vi da s6 ngudi cung cap dich vu y té
s& khong diéu tri cho quy vi néu khong c6 s do.



Puoc Huréng Quyén Loi Trong Bao Lau?

Quy vi c6 thé hudng quyén loi nay cho dén khi nao khong can cac dich vu y té va bénh vién nita dé chira
tri thuong tich hay bénh tat.

Quyén Loi Do Miat Chire Niing va Bién Dang Co Thé (Piéu 36)

Ai Héi P Tiéu Chuin?

Quy vi hoi du tiéu chuan hlmng quyen loi nay néu thu:ong tich hay bénh tat lién quan dén viéc lam dan
dén hau qua & quy vi bi mat mot s6 chirc nang co thé cu thé, hodc quy vi bi seo hay bién dang mit, ¢6 hay
ban tay.

Cac Khoan Quyén Loi Nhu Thé Nao?

Quy vi nhan duoc mot khoan tra mot lan dé boi thuong cho tinh trang bién dang va/hodc s¢o. Day 1a mot
quyen loi phuy tri dugce hudng cung voi cac khoan tra khac; thi du nhu tra hoa don'y té, dén bu luong bi
mét, Van van. S6 tién dugc tra tiy thudc vao vi tri va mirc d6 ning nhe cia tinh trang bién dang hay mét
churc nang.

Néu quy vi bi chan thuong hay bénh tat trudc ngay 24 Thang Mudi Hai nam 1991, thi quyén loi danh cho
quy vi s& hoi khac. Xin lién lac véi Van Phong Thong Tin Cong Cong (Public Information Office) néu ¢
thic mac ndo vé cac quyén loi nay. Néu quy vi khong c6 luat su, quy vi 6 thé lién lac v6i Ban Hoa Giai
(Conciliation Unit) cua ching t61 va yéu cau gap mot Hoa Giai Vién sau khi nhén dé nghi tir hing bao
hiém vé& mtrc bdi thudong cho tinh trang seo hay bién dang ciia quy vi. Hoa Giai Vién co thé cho quy vi
biét xem dé nghi d6 c6 phu hop véi cac huéng dan duoc ban hanh hay khong.

Puoc Huéng Quyén Loi Trong Bao Lau?

Quy vi nhén dugc mot khoan tra mdt 1an dé boi thuong cho tinh trang mét chirc nang, bién dang va/hodc
s¢o.

Quyén Loi Cho Nguwoi Con Song/Nguwoi Song Phu Thude (Piéu 31)

Ai Hji Pui Tiéu Chuéin?

Quy vi hoi du tiéu chuan hudng quyén loi nay néu 13 vo/chdng hay con ctia mot cong nhéan vién qua doi
do mot thuong tich hay bénh tat lién quan dén viéc lam. Nhitng nguoi con chi hoi du dieu kién néu con
dudi 18 tudi, di hoc toan thoi gian hodc khong thé lam viéc dugce do bi khuyét tat than thé hay tdm than.

Cac Khoan Quyén Loi Nhw Thé Nao?

Vo/chong con sdng c6 thé nhan quyén loi hang tuan bang hai phan ba lvong tuan trung binh cta cong
nhan vién qua co, dén toi da 1a mirc Luong Tuan Trung Binh cua Tiéu Bang (SAWW) hién hanh vao thoi
diém xay ra thuong tich hay bénh tat.

Vo/chdng con sdng s& hoi du tiéu chuan duoc huong khoan diéu chinh quyén loi theo gia sinh hoat sau
hai ndm ké tir ngay xdy ra thuong tich hay bénh tat.



Néu vo/chdng 1ap gia dinh mé&i, mdi ngudi con hoi du tiéu chudn s& nhan duge $60/tun. Tong sb tién tra
hang tuan cho nhitng ngudi con song phu thudc khong dugc 1omn hon s6 tién ma vg/chong da nhan dugc
trude do.

Puoc Huéng Quyén Loi Trong Bao Lau?

Vo/chdng con sdng ¢ thé tiép tuc nhan duoc quyén loi ndy mién 13 van thudc dién ngudi sdng phu thude

(diéu nay do mot thim phan xac dinh) va khong 1ap gia dinh méi.

Chi Phi Ma Chay (Diéu 33)

~
.
‘

Trong phin 33, Trong moi trudng hop, cac cong ty bao hiém co trach nhiém tra tién hop 1y chép cét,
khong qua 8 lan tien luong trung binh theo dinh cua “The Commonwealth” cua trang 151A, phan 29 va
duai phan ().

Cac quyén loi ciia quy vi c6 thé bi cham dirt hay giam b6t vi vai Iy do. Mt s 1y do

la:

e Mot Tham Phan Hanh Chinh, Hoi Dong Tai Xét, toa an cap trén hay trong tai vién ra 1énh chdm
dut quyén loi.

e Quy vi tro lai di 1am. Hang bao hiém phai tiép tuc tra quyén loi néu quy vi lai nghi viéc trong vong
28 ngay do cung thuong tich d6, mién la hang bao hiém da thira nhan trach nhiém hay duoc 1énh
phai nhan trach nhiém boi thudong cho thuong tich cua quy vi.

e Bac si diéu tri cho quy vi hay mot giam dinh vién y t& doc 1ap d giri béo cdo dén hing bao hiém
noi rang quy vi c6 kha nang trd lai di lam, va chi nhan cia quy vi da bao cdo bang van ban rang
cong ty c6 cong viée thich hop cho quy vi va bac si cho phép quy vi lam viéc do.

e Mot Giam Dinh Vién ctia Dich Vu Phuc Hoi Nghé Nghiép thude DIA yéu cau quy vi tham gia
budi tham dinh va quy vi tir chdi, hodc quy vi khong chiu hop tac trong viéc tham gia cac chuong

trinh phuc hoi nghé nghiép.

e Quy vi dugc yéu cau dén kham véi bac si cia hang bao hiém dé gidm dinh tinh trang y té, va
khong dén hen.

e Quy vi & ti sau khi bi két an t6i tiéu hinh hay dai hinh.

Théa Thuin Tra Tron Mt Lan

Thoa thuén tra tron mot 1an 13 mot giao kéo hop phap gitra quy vi, hing bao hiém va trong mot sb truong
hop ca cha nhan cta quy vi. Khi théa thuin tra tron mét lan, quy vi thwong nhin dwec mot khoén
tra mot 1in thay cho viéc nhan cac chi phiéu quyén loi hang tudn. Viéc nhan tién tra tron mot 1an s&
khong anh huong dén céac quyen loiy te ctia quy vi. Néu co y dinh chap nhan tra tron mot 1an, hay chéc
chan rang quy vi hiéu rd tat ca cac quyén ctia minh va nhiing quyén loi co thé phai tir bo khi 1am theo
cach nay. Quy vi phai can nhic k¥ xem cach dan xép nay c6 loi ich nhit cho minh hay khéng. Mot lan
nira, xin khuyén quy vi tim su tu vén phap 1y truée khi dua ra quyet dinh quan trong nay. Quy vi s¢ khong
dugc tu dong nhén quyén loi theo cach tra tron mot lan; ca quy vi 13n hang bao hiém déu phai dong y, va
trong hau hét trudng hop phai c6 sy chap thuan cia mot Tham Phan Hanh Chinh cua DIA nita.
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Khi nhan quyen loi theo cach tra tron mét 1an, quy vi ¢ thé van hoi du tiéu chuan huong cac Dich Vu
Phuc Hoi Nghé Nghiép do hing bao hiém bao tra. Hiy thao luan vé cac quyén nay v6i mot thim phan hay
luat su cua quy vi trude khi ky bat ctr thoa thuan nao.

Vao xem trang web ctia chung toi tai www.mass.gov/dia va xem phan “Department of Industrial
Accidents Publications” d¢ tai xuong Ban Thong Tin vé Théa Thuan Tra Tron Mt Lan.

Dich Vu Phuc Hoi Nghé Nghiép

Muc dich cta dich vu phuc hoi nghé nghiép (vocational rehabilitation hay VR) 1a gitup quy vi tré lam di
lam v6i thu nh@p gan bang hay cao hon thu nhép trude khi bi thuong tich hay bénh tat. Dich vu VR bao
gom tat ca cac dich vu khong lién quan den y té ma quy vi can c6 dé trd lai lam mot cong vi¢e thich hop.

Tuy thudc vao truong hop cia quy vi, cac dich vu cO thé bao gdm: giam dinh nang lyc cua quy vi, kiém
tra nang khiéu va ddo tao nghé nghiép, tu van hay hudng nghiép, diéu chinh diéu kién lam viéc, dio tao
nghe mdi, va trg giap kiém viéc lam.

Néu quy vi nhan thu moi quy vi dén hop voi mot Giam Dinh Vién caa Dich Vu VR, quy vi phai dén du
cudc hop d6. Néu khong duw cudc hop, quy vi c6 thé bi chim dirt quyén loi. Cudc hop ndy nham muc
dich x4c dinh xem c6 dich vu thich hop nao dé giup quy vi trd lai di 1am hay khong. Néu quy vi tir chdi
tham gia mét chwong trinh phuc hoi nghe nghiép da duoc xac dinh la thich hop cho quy vi, thi hang bao
hiém c6 thé cit giam quyén loi hang tudn ctia quy vi v6i su cho phép ctia DIA. Dé biét thém thong tin, Xin
vao xem trang web ching t6i tai www.mass.gov/dia hay goi Van Phong Thong Tin Cong Cong (Office of
Public Information) 857-321-7233 d¢ xin Ban Thong Tin vé Dich Vu VR.

Cach X&ac Nhan Bio Hiém Bdi Thuwong Tai Nan Lao Pong

Trang web ctia DIA c6 mot cong cu truc tuyén mién phi goi 1a "Ching Nhan Bao Hiém" (Proof of
Coverage hay POC) c6 thé giup quy vi xac nhan xem mot céng ty nao d6 co hop dong bao hiém Bbi
Thuong Tai Nan Lao Dong con hiéu lyc hay khong. Cong cu POC khong nham muc dich phat hién ra cac
vu gian l4n, tuy nhién ciing c6 thé gitp quy vi xac dinh xem mot cong ty da c6 hanh dong gian tra hay
khong. Bé truy cép cong cu POC, hiy dén www.mass. qov/dla va nhép chudt vao duong dan "Verify
Workers” Compensation Coverage” (Xac Nhan Bao Hiém Bodi Thuong Tai Nan Lao Dong".

Néu sau khi kiém tra bﬁng‘céng cu POC ma quy vi tin rang mot cong ty ndo d6 khong cé bao hiém, hay
lién lac v6i Vin Phong Di€u Tra (Office of Investigations) cua chung t0i theo s6 617-727-4900 x7313 hay
s6 mién phi 1-877-MASSAFE (627-7233). Hoic quy vi ¢6 thé dién vao mau bao cdo trén mang.

Pé doc phan "Cau Hoi Thuong Gap", xin vao xem trang web ctia chung toi tai www.mass.gov/dia.

Théng Tin Cong Cong

Thu tuc ndp don yéu cau Boi Thuong Tai Nan Lao Bong co thé kho hiéu. Tai liéu nay co thé tra 161 mot
s6 cau hoi co ban. Néu quy vi can thém thong tin, xin goi bat ctr van phong khu vuc nao hay lién lac voi
vin phong Boston ctia ching t6i; tir bén trong tiéu bang Massachusetts: 1-800-323-3249, sé6 may nhanh
7470. Tir bén ngoai tiéu bang Massachusetts, xin goi857-321-7470. Quy vi ciing ¢ thé vao xem trang
web www.mass.gov/dia.
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Dich vu phuc vu cho ngudi khiém thinh xin vui long goi dién 1 (800) 224-6196.

Cac Van Phong Khu Vue cua DIA

Boston Springfield
Lafayette City Center 436 Dwight Street
2 Avenue de Lafayette Springfield, MA 01103
Boston, MA 02111-1750 (413) 784-1133
(617) 727-4900, (800) 323-3249

Worcester
Fall River Mercantile Center
1 Father DeValles Boulevard, Lau 3 100 Front St., Suite 310
Fall River, MA 02723 Worcester, MA 01608
(508) 676-3406 (508) 753-2072

Lawrence

354 Merrimack Street
Bld. 1, Entrance C
Lawrence, MA 01843
(978) 683-6420

Khoi Thinh Vwgng Chung Massachusetts
Vian Phong Diéu Hanh Phat Trién Nguon Nhan Luc va Lue Lwgng Lao Dong
Ban Tai Nan Lao Dyng.

TAI LIEU HUONG DAN BOI THUONG TAI NAN LAO PONG do Ban Tai Nan Lao Pong
Massachusetts xuat ban,

Lafayette City Center, 2 Avenue de lafayette

Boston, MA 02111-1750

Thang 10, 2019 - In trén gidy tai ché
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