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马萨诸塞州总检察长办公室  (Office of the Attorney General) www.mass.gov/ago/utilityhelp

需要帮助支付电费吗？
您的电力公司提供账单折扣、欠费减免以及分期付款计划，帮助您更好地管理每月开支。 

 
 
 
 
 

让每月账 单更加稳定可预测 分期偿还 逾期欠款

 
 
 
 

降低您的每月电费支出 
 

 
 
 
 

 
 

您是否希望每月支付相同金额的电费？

 

 

 
 

   

 家庭人数 1 2 3 4 5 6 7 8 
收入最高限额 $51,777 $67,709 $83,641 $99,573 $115,504 $131,436 $134,423 $137,410 

 

   

均衡计 费计划：您可以通过平均分摊的方

式，将全 年电费分为固定的每月付款金
 

额。付款 金额可能会根据您的实际用电情
 

况定期进行调整。 

您的账单是否存在逾期？

分期付款安排：无论收入情况如何，您都

可以将逾期欠款分期偿还。 

  

您的家庭是否符合获得额外支持的条件？
如果您的家庭收入符合以下标准，您将有资格通过电力公司获得折扣费率及欠费减免计划。

请联系您的电力公司进行登记申请。 

• N ational Grid: 32%–71%  
 

• E versource: 42%  
 • Unitil: 40%  

如果您需要减轻每月电费负担，您可以在 
每月电费 总额中获得折扣。若您已参加 

SNAP、 MassHealth、HEAP 或其他符合条件

的援助项 目，您可能已经享- 受折扣费率。
 

各电力公司折扣如下： 

如果您有逾期账单，电力公司提供欠费减免

计划。只要您每月按时支付当前账单，电力

公司将按比例减免您部分逾期欠款。符合以

下条件即可申请： -  

您已享受折扣费率 

您的逾期欠款金额超过 $300 

您的逾期欠款已超过 60 天 

Eversource West: (877) 659-6326 National Grid: (800) 322-3223 
Eversource East: (800) 592-2000 Unitil: (888) 301-7700 
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