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លិខ្តិជូនដំ ឹង  
 

ជូនចំប ោះ៖ ទីភាន រ់ងារផតល់បសវាបពលថ្ងៃ DDS 
ព៖ី ររុមរបឹរាសរមបសរមួលការបបើរដំប ើ រការវញិ DDS/ADDP 
កាលបរបិចេទ៖ ថ្ងៃទី 2 ណខ្ររកដា ឆ្ន  ំ2020 
របធានបទ៖ ការណ នំពភិារាអំពកីារបបើរដំប ើ រការប ើងវញិ 

 
បសចរតីបផតើម៖ 
 
បោងតាមបោលការ ៍ណ នសំតីពកីារបបើរដំប ើ រការរបចំថ្ងៃ EOHHS ណដលបានដារ់បចញបៅថ្ងៃបនោះ ទីភាន រ់ងារ ផតល់បសវាបពញមួយថ្ងៃ និងការងាររតូវ
បធវើការសទង់មតបិុគ្គលររុមរគ្ួសារ និងអនរអាណាពាបាលបដើមបទីទួលបានការយល់ដឹងអពំីតរមូវការណផនការរយៈបពលខ្ល ីនិងរយៈបពលណវងសរាប់ការោំរទ
របជាពលរដឋចូលបបរមើបសវារបចថំ្ងៃ និងបបរមើការងារ។ អនុគ្ ៈរាម ធិការគ្ំរផូតល់បសវារមមរបស់ររុមរបឹរាសរមបសរមួល DDS-ADDP បានបរៀបចំឯរ
សារណ នកំារពិភារាដូចខាងបរកាម បដើមបជួីយ អនរផតល់បសវារនុងរិចចសនទនបនោះរសបបពលណដលទទួលសាគ ល់ថា ទីភាន រ់ងាររបស់អនរផតល់បសវាានចំ ុច
យល់ប ើញខុ្សោន រនុងការរំ ត់់តរមូវការរបស់បុគ្គល ការបរៀបចំណផនការបបើរទីតាងំប ើងវញិ ការចូលរមួប ើងវញិរនុងបសវារមមគ្ំរបូផេងៗោន  (ISE, GSE 
និង CBDS) និងផតល់បញ្ជ ីគ្ំរផូតល់បសវារមម។   ររុមរបឹរារ៏ទទួលសាគ ល់ផងណដរថាបុគ្គលាន រ់ៗ សាជិររគ្ួសារ បុគ្គលិរណផនរោរំទ និងទីភាន រ់ងារនន
រំពុងសថិតរនុងដំណារ់កាលបរតៀមខ្លួន និងានផារសុរភាព។   
 
បសៀវបៅណ នំពភិារា ឬឧបររ ៍សទង់មតរិសបដៀងោន បនោះគ្ឺជាតរមូវការសរាប់អនរផតល់បសវាទងំអស់បដើមបបីំបពញមុនបពលបបើរដំប ើ រការប ើងវញិ។   
បគ្រពំងឹថា អនរផតល់បសវានឹងបញ្ចូ លលទធផលររប ើញរបស់ពួរបគ្ព់ីបសៀវបៅណ នំពភិារាបៅរនុងការផេពវផាយ/ការបរៀបចំណផនការជាមួយការោិល័យ
របចតំបំន់ DDS។ ផេពវផាយការបរៀបចំណផនការសរាប់ទីតាងំបបើរដំប ើ ការប ើងវញិ បដាយានការចូលរមួពបីុគ្គលរនុងការោរំទរបចថំ្ងៃដ៏ានន័យ 
ពចិរណាបលើគ្ំរបូផេងៗោន ថ្នការផតល់បសវារមមបដើមបផីតល់ជូន និងធាននូវសុខ្ភាព និងសុវតថិភាពរបស់បុគ្គល និងបុគ្គលិរ។ 
 
បដាយសារអនរផតល់បសវារបមូលព័តា៌ន និងចប់បផតើមដំប ើ រការបរៀបចំណផនការ គួ្រណតពិចរណាចំ ុចដូចខាងបរកាម៖ 
 

 សុខ្ភាព និងសុវតថភិាពរបស់បុគ្គល និងបុគ្គលិរ 
 ជបរមើសឯរតតបុគ្គល និងការបធវើការសបរមចចិតតឲ្យបានរតមឹរតូវ 
 ការផតល់អាទិភាពដល់សាជិរភាព  
 វធិានការណដលអនុវតតបដាយនិបោជរ បដើមបកីារ របុគ្គលិរ 
 ផលប ោះ ល់ និងផលវបិាររបសិនបបើបុគ្គលបធវើការប ើយមិនបធវើការ 
 ររមិតថ្នការោរំទណដលរតូវការបដាយបុគ្គល និងវធិីណដលអាចផតល់ការោំរទ (ឧទ រ ៍បញ្ជ ីប ម្ ោះបសវារមមណដលនឹងរតូវផតល់ជូន) 
 ការានមបធាបាយដឹរជញ្ជូ ន 
 ទីភាន រ់ងារ នយរដាឋ ន បសចរតីណ នំរបស់អាជាញ ធរថាន រ់តបំន់ រដឋ និងស ពន័ធ និងបពលបវលារំ ត់ 

 
ឯរសារពិបរោោះខាងបរកាមអាចានរបបោជន៍រនុងអំ ុងបពលបរៀបចំណផនការ៖ 
 

1. ការណ នអំំពកីារបធវើការសបរមចចិតតឲ្យបានរតមឹរតូវ  
https://covid19.communityinclusion.org/pdf/TO33_COVID_F.pdf 
 

2. ការផតល់បសវារមមណដលានគុ្ ភាពពចីាៃ យ និងតាមអនឡាញ  
https://covid19.communityinclusion.org/pdf/TO32_COVID_F.pdf 
 
 

 

https://covid19.communityinclusion.org/pdf/TO33_COVID_F.pdf
https://covid19.communityinclusion.org/pdf/TO32_COVID_F.pdf
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ការណ នពិំភារា 
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ឯរសារពបិរោោះសរាប់អនរផតល់បសវាបធវើការវាយតថ្មលការបរតៀមខ្លួនរបស់បុគ្គល នងិររមុរគ្សួារ  
បដើមបរីត ប់បៅបធវើការបពលថ្ងៃវញិ 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ប ម្ ោះអងគភាពអនរផតល់បសវា៖ 
ប ម្ ោះបុគ្គល៖ 
 
 

បតើអនរបានចូលរមួបសវារមមរបបភទអវខី្លោះ?  (សូមគូ្សធរីច ុំចរតមឹរតវូទងំអស់) 
 ការងារផាទ ល់ខ្លួនបៅរនុងស គ្មន៍ (ការងារណដលោំរទឯរតតបុគ្គល) 
 ការងារណដលោរំទររុម 
 ការោរំទបពលថ្ងៃណផែរតាមស គ្មន៍ (CBDS) 
 ការសាត រនីតសិមបទបពលថ្ងៃ 

មតបិោបល់៖ 
 
សាថ នភាពរស់បៅបចចុបបនន (សូមគូ្សធរីចបមលើយណដលរតមឹរតវូ) 

o រស់បៅជាមួយរគ្ួសារខ្ញុ ំ 
o បតើឪពុរាត យានការងារបធវើឬអត ់ប ើយានតរមូវការការរគ្ប់រគ្ង 

o រស់បៅណចររណំលរជាមួយោន  
o គ្ឺជាអនរផតល់បសវារមមរស់បៅជាមួយោន ានការងារបធវើឬអត ់ប ើយានតរមូវការរគ្ប់រគ្ង 

o រស់បៅបដាយខ្លួនឯង  
o រស់បៅរនុងផទោះណលវងជាមួយមិតតរមួបនទប់ 
o រស់បៅរនុងលំបៅដាឋ នជាររុម 
o បតើអនរបៅផទោះណតាន រ់ឯងមួយរយៈបពលណមនបទ  
o បផេងបទៀត? 

មតបិោបល់៖ 
 

បពលបវលារំ តស់រាប់ការវលិរត ប់បៅបធវើការវញិ៖ (សូមគូ្សធរីចបមលើយណដលរតមឹរតវូ) 
 
បតើអនរនឹងចប់អារមម ៍រនុងការវលិរត ប់បៅបធវើការវញិបៅបពលណា? 

 ភាល មៗ (បពលរមមវធិីបបើរដំប ើ រការប ើងវញិ) 
 ខ្ញុចំង់រង់ចរំយៈបពល 1-2 ណខ្បនទ ប់ពបីបើរដំប ើ រការប ើងវញិបដើមបបីមើលថាវាដំប ើ រការោ ងបម ច 
 ខ្ញុនំឹងរត ប់បៅបធវើការវញិបៅបពលបរកាយ/មិនរបារដថាបពលណាបទ 
 ខ្ញុមំិនានគ្បរាងវលិរត ប់បៅបធវើការរបចំថ្ងៃវញិ ឬការងាររបស់ខ្ញុ វំញិបទ 
 មិនរបារដ 

មតបិោបល់៖ 
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ការបរៀបចកំាលវភិាគ្ការងារណដលចង់បាន៖ (សូមគូ្សធរីចបមលើយណដលរតមឹរតវូ) 
 

 វលិរត ប់បៅដូចបដើមវញិ (ចំនួនបា ង និងថ្ងៃដណដល) 
 ចំនួនថ្ងៃតចិជាង ប ុណនតចំនួនបា ងដណដល 
 ចំនួនបា ងតចិជាង ប ុណនតចំនួនថ្ងៃដណដល 
 ចំនួនថ្ងៃតចិជាង និងចំនួនបា ងតចិជាង 

o បបើចំនួនបា ងតចិជាងរនុងមួយថ្ងៃ - បតើអនរចង់បានបវនបពលរពរឹ ឬបពលរបសៀល? 
 ថ្ងៃខ្លោះបធវើការផាទ ល់បៅទីតាងំការងារ និងថ្ងៃខ្លោះបធវើតាមបដាយនិមមិតពផីទោះ 
 ានណតបសវានិមមិតពផីទោះប ុបណាណ ោះ 
 ខ្ញុចំង់បានកាលវភិាគ្ចរមុោះ 
 បផេងបទៀត? 

មតបិោបល់៖ 
 
ការបរបើរបាស់/ការានបបចចរវទិាសរាប់ការោរំទពចីាៃ យ/បដាយនិមមិត៖ (សូមគូ្សធរីច ុំចរតមឹរតវូទងំអស់) 

 ខ្ញុនំឹងរតូវការឧបររ ៍/បបចចរវទិាណដលបានទិញសរាប់ខ្ញុ ំបដើមបចូីលរមួរនុងការោំរទបដាយនិមមិត (ឧ. iPad, បងបលិត។ល។) 
 ខ្ញុនំឹងរតូវការបបចចរវទិាសរមបខ្លួន 
 ខ្ញុ រំតូវការជំនួយរនុងការចូលបរបើ Wi-Fi (អុនីធឺ ិត) 
 ខ្ញុនំឹងរតូវការការប តុ ោះបណាត លអពំីរបបៀបបរបើបបចចរវទិា 
 ខ្ញុ រំតូវការអវទីងំអស់ខាងបលើ  

មតបិោបល់៖ 
 
ការពចិរណា/ចំណាប់អារមម ៍បលើវធិីសាស្រសតផតល់បសវារមមបផេងៗោន ៖ (សូមគូ្សធរីច ុំចរតមឹរតវូទងំអស់) 
 

 ចំណាយបពលបៅទីតាងំរមមវធិី/មជឈម ឌ ល 
 ទទួលបានបសវារមមបៅរនុងស គ្មន៍ជាមួយររុមតូចថ្នអនរចូលរមួបផេងបទៀត 
 ការបធវើការពចីាៃ យ/បដាយនិមមិតបៅរនុងផទោះរបស់អនរ 
 បសវារមមមួយទល់មួយ រតូវបានផតល់ជូនបដាយបុគ្គលិរបៅរនុងផទោះរបស់អនរ និង/ ឬចូលរមួសរមមភាពណដលានសុវតថិភាពបៅរនុងស គ្មន៍ 
 ខ្ញុចំង់បានបសវារមមទងំអស់ខាងបលើ  
 បផេងបទៀត? 

មតបិោបល់៖ 
 
ការបរបើរបាស់ឧបររ ៍ការ រខ្លួន (PPE)៖ (បឆលើយសំ ួរនីមយួៗបៅខាងបរកាម) 

 បតើអនរអាច រ់ា ស់សរាប់ការ របានបទ? 
 បតើអនរចង់ រ់របាងំការ រមុខ្បទ របសិនបបើាន? 
 បតើអនរបាន រ់ា ស់ឬអតរ់នុងអ ុំងបពលានវបិតត ិCOVID-19? 
 បតើអនរបាន រ់បរសាមថ្ដបធវើពបីាល សទិរ ឬជ័រឬអតរ់នុងអំ ុងបពលានវបិតត ិCOVID-19? 
 បតើអនរអាចរទនំឹងការ រ់ា ស់បពញមួយបពលណដលអនរចូលរមួរនុងបសវារមមបពលថ្ងៃ ឬបធវើការបៅរណនលងការងារបានណដរឬអត?់ 
 បតើអនរ និងអនរណងទរំបស់អនរសុខ្ចិតតចូលរមួរនុងវគ្គប តុ ោះបណាត លមុនបពលរត ប់មររមមវធិីបពលថ្ងៃវញិបទ? 

 
ការអនុវតតវធិានការសុវតថភិាព៖ (បឆលើយសំ ួរនីមយួៗបៅខាងបរកាម) 

 បតើអនរ (ឬបុគ្គលណដលអនរោំរទ) យល់ពីការររាគ្ាល តសុវតថភិាពរនុងសងគម ណដលានន័យថារតូវបៅឆ្ៃ យពីោន  6  វីតពមីនុសេបផេងបទៀតបទ? 
 បតើអនរ (ឬបុគ្គលណដលអនរោំរទ) បានសថិតបៅរនុងទីតាងំណដលានមនុសេជួបជុំ (បៅខាងបរៅផទោះរបស់អនរជាមួយអនរណដលអនរមិនរស់បៅជាមួយ) 

ប ើយអាចបៅឆ្ៃ យពីោន បាន 6  វីតណដរឬបទ? 
o បាន បដាយាច ស់ការឯររាជយ 



ទំពរ័ | 6  

 

o បាន បដាយានការបររើនរលឹំរ (ការនិោយដាស់បតឿន) 
o បទ 

 បតើអនរ (ឬបុគ្គលណដលអនរោំរទ) សុខ្ចិតតលាងថ្ដញឹរញាប់បទរនុងបពលចូលរមួបសវារមមបពលថ្ងៃ ឬបធវើការបៅរណនលងការងារ? 
 បតើអនរ (បុគ្គលណដលអនរោំរទ) រតូវការជំនួយរនុងសរមមភាពថ្នការរស់បៅរបចថំ្ងៃ (ADLs) ណដរឬបទ? 
 បតើអនរ (បុគ្គលណដលអនរោំរទ) អាចរទនំឹងការបធវើបតសតររជំងឺ COVID ណដរឬបទ របសិនបបើចបំាច់? 

 
សាថ នភាពសុខ្ភាព៖ (បឆលើយសំ ួរនីមយួៗបៅខាងបរកាម) 

o បតើអនរ ( ឬបុគ្គលណដលអនរោរំទ) ានជំងឺបផេងបទៀតណដលបណនថមហានិភយ័រនុងការវលិរត ប់បៅររបសវារមមរបចថំ្ងៃ/ការងារណដរឬបទ?  (ផតល់
បញ្ជីអំពីរតាត ហានិភយ័ណដលរំ ត់បដាយ CDC) 

o បតើអនរសុខ្ចិតតបឆលើយសំ ួរជាបរចើនអំពកីារពនិិតយសុខ្ភាព ណដលរមួានការវាស់របតត ខ្លួនរបស់អនរណដរឬបទ?  
 
ជបរមើសថ្នមបធាបាយដរឹជញ្ជូ ន៖ (បឆលើយសំ ួរនមីួយៗបៅខាងបរកាម) 

 របសិនបបើមិនានមបធាបាយដឹរជញ្ជូ នបតើអនរ (ឬបុគ្គលណដលអនរោំរទ) អាចចូលរមួរនុងការបបរមើការងារ ឬបសវារមមបពលថ្ងៃបានណដរឬបទ? 
 បតើអនរ (ឬបុគ្គលណដលអនរោំរទ) នឹងពចិរណាបរបើរបាស់បសវារមម Uber, Lyft ឬតារ់សីុបដើមបបីៅបធវើការ ឬបធវើរមមវធិីបពលថ្ងៃរបស់ពួរបគ្ណដរ

ឬបទ? 
 របសិនបបើអនរ (ឬបុគ្គលណដលអនរោំរទ) ជិោះរងយនតដឹរទំនិញខាន តតូចបៅទីតាងំរមមវធិី ឬទីតាងំបធវើការមុនបពលជំងឺ COVID-19 បតើអនរសុខ្ចិតត

ជិោះរងយនតដឹរទំនិញខាន តខូ្ចមតងបទៀតបទ របសិនបបើបនោះជាជបរមើសមួយ? 
 បតើអនរ (ររុមរគ្ួសារ ឬបុគ្គលិរបៅរនុងបគ្ ដាឋ ន) អាចផតល់បសវាដឹរជញ្ជូ នបានបទ? 

o បសវាដឹរជញ្ជូ នណតបៅ 
o បសវាដឹរជញ្ជូ នបៅមរ 
o បតើអនរានតរមូវការ ឬសំ ូមពរជារ់លារ់ទរ់ទងនឹងការដឹរមរទាល រ់ ឬបៅទទួល? 

 លទធភាពបផេងបទៀត (សូមពនយល់) 
មតបិោបល់៖ 
 
បតើអវណីដលសំខាន់បផុំតចំប ោះអនររនុងការបធវើការសបរមចចិតតអពំកីារវលិរត ប់បៅបធវើការវញិ? (គូ្សធីរចំ ុចទងំអស់ណដលរតមឹរតវូ) 

 ការពនិិតយសុខ្ភាពរបស់អនរចូលរមួ 
 ការពនិិតយសុខ្ភាពសរាប់បុគ្គលិរ 
 ការសាែ តទីតាងំរមមវធិីឲ្យបានសាែ តបាត 
 ការបរបើរបាស់ឧបររ ៍ការ រខ្លួន 
 ររមិត /សាារតថ្នបុគ្គលិរ 
 ការបនតការរបារស័យទរ់ទងជាប់ 
 បផេងបទៀត? 

មតបិោបល់៖ 
 
បតើអវណីដលសំខាន់បផុំតចំប ោះអនររនុងការបរៀបចំណផនការវលិរត ប់បៅបធវើការវញិ? 
អនរានរងវល់អវខី្លោះ បបើាន អពំកីារវលិរត ប់បៅបធវើការរបចថំ្ងៃវញិ? 
បតើអនររតវូការអវខី្លោះ ឬចង់ដងឹអវខី្លោះបៅបពលរំពុងបរៀបចំណផនការវលិរត ប់បៅបធវើការវញិ?  
 
បតើវធិីណាណដលលែបផុំតបដើមបរីបារស័យទរ់ទងជាមួយអនរ? 

o ទូរស័ពទ 
o អុណីមល 
o ការបផញើអតថបទ 
o ការបផញើសំបុរត 

 


