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Divulgación Previa a la Adquisición de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard® 
Nombre del Programa: Massachusetts Unemployment Insurance 
 
Los servicios pueden estar disponibles solamente en inglés. 
 

Usted tiene opciones con respecto a cómo recibir sus pagos, 
incluidos el depósito directo en su cuenta bancaria o esta tarjeta 

prepagada. Consulte a su agencia sobre las opciones disponibles 
y seleccione su opción. 

 Cargo 
mensual 

$0 
Por compra 

$0 
Retiro de fondos 
en ATM 

$0 dentro de la red 

$0.75 
fuera de la red 

Recarga 
de efectivo

N/A 
 

 

 Consulta de Saldo en ATM 
(dentro y fuera de la red) 

$0 
 

 Servicio de Atención al Cliente 
(automatizado o representante en vivo) 

$0 por llamada 
 

 Inactividad $0  

 Cobramos otros 3 tipos de cargos. Este es uno de ellos:  
 Reemplazo de Tarjeta 

(entrega estándar o expresa) $0 o $10.00 
 

 

 

 
Consulte la Lista de Cargos para conocer maneras gratuitas 
de acceder a sus fondos e información sobre su saldo. 
 
Sin prestación de sobregiro/crédito. 
Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC. 
 
Para obtener información general sobre cuentas prepagadas, visite
cfpb.gov/prepaid (en inglés). 

 

Encuentre detalles y condiciones de todos los cargos y servicios 
consultando el paquete de la tarjeta, llamando al 1-844-532-0696 
o visitando usbankreliacard.com (en inglés). 

 



 
La Tarjeta ReliaCard es emitida por U.S. Bank National Association de conformidad con una licencia de Visa U.S.A. Inc. ©2024 U.S. Bank. Miembro FDIC. 

Lista de Cargos de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard® 
Nombre del Programa: Massachusetts Unemployment Insurance 
 

Todos los cargos Monto Detalles 
Retiros de efectivo 

Retiro de Fondos en 
ATM (dentro de la red) 

$0 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. 
“Dentro de la red” se refiere a las redes de ATM de 
U.S. Bank, MoneyPass® y Allpoint®. Puede encontrar 
ubicaciones en usbank.com/locations (en inglés), 
moneypass.com/atm-locator.html (en inglés) y 
allpointnetwork.com (en inglés). 

Retiro de Fondos en 
ATM (fuera de la red) 

$0.75 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. 
“Fuera de la red” se refiere a todos los ATM que se 
encuentran fuera de las redes de ATM de U.S. Bank, 
MoneyPass y Allpoint. El operador del ATM también 
puede cobrarle un cargo, incluso si no termina de 
realizar la transacción. 

Retiro de Efectivo con 
Personal de Ventanilla 

$0 Este es nuestro cargo por realizar un retiro de efectivo 
desde su tarjeta con la ayuda del personal de 
ventanilla en un banco o cooperativa de crédito que 
acepte Visa®. 

Uso de su tarjeta fuera de los EE. UU. 

Transacción 
Internacional 

3% Este es el cargo que cobramos y que se aplica al uso 
de su tarjeta para compras en comercios extranjeros y 
por retiros de efectivo en ATM extranjeros y es un 
porcentaje del monto en dólares de la transacción 
después de cualquier conversión de moneda. Algunas 
transacciones, aunque usted y/o el comercio o ATM 
estén ubicados en los Estados Unidos, se consideran 
transacciones en el extranjero conforme a las reglas 
correspondientes de la red, y nosotros no tenemos 
control sobre cómo se clasifican estos comercios, ATM
y transacciones para este fin. 

Retiro de Fondos 
en ATM Internacional 

$0.75 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. El 
operador del ATM también puede cobrarle un cargo, 
incluso si no termina de realizar la transacción. 

Otros 

Reemplazo de Tarjeta $0 Este es nuestro cargo por reemplazo de tarjeta con 
servicio de entrega estándar (hasta 10 días hábiles). 

Reemplazo de Tarjeta 
con Entrega Expresa 

$10.00 Este es nuestro cargo por entrega expresa (hasta 
3 días hábiles), adicional a cualquier cargo por 
Reemplazo de Tarjeta. 

 
Si bien esta comunicación de U.S. Bank se ofrece en español, las futuras comunicaciones 
de U.S. Bank y los documentos relacionados con sus acuerdos contractuales, divulgaciones,
notificaciones y estados de cuenta, así como los servicios en Internet y de la banca móvil, 
podrían estar disponibles solamente en inglés. Usted debe poder leer y comprender estos 
documentos o tener asistencia en su traducción para poder entender y utilizar este producto 
o servicio. Los documentos en inglés están disponibles a petición suya. 

 

Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC. Sus fondos se conservarán en U.S. Bank 
National Association, una institución asegurada por la FDIC, y están asegurados por la FDIC 
hasta $250,000 en caso de que U.S. Bank quiebre. Consulte 



 
La Tarjeta ReliaCard es emitida por U.S. Bank National Association de conformidad con una licencia de Visa U.S.A. Inc. ©2024 U.S. Bank. Miembro FDIC. 

fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (en inglés) para obtener detalles. 

Sin prestación de sobregiro/crédito. 
Comuníquese con Servicios para Titulares de Tarjetas, llamando al 1-844-532-0696, por 
correo a: Cardholder Services P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 o visite 
usbankreliacard.com (en inglés). 

Para obtener información general sobre cuentas prepagadas, visite cfpb.gov/prepaid 
(en inglés). Si tiene alguna queja sobre una cuenta prepagada, llame a la Oficina para 
la Protección Financiera del Consumidor (Consumer Financial Protection Bureau)
al 1-855-411-2372, o visite cfpb.gov/complaint (en inglés). 
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English – If you require this document to be read digitally for accessibility in additional languages, please 
contact Cardholder Services to utilize the language line at the number on the back of your card.  

Arabic-  إذا كنت ترید قراءة ھذا المستند رقمیاً لإمكانیة الوصول إلیھ بلغات إضافیة، فیرجى الاتصال بخدمات حاملي البطاقات
بطاقتكلاستخدام سطر اللغة على الرقم الموجود على ظھر  . 

Chinese Traditional - 如果您因無障礙訪問需求而需要本文檔用其他語種以數位方式朗讀，請撥打

卡片背面號碼聯絡持卡人服務部，以便使用語言專綫。 

French France - Si vous souhaitez que ce document soit lu numériquement pour être accessible dans 
d’autres langues, veuillez contacter les services aux titulaires de cartes pour utiliser la ligne linguistique 
au numéro figurant au dos de votre carte. 

Haitian - Si w mande pou yo  li dokiman sa a sou fòm dijital pou garanti yo ka konprann li  nan lòt lang, 
tanpri kontakte Sèvis Pwopriyetè  Kat la pou ou itilize liy lang lan nan nimewo ki sou do kat ou a. 

Italian - Se hai bisogno che questo documento venga letto digitalmente per l'accessibilità in altre lingue, 
contatta il Servizio Titolari di Carta per utilizzare la riga della lingua al numero sul retro della tua carta. 

Khmer - ្របសិនេបើអ្នកត្រម�វឱ្យេគឣនឯកសា晘រេនះជលក្ខណៈឌីជថីលេដើម្បីលទ្ធភា楸ពេ្របើ្របា欘ស់ភា楸សា晘
បែន្ថម សូមទា䰻ក់ទងេសវស្រមា猸ប់មា猸្ច ស់កា爸តេដើម្បេី្របើែខ្សទូរសព្ទភា楸សា晘តា璘មេលខេ�ខ្នងកា爸តរបស់អ្នក។ 

Korean - 다른 언어로 접근성을 높이기 위해 이 문서를 디지털 방식으로 읽어야 하는 경우, 뒷면에 

있는 번호로 카드소지자 서비스에 문의하여 번역 서비스를 이용하시기 바랍니다. 

Laotian - ຖ້າວ່າທ່ານຕ້ອງການໃຫ້ເອກະສານນີ ້ ຖື ກອ່ານແບບດິ ຈິ ຕອລ ເພ່ືອເຂ້ົາເຖິງພາສາເພ່ີມຕ່ືມ, 
ກະລຸນາຕິດຕ່ໍບໍ ລິ ການຜູ້ຖື ບັດເພ່ືອນໍ າໃຊ້ສາຍພາສາຕາມຕົວເລກທີ່ ຢູ່ທາງດ້ານຫັຼງຂອງບັດຂອງທ່ານ. 

Portuguese Brazil - Se você precisar que este documento seja lido digitalmente para 
acessibilidade em outros idiomas, entre em contato com Serviços para Portadores de Cartão 
(Cardholder Services) para ligar para o serviço de idiomas no número no verso do seu cartão. 

Russian - Чтобы прослушать этот документ на другом языке в цифровом формате, обратитесь на 
языковую линию, позвонив в Cardholder Services по номеру, указанному на обратной стороне 
вашей карты. 

Vietnamese - Nếu bạn muốn tài liệu này được đọc dưới dạng kỹ thuật số để có thể truy cập bằng các 
ngôn ngữ khác, vui lòng liên hệ với Dịch vụ dành cho chủ thẻ để sử dụng đường dây ngôn ngữ theo số 
điện thoại ở mặt sau thẻ của bạn. 


