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كيفية إعادة فتح مطالبة

:(UI Online)البطالةتأمينموقععلىمطالبةفتحلإعادة

ّالكمبيوترجهازشغل

الإنترنتبشبكةاتصل

العنوان،شريطفيأكتبwww.mass.gov/duaعلىوأنقر<enter>.

هيبهاالموصىالإنترنتمتصفحات: ملحوظة
Mac® OS X 10.xأعلىأو Windows® 7المكتبسطحمتصفح

Microsoft®Internet Explorer 9.x متصفحأعلىأوMicrosoft Edge مدعومغير

Mozilla Firefoxأعلىأو 35الإصداراتأعلىأو 35الإصدارات

Apple® Safariمدعومغير

Google® Chromeأعلىأو 35الإصداراتأعلىأو 35الإصدارات
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انقر على تأمين البطالة عبر الإنترنت

"Unemployment Insurance Online"

لىلإعادة فتح مطالبة، أنقر ع

تأمين البطالة عبر الإنترنت

"Unemployment 

Insurance Online"
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تسجيل الدخول للمطالبينانقر على

"Log in to UI OnLine for Claimants"

انقر على

"Log in to UI Online 

for Claimants"
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."Warning Statement"إقرأ البيان التحذيري

إقرأ وانقر.1

على الزر 

للموافقة

ادخل.2

رقم الضمان 

الاجتماعي

في كلا الحقلين

انقر على .3

"Next"زر
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ادخل كلمة المرور الخاصة بك

ادخل.1

كلمة المرور 

الخاصة بك

انقر على .2

تسجيل الدخول

(Login)
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إعادة فتح مطالبتك

إذا قام صاحب .1

ول العمل بتخفيض جد

ساعات العمل المعتاد

الخاص بك، أو إذا 

كنت لا تعمل على 

الإطلاق، فانقر على

رابط إعادة الفتح

"Reopen"
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ل أنشطة البحث عن عمل ّ سج 

إقرأ .1

المعلومات 

الهامة

انقر على .3

"Next"زر

علمّ على المربع .2

ت لتأكيد أنك قرأت وفهم

المعلومات المذكورة 

أعلاه
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راجع معلومات الاتصال

انقر للإقرار

بأن معلومات 

ةالاتصال صحيح
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تحقق من خيارات طريقة الدفع

انقر على تعديل.1

"Edit" إذا كنت فقط

قة ترغب في تغيير طري

الدفع

ق انقر للتصدي.2

إذا كانت طريقة 

.الدفع صحيحة

إذا كنت فقط "Edit"انقر على تعديل.3

ترغب في تغيير

 Tax"قسم الاستقطاعات الضريبية

Withholding"

ق انقر للتصدي.4

إذا كانت 

الاستقطاعات 

 Tax"الضريبية

Withholding

.صحيحة " انقر على .5

"Next"زر
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أسئلة التوظيف

أنقر على.3

"Next"التالي

إقرأ .1

المعلومات الهامة
هل تأثرت بفيروس .2

؟(COVID-19)كورونا
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إضافة جهة عمل

اختر.1

نوع الوظيفة

"Employment Type"

أنقر على .2

"Add"إضافة
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اكتب اسم جهة العمل وابحث

أنقر على بحث.2

"Search"

من أجل معالجة دفعتك .1

بشكل أسرع، يرجى إدخال 

اسم جهة العمل تمامًا كما 

يظهر على كعب إيصال 

استلام الراتب أو نموذج

(W-2).
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اختيار جهة عملك

اختر جهة .1

عملك وأنقر عليها

انقر على .2

"Next"زر
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أجب عن أسئلة التوظيف

في معظم الحالات 

ستكون هذه الإجابات 

"NO"بلا
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اختر سبب الفصل

لأغراض إعادة فتح .1

المطالبات بسبب حالة 

الطوارئ الخاصة 

بفيروس كورونا

(COVID-19)، كل

أسباب الفصل ستكون

التسريح من العمل

"LAYOFF" 2. انقر على

"Next"زر
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ادخل المسمى الوظيفي

ادخل.1

المسمى الوظيفي

"Job Title"

أنقر على بحث.2

"Search"
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اختر المسمى الوظيفي وانقر عليه

اختر.1

المسمى الوظيفي 

الخاص بك

"Job 

Description "

وأنقر عليه

انقر على زر.2

"Next"
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"Next"انقر على زر

انقر على .2

"Next"زر

عند إضافة .1

جميع جهات 

العمل واكتمال 

الحالة، انقر على

"Next"زر
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هل عملت بدوام جزئي الأسبوع الماضي؟

هل عملت بدوام جزئي

الأسبوع الماضى؟

أقل من جدول ساعات العمل )

(المعتاد؟

أنقر على"No"أو لا "Yes"انقر على نعم

التالي

"Next"
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إرسال-تأكيد إعادة الفتح 

انقر على

"Submit"
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تمت إعادة فتح مطالبتك

انقر على الصفحة

الرئيسية

"Home"
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صفحتي الرئيسية
انقر على تسجيل الخروج.2

"Logoff"  عند الخروج

من نظام تأمين البطالة عبر 

 UI Online)الإنترنت

System) إقرأ المعلومات .1

الهامة


