Lam thé nao dé ban lién hé véi mot
Chuyén gia vé Bao hanh Gia dinh

(DVS)?

M®i Van phong H6 tro Chuyén tiép
déu c6 mdt Chuyén gia vé Bao hanh

Gia dinh:

Khu virc DPong Nam

Piéu phdi vién
Brockton

Fall River
Hyannis

New Bedford

Taunton

(617) 447-3982
(617) 459-9230
617) 756-5566
(617) 504-6059
(617) 756-7032
(617) 869-7419

Khu virc Boston

Piéu phdi vién

Boston

Trung tam Chelsea

Quincy

(617) 447-3985
(617) 447-3985
(617) 504-6148
(617) 504-5231
(617) 447-3986

Diéu phéi vién
Framingham
Fitchburg
Worcester

Southbridge

Diéu phdi vién
Lowell
Lawrence
North Shore
Malden

Diéu phdi vién

Springfield

Greenfield
Holyoke
Pittsfield

Khu vire Trung tam

(617) 447-3728
(617) 447-3728
(617) 504-2973
(617) 756-7157
(857) 214-1981

Khu vuc Ddng Bic

(617) 785-9357
(617) 785-9357
(617) 756-2449
(617) 869-4501
(617) 780-8971

Khu vyc phia Tay

(617) 429-1862
(617) 429-1862
(617) 756-0749
(617) 447-3983
(413) 667-7322
(857) 275-1862

C6 chuyén gia vé bao lyc gia dinh
néi tiéng Tay Ban Nha.

Dich vu thong dich vién chuyén
nghiép c6 san cho tat ca cac ngon
ngir khac.

D& biét thong tin chung vé Don vi Bao hanh Gia

dinh, hay goi:

Cuc Hb trg Chuyén tiép
Puong day Ho tro tai: 1-877-382-2363
Truy cap trang web cla ching téi tai
www.mass.gov/dta

Ngoai gio hdy goi SAFELINK 1-(877)785-2020

DV Brochure (Rev. 4/2024)
02-615-0822-05 dta

Moi nguéi déu
xwng dang la do'n vi
phong chéng bao
lwc gia dinh an toan

dta

Né&u ban hién dang hodc d3 tirng cé
madi quan hé thdn mat ma ban hoac
con cdi ban dang hoac bi lam dung,
de doa hodc khién ban cdm thay s¢
h3i, thi Cuc HO trg Chuyén tiép (DTA)
c6 thé gitip d&. Mdi van phong DTA
déu c6 nhan vién cé kinh nghiém
trong [inh virc Bao lyc Gia dinh.

Ban va Con Ban
Xurng ddng duwoc An toan

Commonwealth of Massachusetts

dta



Danh sach Kiém tra Canh bdao

Ban tinh cta ban cé...
1. C& kiém soat cudc sdng cla ban?

2. Khong cho ban dilam hoac pha hoai
no luc di lam, di hoc clia ban? Kiém
soat tién bac?

3. Theo doi ban hay cé ngan can ban di
dau do mot minh?

4. Bubc toi ban gian |an hoac cé hanh vi
ghen tudng va kiém soat?

5. Giam sat thoi gian cha ban? Dung
cong nghé va mang xa hdi theo déi va
kiém soat ban?

6. CO lap ban vdi ban be hoac gia dinh?
7. Dan ap hodc réo tén ban ra chuwdi ria?
8. Lam nhuc ban & noi cong cong?

9. Budc ban lam nhitng viéc ban khong
muén lam?

10. Lai xe liéu Iinh khi c6 ban trong xe?
11. Pe doa lam bi thwong hodc giét ban?
12. L4y di loai thudc ban can?

13. Dung bao luc véi ban va/hoac con
ban?

14. Bat ban quan hé tinh duc khi ban

khong muén?

Né&u ban tra 1&i cé cho mot s& hodc tat ca
nhirng cau héi nay, ban cé thé dang
vudng vao mot méi quan hé bj lam dung.

Bao hanh Gia dinh la gi?

Ban khdng nhat thiét phai bi tan céng thé
xac mai cé thé roi vao médt mdi quan hé
bao hanh. Bao hanh gia dinh (hoac Bao
hanh ban tinh) dwoc dinh nghia la mot
ki€u hanh vi st dung quyén lyc dé kiém
soat moi quan hé. Lam dung c6 thé bang
|&i ndi, tinh cdm, tai chinh, thé chat va/
hoac tinh duc.

Lam dung Tai chinh la:
e Giit lai thdng tin va kiém soat cac
quyét dinh lién quan dén tién bac.

e Khoéng thanh todn héa don, diéu nay
c6 thé dan dén bij truc xuat.

e Khong giup tra cac chi phi gia dinh
khac.

e Khong cho phép ban d lam.

e Khién ban that bai trong cong viéc
hodc nd lwc hoc tap (do thi€u hop tac
nhu tlr chdi cham sdéc tré em va/hodc
phuong tién di lai hodc quay réi ban
tai noi lam viéc).

e Chigiup ban vé tai chinh néu ban lam
theo nhirng gi ho bao ban lam.

Viéc dua ra quyét dinh roi di dé dwoc an
toan thwong dan dén viéc mat di sy hd
tro tai chinh va noi &. DVS & day dé hd tro
ban.

Chuyén gia Bao hanh Gia dinh
(DVS) c6 thé gitp nhuw thé nao?

Chuyén gia vé bao hanh gia dinh:

C6 kinh nghiém lam viéc v&i nan nhan bij
ban tinh bao hanh va biét rang viéc lam
dung khong phai 13 16i cla ban.

S& lang nghe ban va giup ban tim ra cach
thuwe hién cac buwdc an toan ma ban san
sang thyc hién.

Biét vé cac nguodn luc trong cong dong cla
ban va sé giup ban ti€p can ching.

S& 13p k& hoach an toan vdi ban va thong
bdo cho ban vé cac ngudn trg gilp vé noi
trd 4n/nha & néu ban can modt noi an toan
cho ban va con ban 6.

Cé thé giup ban 1ap k& hoach va thuc hién
cac budc can thiét dé dat duoc suv ty chd
vé kinh t& va/hodc 6n dinh tai chinh.

C6 thé tra 1&i cac cau hoi clia ban vé sy an
toan, céc lya chon va nguén luc cling nhu
hd tro nudi con. Ho ciing cé thé gitp ban
xin thém th&i gian dé tuan thi mot sé quy
dinh clia Chuwong trinh H6 tro Chuyén tiép
cho Gia dinh cé Tré em Phu thudc (TAFDC)
do bi lam dung. Biéu nay duoc goi |a Mién
trir do Bao hanh Gia dinh.

Nhitng quy tac nay bao gdm nhitng diéu
sau day:

Chuwong trinh lam viéc

Gidi han thoi gian

NGi quy nha trudng danh cho phu huynh
dudi 20 tubi

Hop tac véi viec hd tro tré em



