
To protect DTA clients and their benefits from known skimming
scams, starting the week of August 22, 2022 DTA is requiring

some EBT card holders who live in or near Eastern MA to set a
new PIN to use their EBT card. 

EBT card not working? 
Call to set a new PIN.

If your EBT card is not working, call 
800-997-2555 to set up a new PIN. 
More information: Mass.gov/ProtectYourEBT

¿La tarjeta EBT no funciona?
 Llame para establecer un nuevo PIN.

Para proteger a los clientes del DTA y sus beneficios de las
estafas conocidas de skimming, a partir de la semana del 22 de
agosto de 2022 el DTA requerirá a algunos titulares de tarjetas
EBT que viven en el este de MA o cerca establecer un nuevo

PIN para utilizar su tarjeta EBT. 

Si su tarjeta EBT no funciona, llame al 
800-997-2555 para establecer un nuevo PIN.
Más información: Mass.gov/ProtejaSuEBT

http://www.mass.gov/protectyourebt
https://www.mass.gov/ProtejaSuEBT

