Como bloquear y desbloquear su tarjeta EBT en DTA
Connect

Paso 1

Web: Vaya a DTAConnect.com y presione “Iniciar sesion.”

Movil: Abra la aplicacién mévil DTA Connect y presione “Iniciar sesién.”

Paso 2

Web: Ingrese su correo electrénico y contrasefia, luego presione “Iniciar sesién.”

Paso 3

Web: Desplacese hasta donde pueda ver su saldo EBT y presione “Ver mas.”

Movil: Al lado de donde puede ver su saldo EBT, presione “Detalle de beneficios.”

Paso 4

Web: Al lado de donde puede ver el nimero de su tarjeta EBT, presione “Bloquear tarjeta EBT.”

Movil: Abajo de donde puede ver el nimero de su tarjeta EBT, presione “Bloquear tarjeta EBT.”

Paso 5

Web: Vera una ventana emergente con el mensaje “Su tarjeta se ha bloqueado correctamente.”
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Movil: Vera una ventana emergente con el mensaje “Exito: Su tarjeta se ha bloqueado correctamente.’

Paso 6

Web: Para desbloquear su tarjeta EBT, siga los mismos pasos y presione “Desbloquear tarjeta EBT.”

Paso 7/

Web: Vera una ventana emergente con el mensaje “Su tarjeta se ha desbloqueado correctamente.”

Movil: Verad una ventana emergente con el mensaje “Exito: Su tarjeta se ha desbloqueado
correctamente.”

Video Web
Video Movil



https://youtu.be/wXqVhVu_78E
https://youtu.be/wXqVhVu_78E
https://youtu.be/xASz1Vpz_Ic
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