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HISTORICO

Sistema de Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis de Massachusetts

O Department of Early Education and Care (Departamento de Educag¢do e Cuidados na
Primeira Infdncia) (EEC) oferece auxilio financeiro para ajudar familias de baixa renda
em Massachusetts a custear educacado e cuidados na primeira infancia de alta qualidade.
Esta politica consolida diversas politicas e recomendacdes provisérias de 2023 a 2026
em uma Unica estrutura regulatdria para garantir flexibilidade, transparéncia e acesso
equitativo para todos os residentes do Commonwealth.

Existem trés Programas de Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis para atender as
diferentes necessidades das familias em todo o Commonwealth:

e Income Eligible Child Care Program (Programa de Cuidado Infantil para Criangas
com Renda Elegivel)

e Department of Transitional Assistance (DTA) Related Child Care Program
(Programa de Cuidados Infantis Relacionado ao Departamento de Assisténcia
Transitoria (DTA))

e Department of Children and Families (DCF) Related Child Care Program
(Programa de Cuidados Infantis Relacionado ao Departamento de Criangas e
Familias (DCF))

Programa de Cuidado Infantil para Criangas com Renda Elegivel

O Programa de Cuidado Infantil para Criancas com Renda Elegivel esta disponivel para
familias residentes em Massachusetts, que atendem a determinados critérios de renda
e que possuem uma “necessidade de servigo” (como trabalhar, estudar ou fazer um
curso de capacitacao profissional). Uma familia elegivel recebera apenas um tipo de
auxilio (contrato ou voucher) para cada crianca elegivel.

AUTORIDADE

e M.G.L.c. 15D, § 1: Autoridade geral para assegurar as criancas e as familias
plenas oportunidades de atingir seu potencial.

e M.G.L. c. 15D, § 13A: Codificagao do programa CCFA em lei.

e 606 CMR 10.00: Regulamentos de Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis.

e 45 CFR Part 98: Plano do Fundo Federal de Desenvolvimento e Assisténcia a
Infancia (CCDF).
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INFORMACOES ADICIONAIS [OPCIONAL]

e Child Care Financial Assistance (Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis):

Os programas de auxilio financeiro para cuidados infantis de Massachusetts
(CCFA) podem ajudar vocé a pagar por cuidados infantis e programas
extracurriculares.

e Resources for families receiving Child Care Financial Assistance (Recursos para
Familias Que Recebem Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis): Saiba mais
sobre os programas da CCFA, quanto vocé pode pagar pelo cuidado infantil, o
que vocé precisa fazer para manter seu auxilio e como nos informar sobre
mudancas em sua familia.

e Child Care Financial Assistance apply page (Pdgina de Solicitacéo de Auxilio
Financeiro para Cuidados Infantis): para familias que buscam auxilio financeiro.

e Visite o site do EEC Hub for Child Care Financial Assistance Program (Centro de
Apoio ao Programa de Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis) para obter
informacdes mais recentes sobre regulamentos, politicas, recomendacdes de
politicas, procedimentos, perguntas frequentes e recursos de treinamento sobre
auxilio financeiro para cuidados infantis.

e Common Forms for Child Care Financial Assistance (Formuldrios Comuns para
Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis)

e Para obter ajuda com a implementac¢ao ou interpretacdo destas politicas
provisorias de Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis, entre em contato com o
EEC pelo enderego: eecsubsidymanagement@mass.gov.

OBSOLETO

e Politicas provisdrias do Programa de Auxilio Financeiro para Cuidado Infantil para
pessoas com renda elegivel — 12 de outubro de 2023

e Consultoria de Politicas do EEC — Operagdes de Campo 2023 - 4 — Auxilio
Financeiro para Cuidados Infantis

e Consultoria de Politica do EEC — Operag¢des de Campo 2024 - 7 — Auxilio
Financeiro para Cuidados Infantis: Orientacdes Politicas Atualizadas

e Consultoria de Politica da EEC — CCFA 2025 — 03 - Politicas provisérias de
elegibilidade de renda e auxilio financeiro para cuidados infantis do
Departamento de Assisténcia Transitoria (DTA)

e EEC _CCFA-26-01_Rendimento Interino Elegivel CCFA — Consultoria de Politica


https://www.mass.gov/child-care-financial-assistance
https://www.mass.gov/info-details/while-getting-child-care-financial-assistance
https://www.mass.gov/how-to/apply-for-funds-to-help-pay-for-child-care
https://www.mass.gov/info-details/hub-for-child-care-financial-assistance-programs-changes
https://www.mass.gov/lists/common-forms-for-child-care-financial-assistance
mailto:eecsubsidymanagement@mass.gov
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CAPITULO 1: LISTA DE ESPERA ;

O estado de Massachusetts esta empenhado em ajudar as familias a encontrare a
custear educacao e cuidados infantis de alta qualidade. Como o subsidio do Programa
de Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis pode ser limitado, o EEC utiliza uma lista de
espera centralizada para administrar as solicitacdes de auxilio financeiro.

O Department of Early Education and Care (Departamento de Educag¢do e Cuidados na
Primeira Infdncia) (EEC) mantém uma lista de espera Unica para o Auxilio Financeiro
para Cuidados Infantis em todo o estado. As familias nessa lista podem receber o
beneficio quando houver verba disponivel. A concessao do auxilio depende da
disponibilidade de recursos e de diversos fatores, incluindo a data da primeira
solicitacao da familia.

Estas politicas explicam as regras da lista de espera do Auxilio Financeiro para Cuidado
Infantil e foram elaboradas para ajudar as familias a compreenderem:

e Como solicitar e quais documentos as familias precisam fornecer.

e Quem pode ter prioridade para receber o auxilio mais rapidamente.

e Responsabilidades familiares enquanto aguardam o beneficio.

e Como as decisdes sobre o auxilio sdo tomadas quando ele se torna disponivel.

Para ter acesso ao auxilio financeiro para cuidados infantis, as familias se associam a um
Administrador de Acesso Familiar (FAA). As familias podem receber ajuda com a
inscricdo na lista de espera de um FAA em qualquer um dos seguintes locais:

e Mass211 Call 2-1-1 or 877-211-6277
e Uma Agéncia de Recursos e Encaminhamento para Cuidados Infantis (CCRR)
e Um provedor de servigos de cuidados infantis contratado

As familias podem fazer a solicitacao online através do Portal Familiar MyChildCareMA,
o sistema online do EEC para solicitar e administrar o Auxilio Financeiro para Cuidado
Infantil. O portal esta disponivel em varios idiomas, incluindo inglés, espanhol,
portugués, crioulo haitiano, russo, arabe e chinés.

O Portal MyChildCareMA

Seguranca e Credenciais do MyMassGov

Para acessar o portal MyChildCareMA e iniciar uma solicitacdo, as familias precisam ter
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um perfil pessoal no MyMassGov. Este sistema seguro protege as informacdes privadas
das familias. No primeiro acesso ao MyChildCareMA, o sistema ira vincular sua conta
pessoal do MyMassGov, caso exista.

Caso o usuario ainda nao possua um perfil no MyMassGov, podera criar um através do
sistema seguro do MyMassGov. Se o usuario ja possuir uma conta pessoal no Mass.Gov,
utilizard as mesmas credenciais para efetuar o login.

e Use um unico e-mail: As familias devem usar o mesmo e-mail tanto para sua
conta MyMassGov quanto para a inscricao no programa de cuidados infantis.

e Se o seu e-mail mudar: As familias devem informar qualquer alteracdo de e-mail
ao Administrador de Acesso Familiar (FAA) para manter o cadastro do seu filho
atualizado.

e Importante: As familias também devem alterar o e-mail da sua conta
MyMassGov em My.Mass.Gov, na se¢ao Configuragdes da conta.

Comunicacao e Notificacoes

O portal MyChildCareMA é a ferramenta mais importante para administrar a situacdo de
uma familia na lista de espera. Todos os avisos — incluindo os de Aprovacao, Remocao e
Recusa, bem como qualquer oferta de subsidios para cuidados infantis — estao
disponiveis no portal. O Administrador de Acesso Familiar envia uma notificacdo por e-
mail a familia quando uma nova mensagem é disponibilizada ou quando uma acdo
especifica é necessaria. A familia é responsavel por acessar o portal para revisar essas
comunicag¢des e concluir as tarefas necessarias para manter a elegibilidade.

Familias sem Acesso a Tecnhologia

Familias sem computador, e-mail ou acesso a internet devem entrar em contato com
um Administrador de Acesso Familiar (FAA) para obter assisténcia.

e Arranjos Especiais: O FAA trabalha com a familia para identificar a melhor forma
de comunicagao, como telefonemas ou correspondéncia postal.

e Responsabilidade familiar: As familias que ndo utilizam o portal devem manter
contato préximo com o FAA e verificar a correspondéncia em papel com
frequéncia para garantir que todos os prazos sejam cumpridos.

Solicitagao Familiar

As familias s6 podem submeter uma solicitacao por vez na lista de espera estadual.
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Informacdes que o Processo de Solicitacdo Coleta

O formulario solicita informagdes detalhadas sobre a familia para determinar a
elegibilidade para auxilio financeiro para cuidados infantis e inclusdo na lista de espera.
A familia deve fornecer informagdes sobre o seguinte:

Identidade e Residéncia: Comprovacdo de identidade do(s) requerente(s) e de
que residem em Massachusetts.

Composi¢ao Familiar: Quantas pessoas moram na residéncia (consulte a se¢ao
Composicao e tamanho da familia na secdo Elegibilidade abaixo).

Criangas e Elegibilidade: As idades das criangas que precisam de cuidados
(menores de 13 anos ou menores de 16 anos com deficiéncia).

Cidadania ou Situag¢ao Imigratdria da Crianga: Informagdes sobre a cidadania ou
situacdo imigratdria da(s) crianga(s) que necessitam de cuidados. O Auxilio
Financeiro para Cuidados Infantis € um beneficio para criancgas; pais e
responsdaveis ndo precisam comprovar sua propria situacao imigratoéria para
solicitar o beneficio para seus filhos.

Renda e Patrimo6nio: Comprovacao de que a renda bruta mensal da familia é
igual ou inferior a 85% da Renda Média Estadual (SMI) e declaracdo de que o
patrimonio familiar ndo ultrapassa $1.000.000.

Necessidade do Servigo: Por que a familia precisa de cuidados infantis (por
exemplo, para o trabalho ou escola).

Status de Prioridade: Informacdes que podem ajudar a familia a receber o auxilio
financeiro mais rapidamente (consulte a se¢do Status de Prioridade abaixo).
Preferéncias e Interesses em Relagao aos Cuidados Infantis. O que a familia
deseja e precisa em um programa de cuidados infantis.

O formuldrio de solicitacdao também inclui outras perguntas sobre o tipo de cuidado que
a familia deseja, para ajudar a encontrar o auxilio financeiro adequado para ela:

Tipo de Provedor de Servigos: Interesse em um lar de acolhimento familiar,
programa em centro especializado ou cuidador infantil informal.

Formas de Assisténcia: Interesse em uma vaga contratada (ofertas para um
programa especifico de cuidados infantis) ou um voucher (para usar em qualquer
creche que aceite auxilio financeiro para cuidados infantis).

Outro: Interesse em programas como o HeadStart, atividades extracurriculares
e/ou cuidados infantis sazonais.

Documentos Necessarios
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As familias devem apresentar comprovantes dos seguintes itens no prazo de 30 dias
corridos apos a submissdo da solicitagao:

¢ Identificagdo: Comprovante de quem sao os pais ou responsaveis.

e Residéncia em Massachusetts: Comprovacao de que a familia reside em
Massachusetts.

e Renda e beneficios: Comprovante de toda a renda bruta familiar e beneficios
contabilizados. Familias com trabalhadores autbnomos devem declarar sua renda
para a lista de espera.

Observacao: A familia pode declarar (por declaracdo pessoal) que atende a outros
requisitos para entrar na lista de espera. Esses requisitos incluem necessidade de
servico, cidadania/situagdo imigratdria da crianca ou determinadas prioridades. O FAA
verifica essas informagdes posteriormente, quando uma oferta de beneficio de auxilio
financeiro para cuidados infantis é feita e aceita.

Status da Solicitacdo de Auxilio Familiar

O portal MyChildCareMA utiliza status especificos para mostrar em que etapa do
processo uma familia se encontra:

e “Complete a Solicitagao”: A familia ndao enviou o formulario de inscrigao.

o “Verificar Elegibilidade para a Lista de Espera”: A solicitacao foi enviada, mas o
processo nao esta concluido. A familia ainda precisa realizar uma ligagao de
acompanhamento com um

Familiar (FAA) e fornecer os Estar na lista de espera estadual com

documentos necessarios. o status "Aguardando Fundos" n3o
e “Aguardando Fundos”: A garante que a familia recebera o

familia atende a todos os auxilio. A familia precisa comprovar

requisitos e estd oficialmente que atende a todos os requisitos no
ativa na lista de espera. momento em que a oferta de
e “Encerrado”: O caso da

familia foi encerrado. Isso geralmente acontece porque a familia perde um prazo
ou ndo se enquadra nos critérios de elegibilidade da politica do EEC.

Status de Prioridade

Algumas familias podem receber auxilio financeiro para cuidados infantis mais
rapidamente se tiverem um "Status de Prioridade". O formulario de solicita¢ao na lista

10
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de espera coleta as informagdes necessarias para determinar se uma familia atende a
um ou mais dos status de prioridade abaixo.

Verificacao do Status de Prioridade

Para alguns status prioritarios, o EEC permite que a familia declare (declaracdo pessoal)
sua situacao para entrar na lista de espera. No entanto, a atribui¢cao desse status
prioritario é provisoria. Se a familia ndao puder fornecer comprovante oficial (como uma
carta de abrigo) quando o auxilio for oferecido, a oferta sera cancelada. Nesse caso, a
familia retorna a lista de espera sem o status prioritario, mas ainda utilizando a data de
solicitagao original.

Acesso Geral

As familias que nao se enquadram em nenhum critério de prioridade ainda entram na
lista de espera sem que uma prioridade seja atribuida.

Categorias de Status Prioritario

Uma familia pode ser elegivel para o Status Prioritario se o agregado familiar atender a
um dos seguintes critérios:

e Familias com renda igual ou inferior a 50% da Renda Média Estadual (SMI). Essa
condigao se aplica quando a renda bruta total da familia é igual ou inferior a 50%
da Renda Média Estadual de Massachusetts. O FAA utiliza seus documentos de
renda para confirmar essa condigao.

e Pais ou responsaveis que trabalham na area da educagao infantil. Essa condigao
se aplica quando um pai/responsavel trabalha para um programa de educacao
infantil licenciado ou subsidiado pelo estado. Para se qualificar, a pessoa deve
receber um saldrio diretamente do programa.

o Quem estd incluido: Educadores (assistentes, cuidadores infantis
familiares, etc.), equipe administrativa/de escritdrio, equipe curricular,
equipe de apoio (cozinha, manutencao, transporte), funciondrios que
trabalham para um CCRR e funcionarios do Sistema de Cuidados Infantis
Familiares ao acessar uma vaga contratada.

o Verificagdo: As respostas da familia no formuldrio de solicitacdo sao
usadas para atribuir esse status de prioridade. A familia devera fornecer o
numero "P" do empregador (NUmero do Provedor).

e Familias com criangas que possuem uma deficiéncia comprovada. Este status se
aplica quando a(s) crianca(s) que necessita(m) de cuidados possui(em) uma

11
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deficiéncia fisica, mental ou emocional comprovada (geralmente com um IEP ou
um Plano 504). Uma crianca com deficiéncia comprovada pode permanecer
elegivel para receber cuidados até completar 16 anos. As respostas da familia a
solicitacdo sao utilizadas para determinar a prioridade e avaliar se uma crianga
mais velha (de 13 a 16 anos) pode receber cuidados. A familia fornece a
comprovacao oficial somente apds a oferta do auxilio financeiro pelo FAA.

e Familias em situa¢ao de sem-teto. Essa condicdo se aplica quando as familias
ndo tém um local fixo ou permanente para morar. Isso inclui qualquer familia
considerada sem-teto de acordo com a Lei Federal McKinney-Vento. Exemplos
incluem familias que vivem em abrigos, motéis, acampamentos ou que dividem
uma casa com outras pessoas devido a perda da moradia. A familia declara por si
mesma estar em situagao de sem-teto no formuldrio de inscrigao e nao precisa
apresentar documentacdo para entrar na lista de espera. A verificagao oficial s6 é
necessaria apos o FAA estender uma Oferta de Beneficio de Cuidado Infantil.

e Familias com um dos pais menor de 24 anos. Essa condicdo se aplica quando um
dos pais bioldgicos tem menos de 24 anos e mora com o filho. A FAA utiliza
documentos de identidade ou outras certiddes para confirmar essa condicao
para a lista de espera.

e Familias com um dos pais em situacao de violéncia doméstica. Essa condicdo se
aplica quando um dos pais ou o responsavel legal esta sofrendo violéncia
doméstica. Essas informagdes sao mantidas em sigilo e usadas apenas para
definir a prioridade na lista de espera. Uma familia pode receber prioridade
respondendo "sim" a pergunta sobre violéncia doméstica no formulario de
inscricdao, e nenhum documento é necessario para entrar na lista de espera. A
verificagao oficial so é exigida apds a emissao da Oferta de Auxilio Financeiro pelo
FAA.

Analise e Elegibilidade da Solicitagcao para a Lista de Espera

O Administrador de Acesso Familiar (FAA) analisa a solicitacdo e os documentos para
garantir que estejam em conformidade com as normas estaduais. As familias podem ser
colocadas na lista de espera caso precisem de cuidados infantis agora ou no futuro
(incluindo familias com gestantes).

Cronograma de Revisdo

Quando a familia envia uma solicitagao online, o status aparece como "Verificar
Elegibilidade para a Lista de Espera". Para mudar para o status "Aguardando Beneficios",
a familia deve concluir sua parte do processo dentro de 30 dias corridos.
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Ligacdao de Contato: O FAA tenta entrar em contato com a familia em até 5 dias
Uteis apds o envio da solicitacdo. Durante essa ligacao, o FAA analisa as respostas
da solicitacdo e esclarece as duvidas da familia.

Documentagdo: A familia deve fazer o upload de todos os documentos
necessarios em até 30 dias corridos apds o envio da solicitacdao. O FAA explica,
durante a ligacdo de esclarecimento, quais documentos sdo necessarios e como
fornecé-los usando a func¢ao de upload de documentos.

Decisao: O FAA determina se a familia é elegivel para a lista de espera em até 10
dias corridos apds a conclusdao do contato telefonico e o recebimento de todos os
documentos necessarios.

Perda do Prazo

Se a familia ndo concluir o processo a tempo, a solicitacdo serd encerrada.

Aviso de Remogao da Lista de Espera: O FAA publica um aviso no portal
MyChildCareMA. O aviso explica o motivo do encerramento do caso.

Periodo de Caréncia de 30 dias: A familia tem 30 dias corridos a partir da data da
notificagcdao para fornecer quaisquer documentos faltantes. Se a familia concluir o
processo dentro desse periodo e atender a todos os requisitos, ela mantém a
data original de solicitacdo/lista de espera.

Reinicio: Apds o término do periodo de caréncia de 30 dias, a familia deve iniciar
uma nova solicitacdo. Isso resulta em uma nova data de inscri¢ao na lista de
espera.

Aprovacao na Lista de Espera

Se a solicitacdo demonstrar que a familia provavelmente se qualifica para o auxilio
financeiro, o FAA realiza as seguintes agoes:

Aprovacgao do Caso: O FAA aprova a solicitacao para inscri¢cao na lista de espera.
A data de entrada na lista de espera permanece a mesma da data original em que
a familia enviou a solicitagao.

o Nota sobre a Elegibilidade: Esta aprovag¢dao nao constitui uma
determinacao final de elegibilidade para o auxilio financeiro. O FAA toma
uma decisao final sobre a elegibilidade para o beneficio de cuidados
infantis somente apds a familia aceitar uma oferta de beneficio e fornecer
a documentacgao atualizada.

Publicagao do Aviso de Aprovacao da Lista de Espera: O FAA publica um aviso de
aprovacao no portal MyChildCareMA. A familia recebe um e-mail informando que
0 aviso estd disponivel para visualizacao.
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Recusa da Lista de Espera

Se uma familia ndo atender aos requisitos estaduais para auxilio financeiro para
cuidados infantis, a FAA publicara um Aviso de Recusa da Lista de Espera no portal
MyChildCareMA. Os motivos comuns para a recusa incluem:

e A familia ndo reside em Massachusetts.

e Nao ha criangas na residéncia que se enquadrem nos critérios para receber
cuidados. (As criancas devem ter menos de 13 anos ou menos de 16 anos se
tiverem alguma deficiéncia).

e Arenda bruta familiar € muito alta (acima de 85% da renda mediana estadual).

e O patrimdnio familiar (bens de valor como casas ou contas bancarias) é superior
a $1.000.000.

O Direito a uma Revisao

Todos os avisos de recusa e remogao explicardo como uma familia pode enviar uma
solicitagao de revisao. A familia utiliza esse processo caso acredite que uma politica nao
foi seguida corretamente. Consulte: Denial and Termination — Request for Review of a
Decision to Deny or Terminate Financial Assistance (Recusa e Encerramento — Pedido de
Revisdo de uma Decisdo de Recusa ou Encerramento de Auxilio Financeiro).

Aguardando Beneficios (Renovagdes e Alteragoes)

Assim que o pedido atingir o status "Aguardando Beneficios", a familia é responsavel
por manter suas informacgdes atualizadas para que possa ser contatada quando os
fundos estiverem disponiveis.

Relatando Alteracoes

A familia deve entrar em contato com o Administrador de Acesso Familiar (FAA) para
fazer alteracdes nas informacdes da residéncia. O FAA concede a familia acesso para
editar as informacdes no portal MyChildCareMA. O FAA também pode atualizar as
informacdes em nome da familia.

As alteragdes que a familia deve comunicar incluem:

¢ Informagoes de Contato: um novo numero de telefone, enderego postal ou
endereco de e-mail.

¢ Mudangas no Domicilio Familiar: O nascimento de uma crianga ou uma alteragao
no numero de pessoas que vivem na casa.

¢ Novo Status de Prioridade: Atender a um novo status de prioridade (por
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exemplo, iniciar um novo emprego na drea da educacdo infantil).

Renovacdo Anual

Para permanecer na lista de espera estadual, a familia deve confirmar seu interesse
continuo e atualizar suas informacgdes familiares a cada 12 meses.

e Aviso de Renovag¢ao: Um Aviso de Renovagdo da Lista de Espera é publicado no
portal MyChildCareMA a cada 12 meses, caso a familia ainda esteja aguardando o
recebimento dos beneficios.

e Como Responder: A familia tem 30 dias corridos para concluir a renovagao. Isso
pode ser feito online pelo portal ou ligando para o FAA no numero Mass 211. A
familia também deve fornecer quaisquer documentos atualizados solicitados pelo
FAA.

e Processo de Revisao: Quando a familia renova a solicitagdo, um funcionario do
FAA revisa as informacg0es atualizadas para garantir que a familia ainda atenda
aos critérios de elegibilidade para permanecer na lista de espera.

e Aprovagao: Se a familia ainda atender aos requisitos, ela permanecera na lista de
espera. O FAA publica um Aviso de Aprovag¢do da Lista de Espera no portal
MyChildCareMA.

e Recusa: Se a familia deixar de ser elegivel, o FAA publica um Aviso de Recusa da
Lista de Espera no portal MyChildCareMA. Este aviso explica como solicitar uma
"Solicitacdao de Revisdao" caso a familia acredite que a politica nao foi seguida
corretamente. Consulte: Denial and Termination — Request for Review of a

Decision to Deny or Terminate Financial Assistance. (Recusa e Encerramento —

Pedido de Revisdo de uma Decisdo de Recusa ou Encerramento de Auxilio
Financeiro).

Perda do Prazo de Renovacao
Caso a familia ndo responda a notificagcdao de renovagao dentro de 30 dias corridos, o
processo sera encerrado e a familia sera removida da lista de espera.

Os motivos para a remocgao incluem:

e A familia ndo atende ligacdes nem responde a mensagens do FAA.

e A familia ndo atualiza ou confirma as informacdes da residéncia dentro de 30 dias
corridos.

e A familia ndo forneceu os documentos necessarios dentro do prazo de 30 dias
corridos.
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Se uma familia for removida da lista de espera, o FAA publica um Aviso de Remog¢do da
Lista de Espera no portal MyChildCareMA. Este aviso explica o que a familia pode fazer
caso acredite que alguma norma nao foi seguida corretamente.

e Periodo de Caréncia de 30 Dias: Se uma familia for removida por ndo cumprir o
prazo de renovacao, ela tera 30 dias corridos a partir da data da notificacdo de
remocao para entrar em contato com o FAA pelo Mass211. Se a familia fornecer
as informacdes atualizadas durante esse periodo, o FAA analisara o caso para a
permanéncia na lista de espera.

e Recomegando: Se a familia perder este periodo de tolerancia de 30 dias, devera
submeter uma nova solicitacdo. Isto resultara numa nova data de entrada na lista
de espera.

Ofertas de Beneficios para Cuidados Infantis

Quando o auxilio de beneficio para cuidados infantis fica disponivel, um Administrador
de Acesso Familiar (FAA) seleciona familias da lista de espera para receber uma Oferta
de Beneficio de Cuidados Infantis. As ofertas sao feitas com base em diversos fatores,
incluindo a data em que a familia fez a primeira solicitacao.

Recebendo uma Oferta

Se houver disponibilidade de verbas para uma familia, o FAA publica uma Oferta de
Beneficio para Cuidado Infantil no portal MyChildCareMA. A familia também recebe um
e-mail e/ou mensagem de texto informando sobre a disponibilidade do beneficio. A
Oferta de Beneficio para Cuidado Infantil inclui o nome da organizag¢ao que oferece o
subsidio e suas informacdes de contato, caso sejam necessarios mais detalhes. A familia
recebe um dos dois tipos de auxilio:

e Um Voucher: Este voucher pode ser usado em qualquer provedor de cuidados
infantis ou pré-escola que aceite auxilio financeiro do estado.

e Vaga Contratada: Trata-se de uma vaga em um programa especifico de cuidados
infantis.

Respondendo a uma Oferta

A familia deve responder a oferta em até 15 dias corridos. Como 0s recursos sao
limitados, ofertas sdo frequentemente feitas a varias familias simultaneamente para o
mesmo financiamento. A familia pode optar por aceitar ou recusar a oferta.

e First-Come, First-Served: The first family to respond/accept the offer and
successfully verify CCFA eligibility secures the funding.
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e Aceitacao da Oferta: Se a familia aceitar, o status no portal mudard para
"Verificar Elegibilidade para Beneficios". A familia trabalhara com o FAA para
verificar a elegibilidade atual para o auxilio financeiro. A familia terd entdo 30
dias corridos para fornecer todos os documentos finais que comprovem que
atendem aos requisitos para o subsidio.

e Verificar a Elegibilidade Atual: As circunstancias familiares podem mudar desde
que a familia entrou na lista de espera ou desde a ultima renovagdao da mesma.
Para receber o auxilio, a familia deve fornecer documentos atualizados que
comprovem que atende a todos os critérios de elegibilidade no momento da
oferta do beneficio. Isso inclui ter uma renda familiar bruta igual ou inferior a
85% da Renda Média Estadual (SMI).

e Se os documentos atualizados mostrarem que a familia nao atende mais aos
critérios de elegibilidade, a oferta de auxilio sera anulada e o caso podera ser
encerrado.

e Recusando a Oferta: A familia tem o direito de recusar uma oferta se esta nao
atender as suas necessidades. Caso a familia recuse uma oferta, mas deseje
continuar aguardando por outra oportunidade, ela permanece na lista de espera
com a data original de sua solicitagao.

e Se a Familia ndo Responder: Se a familia ndo responder dentro de 15 dias
corridos, a oferta expira e a familia é removida da lista de espera. O FAA publica
um Aviso de Remocgéo da Lista de Espera no portal MyChildCareMA. O aviso
explica o que a familia pode fazer caso acredite que alguma norma nao foi
seguida corretamente.

e Restauragao da Vaga na Lista de Espera: A familia tem um prazo de 30 dias a
partir da data da remocao para entrar em contato com o FAA e restaurar sua
vaga na lista de espera.

e Expiracao da Oferta: A data original da lista de espera pode ser restaurada
durante este periodo de caréncia, mas a oferta de auxilio original deixa de estar
ativa. A familia retorna a lista de espera até que o auxilio esteja novamente
disponivel.

Recomecando o Processo

Se o caso de uma familia for encerrado e a familia ndo tiver mais uma vaga ativa na lista
de espera, ela podera reiniciar o processo.

Quando Uma Familia Pode Inscrever-se Novamente:

e Apos a Remogdo: Se uma familia for removida da lista de espera (por exemplo,
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por perder o prazo de renovacgao) e o periodo de caréncia de 30 dias terminar, a
familia devera reiniciar o processo entrando em contato com o Mass211.

Apos uma Recusa: Se uma familia teve sua solicitagcdo recusada anteriormente
por ndo atender aos critérios de elegibilidade, ela tem o direito de enviar uma
solicitacdo novamente no futuro, caso a situacao familiar mude (por exemplo, se
a renda familiar diminuir).

Nova Data na Lista de Espera: Em ambos os casos, isso significa que a familia
recebe uma nova data na lista de espera com base no dia em que a nova
solicitacdo é enviada. A data anterior na lista de espera ndo é restaurada apds o
término do periodo de tolerancia.

Exceg¢Oes para Sangdes: Se o auxilio financeiro para cuidados infantis da familia
for encerrado devido a uma "Sancao" (penalidade por descumprimento das
regras do programa), a familia ndo podera inscrever-se novamente durante o
periodo da sancdo. A carta de rescisao indica a data de término da sancdo e a
data em que a familia podera inscrever-se novamente.

Familias com Acesso Imediato (Sem Necessidade de Entrar na Lista de Espera):

A maioria das familias precisa entrar na lista de espera para receber auxilio financeiro
para cuidados infantis. No entanto, algumas familias ndo precisam entrar na lista de
espera estadual e podem ser elegiveis para acesso imediato ao auxilio financeiro para
cuidados infantis. Se uma familia se qualificar, o Administrador de Acesso Familiar (FAA)
auxilia a garantir o acesso imediato.

Uma familia pode ser elegivel para acesso imediato ao auxilio financeiro se atender a
pelo menos um dos critérios abaixo:

Familias com Encaminhamento: O Departamento de Criangas e Familias (DCF) ou
o Departamento de Assisténcia Transitéria (DTA) encaminha a familia para auxilio
financeiro para cuidados infantis.
Regra dos Irmaos: Se uma crianga na casa ja estiver recebendo auxilio financeiro
para cuidados infantis, outras criancgas elegiveis na residéncia que necessitem de
cuidados podem se qualificar para acesso imediato ao auxilio financeiro.
Continuidade dos Cuidados: Uma familia que ja recebe beneficios de auxilio
financeiro para cuidados infantis e cuja situacdao muda (veja a lista abaixo), e que
se qualifica para o programa de assisténcia infantil para familias de renda
elegivel.

o Cuidado Infantil PGs-DTA: Apds o segundo ano de cuidado infantil de

transicao relacionado ao DTA.
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o Cuidados Infantis P6s-DCF: Apds o segundo ano de cuidados infantis de
transicao relacionados ao DCF.

o Perda de Uma Vaga Contratada Especifica: A elegibilidade para uma vaga
contratada especifica do programa termina. Por exemplo, quando um dos
pais completa 24 anos ou quando uma familia deixa de ser considerada
sem-teto no momento da renovagao anual da autorizagao.

CAPITULO 2: ELEGIBILIDADE
Para ser elegivel para o Auxilio Financeiro para Cuidado Infantil de acordo com a renda:

e Acriancga deve ser cidada ou nao-cidada qualificada dos Estados Unidos;

e Acrianga deve ter menos de 13 anos de idade ou menos de 16 anos se tiver
alguma deficiéncia;

e A familia com quem a crianga vive deve residir em Massachusetts;

e Arenda bruta anual da familia deve ser igual ou inferior a 85% da Renda Média
Estadual (SMI);

e A familia deve possuir patrimonio inferior a S1 milhdo; e

e O(s) progenitor(es) que reside(m) na mesma casa devem atender a uma
necessidade de servico em tempo parcial ou integral (conforme definido abaixo).

A elegibilidade sera determinada antes da autorizacao inicial para auxilio financeiro
para cuidados infantis e antes de cada renovagao da autorizagao.

Documentagao

As familias devem fornecer documentagdao que comprove sua elegibilidade para auxilio
financeiro para cuidados infantis. A documentacdao comprobatéria sera coletada e
analisada pelos Administradores de Acesso Familiar (FAAs) para verificagao:

e |dentificacdao do(s) pai(s) ou responsavel(eis); *

e Composicao e tamanho do domicilio familiar (os individuos que vivem juntos e
sao contabilizados na determinag¢ao do tamanho da familia). Isso inclui os pais ou
responsaveis, os filhos sob seus cuidados e quaisquer parentes dependentes;

e Residéncia em Massachusetts;

e Cidadania ou situacdo imigratoéria de cada crianca para a qual esta sendo
solicitado auxilio financeiro para cuidados infantis; *

e |dade de cada crianga para a qual esta sendo solicitado auxilio financeiro para
cuidados infantis; *

e Arenda bruta total das familias é igual ou inferior a 85% da renda mediana
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estadual e o patriménio familiar ndo excede $1 milhdo em valor; e

e Necessidade de servico para cada pai ou cuidador residente na casa.

e Sempre que possivel, um Unico documento pode ser usado para comprovar
varios requisitos (ou seja, um documento pode confirmar mais de um fator de
elegibilidade), minimizando o 6nus para as familias na producdao de documentos.

*Refere-se a documentag¢ao fundamental que nao se altera e nao precisa ser
atualizada apds o envio.

Apds uma familia responder a uma Oferta de Beneficio de Cuidado Infantil
(anteriormente Aviso de Disponibilidade de Fundos), ela tera até 30 dias corridos para
enviar a documentacao necessdria para comprovar a elegibilidade a um FAA. As familias
podem enviar a documentagao eletronicamente ou pessoalmente. Para garantir a
documentacdo necessaria, os FAAs oferecerdao opgoes flexiveis que atendam as
necessidades das familias. Essas op¢des incluem, entre outras: e-mail, fax, mensagem de
texto e entrega sem contato. Os FAAs devem processar a documentagao de
comprovacao de elegibilidade imediatamente apds o recebimento.

As familias podem apresentar a documentagdao em qualquer idioma. Nenhuma familia
serd obrigada a fornecer documentos traduzidos ou arcar com custos relacionados a
traducgado. Os servicos de traducao estao disponiveis por meio do EEC para auxiliar os
FAAs na traducdo da documentacao de elegibilidade das familias.

Caso as familias ndo consigam fornecer todos os documentos necessarios para
comprovar a elegibilidade em até 30 dias, poderao se qualificar para uma autorizagao
provisoria de 12 semanas para o Auxilio Financeiro para Cuidado Infantil, no ambito do
programa "Buscando Atividade Aprovada". As familias devem ter 30 dias corridos para
apresentar a documentagdo antes que a autorizagdo provisoria de 12 semanas seja
emitida.

Apds a analise da documentagao de comprovacao de elegibilidade da familia como
parte do processo de inscri¢do, o solicitante devera preencher os seguintes formularios:

e Acordo de Auxilio Financeiro para Cuidado Infantil

e Contrato de Solicitagcdao e Pagamento de Taxas (disponivel apds a conclusao da
matricula da crianga no programa)

e Formuldrio de Composicao Familiar

e Demonstrativo de Renda Familiar

e Contrato de Voucher (apenas para emissao de vouchers)
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As familias podem ser solicitadas a assinar cada um desses formularios novamente, a
cada reautorizacdao e sempre que houver uma mudanca na renda familiar que resulte
em um ajuste na taxa dos pais.

Identificacdo dos Pais ou Responsaveis

Somente na autorizagao inicial, o(s) pai(s) requerente(s) que reside(m) no domicilio
devem fornecer documentagao para comprovar sua identidade.

Para verificar a identidade, as familias devem fornecer um (1) documento de
identificagdo com foto:

e Passaporte americano ou estrangeiro

e Carteira de habilitacdo americana ou estrangeira

e (Cartao de autorizacdo de trabalho

e (Carteira de identidade profissional

e (Carteira de estudante

e Qualquer outro documento de identidade com foto

Caso ndo haja documento de identificagdao com foto disponivel, as familias podem
comprovar a identidade utilizando duas (2) outras formas de identificacdao sem foto ou
qualquer outro documento que permita determinar ou verificar a identidade. Estas
incluem:

e Certidao de nascimento americana ou estrangeira
e Carta de concessdo de beneficios publicos

e (Carteira de estudante ou historico escolar

e Registros médicos

Documentos de identidade vencidos sao aceitos como forma de verificacdao de
identidade, desde que o documento seja suficiente para comprovar a identidade dos
pais, independentemente da data de vencimento. Caso nao haja documento de
identidade com foto disponivel, as familias podem utilizar outros dois documentos de
identidade sem foto ou qualquer outro documento que permita determinar ou
comprovar a identidade.

Composicao e Tamanho do Domicilio Familiar

A composicao familiar refere-se ao grupo de individuos que vivem na residéncia e cuja
renda combinada determina a elegibilidade da familia em relacdo a renda familiar e os
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valores das taxas para os pais, incluindo:

e Todos os pais ou responsaveis;

e Todos os filhos dependentes (incluindo filhos do solicitante e filhos de pessoas
que ndo sdo solicitantes); e

e Todos os parentes dependentes que residem na mesma casa.

A composicao e o tamanho da familia serao verificados por meio do preenchimento do
formuldrio de solicitacdo de auxilio financeiro para cuidados infantis.

Além de comprovar a composi¢ao familiar, as familias devem apresentar documentagao
que comprove o parentesco do(s) genitor(es) que solicitam o auxilio financeiro para
cuidados infantis com cada crianca menor de 18 anos, ou menor de 24 anos se a(s)
criancga(s) for(em) estudante(s) em tempo integral e depender(em) financeiramente dos
genitores. O genitor menor de 24 anos também deve apresentar documento que
comprove sua idade.

Residéncia em Massachusetts

O auxilio financeiro para cuidados infantis esta disponivel apenas para residentes de
Massachusetts. Os pais solicitantes devem fornecer documentagao que comprove que
possuem um endereco atual em Massachusetts, como:

e Contas de servigos publicos emitidas nos ultimos 45 dias corridos (agua, luz,
telefone, etc)

e Extratos de hipoteca ou contrato de aluguel atual

e Documentos fiscais (imposto de Renda)

e Documentacdo da Autoridade Habitacional (como o Voucher da Sec¢ao 8)

e Registro do veiculo

e Documentacdo que comprove a situacdo de sem-teto (como uma carta de abrigo)

e Documentos do plano de saude

Observacao: Enderecos de caixa postal nao sdao aceitos como comprovante de
residéncia.

As familias devem comunicar qualquer mudanca de residéncia. Uma mudanca para fora
de Massachusetts torna a familia inelegivel para auxilio financeiro para cuidados infantis
em Massachusetts.
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Idade da Crianca

Para que uma familia seja elegivel para o Auxilio Financeiro para Cuidado Infantil com
Renda Elegivel, ela deve estar buscando cuidados para uma crianca menor de 13 anos,
ou menor de 16 anos se a criancga tiver uma deficiéncia. Quando uma criancga atinge a
idade maxima de elegibilidade (completa 13 anos ou, no caso de uma crianga com
deficiéncia, completa 16 anos) durante o ano letivo, ela permanece elegivel para os
servicos de cuidado infantil até o final do ano letivo em que atinge a idade maxima ou
até o término da autorizagao vigente, o que ocorrer por ultimo.

As familias devem fornecer documentac¢ao que comprove a idade da(s) crianga(s) para
a(s) qual(is) o auxilio financeiro para cuidados infantis é solicitado, como:

e C(Certidao de nascimento

e Registro de nascimento

e Passaporte

e Documentacdo de tutela

e Documentos judiciais

e Formuldrios fiscais (Imposto de Renda)
e Registros escolares

Para criangas entre 13 e 16 anos: Para ter direito ao Auxilio Financeiro para Cuidado
Infantil, as familias devem apresentar a seguinte documentagao, preenchida por um
profissional credenciado (conforme listado no Formuldrio de Deficiéncia da Crianga):

e formuldrio de Deficiéncia da Crian¢a preenchido por um profissional credenciado

(conforme listado no Formulario de Deficiéncia da Crianca)

e Carta do Profissional de Cuidados: Uma declaragao por escrito em papel
timbrado oficial do profissional que preencheu o Formuldrio de Deficiéncia da
Criang¢a, fornecendo informacdes especificas sobre a deficiéncia/necessidade
especial da crianga.

Cidadania e Situacdo Imigratoria da Crianca

Para se qualificar para o auxilio financeiro para cuidados infantis, cada crianca para a
qual o cuidado é solicitado deve ser cidada americana ou ndo cidada qualificada. As
familias devem fornecer documentagdo que comprove que a(s) criancga(s) para a(s)
qual(is) o cuidado é solicitado é(sdo) cidada(s) americana(s) ou ndo cidada(s)
qualificada(s), como certiddao de nascimento, passaporte, certificado de naturalizagao,
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green card ou qualquer outro documento que indique, de alguma forma, a cidadania
americana ou o status de nao cidadao qualificado.

O EEC realizara uma revisao final antes que qualquer familia tenha sua solicitacdao de
auxilio financeiro para cuidados infantis negado, unicamente por ndao conseguir
comprovar a cidadania ou o status imigratdrio da crianca. Os pais ndo precisam
apresentar comprovante de cidadania ou status imigratério para si mesmos.

Renda

As familias devem ter uma renda bruta familiar total igual ou inferior a 85% da Renda
Média Estadual (SMI) e podem continuar elegiveis para auxilio financeiro para cuidados
infantis se sua renda bruta familiar total ndao exceder 85% da SMI.

Ao avaliar a elegibilidade de renda, o FAA verificara a renda dos pais que residem com a
crianga, incluindo as seguintes fontes de renda:

e Saldrios

e Renda de trabalho autbnomo

e Pensdo alimenticia

e Ganhos de prémios de loteria

e Renda de aposentadoria

e Seguro-desemprego

e Licenca médica familiar remunerada (PFML) / Licenga médica familiar
remunerada (FML)

e Indenizagao por acidente de trabalho

e Renda liquida de aluguel

e Dividendos ou rendimentos de fundos fiduciarios ou espdlios

As seguintes fontes de renda ndo sao consideradas no cdlculo da elegibilidade de renda
de uma familia:

e Pensdo alimenticia

e Renda de tutores legais, pais adotivos, cuidadores, filhos dependentes

e Renda de irmdos que nao recebem auxilio financeiro para cuidados infantis

e Renda auferida por qualquer filho menor de idade

e Renda de individuos nao incluidos na composicao familiar

e Renda de parentes ou parceiros ndao casados que nao tém um filho em comum

e Renda de assisténcia governamental, incluindo auxilio-aluguel e outros auxilios
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para aluguel ou fundos de estabilizacao habitacional

e Renda de bolsas de estudo, subsidios e empréstimos

e Créditos fiscais federais e estaduais

e Renda de pagamento de restituicao

e Renda da Previdéncia Social, incluindo, entre outros, beneficios de sobrevivéncia
ou SSDI

e Beneficios de invalidez para veteranos

e Programa de Assisténcia Nutricional Suplementar (SNAP)

e Auxilio Transitorio para Familias com Filhos Dependentes (TAFDC)

Observacao: Se um dos pais que vive com um filho paga pensado alimenticia ou pensao
para o conjuge, esses pagamentos podem ser deduzidos de sua renda ao determinar a
elegibilidade.

As familias devem fornecer documentagao para comprovar sua renda bruta mensal
familiar. As familias podem apresentar comprovantes de renda proveniente de emprego
(como contracheques, cheques de beneficios, cheques pessoais ou comprovantes de
gorjetas) recebidos nas ultimas 26 semanas. Os documentos apresentados ndo precisam
ser consecutivos.

e 4 semanas em 26 semanas se for semanal
e 2 semanas em 26 semanas se for quinzenal/bimestral
e 1semanaem 26 semanas se for mensal

As familias devem fornecer a seguinte documentac¢do para comprovar suas fontes de
renda:

e Comprovantes de pagamento

e Cheques de beneficios

e (Carta de beneficio ou concessao

e Qutros comprovantes de pagamento

e Familias que recebem em dinheiro ou cheque pessoal devem fornecer
comprovante de renda

e Na autorizagdo inicial, preenchendo o Formulario de Verificagdo de Emprego
(formulario EVF)

e Na reautorizagao, fornecendo cépias das declaracdes de imposto de renda
enviadas
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e Familias de trabalhadores autbnomos precisam informar apenas um més de
renda, preenchendo o Formulario de Declaracdo de Renda de Trabalho
Auténomo ou enviando o equivalente a um més de:

o Contracheques de pagamento

Documentacao fiscal

Contrato de prestacdo de servigos

o O O

Para reduzir o nimero de documentos que uma familia precisa fornecer, a
documentacao apresentada para comprovar a renda familiar também deve ser usada,
na medida do possivel, para comprovar a necessidade de emprego da familia.

PATRIMONIO (BENS)

Familias com patrimdnio superior a $1 milhdo ndo serdo elegiveis para auxilio
financeiro. Patrimonio sao itens de valor que podem ser convertidos em dinheiro.

e O Patrimonio liquido inclui, entre outros, dinheiro em espécie, depdsitos
bancarios, titulos, pagamentos uUnicos, IRAs e certos planos Keogh. O valor
computavel de um ativo liquido sera seu valor de caixa disponivel.

e Patriménio nao liquido é aqueles que ndo pode ser facilmente convertido em
dinheiro. Isso inclui terrenos, edificios e quaisquer outros bens imdveis. O valor
computavel de um ativo ndo liquido sera o seu valor patrimonial, determinado
pelo valor justo de mercado menos quaisquer 6nus.

*Nado é necessario apresentar comprovantes de pagamento ou despesas.

A familia deverd comprovar possuir patrimonio igual ou inferior a $1 milhdo ao assinar o
formuldrio de solicitacdo de auxilio financeiro para cuidados infantis. Essa exigéncia nao
se aplica a familias em situacdo de rua ou que ja recebem assisténcia do DTA ou do DCF.

Necessidade de Servico

A elegibilidade de uma familia para auxilio financeiro para cuidados infantis baseia-se,
em parte, na participa¢ao de cada um dos pais em uma atividade que atenda as
necessidades de servigo ou na comprovacgao de outra necessidade qualificada de
servicos de cuidados infantis para seus filhos. Os pais podem atender ao requisito de
necessidade de servico participando de uma ou mais das seguintes atividades:

e Emprego:
o Emprego Remunerado
o Emprego Autbnomo
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o Aposentadoria

o

Destacamento Militar Ativo

e Educacao:

O
©)
@)

Programa de ensino médio em tempo integral

Programa de equivaléncia ao ensino médio aprovado

Curso de nivel técnico ou superior (Associate's Degree ou Bachelor's
Degree)

Programa de pds-graduacdo em faculdade ou universidade (somente para
renovacado da autorizacao)

e Treinamento:

o

©)
O
@)

Formacao profissional aprovada

Programa de ESOL aprovado

Horas de estudo e trabalho

Formacao profissional de pds-graduacado aprovada (apenas na renovacgao
da autorizagao)

e Licenca parental (licenca maternidade/paternidade)

e Buscando Atividade Aprovada

e Qutras circunstancias familiares ou relacionadas a crianga: As seguintes
circunstancias familiares ou relacionadas a crianga também atenderao ao
requisito de necessidade de servigo:

o

Pai/Mae ou cuidador(a) com deficiéncia elegivel
= Crianga com deficiéncia elegivel; quando o responsavel também
participa de outro servi¢o de apoio.
Uma familia em situacao de sem-teto
Uma familia que sofre violéncia doméstica.
Um dos pais que participa de tratamento ou reabilitacdo para abuso de
substancias.

Necessidade de Servico — Emprego

EMPREGO REMUNERADO

As familias devem fornecer documentacdo que comprove, de forma razoavel, a jornada
de trabalho e a remuneragao dos pais. Para ser considerada uma atividade elegivel para
o programa de assisténcia social, o emprego deve pagar, no minimo, o salario minimo
estabelecido no estado em que a pessoa trabalha.

As familias deverao apresentar um dos seguintes documentos para comprovar a
necessidade deste servico:
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e Comprovantes de pagamento de 4 semanas (ndo precisam ser consecutivas) das
ultimas 26 semanas (6 meses) que melhor reflitam o nimero tipico de horas
trabalhadas e a renda do funcionario.

e Carta de emprego: Carta do empregador em papel timbrado da empresa que
inclui informacg&es sobre o emprego remunerado do pai/mae, sua renda e horas
trabalhadas.

e Formuldrio de Verificacdo de Emprego (EVF):

o Utilizado quando um dos pais tem um novo emprego e ndo consegue
fornecer comprovantes de pagamento suficientes.

o Utilizado na autorizagao inicial quando um dos pais recebe em dinheiro.

o Utilizado na autorizagao inicial quando um dos pais trabalha em tempo
parcial, mas passard a trabalhar em tempo integral se tiver filhos sob seus
cuidados.

o Observacgao: Familias que apresentarem uma carta de emprego ou um EVF
deverdo receber uma autorizacdo de 12 meses e deverao fornecer
comprovantes de pagamento (ou declara¢cées de imposto de renda para
pagamentos em dinheiro) na renovacdo da autorizacgao.

TRABALHO AUTONOMO

O trabalho autébnomo consiste na obtencao de renda diretamente do préprio negécio,
comércio ou profissao, deduzidas as despesas permitidas. Para ser considerado uma
atividade de servigo essencial, o trabalho autébnomo deve pagar, no minimo, o saldrio
minimo estabelecido no estado em que atua. As familias devem apresentar
documentacgdo que inclua as horas trabalhadas e os salarios de um dos pais para
comprovar a necessidade de trabalho autbnomo em tempo integral ou parcial, caso o
pai ou a mae exerca uma atividade de trabalho nao tradicional (por exemplo, trabalhos
temporarios como Uber ou DoorDash).

As familias deverao apresentar um dos seguintes documentos para comprovar a
necessidade deste servico:

e Formulario de Rendimentos de Trabalho Autonomo: Fornecido para comprovar
o trabalho autbnomo como uma necessidade de servico, as familias podem se
autodeclarar fornecendo um Formulario de Rendimentos de Trabalho Auténomo
assinado e datado, que inclui uma descri¢ao do trabalho realizado e o nimero de
horas trabalhadas.

e Contracheques: Cdopias digitais ou em papel dos contracheques que refletem o
numero de horas trabalhadas.
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e Documentagao Fiscal: Declaragao de imposto de renda atual, demonstracao de
resultados atual ou qualquer outra documentagao que comprove razoavelmente
que o responsavel legal participa de trabalho autbnomo em tempo integral ou
parcial, contratos independentes, trabalho temporario ou outros arranjos de
trabalho nao tradicionais.

APOSENTADORIA

Familias com um ou ambos os pais com 65 anos ou mais e aposentados podem se
qualificar para cuidados em tempo integral, com base na necessidade de servico
inerente a aposentadoria. As familias deverdo apresentar informagdes sobre a renda
familiar e uma taxa adicional podera ser cobrada.

As familias deverdo apresentar um documento de cada lista para comprovar a
necessidade deste servigo:

e Aposentado:
o Carta de concessao de aposentadoria ou pensao ou contracheques

o Qualquer outro documento que comprove razoavelmente que o pai ou a

mae estd aposentado(a)
e |dade igual ou superior a 65 anos:

o Documento de Identificacao com Foto

o Passaporte

o Certidao de Nascimento

o Qualquer outro documento que comprove razoavelmente que o pai ou a
mae tem 65 anos ou mais

DESTACAMENTO MILITAR ATIVO

Familias com um ou ambos os pais servindo nas Forcas Armadas dos EUA, incluindo a
Guarda Nacional, que estejam em missao ou ativados para servigo perigoso ou em
preparac¢ao para missao, se qualificarao para a necessidade de servico militar por
mobilizacdo ativa. As familias devem fornecer uma cépia das ordens militares. Familias
com necessidade de servigo militar por mobilizagdo ativa se qualificarao para uma
autorizagao de 12 meses para cuidados em tempo integral.

Em uma familia com dois pais, onde um deles atende aos critérios para
necessidade de servico militar em regime de destacamento ativo, o outro pai ndao
precisa comprovar sua propria necessidade de servigco para ser elegivel. Caso o
segundo pai tenha outra necessidade de servico, esta devera ser informada e
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uma taxa adicional podera ser cobrada, se aplicavel.

Necessidade de Servico — Educacdo ou Treinamento

Os seguintes programas de educac¢ao ou treinamento podem ser usados para
comprovar a necessidade de servicos educacionais ou de capacitacdo. As familias
deverdo fornecer informacgdes sobre sua renda e uma taxa podera ser cobrada dos pais.

PROGRAMA DE ENSINO MEDIO EM TEMPO INTEGRAL

A participacdo em um programa de ensino médio em tempo integral serd considerada
como uma necessidade de servico em tempo integral, independentemente do horario
do programa.

As familias deverdo apresentar um dos seguintes documentos para comprovar a
necessidade deste servico:

e Declaragao escrita da escola comprovando a matricula; ou
e (Copia do histdrico escolar indicando a data prevista de conclusao do ensino
médio.

PROGRAMA DE EQUIVALENCIA APROVADO PARA O ENSINO MEDIO

A elegibilidade para este servico baseia-se na matricula em um programa qualificado de
equivaléncia ao ensino médio ou em um programa profissionalizante, bem como no
numero especifico de horas dedicadas as aulas. As familias recebem 2,5 horas de servico
para cada 1 hora semanal de participacao no programa. Por exemplo, se um dos pais
frequenta as aulas por 10 horas semanais, sua necessidade total de servigo é calculada
em 25 horas (10 horas x 2,5 = 25), o que qualifica a familia para receber cuidados em
tempo integral.

As familias deverao apresentar a seguinte documentagao para comprovar a necessidade
deste servico:

e Uma declaracao escrita da escola ou programa comprovando a matricula e o
numero de horas semanais.

PROGRAMA DE ESTUDO DE NiVEL TECNICO OU BACHARELADO EM FACULDADE OU
UNIVERSIDADE

Um programa de faculdade ou universidade credenciado que confira um diploma de
nivel técnico ou de bacharelado para dar continuidade a uma necessidade de servigo de
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educagdo ou treinamento previamente autorizada:

e A participacdo em pelo menos 10 horas de crédito em cursos universitarios sera
considerada como uma necessidade de servico em tempo integral (10 créditos x
2,5 horas = 25 horas). Isso inclui a participacdo em cursos semestrais acelerados
que exigem mais horas de aula, mas por um periodo de tempo mais curto.

e Para participacdo em menos de 10 horas de crédito em cursos universitarios, as
horas de servico comunitdrio serdo determinadas multiplicando-se as horas de
crédito por 2,5.

e A participagdao em cursos semestrais acelerados, com uma carga hordria minima
de 8 horas e inferior a 10 horas semanais, sera considerada como atividade de
servico em tempo parcial.

As familias deverdo apresentar um dos seguintes documentos para comprovar a
necessidade deste servigo:

e Declaragdo escrita da faculdade/universidade, especificando o nimero de créditos
em que o aluno esta matriculado.

e Copia do histérico escolar oficial da faculdade.

e (Copia do histérico escolar eletronico com a pagina de autenticacdo anexada.

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM FACULDADE OU UNIVERSIDADE (SOMENTE PARA
REAUTORIZACAQ)

Somente na reautoriza¢ao, um programa de pds-graduacao ou treinamento profissional
avanc¢ado para dar continuidade a um servico de educagao ou treinamento previamente
autorizado exige:

e A participagdao em pelo menos 10 horas de crédito em cursos universitarios sera
considerada como uma necessidade de servigco em tempo integral (10 créditos x
2,5 horas = 25 horas). Isso inclui a participacdo em cursos semestrais acelerados
que exigem mais horas de aula, mas por um periodo de tempo mais curto.

e Para participacdo em menos de 10 horas de crédito em cursos universitarios, as
horas de servico serdo determinadas multiplicando-se as horas de crédito por
2,5.

e A participacdo em cursos semestrais acelerados, com uma carga hordria minima
de 8 horas e inferior a 10 horas semanais, serd considerada como atividade de
servico em tempo parcial.

As familias deverao apresentar um dos seguintes documentos para comprovar a
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necessidade deste servico:

e Declaragdo escrita da administracdo do programa da faculdade/universidade,
especificando o niumero de créditos em que o aluno estd matriculado.
e (Copia do histérico escolar oficial da faculdade.

e (Copia do histérico escolar eletronico com a pagina de autenticacdo anexada.
PROGRAMAS DE TREINAMENTO APROVADOS

As horas de servigco necessarias decorrentes da participagao em qualquer uma das
atividades a seguir serao calculadas multiplicando-se o nimero de horas dedicadas ao
programa por semana por 2,5:

e Programa de Formacao Profissional

e Programa de Inglés para Falantes de Outras Linguas (ESOL)

e Horas de Trabalho-Estudo

e Estagios Praticos Obrigatdrios

e Experiéncias Clinicas (incluindo estagio supervisionado, YouthBuild, AmeriCorps e
CommonwealthCorps)

As familias deverao apresentar o seguinte documento para comprovar a necessidade
deste servico:

e Declaragao escrita do programa de treinamento comprovando a matricula e o
numero de horas dedicadas ao programa por semana.

Necessidade de Servico — Licenca Parental

Uma familia tera direito a licenca parental por necessidade de servico se o pai ou a mae
estiver em licenga temporaria do trabalho, da educag¢ao ou do treinamento por motivos
relacionados ao nascimento de um filho, a colocacdao de uma crianga na familia ou aos
cuidados de uma crianga. Os pais em licenga parental no momento da
autorizagdo/reautorizagdo terdo direito a uma autorizagdo de 12 meses para cuidados
em tempo integral.

Essa necessidade de servico pode ser utilizada na autorizagao inicial ou na renovacao da
autorizagao para um dos pais em uma residéncia. Toda a renda computavel é incluida
no calculo da renda (incluindo os beneficios da Licenga Médica Familiar Remunerada), e
uma taxa parental é cobrada, se aplicavel. Se o pai ou a mae informar a licenca parental
durante um periodo de autorizagao ativa, essa necessidade de servico podera
permanecer até a renovagao da autorizagdao, a menos que informe uma mudanca
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(retorno ao trabalho ou aos estudos). Nesse caso, a elegibilidade podera continuar
sendo justificada por esse motivo na renovag¢ao da autorizacdo, com base na
documentagao apresentada.

As familias deverdo apresentar os seguintes documentos para comprovar a necessidade
deste servico:

e Carta do empregador/programa educacional ou de treinamento
e Carta do médico/agéncia de adogdo

e Documento comprovando licenga médica remunerada

e Declaragdo assinada de que o pai/mae esta em licenca parental

Necessidade de Servico — Buscando Atividade Aprovada

Familias que estao procurando emprego, iniciando um programa escolar ou que
precisam de mais tempo para fornecer a documentagao comprovativa de uma
necessidade de servico podem se qualificar para a autorizagao de servi¢o "Buscando
Atividade Aprovada". Esta € uma autorizagao proviséria tempordria de 12 semanas que
permite as familias encontrar e/ou verificar se atendem aos requisitos de necessidade
de servico para uma autorizacdo completa de 12 meses. As familias tém sempre 30 dias
corridos para fornecer toda a documentagdo necessaria para se qualificarem para uma
autorizacdo completa de 12 meses. Uma autorizacao proviséria ndo pode ser emitida e
uma vaga em creche ndo pode ser oferecida a outra familia até que esse periodo de 30
dias tenha transcorrido. As familias nao podem ser aprovadas para uma autorizagao
proviséria sem uma vaga garantida.

Os Administradores de Acesso Familiar (FAAs) deverdo emitir autorizagdes provisoérias
para:

e Familias que buscam uma atividade aprovada ou que estejam certificando uma
atividade ou emprego existente;

e Pais que tiveram reducao na necessidade de servico durante um periodo de
autorizagao de 12 meses;

e Familias que perderam, alteraram ou reduziram as horas de sua atividade de
necessidade de servigo nos ultimos 30 dias corridos antes da reautorizagao; e

e Familias que precisam de mais tempo para obter documentos de um profissional
de saude ou outro profissional, conforme necessario para que os pais se
qualifiquem com a necessidade de servico de Pai/Mae com Deficiéncia.
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Para ajudar as familias a comegarem a receber cuidados infantis quando precisarem de
mais tempo para cumprir os requisitos de elegibilidade, o EEC utiliza a "Elegibilidade
Presuntiva". Trata-se de um status temporario concedido se uma familia atender aos
seguintes requisitos minimos durante a triagem inicial:

e |dentificacao dos pais.
e Residéncia em Massachusetts.
e Composicao familiar e tamanho da familia.

A opcdo "Buscando Atividade Aprovada" ndo pode ser usada pelos seguintes motivos:

e Para combinar com um emprego de 15 horas ou mais.

e Para agilizar a aprovacgao de funcionarios da Educagao Infantil.

e Para Licenca Parental.

e Para uma atividade ou trabalho com inicio comprovado em até 30 dias corridos.
e Para novos autbnomos.

COMBINACAO DE ATIVIDADES COM A BUSCA DE ATIVIDADES APROVADAS

Busca de Atividades Aprovadas sé pode ser combinada com outras atividades de servico
guando estas representarem uma média de menos de 15 horas por semana. Além disso,
a combinacdo da busca por atividades aprovadas com outras atividades de servi¢co so

pode ser usada para conceder a uma familia uma autorizagao provisoéria de 12 semanas.

A Unica excegao sao 0s pais que necessitam exclusivamente de um servigo relacionado a
emprego, ou uma combinagdo de emprego e educacdo e/ou treinamento equivalente a
pelo menos 15 horas, mas menos de 25 horas semanais. Os pais que se enquadram
nessa excec¢ao sao elegiveis para uma nova atividade de servico chamada Pathway to
Full-Time Employment (Caminho para o Emprego em Tempo Integral), que serd incluida
como parte de sua necessidade de servico. Veja as Atualizagdes sobre Necessidades de
Servigo abaixo.

As familias deverdo apresentar informagdes sobre a renda, e uma taxa para os pais
podera ser cobrada. Uma vez estabelecida a taxa para os pais referente a autorizagao,
ela ndo podera ser aumentada acima do valor estabelecido até a proxima renovacgao da
autorizagao.

Se uma familia fornecer toda a documentag¢ao comprobatéria necessaria durante o
periodo provisorio, a autorizacao CCFA continuara sem interrupgdes.
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Familias que nao conseguirem fornecer a documentag¢ao que comprove a elegibilidade
para o CCFA antes do término da autorizacdo proviséria de 12 semanas para Buscando
Atividade Aprovada poderdo se qualificar para uma autorizacdo provisdria adicional de
12 semanas, somente se a familia puder comprovar que a necessidade do servigo (como
um emprego, programa de treinamento ou semestre letivo) terd inicio antes do término
do segundo periodo provisério. Nao serdao concedidos mais de dois periodos de
autorizagao provisodria de 12 semanas para Buscando Atividade Aprovada por domicilio,
por autorizagdao de 12 meses, desde que as regras sejam atendidas.

Caso a familia ndao consiga comprovar integralmente sua elegibilidade para o Auxilio
Financeiro para Cuidado Infantil até o final do periodo provisério, a vaga sera encerrada.

Se a colocac¢ao de uma familia no programa de Auxilio Financeiro para Criangas (CCFA)
for encerrada devido a impossibilidade de fornecer toda a documentacao de
comprovacao de elegibilidade, ela podera reabrir sua solicitagcdao se conseguir fornecer
toda a documentacgao faltante em até 30 dias apds o término da colocagao. Caso a
familia nao forneca a documentagao necessaria dentro de 30 dias corridos a partir da
data de término da colocacao, o Auxilio Financeiro para Criangas sera cancelado. Uma
familia que solicitar o CCFA apds o término da colocac¢ao devido a falta de
documentacdo de elegibilidade precisard retornar a lista de espera.

Necessidade de Servico - Recebendo ou em Risco de Receber Servicos de Protecdo

Uma familia pode atender a esse requisito de necessidade de servico se receber ou
estiver em risco de receber servigos de prote¢ao. Para fins de Auxilio Financeiro para
Cuidado Infantil, estar em risco de receber servigos de protecao inclui situagcdes em que
um dos pais ndo consegue cuidar da crianca durante qualquer parte de um periodo de
24 horas devido a violéncia doméstica ou situa¢ao de rua; uma condicao fisica, mental,
emocional ou médica; ou participagao em um programa de tratamento ou reabilitacdo
para abuso de substancias.

PAI OU CUIDADOR COM DEFICIENCIA QUALIFICADA

Uma familia com um ou ambos os pais incapazes de participar, ou cuja participacdo em
qualquer servico seja limitada devido a uma deficiéncia fisica, mental, emocional ou
médica, pode se qualificar para cuidados em tempo integral ou parcial, com a
necessidade de servico de Pai/Mae com Deficiéncia. A necessidade de Pai/Made com
Deficiéncia pode ser combinada com outra necessidade de servigco para determinar a
quantidade de cuidados. O pai/mae afetado(a) deve preencher e enviar ao EEC uma
copia do formulario de solicitagcdo de Pai/Mae com Deficiéncia do EEC. Se aprovado pelo
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EEC, o servico de Pai/Mae com Deficiéncia pode ser valido por até trés anos. Apds trés
anos, o pai/mae que desejar renovar a autoriza¢do para o servico de Pai/Mae com
Deficiéncia devera fornecer nova documenta¢do comprovando a persisténcia da
deficiéncia.

Para confirmar essa necessidade de servico, as familias deverao apresentar a seguinte

documentacgado, preenchida por um profissional credenciado, conforme listado no
Formulario de Deficiéncia dos Pais:

e Formulario de Deficiéncia do Responsavel Legal: preenchido por um profissional
credenciado (conforme listado no Formulario de Deficiéncia do Responsavel
Legal)

e Carta do Profissional: Uma declaracao por escrito em papel timbrado oficial do
profissional que preencheu o Formulario de Deficiéncia do Responsavel Legal,
fornecendo informacdes especificas sobre a deficiéncia do responsavel legal.

Toda a documentacgao recebida para verificagao de pais com deficiéncia deve ser
analisada e aprovada por escrito pelo EEC antes de ser considerada como uma
necessidade de servico.

CRIANCA COM DEFICIENCIA

Familias com uma crianga com deficiéncia fisica ou mental comprovada, incluindo uma
condigao fisica, mental, emocional ou médica, podem se qualificar para cuidados em
tempo integral com necessidade de servigo para Crianga com Deficiéncia, desde que:

o O(s) pai(s) também se qualificou(aram) para uma necessidade de servico em
tempo parcial de emprego, treinamento ou educacgao; e

e A documentacao fornecida indica pelo menos uma necessidade em tempo parcial
de servigos de cuidados infantis; ou

e Também pode ser considerada a situacdao de um pai que presta cuidados em
tempo integral a uma crianga com deficiéncia, necessitando, portanto, de
cuidados para seus outros filhos; nessas circunstancias, o pai devera solicitar uma
isencdo, de acordo com a politica do EEC.

Para confirmar a necessidade deste servigo, as familias devem apresentar a seguinte
documentacgado, que deve ser preenchida por um profissional credenciado, conforme
listado no Formuldrio de Deficiéncia da Crianca.

e Formuldrio de Deficiéncia da Crianca preenchido por um profissional credenciado
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(conforme listado no Formulario de Deficiéncia da Crianca)

e Carta do Profissional: Uma declaracao por escrito em papel timbrado oficial do
profissional que preencheu o Formulario de Deficiéncia da Crianca, fornecendo
informacdes especificas sobre a deficiéncia da crianca.

FAMILIA EM SITUACAO DE RUA (SEM-TETO)

Familias em situacao de sem-teto, incluindo familias consideradas sem-teto de acordo
com a definicdo de sem-teto da Lei McKinney-Vento (conforme definido no Subtitulo
VII-B da Lei de Assisténcia a Sem-Teto McKinney-Vento (ver 42 U.S.C. 11434a(2))), terdo
direito a um servico de assisténcia em tempo integral em substituicao a emprego,
educagao ou treinamento. As familias ndo serdo cobradas de taxa parental.

A seguinte documentacao sera suficiente para comprovar a necessidade de assisténcia a
pessoas em situacao de rua:

e Uma carta de encaminhamento do Escritdrio Executivo de Habitagao e
Comunidades Habitaveis (EOHLC), de um abrigo de emergéncia ou de outra
agéncia juridica, médica ou de assisténcia social;

e Uma carta de encaminhamento por escrito de um representante de uma agéncia
educacional local para criancas e jovens sem-teto;

e Uma carta de encaminhamento por escrito ou outra documentagao
comprobatdria de um Programa Head Start;

e Uma carta de encaminhamento por escrito de um abrigo de transig¢ao; ou

e Se nenhuma outra documentagao estiver disponivel, uma autodeclaragao
assinada de que a familia esta em situacao de rua (sem-teto).

As verificacOes listadas acima serdo validas por 90 dias corridos a partir da data de
emissao.

Todas as familias em situagao de rua (sem-teto) terdo direito a cuidados em tempo
integral. Os Administradores do Family Access entrarao em contato com um abrigo ou
com o EOHLC conforme necessario para apoiar as familias no acesso ao auxilio
financeiro para cuidados infantis. Os provedores de servi¢cos de educagao e cuidados
infantis contratados trabalhardao diretamente com as familias encaminhadas pelo abrigo
ou pelo EOHLC para concluir o processo de elegibilidade e efetivar a matricula da
crianga.

As familias em situacao de rua tém até 6 meses para cumprir os requisitos de vacinagao
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e documentacao fisica da crianga. O Plano Individual de Cuidados de Saude (IHCP) da
crianga é obrigatdrio no ato da inscricao no programa.

Uma familia que ndo esteja mais em situacdo de rua (sem-teto) e que esteja no meio de
um periodo de autorizacao pode continuar recebendo auxilio financeiro para cuidados
infantis até o término da autoriza¢ao. Familias que continuarem em situacdo de rua ao
final do periodo de autorizagcdao podem ter sua autorizagao renovada, considerando a
situacao de sem-teto como uma necessidade de servico, e devem continuar atendendo
aos requisitos de elegibilidade do Programa de Cuidados Infantis para Familias de Renda
Elegivel. A permanéncia da crianca ndo sera interrompida enquanto uma nova
solicitagdao ou voucher estiver sendo emitido, a menos que a familia solicite uma
mudanga. Os Administradores de Acesso Familiar devem trabalhar ativamente com a
familia, a equipe do abrigo e/ou outros funcionarios do EOHLC para coordenar uma
transicao tranquila, mantendo a crianga sob os cuidados do abrigo.

VIOLENCIA DOMESTICA

A violéncia doméstica é um padrao de comportamento usado para manter o poder e o
controle sobre um parceiro intimo ou membro da familia. Familias que vivenciam ou
vivenciaram violéncia doméstica podem se qualificar para receber atendimento e
cuidados em tempo integral, independentemente de os pais estarem trabalhando ou
frequentando um programa de educagao ou treinamento.

Para confirmar a necessidade deste servico, as familias devem apresentar uma
autodeclaragao assinada, atestando a situacao de violéncia doméstica envolvendo o
pai/mae e/ou a crianca, e um dos seguintes documentos: registros judiciais, médicos,
psicoldgicos, criminais, do Departamento da Crianc¢a e da Familia ou de outra agéncia de
assisténcia social, escolares ou policiais;

e Documentos que comprovem que o(a) requerente obteve uma ordem de
restricdo (medida protetiva)/prevencdo de abuso ou tomou outras medidas
legais relacionadas a violéncia doméstica;

e Documentagao que comprove a busca por moradia alternativa, abrigo ou outro
tipo de refugio; ou

e Comprovacao da participacdo do(a) solicitante em servicos de apoio a vitimas de
violéncia doméstica e/ou servigos de aconselhamento, incluindo grupos de apoio.

As familias também deverdo apresentar informacdes sobre a renda, e uma taxa para os
pais podera ser cobrada.
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e Para obter mais informacgdes sobre violéncia doméstica, ordens de protecado
(medidas protetivas) e planejamento de seguranca para familias que vivenciam
violéncia doméstica, visite Domestic Violence | Mass.gov.

e Para obter mais informacdes sobre servicos para familias que sofrem violéncia
domeéstica, visite Domestic Violence Services | Mass.gov.

TRATAMENTO OU REABILITACAQO PARA TRANSTORNOS POR USO DE SUBSTANCIAS

Esta necessidade de servigo destina-se a um dos pais que esteja participando de
tratamento ou reabilitacdo para transtorno por uso de substancias. Esta necessidade de
servico pode ser usada para qualificar uma familia para uma autorizacao de 12 meses
para cuidados em tempo integral, mesmo que o pai ou a mae nao esteja trabalhando ou
frequentando um programa de educacdo ou treinamento. As familias ainda precisarao
fornecer informagdes sobre renda e uma taxa para os pais podera ser cobrada.

As familias deverao apresentar os seguintes documentos para comprovar a necessidade
deste servigo:

e Autodeclaracdo do plano de tratamento dos pais; e

e Declaragao por escrito em papel timbrado profissional de uma autoridade médica
certificada ou membro da equipe do programa de tratamento, incluindo o nome
e o tipo do programa, a data de inicio e a data prevista de término, e a carga
horaria semanal.

Necessidade de Servico — Quantidade de Cuidado

A menos que seja estipulado o contrario nos regulamentos ou politicas do EEC, o fato de
uma familia receber cuidados em tempo integral ou parcial é determinado pela média
de horas semanais que os pais dedicam as atividades relacionadas a necessidade do
servigo.

e Os pais que participam, em média, de pelo menos 20 horas, mas menos de 25
horas por semana, em uma atividade de servigo comunitario terao direito ao
atendimento em tempo parcial.

e Os pais que participam, em média, de 25 horas ou mais por semana em uma
atividade de servico comunitario terdo direito ao atendimento em tempo
integral.

Os pais que dedicam, em média, pelo menos 20 horas semanais a atividade que
necessitam de cuidados infantis tém direito a uma hora adicional por dia de
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deslocamento, calculada para cobrir o tempo gasto no trajeto entre o local de prestagao
dos servicos de cuidados infantis e o local da atividade (por exemplo, o local de trabalho
ou a escola). Caso aplicavel, as familias que dedicam, no minimo, 20 horas semanais a
atividade que necessitam de cuidados infantis terdo direito ao atendimento em tempo
integral, considerando o tempo de deslocamento.

Complemento "Caminho para um Emprego em Tempo Integral"

O programa Pathway to Full-Time Employment (Caminho para um Emprego em Tempo
Integral) permite que os pais trabalhem para aumentar sua carga hordria ou encontrar
um emprego mais estavel.

Quando os pais trabalham ou conciliam trabalho e estudos e/ou treinamento por pelo
menos 15 horas, mas menos de 25 horas por semana, sem nenhuma outra atividade de
servico elegivel, os Administradores de Acesso Familiar (FAAs) podem adicionar a essa
necessidade de servico uma autorizacdao de 12 meses para cuidados infantis em tempo
integral. Se a autorizacdo atual incluir o Pathway to Full-Time Employment como uma
necessidade de servico, essa necessidade nao podera ser utilizada na préxima
renovagao da autorizagao.

Antes de adicionar Pathways to Full-time Employment, o tempo de deslocamento deve
ser oferecido e incluido, se aplicavel.

Combinando Atividades de Necessidade de Servico

Uma familia pode combinar atividades de servico para demonstrar uma necessidade de
servico em tempo integral ou parcial. Por exemplo, se um dos pais frequenta aulas em
tempo parcial e possui uma deficiéncia que se enquadra nos critérios, as duas
necessidades de servigo podem ser combinadas para resultar em uma necessidade de
servico em tempo integral e uma autorizacao de 12 meses.

CAPITULO 3: PERIODOS DE AUTORIZAGAO

O periodo de autorizacdo é o tempo durante o qual uma familia esta autorizada a
receber auxilio financeiro para cuidados infantis. O periodo de autorizagao padrao é de
12 meses, e uma familia geralmente permanece elegivel durante os 12 meses
completos, a menos que:

e Arenda bruta da familia excede 85% da renda mediana estadual;
e A familia experimenta uma interrupg¢ao na atividade de sua necessidade de
servico por mais de 12 semanas;
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e A familia se muda para fora do estado;

e A familia solicita o encerramento de seu caso; ou

e Constata-se que a familia cometeu fraude comprovada ou viola¢des intencionais
do programa que invalidam as determinagdes anteriores de elegibilidade.

Reautorizagao

Os Avisos de Reautorizagéo devem ser enviados as familias 60 dias corridos antes do
término do periodo de autorizagdo vigente, para notifica-las de que esse periodo esta se
aproximando do fim. Caso a familia ndo tenha renovado a autorizacdo para o auxilio
financeiro para cuidados infantis com pelo menos duas semanas de antecedéncia ao
vencimento, o Administrador de Acesso Familiar (FAA) deverd enviar um Aviso de
Recusa com duas semanas de antecedéncia. Os FAAs devem enviar todas as notificacdes
as familias por meio de pelo menos dois canais de comunicagao, incluindo telefone,
mensagem de texto, e-mail e/ou correio postal. Pelo menos uma dessas notificagcdes
sera enviada por escrito.

Uma familia pode solicitar a renovacao do seu auxilio financeiro por um periodo
adicional de 12 meses, pessoalmente ou virtualmente. A renovagao pode ser feita
mesmo que a familia ndo esteja atualmente em acolhimento, desde que esteja dentro
do prazo estipulado. A cada renovacgao, a familia deve apresentar documentagao que
comprove sua renda e necessidade do servico.

Caso a familia tenha se mudado desde a ultima renovagao da autorizagao, sera
necessario apresentar documentagao comprovando residéncia em Massachusetts. Se a
familia nao tiver se mudado, ndo sera necessario comprovar endereco ou residéncia em
Massachusetts. A familia devera apresentar documentac¢ao para adicionar ou remover
um membro do domicilio familiar.

Se uma familia precisar de mais tempo para apresentar a documentagao comprobatdria
de necessidade de servico antes do término do periodo de autoriza¢ao atual, podera ser
emitida uma autorizagao provisodria de 12 semanas para atividades aprovadas,
permitindo a continuidade do atendimento enquanto o processo de reautorizagao é
concluido. Please see Seeking Approved Activity Service Need Section for more
information. (Consulte a se¢do "Buscando Atividade Aprovada na Se¢do Necessidade de
Servico" para obter mais informacgoes).

Antes que o auxilio financeiro para cuidados infantis de uma familia possa ser
encerrado, o FAA deve fazer duas tentativas distintas de contato com a familia,
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utilizando diferentes meios de comunicagao (por exemplo, ligacao telefénica em um dia
e e-mail no dia seguinte).

CAPITULO 4: RELATORIO DE ALTERACOES

Durante o periodo de autorizacdo, uma familia pode vivenciar mudangas em sua
situacao de moradia, emprego ou educagao. Os Administradores de Acesso Familiar
(FAAs) devem informar as familias sobre sua responsabilidade de relatar certas
mudangas em até 30 dias corridos, incluindo:

e Renda familiar superior a 85% da Renda Média Estadual (SMl);

¢ Informagdes de contato da familia (incluindo mudanca de endereco ou alteragao
nos acordos de guarda dos filhos por mais de 30 dias no total);

e Familia que ndo reside mais em Massachusetts; ou

e Uma mudanca ou interrupg¢ao da participagao de um dos pais no trabalho,
treinamento ou educagao que devera durar mais de 12 semanas.

Caso uma familia ndo informe o FAA sobre uma dessas alteracdes dentro de 30 dias
corridos, seu auxilio financeiro podera ser cancelado.

As alteragdes que sO precisam ser comunicadas na reautorizagdo incluem:

e Alteragdes na renda que nao excedam 85% da Renda Média da Incapacidade
(RMI);

e Alteracdo ou término da necessidade de servico que ndo se espera que dure mais
de 12 semanas;

e Qualquer auséncia temporaria da atividade aprovada de um dos pais devido a
doenca ou necessidade de cuidar de um membro da familia;

e Qualquer interrupg¢ao no trabalho de um trabalhador sazonal que nao esteja
trabalhando entre as temporadas regulares de trabalho do setor;

e Qualquer redugao nas horas de trabalho, treinamento ou educagao, desde que o
pai ou a mae ainda esteja trabalhando ou participando de treinamento ou
educacao; ou

e Qualquer outro término da atividade aprovada de um dos pais que nao exceda 12
semanas.

Embora as familias devam informar todas as alteracdes no momento da renovacao da
autorizac¢ao, elas podem optar por informar uma alteracdao mais cedo se essa alteragao
beneficiar a familia (por exemplo, alteragao no tamanho da familia ou na renda).
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Se um dos pais, autorizado a receber cuidados infantis em tempo parcial, relatar uma
mudanca em sua necessidade de servico que permita a contratacao de cuidados infantis
em tempo integral, E desejar mudar para esse regime:

e Uma autorizacdo de 12 meses ndo podera ser reduzida por um periodo inferior a
emissao de uma nova autorizagdao de 12 meses.

e O paiou responsavel legal devera apresentar documentacdao completa
comprovando a necessidade do servigo em tempo integral.

e Assim que toda a documentagdo necessaria for recebida, uma nova autorizagao
completa de 12 meses para a familia sera emitida.

Os requisitos de comunicacado de alteracdes ndo se aplicam a familias que receberam
uma autorizagao proviséria de 12 semanas Buscando Atividades Aprovadas. Quaisquer
alteragdes que ocorram durante a vigéncia da autorizacao proviséria deverdo ser
comunicadas caso o FAA aprove a permanéncia dos pais no periodo restante de 12
meses.

CAPITULO 5: COLOCACAO

Uma vez que uma familia seja considerada elegivel para auxilio financeiro para cuidados
infantis, é necessario definir uma vaga para seus filhos. Existem dois tipos de auxilio
financeiro para cuidados infantis:

e Vaga contratada: Trata-se de uma vaga em um programa especifico de cuidados
infantis na sua regiao.

e Um Voucher: Este voucher pode ser usado em qualquer creche ou pré-escola que
aceite auxilio financeiro estadual para cuidados infantis.

Se uma familia receber uma vaga em um provedor contratado especifico, ela devera ser
autorizada e alocada pelo Administrador de Acesso Familiar (FAA) desse provedor,
dentro do programa em questao ou em um provedor afiliado a ele.

Se uma familia receber um voucher, a(s) criancga(s) serd(ao) encaminhada(s) para um
provedor de servigos de sua escolha. As agéncias de assisténcia familiar (FAAs) ajudarao
a familia a encontrar provedores de servicos locais de educacdo e cuidados infantis que
atendam as suas necessidades.

As familias que recebem um voucher ndao sao obrigadas a aceitar uma vaga ou se
matricular em um determinado provedor de educacao infantil. Os FAAs devem garantir
que as familias possam escolher entre toda a gama de locais de atendimento infantil
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elegiveis, incluindo:

e Licensed Family Child Care Program Providers (Provedores de Servigos de
Cuidados Infantis Familiares Licenciados)
e Licensed Center-Based Program Providers (Provedores de Programas Licenciados
em Centros)
e Licensed School-Age Child Care Program Providers (Provedores de Servigos de
Cuidados Infantis em Idade Escolar Licenciados)
e Licensed Head Start Program Providers (Provedores de Servigos Licenciados para
o Programa Head Start)
e Funded Programs, (Programas Subsidiados), incluindo:
o Provedores de Programas Subsidiados Baseados em Centros
o Summer Camps Licensed by the Department of Public Health
(Acampamentos de Verdo Licenciados pelo Departamento de Saude
Publica).
e Informal Child Care Providers (Provedores Informais de Cuidados Infantis),
incluindo:
o O cuidado informal por um parente é prestado por um familiar na casa do
proprio familiar ou na casa da crianga.
o O cuidado informal por pessoas que ndo sdo parentes é prestado por
alguém que nao seja parente de criancas de uma familia, no domicilio

dessa familia.
Profissionais da Educagao Infantil Cuidando de Seus Préprios Filhos

Uma familia com um dos pais que trabalha atualmente em um programa de educacao
infantil licenciado ou subsidiado (educadores de centros e FCC) pode ter acesso a auxilio
financeiro para que seus filhos ou filhos adotivos recebam servigos de educagdo e
cuidados subsidiados no programa em que trabalham ou em outro programa que aceite
auxilio financeiro para cuidados infantis. Isso se aplica a familias que ja possuem
beneficios para cuidados infantis ou que recebem e se tornam elegiveis para subsidios
(seja por contrato ou voucher).

O EEC exige que a organizacdo que supervisiona o educador do FCC (ou seja, CCRR ou
Sistema FCC) seja responsavel por determinar o seguinte antes de enviar uma
solicitacao ao EEC. Isso se aplica a provedores de cuidados infantis familiares e seus
assistentes em seus lares de cuidados infantis familiares ou no domicilio em que
trabalham, desde que:
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e O provedor de cuidados infantis familiar esta disposto e concorda em aceitar o
Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis (contrato ou voucher).

e O provedor de cuidados infantis domiciliares esta disposto a aceitar a matricula
de pelo menos duas criangas nao aparentadas, seja no proprio provedor ou em
sua residéncia.

o Isso nao inclui cuidados informais entre parentes ou vizinhos, nem
cuidados ocasionais com criangas.

e Existe capacidade de licenciamento suficiente para adicionar o(s) préprio(s)
filho(s) do provedor sem prejudicar o(s) outro(s) filho(s); e

e O provedor de servigos segue as regras de licenciamento do EEC relativas a
capacidade e proporgao (606 CMR 7.03(5)(c)), incluindo a contagem de todas as
criancgas sob seus cuidados, incluindo a(s) crianga(s) solicitada(s).

Os pedidos de cuidadores infantis familiares para cuidarem de seus préprios filhos devem
ser enviados para a caixa de correio do Subsidio EEC (EECSubsidyManagement@mass.gov)
para determinar a elegibilidade.

CAPITULO 6: MATRICULA E FREQUENCIA

Uma vez autorizada a permanéncia por 12 meses, a familia pode acessar os servigos de
creche a qualguer momento durante esse periodo. Por exemplo, uma familia que busca
cuidados apenas durante o verao pode ter sua autorizagao aprovada em margo, com
vaga garantida para junho. Isso proporciona maior flexibilidade aos pais na escolha da
creche e continuidade do cuidado para familias que transitam entre diferentes tipos de
creche de acordo com suas necessidades. As familias trabalhardo diretamente com a
creche escolhida para matricular seus filhos e estabelecer um cronograma que atenda
as suas necessidades e esteja alinhado com a autorizacdo (por exemplo, periodo integral
ou parcial). Essa exigéncia nao se aplica a autorizagao inicial quando o subsidio é
oferecido para uma vaga contratada, o que exige que a crianga inicie as atividades
imediatamente.

Os provedores de servicos serdo reembolsados com base na matricula da crianga, que
por sua vez é determinada pela autorizagao e pela vaga, seja ela em tempo integral ou
parcial. Antes de solicitar o reembolso, os provedores devem garantir que as familias
possuam uma autorizagao valida, que tenham obtido uma vaga na creche e que a
crianca autorizada esteja frequentando o servigo.

Uma familia pode ser autorizada a receber auxilio financeiro e matricular seus filhos em
creche até duas semanas antes do inicio de uma nova atividade que exija o uso do
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servico, como um emprego, escola ou programa de treinamento, ou entre diferentes
atividades que exijam o uso do servico (por exemplo, durante a transicao da escola para
o emprego). O periodo de matricula antecipada de duas semanas estd incluido, e ndo é
adicional, a qualquer autoriza¢cao concedida anteriormente. Por exemplo, se um dos
pais for autorizado a receber uma autorizacado proviséria de 12 semanas para apresentar
a documentag¢ao de um novo emprego e desejar iniciar a creche duas semanas antes do
inicio do emprego, tera dez semanas restantes apds o inicio do emprego para
apresentar essa documentagao.

Espera-se que as criangas frequentem o programa de educac¢ao infantil de acordo com
as normas de frequéncia do programa escolhido. Os provedores de servigos devem criar
politicas que incluam orientagdes sobre como lidar com as familias em caso de
auséncias. E obrigatério que os provedores implementem métodos para controlar a
frequéncia das criangas, comunicar-se com as familias e manter esses registros em suas
instalacdes. A frequéncia deve ser registrada de acordo com o cronograma de matricula
da crianga.

Mudanca de Provedores

Uma familia pode optar por retirar seu(s) filho(s) do atual provedor de educacgao infantil
a qualquer momento e matriculd-lo(s) em outro provedor. Os Administradores de
Acesso Familiar (FAAs) entrardo em contato com a familia para entender os motivos da
mudanga e usarao essas informag¢des para ajudar a encontrar um programa que melhor
atenda as necessidades da familia. A familia é responsavel pelo pagamento de todas as
mensalidades devidas ao provedor anterior e deve notificar o provedor com duas
semanas de antecedéncia sobre a desisténcia.

Uma familia pode retirar seu(s) filho(s) do cuidado imediatamente se o provedor de
servicos concordar em dispensar o aviso prévio de duas semanas ou se a familia tiver
preocupacdes com a saude e seguranca de seu(s) filho(s) e apresentar uma reclamacao
ao Escritério Regional de Licenciamento do EEC.

Caso um provedor de servigos tome conhecimento do desejo dos pais de buscar
cuidados infantis em outro local, devera informar a Agéncia de Assisténcia Familiar
(FAA) apropriada sobre a solicitacdo dos pais para garantir que a familia receba
assisténcia na busca de uma nova vaga. Se a(s) criancga(s) estiver(em) matriculada(s) em
um provedor de servicos conveniado e ndao houver outras vagas conveniadas
disponiveis, a familia devera ser encaminhada a uma Agéncia de Recursos e
Encaminhamento para Cuidados Infantis (CCRR) para fazer a transicao para um voucher
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e encontrar um provedor de servigos. Os FAAs continuarao a auxiliar a familia até que
a(s) crianga(s) esteja(m) matriculada(s) em um novo provedor de servigos.

Cuidado Fora de Massachusetts

O auxilio financeiro para cuidados infantis do EEC sé pode ser usado para matricular
criangas em creches ou instituicdes de ensino localizadas no estado de Massachusetts,
exceto nas seguintes circunstancias:

e O provedor de servigos estava em operac¢ao antes de 12 de mar¢o de 2019 e
recebeu aprovacao prévia do EEC para fornecer servigcos de educacao e cuidados
na primeira infancia, com apoio financeiro do EEC para cuidados infantis, fora do
estado, e mantém a conformidade com todos os requisitos do EEC; ou

e O provedor de servigos recebeu aprovacgao por escrito do EEC para atender
familias que recebem auxilio financeiro devido a:

o Um Memorando de Entendimento (MOU) permanente entre
Massachusetts e o estado onde o atendimento sera prestado; e

o O programa esta em conformidade com os requisitos da Reautorizagdao do
Child Care Development Block Grant (CCDBG) em 45 U.S.C. 9858 et seq.,
incluindo, entre outros, verificacao de antecedentes; visitas anuais de
monitoramento sem aviso prévio; treinamentos anuais de saude e
seguranca; planos de preparacdo para emergéncias; e desenvolvimento
profissional.

Subsidios para Transportes

As familias podem receber servigos de transporte para levar seus filhos entre a
instituicdo de educacao infantil e a casa da familia quando ambos os seguintes
requisitos forem atendidos:

e Os servigos de transporte sao oferecidos diretamente pelo provedor de educagao
e cuidados na primeira infancia ou coordenados pelo provedor por meio de uma
empresa privada ou escola publica; e

e A familia ndo teria condi¢des de transportar a crianga devido a geografia,
deficiéncia, necessidade de atendimento em horarios especificos ou falta de
outras opgdes de transporte.

O subsidio para transporte podera nao ser autorizado se:

e O tempo necessario para o deslocamento da casa da familia até a creche ou
escola publica da criancga é superior a uma hora; e/ou
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e A familia reside a menos de 800 metros da instituicdo de educacao e cuidados
infantis da crianga. Excegdes incluem:

o A familia ndo tem carro, ndo ha transporte publico disponivel e o hordrio
de trabalho da familia ndo permitiria tempo para levar a crianca a pé até a
creche e depois chegar ao trabalho a tempo;

e A(s) crianga(s) ou o(s) responsavel(eis) tem(tém) uma deficiéncia que os impede
de andar ou de serem transportados por carrinho de bebé, cadeira de rodas ou
outros meios semelhantes; e

o A crianca ou o(s) responsavel(eis) possui(em) uma deficiéncia que impede
o transporte por meio de transporte pessoal ou publico.

Os pais devem preencher o Parent Transportation Request Form (Formuldrio de
Solicitagdo de Transporte para Pais) (obrigatdrio para familias com renda elegivel, pais
menores de 24 anos e familias em situacdo de rua (sem-teto)).

As politicas de transporte subsidiado do EEC estdo alinhadas com o Departamento de
Transito (RMV), que supervisiona as normas e requisitos de veiculos, equipamentos e
treinamento para o setor de transporte escolar (7D), a fim de garantir a seguranca de
alunos e passageiros. Os provedores que oferecem seus proprios servigcos de transporte
para criangas com auxilio financeiro e os subcontratados de transporte devem atender a
esses requisitos do RMV, bem como: (a) os requisitos relacionados ao transporte
listados em 606 CMR 7.00 e (b) os requisitos listados em “Provedores de Servicos de
Transporte que Recebem Subsidio da EEC” no site EEC Transportation of Children in
Early Childhood Programs webpage.

Auséncias dos Cuidados

Espera-se que as criancas que recebem o CCFA frequentem seu programa de educacdo e
cuidados na primeira infancia de acordo com as politicas de frequéncia do programa
selecionado.

e Uma auséncia é definida como qualquer dia em que uma crianga (ou criangas)
estd autorizada(s) a frequentar um programa de educacdo e cuidados na primeira
infancia, mas ndao comparece(m) as aulas.

¢ Todas as auséncias devem ser registradas nos registros de frequéncia do
provedor de servigos.

Auséncias Excessivas

Os Administradores de Acesso Familiar (FAAs) devem contatar as familias
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imediatamente se uma crianga estiver ausente do cuidado e nao tiver se comunicado
com o provedor. Se uma crianga estiver ausente por mais de 30 dias consecutivos ou 45
dias no total durante uma autorizacdo de 12 meses, e a familia ndo tiver solicitado e
recebido uma Approved Break in Care (Interrupgdo de Cuidado Aprovada), as auséncias
serdo consideradas uma Non-Approved Break in Care (Interrup¢do de Cuidado Néo
Aprovada). Isso pode levar ao término da colocac¢do da crianca.

Antes de encerrar o acolhimento de uma crianca, o FAA deve fazer duas tentativas
distintas de contato com a familia, utilizando métodos diferentes (por exemplo,
telefonema em um dia e e-mail no dia seguinte). O FAA deve entrar em contato com os
pais para avaliar a situagao da familia e discutir as opgOes disponiveis. Se necessario,
uma Interrupgdo Aprovada do Acolhimento pode ser oferecida antes do término dos 30
dias consecutivos de auséncia.

As familias devem ser informadas que podem optar por deixar de usar os servicos de
creche (encerrando o vinculo com a crianga), mas ainda assim manter o beneficio do
CCFA, desde que continuem a concluir o processo anual de reautorizagao.

O término da colocac¢do de uma crianca (e NAO da Autoriza¢do) pode ocorrer nas
seguintes circunstancias:

¢ 30 faltas consecutivas nao justificadas: um aviso prévio de duas semanas podera
ser emitido no 312 dia.

e 45 dias sem comparecimento, incluindo auséncias nao justificadas: um aviso
prévio de duas semanas podera ser emitido no 462 dia.

Interrupg¢ao Aprovada nos Cuidados

As familias podem solicitar uma Interrup¢éo Aprovada nos Cuidados para suspender os
servicos de cuidados infantis durante o periodo de autorizagao de auxilio financeiro
vigente por até 90 dias corridos.

Os Administradores de Acesso Familiar (FAAs) devem oferecer a familia uma Interrupg¢éo
Aprovada nos Cuidados caso seus filhos nao frequentem as creches devido a um evento
com duragao superior a duas semanas, incluindo, entre outros:

e Uma doenca prolongada ou procedimento médico;

e Uma pausa nos cuidados durante o verao;

e Uma visita a um dos pais que nao detém a guarda; ou
e Férias prolongadas.
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Os pais tém o direito de optar por nao participar de uma Interrupgéo Aprovada nos
Cuidados. Uma Interrupgéo Aprovada nos Cuidados esta disponivel para familias
autorizadas a receber 12 meses de Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis. Familias
autorizadas a obter uma autorizagao provisdria de 12 semanas Buscando Atividade
Aprovada nao sao elegiveis para a Interrupgdo Aprovada nos Cuidados.

A familia ndo continua pagando a mensalidade dos pais e o EEC ndo continuara pagando
pelas criangas durante o Periodo de Interrupgéo Aprovada nos Cuidados.

Os provedores de servigos nao sdao obrigados a reservar a vaga da crian¢a no programa
durante uma Interrup¢do Aprovada nos Cuidados. Se a vaga nao estiver mais disponivel
guando a familia estiver pronta para retornar, a familia podera transferir seu auxilio
financeiro para outro provedor de servigcos de sua escolha. Isso permite que a crianga
retome os cuidados sem ser reinserida na lista de espera de alunos com renda elegivel
do EEC.

As familias que retornam de uma Interrup¢do Aprovada nos Cuidados durante sua
autorizacao atual de 12 meses nao precisam solicitar uma nova autorizacdo antes de
retornar aos cuidados e nao precisarao colocar seu nome novamente na lista de espera
do EEC, a menos que a autorizacao de 12 meses tenha expirado durante a Interrupgéo
Aprovada nos Cuidados.

Quando uma Familia Retorna aos Cuidados

Criangas que retornam a um programa apoés uma Interrup¢éo Aprovada nos Cuidados
retomarao o atendimento com a mesma autorizacao CCFA utilizada antes da
Interrupgdo Aprovada nos Cuidados, incluindo as mesmas informagdes sobre
necessidades de servigo e renda.

Se a familia comunicar uma alteragao, esta serd registada no CCFA com base na
autorizacao atual da familia. Estas alteracdes podem ou nado afetar a autorizagao da
familia (consulte a seccao de comunicacdo de alteracdes).

Se a familia retornar dentro de 30 dias corridos apds o término da autorizagao, ela tera
direito a renovacao e nao deverd ser colocada na lista de espera do EEC.

Para manter a elegibilidade para o CCFA, as familias devem garantir que concluam a
reautorizacdao dentro do prazo. A reautorizacao deve ser concluida dentro do prazo,
mesmo que seja necessaria durante uma Interrupcao Aprovada nos Cuidados ou
enguanto os servicos de cuidados infantis ndo estiverem sendo utilizados.
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CAPITULO 7: TAXAS DOS PAIS

A taxa parental é o valor pago por uma familia para contribuir com o custo dos servigos
de cuidados infantis do CCFA. As taxas parentais sao baseadas na renda familiar e no
tamanho da familia e sao calculadas usando a Tabela de Taxas Parentais do EEC, que é
atualizada anualmente e esta disponivel em EEC’s website.

As taxas para os pais sao determinadas na autorizagao, na reautorizagao e sempre que
determinadas alteragdes forem comunicadas.

Uma vez determinado o valor da taxa parental no momento da autorizacao, esse valor
nao podera ser aumentado antes da renovagao da autorizagdao, a menos que tenha
ocorrido um erro no calculo anterior. As taxas parentais nao podem ser aumentadas
durante o periodo de autorizacdao de 12 meses da familia.

A taxa parental pode ser reduzida entre a autorizagdo e a reautorizagao se a renda bruta
da familia diminuir, se houver um erro no célculo anterior ou se a familia informar uma
mudanca que afete a taxa parental.

Um Calculator (Calculador) das taxas estd disponivel para familias e administradores de
acesso familiar (FAAs) para estimar a taxa parental.

Nao serdo cobradas taxa parental das seguinte familias:

e Familias em que um cuidador que ndo seja um dos pais (por exemplo, um tutor
legal tempordrio ou permanente ou um cuidador designado) esteja cuidando da
crianga;

e Familias encaminhadas pelo DCF ou DTA; e

e Familias em situacdo de rua (sem-teto).

Além das taxas pagas pelos pais, as familias sé podem ser cobradas pelos seguintes
itens:

e Servicos que a familia utiliza e que ndo sao oferecidos a todas as criangcas como
parte da programacao regular, como transporte e refeigdes opcionais;

e Servicos opcionais disponibilizados pelo programa de cuidados infantis mediante
acordo com a familia. Exemplos de servigos opcionais incluem, entre outros,
fotografia, fotos da turma, passeios, etc.;

e Cuidados com criangas que permanecem além do hordrio do programa devido ao
atraso na retirada por parte dos pais; e
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e Taxas bancarias decorrentes de cheques depositados em contas com saldo
negativo (ou seja, cheques devolvidos sem fundos).

Os provedores de servigos nao estao autorizados a exigir um depdsito inicial das
familias.

Pagamento das Taxas dos Pais

As familias pagam as mensalidades diretamente ao provedor de servigos de educagao e
cuidados infantis, de acordo com as politicas de cobrancga da instituicao. Os programas
de cuidados infantis devem instituir suas proprias politicas de cobranca das
mensalidades.

As familias devem pagar a taxa parental por cada dia em que o provedor de servigos
estiver aberto, disponivel para atendimento e a crianca estiver agendada para
frequenta-lo, incluindo:

e Um dia em que a crianga estiver ausente por qualquer motivo, a menos que seja
estipulado de outra forma na politica do EEC; e

e Um dia em que a crianga estiver presente e o programa utilizar um educador
infantil substituto que seja pago pelo EEC.

Nao serdao cobradas taxas dos pais nos dias em que o estabelecimento tiver um dia de
fechamento total ou parcial aprovado e a crianga estiver matriculada, incluindo:

e Dias de desenvolvimento profissional, de acordo com o cronograma aprovado
anualmente pelo EEC;

e Feriados, de acordo com o cronograma aprovado anualmente pelo EEC;

e Fechamentos de emergéncia;

e Dias de fechamento total ou parcial que ndo sdo elegiveis para pagamento pelo
EEC; e

e Dias em que os servicos de transporte subsidiados pelo EEC ndo estao disponiveis
e a crianga ndo consegue chegar ao provedor de servigos.

Educadores/provedores de servigos que permitirem que os pais acumulem saldos
superiores ao valor de trés semanas de mensalidades sem pagamentos, poderao ser
responsabilizados pelo saldo devedor.
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Descontos nas Mensalidades para Pais

As familias autorizadas a utilizar os servigos de educacao e cuidados infantis em regime
parcial pagarao metade do valor da mensalidade integral dos pais.

As familias que recebem auxilio financeiro para cuidados infantis para mais de uma
crianca receberao um desconto conforme descrito a seguir:

¢ Filho Mais Novo Recebendo Auxilio Financeiro: taxa integral.

e Segundo Filho Mais Novo Recebendo Auxilio Financeiro: metade da
mensalidade integral.

e Cada Filho Adicional Recebendo Auxilio Financeiro: um quarto da mensalidade
integral.

Uma crianga cuja familia recebe auxilio financeiro para cuidados infantis de forma
ocasional (por exemplo, apenas durante o verdao ou em periodos de fechamento das
escolas) serd considerada como um irmao mais velho para fins de calculo da taxa
parental.

Reembolso das Taxas dos Pais

Uma familia pode receber um reembolso da taxa parental se uma decisao do EEC
resultar em um recalculo da taxa parental avaliada e for determinado que a familia foi
cobrada em excesso. Nos casos em que o saldo devedor da familia for resultado de um
erro de calculo, o provedor de servicos deve emitir um reembolso em até 5 dias corridos
apos a notificagao da decisdao do EEC. Os reembolsos serdo feitos por crédito na conta
ou por cheque, a critério da familia.

CAPITULO 8: POLITICA DE ISENGOES

Uma solicitacao de isen¢ao pode ser feita por uma familia ou por um Administrador de
Acesso Familiar (FAA) em nome da familia para solicitar a dispensa de um requisito da
politica que, de outra forma, impediria a familia de acessar ou manter o auxilio
financeiro para cuidados infantis. Os pedidos de isen¢ao podem ser submetidos por
escrito ao Consultor Juridico Geral do EEC ou a um representante designado. O EEC
emitira uma decisao final sobre o pedido de isengao em até 14 dias corridos apds o
recebimento do pedido. As negativas de pedidos de isen¢dao ndo estao sujeitas ao
processo de apelagdao do EEC.

Os tipos de isen¢des incluem:
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e Circunstancias extraordinarias incluem, mas ndo se limitam a, falecimento,
doenca grave de um membro da familia imediata ou outra crise familiar que
afete a capacidade da familia de cumprir a politica de auxilio financeiro do EEC;

e Circunstancias atenuantes em que a perda do Auxilio Financeiro para Cuidado
Infantil colocaria em risco o acordo de guarda de uma crianga por parentesco,
que de outra forma estaria sob os cuidados e a custddia do Departamento de
Criangas e Familias; ou

e Evento catastréfico imprevisto ou desastre natural, como inundagdo ou
incéndio, que resulta na necessidade imediata de uma familia receber assisténcia
temporaria para estabilizar a situagcao familiar ou cumprir a politica de auxilio
financeiro do EEC.

CAPITULO 9: TERMINO DA COLOCACAO

O término da colocacdo ocorre quando a matricula de uma crianca em uma instituicao
especifica de educacgao e cuidados infantis é encerrada. Essa € uma mudanca
operacional e é distinta do término da autorizagdao de 12 meses do Auxilio Financeiro
para Cuidados Infantis (CCFA) da familia.

Requisitos de Notificacao

Em todos os casos de rescisdao do contrato de colocagao, é necessario um aviso prévio
de duas semanas antes da data final do servico, para garantir um periodo de transi¢ao
para a familia e o provedor de servigos.

e As familias devem notificar o provedor de servicos e o Administrador de Acesso
Familiar (FAA) com, no minimo, duas semanas de antecedéncia ao optarem por
encerrar uma colocagao.

e Os provedores de servicos devem notificar a familia e o FAA com duas semanas
de antecedéncia caso ndo possam mais atender uma crianca devido as politicas
do programa, excesso de faltas ou violagdes do contrato firmado entre o
provedor e os pais.

e (Caso o EEC ou o FAA cancele uma colocagao devido a violagao da politica do EEC
por parte da familia, o FAA emitira a notificagao necessaria tanto para a familia
qguanto para o provedor de servigos.

A autorizacdao CCFA de 12 meses da familia permanece em vigor pelo restante do
periodo de autorizacdo, mesmo que a colocacdo termine, a menos que sejam atendidos
0s motivos especificos para o término do CCFA, conforme descrito na se¢ao a seguir.
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O EEC encerrara os pagamentos ao provedor de servigos especifico ao final do periodo
de aviso prévio de duas semanas. Os pagamentos sé poderdo ser retomados quando a
crianga tiver uma vaga autorizada em um novo provedor de servigos.

CAPITULO 10: RECUSA E ENCERRAMENTO DA AUTORIZACAO CCFA

Assim como em todas as areas administrativas do Programa de Auxilio Financeiro para
Cuidados Infantis do EEC, os Administradores de Acesso Familiar (FAAs) devem cumprir
todas as normas e regulamentos ao determinar a elegibilidade de uma familia. Os FAAs
devem ser objetivos e consistentes ao avaliar a elegibilidade de uma familia que solicita
auxilio financeiro ou busca manter seus servicos de auxilio e cuidados. Todas as familias
devem ter a oportunidade de explicar suas circunstancias, fornecer informacgdes
adicionais e receber uma explicagdao sobre os motivos de qualquer decisao tomada em
relacdo a recusa ou ao encerramento da sua solicitacdo, reautorizacdo ou participacao
no programa.

Todas as decisdes devem ser tomadas em conformidade com os regulamentos e
politicas do EEC e devem garantir:

e Estabilidade dos servicos de cuidados infantis;

e Processos centrados na familia e interagdes de apoio; e
e Integridade da administracdao do programa

e Tomada de decisdes justa e ndo discriminatoria

A politica de Recusa e Encerramento do Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis
descreve as circunstancias e o procedimento que podem levar ao encerramento ou a
recusa do Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis. A suspensdo ou expulsao de uma
crianga de um programa de cuidados infantis ndo se enquadra nesta politica e nao
resultara no encerramento ou na recusa do Auxilio Financeiro para Cuidados Infantis
(CCFA).

Uma familia pode receber uma Notificagdo de Recusa ao solicitar inicialmente o Auxilio
Financeiro para Cuidados Infantis ou na renovagao da autorizagcdao. Uma familia pode
receber uma Notificagdo de Encerramento durante o periodo de autorizagao. Antes que
o auxilio financeiro ou a autorizagao para cuidado infantil de uma familia possa ser
encerrada, o FAA deve fazer duas tentativas distintas, utilizando diferentes meios de
comunicac¢ao, para entrar em contato com a familia (por exemplo, telefonema em um
dia e e-mail no dia seguinte).

Sempre que o servico de cuidados infantis for negado ou interrompido, a familia devera
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ser notificada imediatamente.

O FAA deve notificar o término ou a recusa da reautorizagao com pelo menos 14 dias de
antecedéncia da data de vigéncia do término do CCFA. Esse requisito de notificacdo visa
permitir que a familia tenha tempo suficiente para apresentar um recurso e uma
solicitacao de continuidade do cuidado CCFA dentro do prazo.

Recusa de Autorizagao CCFA

O auxilio financeiro do EEC pode ser negado caso uma familia ndao atenda aos requisitos
de elegibilidade:

e Exceder os limites de renda ou patriménio;
e Nao necessitar do servico;

e N3do ser residente de Massachusetts; e/ou

e Documentagao insuficiente de elegibilidade.

O auxilio financeiro também pode ser negado com base em a¢des ou omissdes dos pais
gue afetem sua elegibilidade:

e Fraude comprovada; e/ou
e Desqualificacdao devido a Violagoes Intencionais anteriores do programa.

Término da Autorizagao CCFA

O auxilio financeiro do EEC pode ser suspenso caso a familia deixe de atender aos
requisitos de elegibilidade:

e Falta de necessidade de servigos;
e Renda superior a 85% da Renda Média Estadual (SMI); e/ou
e A familia ndo reside mais em Massachusetts.

O auxilio financeiro também pode ser suspenso com base em a¢des ou omissdes dos
pais que afetam sua elegibilidade:

e Violagdo intencional do programa; e/ou
e Fraude comprovada.

Aviso de Recusa ou Término de Auxilio Financeiro

O EEC ou um Administrador de Acesso Familiar (FAA) fornecera notificagcdao por escrito
de qualquer agdo a ser tomada que possa afetar a solicitacao ou o recebimento do

56



Child Care Financial Assistance Program: Income Eligible Policies | May 6, 2026

Auxilio Financeiro por parte de uma familia.
E necessario fornecer um aviso por escrito a familia:

¢ Imediatamente apds qualquer acdo no caso de uma familia que altere seu status
de elegibilidade;

e Imediatamente se a recusa ocorrer na autorizagao;

e Pelo menos 14 dias corridos antes da data de vigéncia da recusa, no caso de
reautorizacdo, para que a familia possa solicitar a continuidade do seu auxilio
financeiro; ou

e Pelo menos 14 dias corridos antes da data de vigéncia do término.

A notificacdo por escrito deve incluir:

e Uma declaracgao clara e objetiva da agao a ser tomada;

e A data de vigéncia da agao;

e Uma explicagdo do(s) motivo(s) da acao;

e O regulamento ou outra autoridade legal em que a agao se baseia;

¢ Informagdes de contato para obter mais informacgdes relacionadas a acao;

e Uma explicagao do direito de solicitar uma revisao;

e Uma explicagdo da continuidade do auxilio financeiro para cuidados infantis
enquanto se aguarda o resultado da revisao e, se necessario, da Audiéncia
Informal,

e Uma explicacdao do processo de solicitacao de revisao e uma cépia do Request for
Review Form (Formuldrio de Solicitagdo de Revisdo),

e As circunstancias em que o auxilio financeiro para cuidados infantis pode
continuar enquanto se aguarda o resultado de uma revisao, se aplicavel;

e Um aviso do direito de ser representado por uma pessoa de sua escolha,
incluindo um advogado, durante o pedido de revisao e, se necessario, no
processo de audiéncia informal; e

e Informagdes de contato da unidade do EEC que recebe os pedidos de recurso.

O EEC considera que uma notificacdo foi entregue se tiver sido enviada a familia, dentro
do prazo estipulado no regulamento ou politica do EEC, para o ultimo enderego
conhecido e através do método de comunicacdo preferido, com base nas informagdes
de contato que a familia mantém junto ao seu FAA.
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Pedido de Revisdao da Decisdao de Recusar ou Terminar Auxilio Financeiro

E direito de toda familia que receber uma notificacio de recusa, término ou
desqualificacdo do EEC ou de um Administrador de Acesso Familiar (FAA) solicitar uma
revisao pelo EEC.

Uma familia pode ser representada por uma pessoa de sua escolha em qualquer fase do
processo de revisao do EEC, incluindo assessoria juridica.

As familias que desejarem solicitar uma revisao do término dos servigos de cuidados
infantis relacionados ao DCF poderao fazé-lo por meio do Processo de Audiéncia Justa
do DCF, de acordo com os regulamentos e politicas do DCF.

As familias que desejarem solicitar uma revisao da recusa ou do término de seu
encaminhamento para o programa de cuidados infantis do DTA poderao fazé-lo por
meio do Processo de Audiéncia Justa do DTA, de acordo com os regulamentos e politicas
do DTA.

As familias que desejarem solicitar uma revisao da recusa ou do término do seu auxilio
financeiro para cuidados infantis com renda elegivel, incluindo familias em situacao de
sem-teto e pais com menos de 24 anos, poderao fazé-lo junto ao EEC ou ao FAA
quando:

e Negar o auxilio financeiro para cuidados infantis da familia;

e Cancelar o auxilio financeiro para cuidados infantis da familia;

e Cobrar uma taxa que a familia considere ndo estar de acordo com o regulamento
ou politica da EEC;

e Agir ou deixar de agir de forma que a familia considere violar os regulamentos ou
a politica de auxilio financeiro para cuidados infantis do EEC;

e Remover uma familia da lista de espera; ou

e Impor uma sanc¢ao de acordo com 606 CMR 10.12.

Um pedido de revisdo terd como foco determinar se a decisdo esta correta com base
nos regulamentos, politicas e fatos aplicaveis. O processo de revisao também deve
abordar disputas factuais, novas evidéncias e:

e Evitar personalizar a questao de se o FAA estava certa ou ndo naquele momento;
e

e Deixar claro que, mesmo que a decisdo estivesse correta no momento em que foi
tomada, o desenvolvimento posterior dos fatos poderia exigir a mudanca da
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decisao.
Uma familia ndo pode solicitar uma revisdao do EEC para:

e Contestar a legalidade de uma lei estadual ou federal; ou

e Contestar um pedido de variagao que foi recusado, exceto a recusa de um pedido
de variacdo devido a deficiéncia de um dos pais/responsavel.

Uma familia pode solicitar uma revisao da determinac¢ao de inelegibilidade inicial no
momento da inscricdo na lista de espera e/ou a remogao da lista de espera por meio do
processo descrito neste documento.

Um Request for Review Form (Formuldrio de Solicita¢éo de RevisGo) pode ser submetido
ao EEC no prazo de 30 dias corridos a partir de:

e Aviso de que o auxilio financeiro para cuidados infantis da familia estad sendo
negado ou encerrado; ou
e Uma acdo ou determinacdo do FAA que seja desfavoravel a familia; ou

e Uma acdo ou determinacdo do FAA de que a familia violou os regulamentos ou
politicas do EEC.

Continuacdo do Atendimento Pendente de Revisdo.

As familias que apresentarem um Pedido de Revisdo antes da data efetiva do término ou
da recusa de renovacgao do auxilio financeiro financeira continuarao a receber auxilio
financeiro até que seu pedido de revisao seja concluido, desde que:

e Tomem as medidas apropriadas para resolver qualquer saldo pendente de
mensalidades em aberto;

e Mantenham todos os pagamentos de mensalidades nao contestados em dia; e

e Assegurem-se de que a crianga continue frequentando a creche de acordo com a
autorizagao da familia e as normas de frequéncia do programa.

Assim que a andlise for concluida, uma notificacdo com a decisao serd enviada a familia.

Caso a decisdo de recusa ou término seja revertida, o auxilio financeiro para cuidados
infantis serd mantido até a data indicada na carta de decisdo, a menos que um novo
aviso de término seja emitido antes disso.

Para que o auxilio financeiro para cuidados infantis continue apds essa data, as familias
devem solicitar uma nova autorizacdo (reautorizagao).
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Caso o atendimento ja tenha sido encerrado, o Administrador de Acesso Familiar (FAA)
entrara em contato com a familia em até duas semanas a partir da data da carta de
decisao para verificar a elegibilidade da familia para auxilio financeiro.

Caso a decisdo de recusa ou término seja mantida, a colocagao sera encerrada duas
semanas apos a data indicada na carta de decisao, e os pais receberdo informagdes para
solicitar uma audiéncia.

Os pedidos de revisdao de uma recusa de auxilio financeiro na autorizagao inicial ndo sao
elegiveis para receber atendimento enquanto a revisao estiver pendente.

O auxilio financeiro para cuidados infantis que se mantém enquanto se aguarda o
resultado de um pedido de revisao ou de uma audiéncia informal, bem como qualquer
saldo de mensalidades em aberto, estdao sujeitos a possivel recuperagao por parte do
EEC nos casos em que a fraude for comprovada.

Protocolando uma Solicitagao de Audiéncia Informal

Uma familia pode recorrer da decisao da Revisao do EEC enviando uma solicitagcao por
escrito ao Consultor Juridico do EEC para uma audiéncia informal dentro de 14 dias
corridos a partir da data da decisao por escrito da revisao do EEC. Os Administradores
de Acesso Familiar (FAAs) devem informar a familia sobre o processo de audiéncia e
oferecer assisténcia no preenchimento da solicitagao. Solicitagdes de audiéncia que nao
forem recebidas pelo EEC dentro do prazo de 14 dias corridos podem resultar na
negacdo da audiéncia. Uma Solicitacao de Audiéncia estd disponivel para casos de
negacdo de um pedido de isencdo devido a deficiéncia de um dos pais/responsavel legal
gue tenha sido confirmada durante a Revisao do EEC.

As familias serdo notificadas por escrito sobre a data, horario e local da audiéncia. A
notificagdo também descrevera o procedimento da audiéncia e fornecera as
informacgdes de contato do EEC para obter mais informacdes. A audiéncia informal sera
realizada dentro de 60 dias corridos a partir do recebimento da Solicitagdo de Audiéncia
pelo EEC. A familia poderd escolher se a audiéncia sera presencial (na sede central do
EEC em Boston ou em um escritdrio regional do EEC), virtual ou por telefone.

Continuidade do Atendimento Enquanto Aguarda Audiéncia Informal.

Se o formulario de Solicitacdo de Audiéncia for submetido dentro do prazo de 14 dias
corridos, o auxilio financeiro para cuidados infantis da familia sera mantido até a
conclusdo do recurso, desde que ja estivesse em vigor antes do processo de revisao.
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O auxilio financeiro continuado enquanto aguarda revisao ou audiéncia sera encerrado
a qualquer momento durante o processo de revisdo ou em quaisquer recursos
subsequentes se:

e Uma determinacgao é feita de que a Unica questao em disputa é a validade de
uma lei especifica ou regulamento do EEC;

e Ocorre uma alteragao que afeta a elegibilidade da familia para auxilio financeiro
para cuidados infantis apds o protocolo do pedido de revisao, tornando o pedido
de revisao anteriormente protocolado sem efeito, e o responsavel legal nao
interpde recurso contra a decisdo subsequente dentro do prazo aplicavel; e/ou

e Oresponsavel legal ndao cumpre os requisitos do EEC para a continuidade do
auxilio financeiro enquanto a revisao estiver pendente.

Fraude Comprovada
O EEC considerara que uma familia cometeu fraude comprovada se a familia:

e Fornecer intencionalmente informagdes ou documentagao falsas ou enganosas,
quando o EEC tiver provas substanciais de que sao falsas ou enganosas, com o
objetivo de estabelecer ou manter a elegibilidade para assisténcia financeira.

e Fornecer intencionalmente informagdes ou documentagao falsas ou enganosas,
quando o EEC tiver provas substanciais de que sao falsas ou enganosas, com o
objetivo de aumentar o nivel de auxilio financeiro fornecido a familia;

e Ocultar ou reter intencionalmente informag¢des com o objetivo de estabelecer ou
manter a elegibilidade para auxilio financeiro, conforme determinado pelo EEC;
e/ou

e Ocultar ou reter intencionalmente informag¢des com o objetivo de aumentar o
nivel de auxilio financeiro, conforme determinado pelo EEC.

O EEC poder3, a seu critério, encaminhar casos de suspeita de fraude comprovada ao
Departamento de Investigacdes Especiais (BSI) da Auditoria do Estado para investigacao
complementar, especialmente nos casos em que 0s recursos internos, a comparagao de
dados ou outras ferramentas de verificagao nao sejam suficientes para chegar a uma
conclusdo. Os casos encaminhados ao BSI permanecerao em aberto no EEC até a
conclusao da investigacao do BSI.

Uma familia que for comprovadamente culpada de fraude sera desqualificada para
receber auxilio financeiro até que qualquer divida resultante da fraude comprovada seja
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quitada ou por um periodo de 36 meses a partir da data de rescisao, o que for maior.
Apds esse periodo, a familia podera retornar a lista de espera, de acordo com as regras
do programa com renda elegivel, ou obter um encaminhamento de acordo com as
normas do DCF e do DTA.

Violagdes Intencionais do Programa

O EEC considerara que uma familia cometeu uma Violagao Intencional do Programa
(IPV) se o EEC tiver motivos para acreditar que a familia agiu de forma consciente e
intencional:

Prestou declaragdes falsas ou enganosas, oralmente ou por escrito, para obter
auxilio financeiro ao qual a familia ndo tinha direito (por exemplo, informou
incorretamente a renda no momento da elegibilidade, autorizacao ou
reautorizacdo);

Ocultou informagdes ou reteve fatos para obter servigos; ou

N3o comunicou alteracdes ndo tempordrias:

Alteracao na renda que excedia 85% da renda mediana estadual (SMl); ou
Mudanga de enderego para fora do estado.

Informacgdes de contato da familia

AlteragGes no domicilio (guarda, trabalho/treinamento/educacdo com
duragdo superior a 12 semanas)

o O O O

Resposta do EEC as Violacoes Intencionais do Programa

Primeira Ocorréncia de IPV: Apds constatar que uma familia cometeu uma IPV, o
EEC enviara aos pais uma notificagao por escrito informando que infragdes
subsequentes resultarao em desqualificacao.

Segunda Ocorréncia de IPV: Apds constatar que uma familia cometeu uma
segunda IPV, o EEC notificara a familia de que ela esta desqualificada para
receber auxilio financeiro por um periodo de 12 meses a partir da data do
término.

Terceira Ocorréncia de IPV: Apds constatar que uma familia cometeu uma
terceira IPV, o EEC notificard a familia de que ela esta desqualificada para receber
beneficios por um periodo de 24 meses a partir da data de término.

Quarta ou Mais Ocorréncias de IPV: Apds determinar que uma familia cometeu
uma quarta ou mais IPV, o EEC notificard a familia de que ela esta desqualificada
para receber beneficios por um periodo de 36 meses a partir da data do término.
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Ap0ds o periodo de desqualificagao, a familia podera retornar a lista de espera de acordo
com as politicas do Programa de Auxilio a Infancia para Familias de Renda Elegivel ou,
conforme o encaminhamento aplicavel, de acordo com as politicas de Auxilio a Infancia
relacionadas ao DTA ou ao DCF.

Iseng¢des de Desqualificagdo e Término para Encaminhamentos do DTA e/ou DCF
As seguintes familias estdo isentas de término e desqualificacao:

e Familias com um caso ativo de Assisténcia Transitoria para Familias com Filhos
Dependentes (TAFDC), enquanto o caso do TAFDC permanecer aberto ou até o
término de sua autorizacdo atual para servigos de creche relacionados ao DTA, o
que ocorrer por ultimo;

e Familias participantes do Programa SNAP Pathways to Work até o término de sua
autorizagao atual; ou

e Uma familia com um encaminhamento ativo do DCF.

Se uma familia esteve sujeita a um periodo de desqualificagdo durante um periodo de
encaminhamento do DTA, essa familia ndo terd direito ao atendimento de transicao do
DTA até que o periodo de desqualificagao restante tenha terminado.

Se uma familia esteve sujeita a um periodo de desqualificacao durante um
encaminhamento do DCF, ela podera receber cuidados de transicao do DCF antes do
término do periodo de desqualificagcdao restante. No entanto, o saldo restante da
desqualificagao deve ser quitado antes que uma autorizagdo pds-transicao possa entrar
em vigor.
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