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Sistem Jesyon Aprantisaj StrongStart (LMS) ak Kesyon Teknik yo

K. Ki kote EEC Essentials 2.0 yo ye?

EEC Essentials yo loje nan Sistém Devlopman Pwofesyonél sou Enténét StrongStart EEC (SSPDS), ki
se yon Sistem Jesyon Aprantisaj sou entenéet (LMS) pou edikate ti anfans yo. LMS la ki ofri ak swiv kou
EEC, ki gen ladan kou selon rit ou tankou kou EEC Essentials 2.0 yo, ansanm ak kou enstrikte-dirije yo.

K. Kisa yon Sistém Jesyon Aprantisaj (LMS) ye?

Sistem Jesyon Aprantisaj yo itilize pou delivre, swiv ak rapote aktivite fomasyon sou entenéet. FOmasyon
an ka oto-dirije, fasilite pa yon enstrikte oswa yon konbinezon toulede.

Kou obligatwa EEC Essentials yo tout oto-dirije.
K. Kijan pou mwen enskri pou yon kont epi konekte nan sistem lan?
Men etap yo pou ou aksede a sistém lan epi kreye kont ou:

e Ale nan URL la: https://strongstart.eoe.mass.gov

e Klike sou bouton Login (Koneksyon) an nan kwen goch anwo a pou kreye kont ou
o Klike sou Accept Release Statement (Aksepte Deklarasyon Divilgasyon an)
o Complete the registration process (Konplete pwosesis enskripsyon an)

K. Kijan pou mwen enskri nan yon kou pwop ritm mwen?

Men ki jan pou enskri nan fomasyon a pwop ritm ou (kou a pwop ritm ou an pral gen yon ikdbn monite
odinaté anwo tit kou a):

Louvri Course Catalog (Katalog Kou ) a nan StrongStart apati de meni navigasyon goch la
Chwazi tit kou ou vle pran an

Chwazi Get Item (Pran sa w bezwen an)
Chwazi In Cart (Checkout) (nan panye a)
Chwazi Finish pou w enskri

ok b=


https://strongstart.eoe.mass.gov/

6. L& ou pare pou komanse, chwazi tit kou a nan tablodbo ou, apre sa, chwazi premye modil la.
K. Kijan pou mwen enskri nan yon kou enstrikte-dirije?

Men ki jan pou enskri nan fomasyon enstrikte-dirije (kou enstrikté-dirije yo pral gen yon ikdn kalandriye
anwo tit kou a):

Louvri Katalog Kou a nan StrongStart apati de meni navigasyon goch la
Chwazi tit kou ou vle pran an

Defile desann epi seleksyone Click here to view the __ available date(s)
Chwazi Enskri pou Evénman Pwograme sa a

Chwazi In Cart (Checkout)

Chwazi Finish

AR I

K. Kisa yon Nimewo Rejis Kalifikasyon Pwofesyoneél la (PQR) ye?

Yon nimewo PQR se nimewo idantifikasyon inik ou te resevwa apre ou te enskri nan Rejis Kalifikasyon
Pwofesyonél EEC a. Enskripsyon PQR obligatwa pou tout anplwaye pwogram lan chak ane.

K. Kijan pou mwen jwenn nimewo PQR mwen an?

Itilizate yo ka konekte nan Enskripsyon Single EEC a nan
https://www.eec.state.ma.us/SSI_V2/ProfileSetup/LoginUN.aspx epi klike sou aplikasyon «
Professional Qualifications Registry » (Rejis Kalifikasyon Pwofesyonel). Nimewo PQR la ki nan lis akote
non w nan kwen anwo agoch la.

Si li sitiye nan yon pwogram ki baze sou sant, direkté a ta dwe gen fey rezime PQR la nan dosye a.

Ou ka we yon bref videyo titoryel nan https://360.articulate.com/review/content/5c4329ac-3455-450e-
88f4-b6f606dd65c6/review

Si ou pa ka jwenn nimewo PQR ou, tanpri rele sant kontak la nan 617-988-6600.
K. Mwen gen plis pase yon nimewo PQR. Kiyés mwen ta dwe itilize?

Anplwaye yo pa ta dwe gen plis pase yon nimewo PQR oswa yon sél kont otantifikasyon. Si yon itilizate
gen plis pase yon kont, tanpri mete yon tike pou biwo &d la nan https://massgov.service-now.com/eec.

K. Eske mwen toujou bezwen kenbe PQR mwen aktif?

Wi. Tout anplwaye k ap travay direkteman ak timoun yo dwe enskri nan PQR a epi kontinye kenbe PQR
yO nan yon estati « aktif ».

K. Eske gen son/odyo nan kou a pwop ritm mwen yo?
Wi. Ou pral bezwen espiké ou oswa kas ekoute pou koute narasyon an.

K. Mwen bliye login/username (non itilizaté SSPDS mwen an). Kijan mwen ka antre nan sistém lan?
Nan paj login lan, gen lyen pou pemet itilizate yo refé non itilizaté yo ak riset modpas yo.

Pwosesis sa yo sevi ak adres imel yo te bay L& yo te kreye kont StrongStart la. Si w pa gen akse a adres
imel sa a anko, tanpri kontakte StrongStart Support:

StrongStartPDS@mass.gov
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Asire w ou bay non ou, dat nesans ou, ak # PQR epi endike nouvo adres imel ou ta renmen asosye ak
kont ou a.

TANPRI PA KREYE YON NOUVO KONT!
K. Ki diferans ki genyen ant My Dashboard (Tablodbé mwen an) ak Course Catalog (Katalog Kou a)?
Yon fwa ou konekte nan sistem lan, ou pral ateri sou My Dashboard.

Paj sa a montre fomasyon w ap enskri ladann kounye a epi li bay akse a Istwa Aprantisaj ou, Bibliyotek
Videyo a, Dokiman Referans Pwofil ou ak StrongStart.

Ou toujou gen opsyon pou retounen nan My Dashboard, & w itilize lyen ki nan meni bd goch la.

Course Catalog la montre tout fomasyon EEC ofri kounye a atravé LMS la. Katalog la fonksyone tankou
yon sit komes elektwonik, kote ou ka fe rechéch kou, li deskripsyon yo ak objektif yo, epi enskri tét ou.

K. Eske mwen ka pran modil fomasyon EEC Essentials sou telefon mwen oswa tablet mwen?

Wi, SSPDS la konpatib ak aparey mobil android ak iOS (Smart Phone, iPad, oswa Tablet) ansanm ak
odinate Desktop ak laptop.

Tout sa ou bezwen se yon koneksyon ki estab nan enténét la ak yon vésyon ajou yon navigate entenet ki
souvan itilize. Navigate ki sipote yo gen ladan Microsoft Edge, Chrome, Firefox, ak Safari.

K. Kijan pou mwen enprime yon sétifika apre mwen fin swiv pake fomasyon EEC Essentials 2.0 la?

LMS la pral prezante w opsyon pou w we ak enprime yon sétifika achévman apre w fin swiv pake
fomasyon an.

Le ou fini kou a ak soti, ou pral wé mesaj sa a:
Konpliman! Ou swiv tout seksyon obligatwa nan kou sa a.
Ou pral we tou yon lyen sou dwa pou View Certificate (we Sétifika a).

Klike sou lyen an epi klike sou "View as PDF" nan tet pwochen fenét pop-up la. Apre kék segond, imaj
konple setifika w la ap paret nan yon nouvo fenét. Klike sou Ikon Enprime a nan kwen anwo adwat la. Si
w ap itilize yon iPhone oswa iPad, klike sou ikon "share" pou sovgade, voye oswa enprime.

K. Eske chak modil gen pwop sétifika Li?

Non. Ou dwe ranpli tout modil kou yo nan pake fomasyon EEC Essentials 2.0 a.

K. Eske mwen ka enprime sétifika mwen pita oswa reenprime sétifika mwen?

Wi, setifika achevman yo disponib pou we ak enprime nan Istwa Aprantisaj ou. Men ki jan:

e Konekte nan LMS la

o Klike sou Learning History (Istwa Aprantisaj) nan meni bo goch la
e Jwenn kou a nan lis kou ki fini yo

e Klike sou "click to View Certifcate

o Klike tou pre tét paj la pou View as PDF (weé kom PDF)
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Etap espesifik pou enprime yo pral varye selon sistém w ap itilize a.
Click here for additional information (Klike la a pou plis enfomasyon).

K. Mwen enskri nan move fomasyon nan SSPDS la. Eske li posib pou kite yon fomasyon apre w fin enskri?

Wi, li posib pou kite yon kou nan My Dashboard. Klike sou tit kou a nan tablodbo ou pou jwenn aksé nan
paj detay kontni an kdm si ou ta pral lanse kou a. Apre sa, klike sou lyen Wouj Drop this Course (kite
kou sa a) nan kwen anwo adwat la.

Le w klike sou lyen sa a, w ap jwenn mesaj sa a: « Dropping this cannot be undone and will be reflected
on your student record. (Kite sa a pa ka defet epi li pral reflete sou dosye w kom elev). Are you sure you
want to drop this course? (Eske ou séten ou vle kite kou sa a?) » Klike sou OK.

K. Eske mwen ka retounen pou revize yon modil fomasyon mwen deja fini?

Wi, ou ka retounen pou revize yon modil fomasyon ou te fini. Men ki jan:

Ale nan Learning History (Istwa Aprantisaj) (klike sou lyen ki nan meni goch la)
Defile lis ou a jiskaske w rive nan kou ou vle relouvri a
Klike sou tit kou a

Sa a mennen ou nan paj la kote kou a te premye lanse a
Klike sou tit Modil ou vle revize a

Remake byen revize yon kou pa pral lakoz yon nouvo sétifika.

Fomasyon - Patisipan Obligatwa yo

K. Poukisa mwen bezwen pran nouvo fomasyon sa yo?

Fomasyon sa yo se yon egzijans federal The Child Care and Development Block Grant of 2014 (oswa
CCDBG), prensipal sous federal finansman pou timoun piti. Objektif yo se sipote edikate timoun piti nan
domeén kontni kle pou pwoteje sante ak sekirite yon timoun pandan li nan swen.

K. Mwen te pran pake fomasyon orijinal EEC Essentials 12-kou a. Eske mwen bezwen pran pake fomasyon
EEC Essentials 2.0 la?

Wi.

K. Ki fomasyon mwen bezwen pran?

Chofe yo bezwen pran «Transporting Children (Transpote Timoun) », yon modil fomasyon yon sel
edtan.

Tout Anplwaye k ap travay direkteman ak timoun yo epi ki konte nan rasyo a (rap0) bezwen
ranpli nouvo kou EEC Essentials 2.0 a.

Gen de paké EEC Essentials 2.0. Anplwaye yo pral enskri epi swiv pake ki aplikab la selon tip
pwogram yo a.

Avril 2024 Paj4 |8


https://strongstart.eoe.mass.gov/ets/companies/f9d7c439-b922-4321-aadb-066569c73ebc/UserFiles/HierarchyNodeFolders/8ffd7ec0-4f6a-11e9-a99f-028f4e512bac/How2/how2_cert_031522.pdf

o Tout anplwaye ki konséne nan pwogram timoun piti yo (swen timoun ki baze nan sant
ak nan fanmi) pral enskri epi swiv pake 13 kou ki make « EEC Essentials for Early
Childhood 2.0 ». Pake sa a ta dwe pran apepré 12 édtan.

o Tout anplwaye Afterschool and Out-of-School (ASOST) (apre lekol ak l&e andeyo lekol) ki
pral enskri epi swiv pake 11 kou ki make pwogram « EEC Essentials for ASOST 2.0 ». Pake
sa a ta dwe pran apeprée 10 édtan.

K. Eske Administraté Pwogram yo bezwen pran fomasyon an?
Wi.
K. Eske ranplasan ki travay detanzantan (epi yo konte nan rasyo a lé yo travay) bezwen pran fomasyon an?
Wi. Tout anplwaye ki konte nan rasyo (rap0) a dwe pran fomasyon an.
K. Eske volonteé yo bezwen pran fomasyon an?
Volonte ki konte nan rasyo a dwe pran fomasyon an.
K. Eske monité otobis yo (pa chofé yo) bezwen pran kou Transpo a?
Wi.
K. Chofé yo pa gen yon nimewo PQR. Kisa yo ta dwe itilize nan plas nimewo PQR pou enskripsyon an?
Chofe yo ka itilize kod « 1111 » nan plas nimewo PQR la le y ap enskri nan SSPDS la.
K. Eske moun ki gen Lisans pou Swen Timoun nan Fanmi yo (FCC) bezwen pran fomasyon an?
Wi, paske tout anplwaye k ap travay direkteman ak timoun yo bezwen swiv nouvo kou EEC Essentials |a.
K. Eske Asistan FCC sétifye ak Asistan Regilye bezwen pran fomasyon an?
Wi, paske tout anplwaye k ap travay direkteman ak timoun yo bezwen swiv nouvo kou EEC Essentials la.
K. Eske anplwaye Sistém FCC a bezwen pran fomasyon an?

Non, anplwaye Sistem FCC (Vizite Kay, anplwaye sipd PD/QRIS, elatriye) pa bezwen pran fomasyon an.
Sepandan, li tre rekdbmande pou yo pran fomasyon an pou yo ka sipote edikate FCC yo.

K. Nan Head Start, kote gen sévis fanmi ak anplwaye sipo tou, eske yo tout bezwen pran fomasyon an,
oswa jis depatman edikasyon an?

Dapre politik la, nenpot moun ki travay direkteman ak timoun ak administrate pwogram yo dwe pran
fomasyon an.

K. Eske nouvo anplwaye yo ka kdbmanse travay nan yon pwogram anvan yo fini kou EEC Essentials 2.0 a?
Tout anplwaye yo oblije swiv pake kou EEC Essentials 2.0 ki apwopriye pou kalite pwogram yo anvan yo

travay ak timoun nan yon pwogram.

Pou founise ak asistan Swen Timoun nan Fanmi yo, pake fomasyon EEC Essential 2.0 a dwe swiv anvan
lisans lan. Anplis de sa, setifikasyon fomasyon aktyel nan CPR ak premye swen obligatwa tou anvan
lisans lan.
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K. Ki dat anplwaye yo bezwen ranpli EEC Essentials 2.0 a?

Tout anplwaye yo oblije swiv pake kou EEC Essentials 2.0 la rive 30 jen 2025.

Kesyon sou Politik Fomasyon an
K. Ki kote politik laye?

Ou ka jwenn politik fomasyon an sou sit enténet EEC a nan https://www.mass.gov/SSPDS.

K. E si mwen te pran yon kou EEC apwouve sou nenpot nan sijé sa yo deja oswa mwen te pran orijinal EEC
Essentials yo?

Tout anplwaye k ap travay diréekteman ak timoun yo bezwen swiv kou EEC Essentials 2.0 arive 30 jen
2025. Sa a gen ladan anplwaye ki ka te pran fomasyon sou youn oswa plis nan sijé sa yo nan tan lontan.
Sayo se egzijans Gouvenman Federal la.

K. Eske gen yon egzijans pou pran fomasyon EEC Essentials chak ane?

Pral gen yon pake fomasyon ki pi kout ki rele Resiklaj EEC Essentials ki pral nesese chak ane. EEC
prevwa yo pral disponib nan mwa avril 2025 sou Sistem Jesyon Aprantisaj StrongStart la.

K. Mwen pa travay ak tibebe. OSWA mwen travay nan yon pwogram ki sévi timoun piti, men mwen pa
travay nan yon salklas timoun piti. Eske mwen bezwen pran « Pratik Domi San Danje pou Tibebe » ak «
Sendwom Tibebe ki Sekwe »?

Tout anplwaye nan pwogram timoun piti ki baze nan sant yo oswa FCC dwe swiv tout modil fomasyon
EEC Essentials 2.0 yo, tankou « Pratik Domi San Danje pou Tibebe » ak « Sendwom Tibebe ki Sekwe ».
Anplwaye nan pwogram ASOST yo pral swiv EEC Essentials 2.0 pou pwogram ASOST yo, ki pa gen ladan
2 kou ki konsantre sou tibebe yo.

K. Eske modil fomasyon EEC Essentials 2.0 yo ranplase ansyen fomasyon reglemanté EEC yo?

Wi, Plizyé nan modil fomasyon EEC Essentials 2.0 yo ranplase 0f ansyen fomasyon EEC nan domen sa
a. Yo gen ladan yo:

e Nitrisyon ak Etoufman;
e Pratik DOmi San Danje;
e (Gade Anvan ou Fémen;

e Fomasyon Transpd Chofe yo

e Administrasyon Medikaman.

K. Eske fomasyon an konte nan kad egzijans édtan fomasyon pou jwenn lisans EEC a?

Wi, fini pake fomasyon EEC Essentials 2.0 atrave LMS EEC a pral konte nan kad edtan devlopman
pwofesyonel ki nesese chak ane premye fwa yo pran li.

K. Eske nenpot nan fomasyon yo ka konte nan kad egzijans fomasyon pou jwenn lisans EEC pou divés elév
k ap aprann yo?
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Non, okenn nan fomasyon sa yo pa konte nan kad egzijans fomasyon pou lisans EEC lakay dives moun k
ap aprann.

K. Si nou siyen kontra ak yon konpayi otobis deyo ki responsab pou asire chofée otobis yo fé fomasyon
transpo a?

Pwogram nan responsab pou asire transpo kontraktyél swiv fdomasyon an.

K. Chofé nou genyen an soti nan sistém lekol piblik la pou yon timoun ki resevwa sévis. Eske nou bezwen
fé li pran modil transpo a? E si konpayi otobis la pa konfome |?

Modil transpd a dwe swiv pa tout kontrakte pou transpo nan non pwogram nan. Byenke EEC pa gen
sipévizyon direk sou konpayi transpo yo, si yo pa konfome yo, EEC ka pran mezi kont pwogram nan.

Kesyon sou Kontni Fomasyon
K. Ki sijé fomasyon ki enkli nan Kou Esansyél EEC a?
Kou EEC Essentials la gen ladan yon modil sou chak nan sijé sa yo:

e Pwoteje Timoun yo kont Abi ak Neglijans (FOomasyon Rapote Obligatwa),
e Repons pou ljans,

e Entwodiksyon nan Premye Swen ak CPR,

e Sekirite Alimante,

e Materyel Danjere,

e Prevansyon ak Kontwol Maladi Enfektye yo,

e Entwodiksyon nan Kwasans ak Devlopman Timoun,
e Administrasyon Medikaman,

e Prevansyon Disparisyon Timoun,

e Transpo Timoun yo San Danje,

e Sekirite nan Lokal Fizik yo,

e Pratik Domi San Danje, ak

e Sendwom Timoun ki Sekwe.

Remake byen edikaté ASOST yo pa pral bezwen pran de dénye fomasyon ki konsantre sou
tibebe nan pake yo a.

K. Konbyen tan chak modil fomasyon EEC Essentials pran pou acheve?

Vesyon pou edikate nan pwogram sant ak FCC yo ta dwe pran apepre 12 edtan. Vesyon pou edikaté nan
pwogram ASOST yo ta dwe pran apepre 10 édtan. Tan reyel achévman depann de konbyen tan elév la
konsakre pou revize resous ki disponib yo nan kad modil la.

K. Mwen te swiv modil sou entéenét Devlopman Timoun nan LMS la; éske sa ap setifye m antanke
pwofese?

Non, kou Kwasans ak Devlopman Timoun pwofese yo oblije swiv pou setifikasyon an se yon kou nivo
kolej nan 3 kredi oswa plis.

K. Eske sa ranplase fomasyon obligatwa 51A a?
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Wi.
K. Eske li ranplase renouvélman CPR ki obligatwa yon fwa pa ane menm si li sétifye pandan de ane?
Non. Pa te gen okenn chanjman nan aktyél CPR ak egzijans sétifikasyon pou 1'E Swen an.

K. Eske fomasyon an « Premye Swen ak Apési sou CPR la » diferan de jwenn yon Sétifikasyon Premye
Swen oswa CPR?

Wi, « Premye Swen ak Apési sou CPR la » se yon nouvo fomasyon federalman obligatwa ki bay yon apeési
sou sijé a men ki pa pémét sétifikasyon. Egzijans reglemanté EEC yo konsénan CPR ak setifikasyon
Premye Swen an pa chanje. Setifikasyon Premye Swen ak CPR yo dwe toujou ranpli an peson epi selon
dele ki obligatwa pou lisans lan.

Siveyans ak Konfomite
K. Kijan EEC pral kontwole konfomite mwen ak achévman fomasyon sa yo?

Direkte Pwogram nan (yo)/Lisansye FCC yo dwe kenbe yon dosye pésonél pou chak manm pésonél
pwogram nan/Asistan FCC ki montre prev pou swiv pake fomasyon obligatwa a. Apati 1ye jiye 2025,
anplwaye ki responsab pou bay lisans EEC yo pral kbmanse kontwole pou detémine si egzijans
fomasyon EEC Essentials 2.0 yo te respekte.

K. Kijan pou mwen pwouve mwen te pran kou yo?

Lé w fin swiv kou EEC Essentials 2.0 a, tanpri enprime sétifika w la epi soumet setifika enprime a bay
administraté oswa direkte pwogram ou an, ki bezwen ajoute setifika w la nan dosye pwogram/pésonél
yo, pou rezon kontwol.

K. Eske nou toujou bezwen anrejistre fomasyon sa yo nan potal PQR pou chak anplwaye oswa éske de
potal yo kominike youn ak lot?

FOmasyon sa a pa bezwen nan Rejis Kalifikasyon Pwofesyonél (PQR). FObmasyon an pral pran sou
transkripsyon SSPDS chak moun (ki disponib nan istwa aprantisaj yo).

K. Si anplwaye yo pa ranpli kondisyon fomasyon EEC Essentials 2.0 yo rive 30 jen 2025, kisa sa vle di pou
pwogram nou an?

Apati 1ye jiyé 2025, anplwaye ki responsab pou bay lisans EEC yo pral komanse fé siveyans pou asire
egzijans Fomasyon ECC Essentials 2.0 ak fomasyon Resiklaj EEC Essentials 2.0 a te fet yon ane apre. Le
yon pwogram pa asire l chak manm pésonel/asistan pwogram k ap travay direkteman ak timoun yo epi
konte nan rasyo (rap0) anplwaye-timoun nan te swiv pake fomasyon an, sa ka lakoz pwose vebal non-
konfomite.
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