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Hé Thong Quan Ly Hoc Tap StrongStart (LMS) va cac Cau Héi Ky Thuat

H. Y&u Té Can Thiét cia EEC 2.0 nam & dau?
Y&u T6 Can Thiét cua EEC dugc dat trong Hé Théng Phat Trién Chuyén Mén Truc Tuyén Strongstart
(SSPDS) ctia EEC, mot H&é Théng Quan Ly Hoc Tép (LMS) dwa trén web danh cho cac nha gido duc tré
nhd. LMS cung cép va theo ddi cac khéa hoc EEC, bao gom céc khda hoc theo toc do riéng nhu céc
khéa hoc YEu T6 Can Thiét ctia EEC 2.0 cling nhu cac khéa hoc ¢é ngudi hudéng dan.

H. Hé Théng Quan Ly Hoc Tap (LMS) la gi?

Hé Théng Quan Ly Hoc Tap dugc sir dung dé cung cép, theo ddi va bao céo cac hoat dong dao tao truc
tuyé&n. Khéa dao tao c6 thé theo hinh thirc ty dinh huéng, cé ngudi huéng dan hd trg hodc két hgp ca
hai.

Khéa hoc Yéu Té Can Thiét cia EEC bat budc déu la khéa hoc ty dinh huéng.
H. Lam cach nao dé dang ky tai khoan va dang nhap vao hé thong?
Dudi day la cac budc truy cép vao hé théng va tao tai khoan:

e Truy cép URL: https://strongstart.eoe.mass.gov

e Bamvao nutDang nhap & goc trén bén trai dé tao tai khoan
o B&m dé Chap Nhan Tuyén B& Cung Cap Thong Tin
o Hoan tat qua trinh dang ky

H. Lam thé& nao dé téi dang ky mdt khéa hoc theo téc dd riéng?
Dudi day la cach dang ky khda hoc theo t6c do riéng (cac khéa hoc theo téc do riéng sé c6 biéu tugng
man hinh may tinh phia trén tiéu dé khéa hoc):

Md& Danh Muc Khéa Hoc trong StrongStart tir menu diéu hudng bén trai
Chon tén khoa hoc quy vi mudn tham gia

Luwa chon Nhan Mat Hang

Chon Trong Gié Hang (Thanh Toan)

PoObd =


https://strongstart.eoe.mass.gov/

5. Chon Hoan Tat dé dang ky
6. Khiquy vi da sdn sang bat dau, hay chon tiéu dé khda hoc tir Bang Théng Tin clia quy vi, sau dé chon
mo-dun dau tién.
H. Lam thé nao dé t6i dang ky vao mét khéa hoc c6 nguwdi huwéng dan?

Dudi day la cach dang ky dao tao cé ngudi hudng dan (cac khéa hoc nay sé cé biéu tugng lich phia trén
tiéu dé khoda hoc):

M& Danh Muc Khéa Hoc trong StrongStart tir menu diéu huéng bén trai

Chon tén khoéa hoc quy vi muén tham gia

Cu6n xuéng phia dudi va chon BAm vao day dé xem __(cac) ngay c6 san

Chon Pang Ky Su Kién Da Lén Lich Nay

Chon Trong Gié Hang (Thanh Toan)

Chon Hoan Tat

ook on-=

H. Sé Pang Ky Trinh D6 Chuyén Mén (PQR) la gi?

S6 PQR la s6 nhan dang duy nhat nhan dugc sau khi dang ky vao Co Quan Pang Ky Trinh D6 Chuyén Mon
cuia EEC. Tat ca nhan vién chuong trinh phai dang ky PQR hang nam.

H. Lam cach nao dé tim sé PQR cua t6i?
Nguoi dung co thé dang nhap vao Bang Nhap Mét Lan ctiia EEC

taihttps://www.eec.state.ma.us/SSI_V2/ProfileSetup/LoginUN.aspxva nhép vao ng dung “Dang Ky
Trinh D6 Chuyén Mén”. S6 PQR dugc liét ké bén canh tén clia quy vi & goc trén bén trai.

Né&u nam trong mdt chuong trinh tai trung tdm, giam déc phai cé bang tém tat PQR trong ho so.

Quy vi c6 thé xem video huéng dan ngén gon tai https://360.articulate.com/review/content/5c4329ac-
3455-450e-88f4-b6f606dd65c6/review

Né&u quy vi khong thé tim thay s6 PQR clia minh, vui long goi cho trung tdm lién hé theo s 617-988-6600.
H. T6i c6 nhiéu sd PQR. Téi nén si¥ dung sé nao?

Nhan vién khéng dugc c6 nhiéu hon mét s6 PQR hodc tai khoan Dang Nhap Mot Lan. Néu nguoi dung
c6 nhiéu tai khoan, vui long guri phiéu trg gilp taihttps://massgov.service-now.com/eec.

H. T6i c6 can duy tri hoat dong PQR ctia minh khéng?

C6. Tat ca Nhan Vién lam viéc truc tiép vdi tré em phai dang ky PQR va duy tri PQR clia minh & trang thai
“hoat dong”.

H. C6 am thanh/ghi &m trong cac khéa hoc theo téc do riéng khéng?
C4. Quy vi sé can loa hoac tai nghe dé nghe tudng thuét.

H. Téi quén théng tin dadng nhap/tén nguwdi dung SSPDS ciia minh. Lam thé nao dé téi vao dugc hé théng?
Trén trang dang nhap co céc lién két dé ngudi dung cd thé khéi phuc tén ngudi dung va dat lai mat khau.

Cac quy trinh nay s dung dia chi email dugc cung cép khi tai khoan StrongStart duwoc tao. NEu quy vi
khéng con quyén truy cap vao dia chi email do, vui long lién hé véi N6 Phan H6 Tro StrongStart:
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StrongStartPDS@mass.gov

Dam bao cung cép tén, ngay sinh va sé PQR cla quy vi cling nhu cho biét dia chi email méi ma quy vi
mudn lién két véi tai khoan cldia minh.

VUI LONG KHONG TAO TAI KHOAN MO'I!
H. Su khac biét giira BAng Thong Tin Ctia T6i va Danh Muc Khéa Hoc la gi?
Khi da dédng nhap vao hé théng, quy vi sé dén Bang Théng Tin Cha Tai.

Trang nay hién thi cac khoa dao tao ma quy vi hién dang dang ky va cung cap quyén truy cép vao Lich S
Hoc Tap, Thu Vién Video, H6 So va tai liéu Tham Khao StrongStart ctia quy vi.

Quy vij ludn c6 thé quay lai Bang Théong Tin Cla Toi bang cach str dung lién két & menu bén trai.

Danh Muc Khéa Hoc hién thj tat ca cac khda dao tao hién dugc EEC cung cép théng qua LMS. Danh
muc hoat dong gidng nhu mdt trang Thuong Mai Dién T, noi quy vi ¢ thé tim kiém céac khéa hoc, doc
mo ta va muc tiéu, sau dé tu dang ky.

H. T6i c6 thé tham gia cac mo-dun dao tao Yéu Té Can Thiét cia EEC trén dién thoai hodc may tinh bang
ctia minh khéng?

C6, SSPDS tuong thich vdi cac thiét bij di dong Android va iOS (Pién Thoai Théng Minh, iPad hodc May
Tinh Bang) cling nhu may tinh dé ban va may tinh xach tay.

Tat ca nhirng gi quy vi can la k&t ndi Internet 8n dinh va phién ban hién tai cua trinh duyét Internet thudn
sr dung. C4c trinh duyét dugc ho trg bao gom Microsoft Edge, Chrome, Firefox va Safari.

H. Lam céch nao dé in chirng chi sau khi téi hoan thanh géi dao tao Yéu Té Can Thiét ctia EEC 2.0?

LMS sé cung cép cho quy vi tly chon xem va in chirng chi hoan thanh sau khi quy vi hoan thanh géi dao
tao.

Khi quy vi hoan thanh khéa hoc va thoat ra, quy vi sé thay thong bao nay:

Chiing t6i xin vui mirng théng bao! Quy vi da hoan thanh tat ca cac phan bat budc cua khéa
hoc nay.

Quy vi cling sé thay dudng lién két & bén phai dé Xem Chirng Chi.

Nhép vao lién két rdi nhap vao Xem dudi dang PDF & phan dau clra s bat [én ti€p theo. Sau vai giay,
hinh anh day da vé ching chi chia quy vi sé xuat hién trong mot ctra s6 mdéi. Nhap vao Biéu Tugng May In
& gbc trén cung bén phai. Néu quy vi dang sir dung iPhone hoéc iPad, hay nhap vao biéu tugng "chia sé"
dé luu, gui hoac in.

H. C6 phai méi mé-dun sé c6 chirng chi riéng khéng?

Khoéng. Quy vi phai hoan thanh tat ca cac mo-dun khéa hoc trong géi dao tao YEu T6 Can Thiét clia EEC
2.0.

H. T6i c6 thé in chirng chi ciia minh sau hodc in lai chirng chi cila minh khéng?
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C6, chirng chi hoan thanh cé sdn dé xem va in trong Lich Str Hoc Tap clia quy vi.
Pay la cach thuc hién:

bang nhap vao LMS

Nh&p vao Lich Str Hoc Tap & menu bén trai

Tim khda hoc t&r danh sach cac khéa hoc da hoan thanh
Nhé&p vao nhap chudt dé Xem Chirng Chi

Nhé&p vao gan dau trang dé Xem duwéi dang PDF

Céc budc cu thé dé in sé khac nhau tiy thudc vao hé théng quy vi dang st dung.
Nhé&p vao day dé biét thém thong tin.

H. T6i da dang ky sai khéa dao tao trong SSPDS. C6 thé bé khéa dao tao sau khi dang ky khéng?

C6, quy vi c6 thé bo khda hoc khoi Bang Théng Tin Cua Téi. Nhdp vao tiéu dé khda hoc trong Bang
Thoéng Tin Clia Téi dé truy cap trang chi tiét ndi dung nhu khi quy vi sép bat dau khoa hoc. Sau d6 nhap
vao lién két Bé Khéa Hoc Nay mau do § goéc trén bén phai.

Khi quy vi nhap vao lién két nay, quy vi sé nhan dugc théng béao nay: "Viéc bd khda hoc nay khong thé
hoan tac va sé dugc phan anh trong hoc ba ctia quy vi. Quy vi cé chac chdn mudn bo khda hoc nay
khong?" Nhap vao OK.

H. T6i c6 thé quay lai dé xem xét md-dun dao tao ma téi da hoan thanh khéng?

C4, quy vi c6 thé quay lai dé xem xét mé-dun dao tao ma minh da hoan thanh. DAy la cach thuc hién:

Pi téi Lich Stir Hoc Tap (nhép vao lién két § menu bén tréi)

Luét qua danh sach ctia quy vi dén khéa hoc ma quy vi mudn md lai

Bam vao tiéu dé ctia khda hoc

Thao tac nay sé dua quy vi dén trang gidi thiéu khda hoc ban dau

Nhap vao tiéu dé Mé-dun quy vi muén xem lai

Luwu y rang viéc xem xét mot khéa hoc sé khong cung cap chirng chi méi.

Pao Tao - Ngudi Tham Gia Bat Buéc

H. Tai sao ti can tham gia nhirng khéa dao tao méi nay?

Céc khoa dao tao nay la yéu cau cla lién bang ddi véi Quy Tai Trg Cham Séc va Phat Trién Tré Em nam
2014 (hodc CCDBG), ngudn tai trg mam non chinh cula lién bang. Muc dich clia nhirng khéa dao tao nay
14 ho tro c4c nha gido duc mam non trong céc linh vuc ndi dung chinh nhdm bao vé sitc khde va sy an
toan cua tré khi dugc cham séc.

H. Toi da tham gia géi dao tao ban dau 12 khéa hoc Yéu Té Can Thiét cua EEC. Tdi c6 can tham gia géi dao
tao Yéu Té Can Thiét ctia EEC khéng?

Co.

H. Téi can tham gia nhirng khéa dao tao nao?

Tai x€& can tham gia m6-dun dao tao “Chuyén Chd Tré Em” kéo dai mot gio.

Thang 4 nam 2024 Trang4|9


https://strongstart.eoe.mass.gov/ets/companies/f9d7c439-b922-4321-aadb-066569c73ebc/UserFiles/HierarchyNodeFolders/8ffd7ec0-4f6a-11e9-a99f-028f4e512bac/How2/how2_cert_031522.pdf

e Tatca Nhan Vién lam viéc truc tiép véi tré em va dugc tinh theo ty l& déu phai hoan thanh
khéa hoc Yéu T6 Cén Thiét ctia EEC 2.0 mdi.
e COhaigoi YEuTH Can Thiét clia EEC 2.0. Nhan vién sé dang ky va hoan thanh goi phu hgp tuy
theo loai chuong trinh ctia minh.
o Tatcanhanvién lién quan trong cac chuong trinh mam non (cham séc tré tai trung
tam va cho gia dinh) sé dang ky va hoan thanh goi dao tao gom 13 khéa hoc c6 tén “Yéu
T6 Can Thiét ctia EEC cho Gido Duc Mam Non 2.0”. Gdi nay du kién sé méat khoang 12
gio.
o Tatcanhanvién lién quan clia chuong trinh Sau Gi® Hoc va Ngoai Gié Hoc (ASOST) sé
dang ky va hoan thanh géi dao tao gom 11 khda hoc ¢6 tén “YEu Té Can Thiét ctia EEC
2.0 cho céac chuong trinh ASOST. G6i nay du kién sé mét khoang 10 gid.

H. Quan Trj Vién Chwong Trinh ¢6 can tham gia dao tao khéng?
Cé.
H. Nhirng nguwdi thay thé thinh thoang lam viéc (va duo’c tinh theo ty L& khi ho lam viéc) c6 can tham gia
dao tao khong?
Cé. Bat ky nhan vién nao dugc tinh vao ty & déu phai tham gia dao tao.
Q. Tinh nguyén vién c6 can tham gia dao tao khéng?
Nhitng tinh nguyén vién dugc tinh vao ty & phai tham gia dao tao.
Q. Nhan vién giam sat xe buyt (khdng phai tai x&) c6 cdn tham gia khéa hoc Chuyén Ché khéng?
Co.
Q. Tai x& khéng c6 sd PQR. Ho nén s dung gi thay thé cho sé PQR dé dang ky?
Tai x& cé thé sirdung ma “1111” thay cho sé PQR khi dang ky SSPDS.
H. Nhirng Ngudi DPuwoc Cap Phép Cham Séc Tré Em Cho Gia Dinh (FCC) ¢6 can tham gia dao tao khéng?

Co, tat ca nhan vién lam viéc truc ti€p vdi tré em can phai hoan thanh khéa hoc Yéu T6 Cén Thiét cla
EEC mdi.

H. Tro Ly dwoc FCC Chirng Nhan va Tro Ly Théng Thuwéng ¢é can tham gia dao tao khéng?

Co, tat ca nhan vién lam viéc truc ti€p vdi tré em can phai hoan thanh khéa hoc Yéu T6 Cén Thiét cla
EEC méi.

H. Nhan vién Hé Théng FCC c6 can tham gia dao tao khéng?

Khoéng, nhan vién Hé Théng FCC (nhan vién Tham Kham Nha, nhan vién hd trg PD/QRIS, v.v.) khéng can
tham gia dao tao. Tuy nhién, chung toi rat khuyé&n nghi cac nhan vién tham gia dao tao dé c6 thé hd trg
cac nha gido duc FCC cta minh.

H. O’ Head Start, noi ciling c6 nhan vién hd trg va dich vu gia dinh, tit ca c6 can tham gia dao tao khéng hay
chi can bd phén gido duc tham gia?
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Theo chinh sach, bat ky ai lam viéc truc tiép vdi tré em va quan tri vién chuong trinh déu phai tham gia
dao tao.

H. Nhan vién méi c6 thé bat dau lam viéc trong chwong trinh trudc khi hoan thanh khéa hoc Yéu 76 Can
Thiét cua EEC 2.0 khéng?

Tat ca nhan vién déu phai hoan thanh goi khéa hoc Yéu Té Can Thiét ctia EEC 2.0 phu hgp vdi loai
chuong trinh clia ho trude khi lam viéc véi tré em trong chuong trinh.

Céac nha cung cép va trg ly Cham Séc Tré Em cho Gia Dinh can phai hoan thanh géi dao tao Yéu T6 Can
Thiét ctia EEC 2.0 trudc khi dugc cép gidy phép. Ngoaira, cling cdn c6 chitrng nhan dao tao hién tai vé
CPR va so clu trudce khi cap gidy phép.

H. Nhén vién can hoan thanh Y&u Té Can Thiét cua EEC 2.0 trudc ngay nao?

T&t ca nhéan vién dugc yéu cau hoan thanh goi khda hoc Y&u TS Can Thiét ctia EEC 2.0 trude ngay 30
thang 6 nam 2025.

Cau Héi vé Chinh Sach Pao Tao
Q. Chinh sach & dau?
C6 thé tim chinh sach dao tao trén trang web ctia EEC taihttps://www.mass.gov/SSPDS.

H. Néu t6i da tham gia mdt khéa hoc duwoc EEC phé duyét vé bat ky chu dé nao trong sé nay hoéc téi da
tham gia khoéa hoc Yéu Té Can Thiét ctia EEC r6i thi sao?

Tat ca Nhan Vién lam viéc truc tiép véi tré em phai hoan thanh khéa hoc Yéu T6 Cén Thiét ctia EEC 2.0
trwdc ngay 30 thang 6 ndm 2025. Bao gdm nhirng nhan vién c6 thé da dugc dao tao vé mét hodc nhiéu
chu dé nay trudc day. DAy la yéu cau tir Chinh Pha Lién Bang.

H. C6 yéu cau phai tham gia cac khéa dao tao Yéu Té Can Thiét cia EEC hang ndm khéng?

Sé& c6 yéu cau tham gia mot géi dao tao ngan hon dugc goi la Boi Dudng Kién Thirc vé YEu T8 Can Thiét
ctia EEC hang ndm. EEC dy doén géi dao tao sé c6 sén trén Hé Théng Quan Ly Hoc Tap StrongStart vao
thang 4 nam 2025.

Q. T6i khong lam viéc véi tré so sinh. HOAC T6i lam viéc trong mot chuwong trinh phuc vu tré so sinh nhung
t6i khdong lam viéc trong Ll&p hoc danh cho tré so sinh. Téi cé can tham gia khéa dao tao “Thyc Hanh Giac
Ngut An Toan Cho Tré So Sinh” va “Hdi Chirng Rung Lic O Tré” khong?

Tat ca nhan vién trong cac chuong trinh mam non tai trung tdm hodc FCC phai hoan thanh tat ca cac
mo-dun dao tao Yéu T6 Cén Thiét cta EEC 2.0, bao gom “Thuc Hanh Gidc Ngu An Toan Cho Tré So Sinh”
va “Hoi Chirng Rung Lac O’ Tré”. Nhan vién trong cac chuong trinh ASOST sé hoan thanh Y&u T8 Can
Thiét ctia EEC 2.0 danh cho cac chuong trinh ASOST, khong bao gém 2 khoa hoc tap trung vao tré so
sinh.

H. Cac mé-dun dao tao Yéu Té Can Thiét cuia EEC 2.0 c6 thay thé cac khéa dao tao vé quy dinh cii cia EEC
khéng?

C6, M6t s6 md-dun dao tao YEu T6 Can Thiét cua EEC 2.0 da thay thé cac khoa dao tao cii clia EEC trong
linh vuc dé. Cac mo-dun nay bao gom:
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e Dinh Dudng va Nghet Tha:;

e Thuc Hanh Gidc Ngu An Toan;
e Quan Sat trudc khi Khoda;

e Dao Tao Tai Xé& Chuyén Chd
e DungThuéc.

H. Khéa dao tao c6 duwgc tinh vao yéu cau vé gio dao tao cap gidy phép EEC khdng?

Co6, viéc hoan thanh goi dao tao Yéu T6 Cén Thiét cia EEC 2.0 thong qua LMS clia EEC sé dugc tinh vao
s8 gid djo tao phat trién chuyén mon bat budc hang ndm ngay lan dau tién tham gia.

H. C6 phai bat ky khéa dao tao nao ciing c6 thé duoc tinh vao yéu cau dao tao cap gidy phép EEC ddi vé6i
nguwoi hoc da dang khong?

Khong, khéng cé khoa dao tao nao trong sé nay dugc tinh vao yéu cau dao tao cap gidy phép EEC doi voi
nguadi hoc da dang.

H. Né&u chung tdi ky hop dong véi mdt céng ty xe buyt bén ngoai, ai chiu trach nhiém dam bao tai xé xe buyt
dwoc dao tao chuyén ché?

Chuong trinh ¢6 trach nhiém dam bao rang dich vu chuyén chd theo hgp déng clia ho da hoan thanh
khda dao tao.

H. Tai x& cuia ching tdi dén tir hé théng trudong cdng danh cho tré em ti€p nhan dich vu. Ho ¢c6 cdn tham
gia mé-dun dao tao vé chuyén chd khdong? Néu cdng ty xe buyt khéng tuan thu thi sao?

B4t ky nha thau van chuyén nao thay mat cho chuong trinh déu phai hoan thanh moé-dun chuyén cha.
Mac du EEC khong c6 quyén giam sat truc ti€p cac cong ty chuyén chd nhung néu cac cong ty nay khong
tuan tha, EEC c6 thé c6 hanh dong ddi véi chuong trinh.

Cau Hoéi vé Néi Dung Pao Tao
H. Khéa dao tao Yéu Té Cén Thiét cua EEC c6 nhirng chu dé dao tao nao?
Khoa hoc Yéu T6 Can Thiét ctia EEC bao gom mot mo-dun vé tirng chi dé sau:

e Bao Vé Tré Em Khoi Bi Nguwoc Paiva Bé Bé (Pao Tao Ngudi Bao Cao),
e Phan HbiKhan Cép,

e GidiThiéu vé So Ctru va CPR,

e AnToan Thuc Pham,

e VatLiéuNguy Hiém,

e Phong Ngira va Kiém Soat cac Bénh Truyén Nhiém,

e GidGiThiéu vé Su Phat Trién va Trudng Thanh ctia Tré Em,
e DungThudc,

e PhongTranh Tré Em Mé&t Tich,

e Chuyén ChaTré Em An Toan,

e AnToan CoSéVat Chat,

e Thuc Hanh Gidc Ngu An Toan va

e H6i Chiing Rung Lic O Tré.
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Lwu y rang céc nha gido duc ASOST sé khéng can tham gia hai khéa dao tao tap trung vao tré so’
sinh cuédi cung trong géi dao tao cua ho.

H. Méi mé6-dun dao tao Yéu T6 Can Thiét cia EEC mat bao lau dé hoan thanh?

Phién ban danh cho nha gido duc clia cac chuong trinh tai trung tdm va FCC sé méat khoang 12 gio.
Phién ban danh cho nha gido duc cia chuang trinh ASOST sé mat khoang 10 gid. Thai gian thuc té dé
hoan thanh tuy thudc vao lugng thoi gian ngudi hoc danh ra dé xem xét cac ngudn lu'c cé sdn nhu mot
phan ctia mé-dun.

H. T6i da hoan thanh mé-dun try'c tuyén vé Phat Trién Tré Em trong LMS; vay téi c6 duoc chirng nhan la
giao vién khong?
Khéng, khda hoc Su Phat Trién va Trudng Thanh cia Tré Em ma gido vién bat budc phai hoan thanh dé
dugc cép ching chila khéa hoc cap dai hoc gom 3 tin chi trd lén.
H. Khéa dao tao nay c6 thay thé khéa dao tao bat budc 51A khong?
Co.
H. Khéa dao tao nay c6 thay thé viéc gia han CPR duwoc yéu cau mdi nam mot lan ngay ca khi dwoc chirng
nhan trong hai nam khong?
Khéng. Khéng co thay déi nao déi vdi cac yéu cau hién tai vé chirng nhan CPRva So Cltu .
H. Khéa dao tao “Téng Quan vé So Ciru va CPR” c6 khéac véi viéc lay chirng chi So Ctru hodc CPR khéng?

C6, “Téng Quan vé S Clru va CPR” 1a mot khda dao tao mdi dugc lién bang yéu cau, cung cap cai nhin
téng quan vé chi d& nhung khdng cung cdp chitng chi. Cac yéu cau quy dinh ctia EEC lién quan dén
ching chi CPR va So Clu khéng thay déi. Cac chitng chi So cttu va CPR van phai dugc hoan thanh truc
ti€p va theo khung thoi gian bt budc cua gidy phép.

Giam Satva Tuan Thu
H. EEC sé giam sat viéc tuan tha cac khéa dao tao nay clia téi nhu thé nao?

(Céc) Giam B6c Chuang Trinh/Ngudi Dugc Cap Phép FCC phai luu gilt hd s nhan sy clia tirng nhén
vién chuaong trinh/Trg Ly FCC cho thdy bang chirng hoan thanh goi dao tao bat budc. Bat dau tir ngay 1
thang 7 nam 2025, nhan vién c4p phép EEC sé bat dau giam sat dé xac dinh xem céc yéu cau dao tao
YEu T6 C4n Thiét cua EEC 2.0 da dugc hoan thanh hay chua.

Q. Lam cach nao dé chirng minh t6i da tham gia cac khéa hoc?

Sau khi hoan thanh khéa hoc Yéu T6 Cén Thiét cta EEC 2.0, vui long in chirng chi ctia quy vi va glti cho
quan tri vién hoac giam déc chuong trinh clia quy vi, nhitng ngudi can bé sung chirng chi clia quy vi vao
hd so chuong trinh/hd so nhan sy clia ho nham muc dich giam sét.
H. Cé can phai ghi lai cac khéa dao tao nay trong cong PQR cho tirng nhan vién khéng hay hai céng tu' lién
lac v&i nhau?
Khéa dao tao nay khong cén phai liét ké trong Co Quan Dang Ky Trinh D6 Chuyén Mon (PQR). Qua trinh
dao tao sé dugc ghi lai trén bang diém SSPDS cuia mbi ngudi (c6 trong lich st hoc tap cla ho).
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H. Néu nhan vién khéng hoan thanh cac yéu cau dao tao Yéu Té Can Thiét cua EEC 2.0 trwdc ngay 30 thang
6 nam 2025, diéu dé c6 y nghia gi ddi véi chwong trinh cuia ching toi?
B4t dau tir ngay 1thang 7 ndm 2025, nhan vién cap phép clia EEC sé bat dau giam sat dé dam bao rang
céc yéu cau Pao Tao YEu To Can Thiét ctia EEC 2.0 va chuong trinh dao tao Boi Dudng Yéu T6 Can Thiét
cuia EEC hang nam da dugc hoan thanh mét nam sau dé. Chuang trinh c6 thé bi phat vi khéng tuan tha
néu khéng ddm bao dugc rdng mdi nhan vién/trg ly chuong trinh lam viéc truc tiép vdi tré em va tinh
theo ty l& nhan vién-tré em clia chuong trinh da hoan thanh géi dao tao.
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