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B6i Thwong Tai Nan Lao Dong La Gi?

Hé théng B6i Thwdng Tai Nan Lao Bong clia Massachusetts nham muc dich bao ddm cac cdng nhan vién dugc bao
hiém néu bj chan thuong trong khi lam viéc hay mac bénh lién quan dén viéc lam. Hé théng nay ciing gidi han
trach nhiém phap ly cGia chd nhan khi cé truong hop thuwong tich hay bénh tat tai s& lam (ngoai trir cac truong
hop xay ra do cd y cau tha).

Véi hé théng nay va theo quy dinh cla Diéu 25A, Chwong 152 cla B6 Luat Chung Massachusetts, tat ca chd nhan
phai cung cap bao hiém Bbi Thuong Tai Nan Lao Dong (Worker’s Compensation hay viét tat 1a WC) cho tt cd cong
nhan vién cla ho. Bdo hiém nay s& bao tra cho moi dich vu diéu triy t&€ hop ly va can thiét lién quan dén cac
thuong tich hay bénh tat va cling dén bu mét phan lvong bi mat sau ndm ngay lich dau tién phai nghi lam do mat
kha ndng lam viéc hoan toan hay mot phan.

Ban Tai Nan Lao Bong (Department of Industrial Accidents hay viét tit 1a DIA) a co quan phu trach viéc thyc thi
diéu luat B6i Thudng Tai Nan Lao Pdng tai Massachusetts.

Theo diéu luat ndy, cac chd nhan & Massachusetts c6 mdt s6 nghia vu nhat dinh. Tai liéu hwéng dan nay cung cap
théng tin tdng quat vé nhirng diéu cht nhan can lam dé tuan tha diéu luat nay.
Tai liéu hudng dan nay cé phan néi vé:
e Cac Quy Dinh vé Bao Hiém
e Quyén Mién Trir Mot S6 Vién Chirc Clia Cong Ty
e N&u Chu Nhan Khéng Cé Bao Hiém Bbi Thuwdng Tai Nan Lao Déng Thi Sao?
e Cach Xac Nhan B3o Hiém B6i Thudng Tai Nan Lao Dong
e Cac Quy Pinh vé viéc Bdo Cdo Truong Hop Thuwong Tich/Bénh Tat
e Cach NOp Bdo Cdo Péu Tién cla Chi Nhén vé Thuong Tich hay T Nan (Mdu 101)
e Thong Bado Vi Pham Quy Dinh Vé Bdo Cdo Dau Tién
e Cach Khang Cdo Théng Bdo Vi Pham Quy Pinh V& Bdo Cdo Dau Tién

e Qua Trinh N6p Don Yéu Cau Boi Thuong T Liuc Bi Thwong Tich hay Bénh T4t Lién Quan Dén Viéc Lam
cho dén Ldc Phan X

e Thda Thuan Tra Tron Mot Lan

e Dich Vu Phuc H6i Nghé Nghiép

e Cach T6t Nhat D& Giam Chi Phi Bao Hiém Boi Thuong Tai Nan Lao Pong
e Diéu Luat Vé Nguwoi My Tan Tat (Americans With Disability Act hay ADA)
e Cac Cau Hoi Thuong Gap cta Nhitng Chd Thué Lao Dong

Cac Quy Dinh vé Bao Hiém

T4t ca ch( nhan & Massachusetts déu phai cé bao hiém Bdi Thudng Tai Nan Lao Dong dé bao tra cho tat ca cong
nhan vién, ké ca chinh ngudi chd néu ho 1a nhan vién trong cdng ty. Quy dinh nay dp dung cho tat ca cac cong
nhan vién khong ké ho lam viéc bao nhiéu gir trong tuan, chi trir ra nhitng ngwdi gitip viéc trong nha can lam viéc
it nhat 16 gid/tudn thi méi thudc dién phai dwoc bao tra.

Cha nhan phai théng bdo cho cdng nhan vién biét tén cta hang bao hiém Bdi Thudng Tai Nan Lao Ddng. Phai niém
yét t& Théng Bdo Nhén Vién & khu vuc chung tai s& lam, viét bang ti€ng Anh va cac ngdn ngit thich hop khac. Quy
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vi c6 thé xin t& thong bao nay bang céch goi dién cho DIA (hay dung t& théng bao & phan cudi tai liéu hwdng dan
nay), hodc |ay tai trang web cla ching tbi dia chi mass.gov/dia hay tir hang bao hiém cda quy vi. Cdc chd nhan
khdng niém yét théng tin nay ¢ thé bj phat $100.

Nhirng hoi vién cta Céng Ty Trach Nhiém Hiru Han (Limited Liability Company hay LLC), ngu®i htin vén trong
Cong Ty Hop Danh Trach Nhiém Hitu Han (Limited Liability Partnership hay LLP), va nhirng nguwoi c6 doanh nghiép
hinh thirc huin v&n hay cd thé ma khdng cé tu cach phap nhan thi khdng bat budc phadi mua bao hiém bdi thudng
tai nan lao dong cho ban than. Tuy nhién, nhirng hdi vién, ngudi hun vén va ngudi kinh doanh cd thé hién tai cé
thé chon mua bdo hiém B6i Thudrng Tai Nan Lao Ddng cho ban than. D& mua bdo hiém, hoi vién hay ngudi hun
von can lién lac vdi dai ly ban bao hiém va yéu cdu mua hgp déng bao hiém. Xin lwu y rang quyén tly chon mua
hay khéng mua bao hiém CHi dp dung cho cac hoi vién, ngudi hiin vén va ngudi kinh doanh ca thé nhu duoc
miéu ta trén. Néu cac doanh nghiép nhu vay cé bat clr cdng nhén vién nao khdng phai la héi vién hay ngudi hun
vén trong cong ty, thi PHAI mua bao hiém Bbi Thudng Tai Nan Lao Png dé bao tra cho ngudi do.

Quyén Mién Trir Mot S6 Vién Chirc Cla Cong Ty

Mot s6 vién chirc cong ty cé thé yéu cau dugc mién mua bdo hiém cho ban than theo biéu Luat B6i Thuong Tai
Nan Lao Ddng. Bt c vién chirc cong ty nao s& hitu it nhat 25% quyén lgi trong cong ty cé thé dugc mién ap
dung cac quy dinh cla Piéu Luat Béi Thuong Tai Nan Lao DAng cho ban than minh. Quyén mién trir nay khong ap
dung cho cac cdng nhan vién cla céng ty khéng cd tén trong danh séch cac vién chirc cong ty. Tat cd cong nhan
vién phai luén ludn dugc bao tra theo mot hop déng bao hiém B6i Thudng Tai Nan Lao Ddng cd hiéu luc. Néu
mudn thuc thi quy@n mién trir nay, cac vién chirc cong ty phai ky két Chirng Thur BE Xin Mién Trir Mét S6 Vién
Chtre hay Gidm Béc cta Céng Ty (Affidavit of Exemption for Certain Corporate Officers or Directors - Mdu 153),
trong dé khang dinh viec muén dwoc mién trir hay khéng. Tat cd don xin mién trir phai duoc glri dén dia chi dudi
day dé dugc phé duyét:

Department of Industrial Accidents Office of Investigations

1 Congress Street, Suite 100

Boston, MA 02114-2017

Né&u Chi Nhan Khéng C6 Bdo Hiém B6éi Thwdng Tai Nan Lao Dong Thi Sao?

Cé4c cht nhan khéng cé bao hiém Bbi Thudng Tai Nan Lao Ddng s& bi Van Phong Diéu Tra (Office of Investigations)
clia DIA phat Lénh Ngirng Hoat Déng va bi phat tdi thiéu $100/ngay bat dau tir ngay ra lénh. S6 tién phat sé tich
Ity cang ngay cang nhiéu cho dén khi nao chi nhan cé hgp déng bao hiém cd hiéu lyc. Sau d6 chl nhan phai tra
da tién phat méi duoc hdy bé Lénh Ngirng Hoat Pdng, chiéu theo Diéu 25C, Chuong 152 cla B Luat Chung cla
Massachusetts. Ch( nhan cé quyén khdng cdo 1énh nay nhung tién phat sé tich Iy &@ mrc $250/ngay trong thoi
gian khang cdo, va Lénh Ngirng Hoat Bong sé van cé hiéu lyc cho dén khi nao cht nhan d3 cé bao hiém cé hiéu luc
va trd dd tién phat.

Cé6 thé thanh todn khodn tién phat bang thé Visa, Mastercard hay Discover, bang cach lién lac véi Van Phong Diéu
Tra (Office of Investigations) cGia DIA & Boston tir 8 gi®y sdng dén 4 gid chiéu theo sé 617-727-4900, s6 may nhanh
7406. Cling c6 thé tra tién truc tiép tir sang dén 4 gid chiéu tai bat c¥ vdn phong nao cda DIA:

e Boston: 1 Congress Street, Suite 100

e Fall River: 1 Father DeValles Boulevard, Lu 3

e Lawrence: 354 Merrimack Street, Building 1, Phong #230
e Springfield: 1441 Main Street, Suite 205

e Worcester: 340 Main Street, Lau 3
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Ngoai ra, cht nhan cling cé thé bi x& phat hinh sy, bao gobm t8i da mot nam tu va/hodc $1500 tién phat néu bj két
an. Cac chd nhan khéng cé bdo hiém ciling c6 thé bji cAm lam viéc theo hgp ddng véi chinh pha trong ba ndm.

NéEu mét chi nhan khéng cé bdo hiém B6i Thudrng Tai Nan Lao Ddng va mot cdng nhan vién bj chan thuong tai s&
lam, nhan vién dé c6 thé hdi du tiéu chudn duoc bdi thudng tir Quy Uy Thac Bdi Thudng Tai Nan Lao Dong, tuy
nhién Ban Phap Ly cta DIA, vdi tu cach dai dién cho Quy Uy Théc, sé& nd luc hét strc dé thu lai s6 tign dé tir nguoi
chu d3 khong tudn tha luat phap.

Cach Xac Nhan Bao Hiém B6i Thwdng Tai Nan Lao Pdng

Trang web clia Ban Tai Nan Lao Ddng cung cap cho cdng ching mot cdng cu tric tuy&n mién phi goi la “Chirng
Nhan Bdo Hiém” (Proof of Coverage hay POC) c6 thé gilp xdc nhan xem mot cong ty nao d6 c6 hop dong bao
hiém Bo6i Thuwdng Tai Nan Lao Ddng con hiéu lyc hay khéng. Cong cu POC khéng nham muc dich phat hién ra cac
vy gian 1an, tuy nhién trong mot sé trudng hop ciling cé thé gilp cac diéu tra vién cta DIA (néu duwoc bdo cdo trén
mang) xac dinh xem mot cdng ty d3 cé hanh déng gian trd hay khdng. Dé truy cap cdng cu POC, chi can dén
mass.gov/dia va nhap chudt vao dueng dan “Verify Workers’ Compensation Coverage” (Xac Nhan Bao Hiém Boi
Thudng Tai Nan Lao Ddng). C6 thé truy cap cong cu POC 24/24 mdi ngay.

Né&u sau khi kiém tra mdt cong ty nao d6 bang cong cu POC ma quy vi tin rang cdng ty dé khdng cé bao hiém cé
hiéu luc, hay lién lac vai Van Phong Diéu Tra (Office of Investigations) cla chiing t6i theo s6 617-727-4900, sb
mdy nhanh 7313, hay s6 mién phi 1-877-MASSAFE (1-877-627-7233, s6 may nhanh 7313). Hodc quy vj cé thé dién
vao mau béo co trén mang.

Cac Quy Pinh vé viéc Bdo Cao Trueong Hop Thwong Tich/Bénh Tat

Mot cong nhan vién bj thuwong bat dau hoi du tiéu chudn hudng tién boi thudng hang tuan khi d3 mat kha ndng
ki€m luong trong ndm ngay (nguyén ngay hay nlra ngay) do bi chan thuong hay bénh tat lién quan dén viéc lam.
Nhirng ngay bi mat lwong nay khéng can phai la lién ti€p nhau. Vao luc d6, chi nhan phai ndp don Bdo Cdo Péu
Tién cta Chd Nhén vé Thuong Tich hay T Nan (Employer’s First Report of Injury or Fatality - Mdu 101) bang dién
tor.

Né&u cdng nhan vién bi thuong tich hay bénh tat ma chi mat khd ndng lam viéc trong it hon ndm ngay (nguyén ngay
hay ntra ngay), thi trudrng hop dé duoc coi la “chi hudng quyén lgiy t&” va khdng can dugc bdo cdo 1én DIA. Tuy
nhién, cac treong hop “chi hwdng quyén loiy t&” van can dwoc bdo cdo cho hing

bao hiém cla quy vi, vi bat ctr dich vu chira tri y t& nao dwoc cung cap cho cdng nhan vién sé do hing bao hiém bao
tra.

C6 hiéu lyc vao ngay 01 thang 1 ndm 2014, Bdo Cdo Dau Tién cla Chd Nhan vé Thuong Tich hay T& Nan
(Employer’s First Report of Injury or Fatality - Mau 101) cé thé dwoc ndp bang dién tl, cht nhan nén in ba ban sao
clia bdo cdo (mi3u 101): mot phan cho hd so clia chl nhan, mdt phan cho cac hdng bao hiém va mét phai duoc gl
cho ngudi cdng nhan. Mau nay phai dwoc gli ndp cho DIA trong vong bay ngay (khdng ké Ch Nhat va cac ngay |é
phap dinh) tinh tir ngay th ndm ma cong nhan vién mat kha nang lam viéc nguyén ngay hay ntra ngay vi thuong
tich hay bénh tat d6. Viéc ndp mau nay khdng cé nghia |a quy vi thira nhan trach nhiém phap ly.

Né&u mot chi nhan khdng nép mau nay didng ky han ba Ian trong 12 thang, thi méi [an vi pham sau dé s& bj phat
$100. Néu khéng tra tién phat trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan gidy phat tir DIA, thi dé |a mot vi pham khic.
Mtrc tién phat s& bj tang thém $100 mai [an ngudi chld khdng tra tién phat.

N&u mot cong nhan vién khdng bao ngay cho quy vi biét rang thuong tich hay bénh tat ctia ho cé lién quan dén
viéc 1am, thi quy vi phai dién tw ndp mau bao cdo trong vong bay ngay lich (khdng ké Chi Nhat hay cac ngay 1&
phap dinh) ké tir ngay dwoc bao vé thuong tich hay bénh tat d6. Thi du, néu mdt cdng nhan vién nghi lam ba tuan
nhung mai dén khi tré lai di lam ho mai bao cho quy vij biét rang thwong tich hay bénh tat clia ho cé lién quan dén
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viéc lam, thi quy vi phai dién tw ndp Bdo Cdo Pdu Tién ctia Chd Nhén vé Thuong Tich hay Tir Nan (Employer’s First
Report of Injury or Fatality - Mdu 101) trong vong bay ngay lich ké tir ngay duwoc bdo dé (khong ké Chd Nhat hay
cac ngay 1é phap dinh).

Xin lwu y: Trong trudng hop nhu ké trén, khi dién vao 6 trong mau cé tén “Ngay dwoc bao cdo” phai nhé ghi ngay
ma nhan vién d3 bao cho quy vi biét vé thuwong tich hay bénh tat. Bang cach nay cdng ty quy vi s& tranh bi phat vi
khong ndp bao cdo trong ky han phap dinh.

Céach NOp Bao Cao Dau Tién cua Chi Nhan vé Thuong Tich hay T& Nan

(Mau 101)

Vao ngay 01 thang 1 ndm 2014, Chu nhan phai nép Bdo Cdo Pdu Tién ctia Chu Nhén vé Thwong Tich hay Tir Nan
(Employer’s First Report of Injury or Fatality - Mdu 101) bang dién ttr.

Ban Tai Nan Lao Pong c6 hé théng nép don dién tl, st dung tén truy cp va mat khau. Vao xem trang web cla
ching t6i tai mass.gov/dia dé dang ky bang cach xem “Apply For A DIA Online Account”, k&t néi trong phan
“Online services”.

Mot khi ban d3 hoan thanh cac hinh thirc, c6 mét ndt in, ban cé thé si dung dé tao mot ban saoctia biéu mau.
ban can [am ba (3) ban sao clia mAau nay: phai dua (1) ban cho cdng nhan vién; glti mot (1) ban dén hang bao
hiém cda quy vij va gilt lai mét (1) ban dé lwu ho so cha ban.

Né&u hinh thirc ban d3 giri khéng day da hodc cé sai s6t, né s& bi tir chéi bdi DIA va ban s& nhan dugc mét théng
bao ty dong tir chdi va trong man hinh binh ludn céc 16i s& dugc ghi nhan. Ban sé dwoc yéu cau sira lai thong tin
va glri lai mau don. Diéu nay sé gilp ban tranh phai ganh chiu tién phat. néu ban ndp ho so |a thanh cdng, ban sé&
nhan duwgc mot s6 ID. Hay gitr s ID cho hd so cha ban.

Qua Trinh Nop Pon Yéu Cau B6i Thuong

La chd nhan, mét diéu rat quan trong la quy vi phai dién tw ndp qua kip thoi don Bdo Cdo Pdu Tién cia Chd Nhén
vé Thuong Tich hay Tir Nan (Mdu 101); néu khdng, quy vi ¢é thé nhan Théng Bao Vi Pham Quy Dinh Vé Bdo Cdo
Dau Tién (First Report Violation Notice). Cé vai ly do khac nhau cé thé dan dén viéc quy vi nhan Thong Bao Vi
Pham Quy Dinh Vé Bdo Cdo Dau Tién. Cac ly do théng thudng nhat la:

1. Bao Cao Pau Tién bj ndp tré han.

2. Chl nhan c6 sai s6t 1a khong phai dién tw ndp Bdo Cdo Pdu Tién cda Chi Nhdn vé Thuong Tich hay T Nan (Mdau
101) cho DIA, chi ndp cho dai ly bdo hiém hay hdng bao hiém.

3. Chd nhan nhan lai mau don bj DIA tir chdi nhung khdng sira va ndp lai mau theo yéu cau.

4. Hang bdo hiém gtri cho DIA mau Théng Bdo Bo6i Thudng clia Héng Bdo Hiém (Insurer’s Notification of Payment -
Méu 103) hodc Théng Bdo Tir Chéi clia Hang Bdo Hiém (Insurer’s Notification of Denial — Mdu 104) sau khi nhan
duoc bao cdo tir chi nhdn ma chd lai quén béo cdo truong hop do 1én DIA, va |18 ra phai bdo cdo trwong hop do
nhu trudng hop “chi hudng quyén loiy té”.

5. DIA cé sai lam.

Luat phap quy dinh rang DIA phai phat tién nhitng chti nhan khdng nép Bdo Cdo Péu Tién cia Chd Nhén vé Thuong

Tich hay T Nan (Employer’s First Report of Injury or Fatality - Mdu 101) trong vong thoi han phéap dinh. Quy vi

phai hodc tra tién phat hodc nép do'n khang cdo trong vong 30 ngay. Xin glti tién tra dén:
Department of Industrial Accidents

P. O. Box 3732
Boston, MA 02241-3732
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Né&u quy vi nhan Théng Bdo Vi Pham Quy Dinh Vé Bdo Cdo Cua Chu Nhén Vé Thuong Tich (Employer Injury Report
Violation Notice (M&u 60) tir DIA, va quy vi tin ring minh da khéng vi pham, hay theo cac budc sau day dé khang
cao thong bdo:

Buwédc1-Nop bon Khang Cao

Muén héi thém thong tin hodc khang cdo thi phai viét thu va glti ndp cho DIA cling véi ban sao cla gidy phat tién
vi pham. Trong thu, h3y trinh bay ngan gon cac ly do ma quy vi tin minh khéng dang bi phat nhw vay. Phai giri thu
trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan thong bdo vi pham. Nh& trinh bay tat ca théng tin ¢é lién quan dén vu vi
pham.

Bwé'c 2 - DIA Hi Dap

DIA s& tién hanh cudc xem xét hanh chinh hd so khang cdo cha quy vi. Didu nay cé nghia la ching téi sé diéu tra
va/hodc tim 18y cadc mau don goc trong ho so clia ching toi dé xac nhan xem quyét dinh phat tién cé co s& hay
khong. Néu cudc didu tra/xem xét nay cho thay quy vi dung, ching téi sé ra quyét dinh slra sai va rut lai thong bao
vi pham. Quy vij sé dwoc giti thu bdo quyét dinh cda DIA.

Budc 3 - Diéu Tran

N&u quy vi khéng bang long véi quyét dinh clia cudc xem xét hanh chinh, quy vi c6 quyén yéu cau DIA t6 chirc
budi diéu tran chinh thirc trong vong 14 ngay sau khi nhan dwoc quyét dinh. Quy vi sé dugc thdng bdo ngay, gio va
dia diém cla budi diéu tran.

Xin Lwu Y: N&u quy vi khong tra tién phat va cling khong nop don khang cao vi pham ban dau thi quy vi s& bj coi |a
vi pham thém. Theo quy tdc cla Ban Tai Nan Lao Dong (452 C.M.R. 1.03 (3) (C)) quy vi khéng thé khang cdo lai néu
nhan Théng Bdo Doi Tién Phat (Demand Notices - Mdu 420). Phai tra tién phat trong vong 14 ngay lich ké tir ngay
nhan quyét dinh cla cudc xem xét hanh chinh. Quy vi chi dwgc xin mot cudc xem xét hanh chinh cho mdi vi pham.

T Luc Bi Thwong Tich hay Bénh Tat Lién Quan Pén Viéc Lam cho dén

Lic Phan Xt

Bwédc 1 - Thwong Tich hay Bénh Tt Lién Quan Pén Viéc Lam

Khi mét cong nhan vién mat khad nang kiém luong day du trong ndm ngay (nguyén ngay hay nlra ngay) tré 1én do
bi chan thwong hay bénh tat lién quan dén viéc lam, chi nhan phai dién tu nép Bdo Cdo Bau Tién cta Chi Nhén
vé Thuong Tich hay Tir Nan (Employee’s First Report of Injury or Fatality - Mdu 101) cho DIA va glti mot ban sao
dén hang bao hiém, mot ban sao d&n cong nhan vién bi thuong, va git lai mot ban sao dé lwu ho so cong ty. Mau
nay phai dugc glri ndp trong vong bay ngay lich (khong ké Chi Nhat va cac ngay 18 phap dinh) tinh tir ngay thi
ndm ma cdng nhan vién phai nghi lam do mat kha ndng lam viéc hoan toan hay mot phan.

Bwdc 2 — Nhan Tra hay Tir Chdi Don Yéu Cau Béi Thwéng

Mot khi hang bao hiém nhan mau don, trong vong 14 ngay lich ho phai hodc nhan tra quyén loi bang cach g
Théng Bdo B6i Thudng ctia Hing Bdo Hiém (Insurer’s Notification of Payment - Mdu 103) ho3c thong bao chi
nhan va DIA biét rang ho tir chdi don xin bang cach glti Théng Bdo Tir Chéi ctia Héng Bdo Hiém (Insurer’s
Notification of Denial — M&u 104). Hang bdo hiém cé thé trd quyén loi theo don yéu cau trong 180 ngay dau sau
khi xay ra thwong tich hay bénh tat ma khéng budc phai thira nhan trach nhiém chi tra. Trong thoi ky “Tra Tién
Ma Khéng Nhan Trach Nhiém” 180 ngay nay, hdng bao hiém cé thé chdm drt hay diéu chinh tién tra bang cach
thdng bao trudc bay ngay cho cdng nhan vién bj thuong va DIA véi mau Théng Bdo clia Hing Bdo Hiém vé viéc
Ché@m Dut hay Diéu Chinh Tién Trd Hang Tudn Trong Thoi Ky Tré Tién Ma Khéng Nhén Trdch Nhiém (Insurer’s
Notification of Termination or Modification of Weekly Compensation During Payment Without Prejudice Period -
Mdu 106). N&u cong nhan vién bj thuong va DIA dong y, hdng bao hiém cé thé gia han thai ky 180 ngay ban dau
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thém 180 ngay nita, véi mau Thdéa Thudn Gia Han Thoi Ky Tré Tién Md Khéng Nhén Trdch Nhiém 180 Ngady
(Agreement To Extend 180 Day Payment Without Prejudice Period — Mu 105). Sau thoi ky 180 ngay dau tién d3
hét, hang bao hiém chi cé thé chdm dit hay gidm bét tién tra vi nhitng ly do dugc quy dinh trong Diéu Luat Boi
Thudong Tai Nan Lao Déng va cac quy ché.

Néu hing bao hiém tlr chéi don yéu cau bbéi thudng, hodc nhan trd nhung sau d6 chdm dirt hay gidm bét tién tra,
cong nhan vién cé thé ndp Pon Xin ciia Nhén Vién (Employee’s Claim - Mdu 110) dé yéu ciu t6 chirc Budi Hoa Giai,
la buwédc dau tién trong qua trinh Giai Quyét Tranh Chap.

Bwdc 3 - Budi Hoa Giai

Thu tuc dau tién duoc tién hanh khi cé tranh chap vé mot don yéu cau bdi thuwdng 1a Bubi Hoa Giai. Day 1a mot
cudc hop than mat gitra hang bao hiém cdia quy vi va cdng nhan vién hay luat sw dai dién cho cdng nhan vién. Tai
Budi Hoa Gidi, cdc bén sé c6 gang thda thuan cach dan xép cac van dé tranh chap. Budi Hoa Gidi thwong dugc t6
chirc trong vong 12 ngay lam viéc ké tir ngay DIA nhan dwoc Pon Xin cda Nhdn Vién (Employee’s Claim - Mau 110).
Hang bdo hiém s& duwoc thong bao vé ngay Hoa Gidi va cé trach nhiém phai cir ngudi dai dién dén dy Bubi Hoa
Giai. Cac chd nhan thudng khdng tham gia vao cac Budi Hoa Giai. Tuy nhién, néu cé trvdng hop lién quan dén
Hanh Vi Sai Trai Cha Y cGa Chd Nhan theo Diéu 28, thi cht nhan s& duoc thong bdo vé ngay gid Hoa Giai va phai
tham gia thd tuc nay. Néu khdng dat dwoc thda thuén, thi budc th hai trong qua trinh Gidi Quyét Tranh Chép la
Budi Hoi Thao.

Buwéc 4 - Hi Thao

Budi HOi Thao la mét thi tuc khdng nghi thirc dwoc chi toa bdi mét Thdm Phan Hanh Chinh. Hang bao hiém va
cong nhan vién phai c6 mat tai Budi Hoi Thdo. Chi nhan s& dugc thdong bao vé ngay Hoi Thao, nhung chi bat budc
phai tham gia néu cé treong hop lién quan dén Hanh Vi Sai Trai Chl Y cla Cha Nhan theo Biéu 28. Tai Budi Hoi
Thao céng nhan vién phai chirng minh: (A) ho d3 mat kha nang lam viéc; (B) thuong tich hay bénh tat do lién quan
dén viéc lam; va (C) bat c&r héa don y té nao bi tranh chap la cho cac dich vu diéu trj can thiét. Sau khi két thic
Budi Hoi Thao, tham phan s& ra Iénh bat hang bao hiém tra boi thwdng hay bac bé don xin bdi thuwdng. C3 hai bén
c6 quyén khang cédo phan quyét nay trong vong 14 ngay lich. Néu Phan Quyét cla Budi Hoi Thdo bj khdng cdo thi
dén budc Diéu Tran.

Bwdc 5 - Diéu Tran

Tai Budi Piéu Tran, Tham Phan Hanh Chinh d3 chd toa Budi Hoi Thao s& tién hanh thd tuc thu ly tat ca chirng cd.
Coéng nhan vién va hang bao hiém phai c6 mat tai Budi Diéu Tran cung vdi bat c&* nhan chirng nao muén khai. Chd
nhan s& nhan dugc thdng bao vé ngay Diéu Tran cho biét chd nhan cé dugc yéu cau tham gia hay khéng. Chd
nhan phai tham gia néu Budi Diéu Tran lién quan dén Hanh Vi Sai Trai Ch( Y cGia Chi Nhan theo biéu 28. Moi
chirng c& phai tuan theo cac Quy Tac Bang Chirng clia Massachusetts, va tham phan s& 13y 1&i khai c6 tuyén thé
cla cac nhan chirng. Sau khi xem xét tat ca cac théng tin thu thap dwoc, thadm phan sé ra quyét dinh bang van
ban. N&u bén nao tin rang thdm phan d3 ap dung luat sai léch hodc lam dung tham quyén khi ra phan quyét, bén
dé c6 thé ndp don xin khang cdo 1én HOi Ddng T&i Xét trong vong 30 ngay lich ké tir ngdy dé trén quyét dinh.
Bwdc 6 - HHi Dong Tai Xét

HOi d6ng nay gdm sadu Tham Phan Luat Hanh Chinh, trong d6 ba thdm phan s& xem xét bién ban cta budi diéu
tran. Ho c6 thé yéu cau cac bén trinh bay luin diém bang vin ban hay I&i néi. H6i Dong Tai Xét c6 thé bac bo
quyét dinh ca ThAm Phan Hanh Chinh néu xac dinh rang thdm phan 4p dung luat sai léch, cé thé chuyén ho so
tré lai cung Thdm Phan Hanh Chinh d6 dé Iam lai Bu6i Diéu Tran. Hoi Pong Tai Xét cling cd thé chap thudn quyét
dinh cdia Thdm Phan Hanh Chinh néu ho thay ngudi d6 d3a ap dung luat dang. Co thé khang cdo quyét dinh nay 1én
Toa Phic ThAm clda Massachusetts trong vong 30 ngay. Chd nhan phai tham gia cac budi trinh bay luan diém hoac
phai ndp Iy doan néu Budi Diéu Tran lién quan dén Hanh Vi Sai Trai Cha Y cGa Chi Nhan theo Diéu 28.



Xin Lwu Y: N&u Budi Hoi Thdo hay Budi Diéu Tran bj doi lai, DIA dé nghi quy vi hoi dai dién bao hiém clia quy
vi dé biét ngay va gid hen mdi.

Théa Thudn Tra Tron Mot Lan

Trong mot sé treong hop, hang bao hiém va cong nhan vién bj thuong sé dong v dan x&p vu viéc bang cach Thoa
Thuan Trad Tron Mot Lan. Pay 13 mot khodn trd mét [an thay cho viéc nhan céc chi phiéu quyén lgi hang tuan va
mot s6 quyén lgi khac. Chiéu theo Diéu Ludt Béi Thwdng Tai Nan Lao Dong, néu chd nhan d3 duwoc diéu chinh phi
bao hiém dwa trén kinh nghiém tén that trwdc dé (experience modification) va su diéu chinh d6 cé thé bj anh
hudng bdi thda thudn nay, thi chti nhan phai cho phép bang van ban truwdc khi hdng bao hiém va cong nhan vién
c6 thé ky két thda thuan. Xin vao xem trang web cla ching téi tai mass.gov/dia hodc goi Van Phong Théng Tin
Cdng Cong (Public Information Office) dé xin Ban Thong Tin vé Thoéa Thudn Trd Tron Mot Lan.

Dich Vu Phuc H6i Nghé Nghiép

Dich Vu Phuc H6i Nghé Nghiép (Vocational Rehabilitation hay VR) bao gébm tat ca céc dich vu khdng lién quan dény
t& ma cdng nhan vién can cé dé trd lai lam mot cdng viéc thich hop vdi lwvong twong duong vdi mire lvong trudce
khi bi thuong tich.

Cac dich vu c6 thé bao gdm: gidm dinh nang lyc cha cdng nhan vién bj thuong, kiém tra ndng khiéu nghé nghiép,
tu van hay hudng nghiép, diéu chinh diéu kién lam viéc, va/hodc tro gitp ki€ém viéc lam/dao tao nghé méi.

Loi ich cha viéc nhan lai cédng nhan vién bi thwong, bang cach cho lam viéc nhe hodc diéu chinh diéu kién lam viéc
hodc gi® Iam, 1a kinh nghiém B&i Thuwdng Tai Nan Lao Ddng cla chd nhan s& dugc cai thién va phi bdo hiém dugc
diéu chinh theo. Theo Piéu 75B, Chwong 152 cla B6 Luat Chung Massachusetts nhu duwoc bd sung bai Diéu 58,
Chuong 572 cta céc Diéu Ludt Ndm 1985, cac chi nhan & Massachusetts khdng duoc sa thai hodc tir chéi nhan
lam, nhan lai, thing chirc hodc bang cach khac phan biét d6i x&r véi mot ngwdi tan tat cé dd trinh dd chuyén mon,
chivi nguoi do bi tat. Xin vao xem trang web cla ching toi tai mass.gov/dia hodc goi Van Phong Théng Tin Cong
Céng (Public Information Office) dé& xin Bdn Thong Tin vé Dich Vu VR.

Cich Tot Nhat Pé Giam Chi Phi Bao Hiém Boi Thuon

Cdc Muc Tiéu Trwdc Khi Xay Ra Tai Nan

Da s6 trwdng hop thuong tich ¢d thé dugc phong nglra truede. Sau day |a mot s6 diéu quy vi cé thé 1am dé phong
nglra thwong tich tai cong ty:

Buwédc 1 - Gido Duc va Dao Tao vé S An Toan tai S& Lam

Cach t6t nhat dé phong ngtra cac trwdng hop thuwong tich va bénh tat tai s& lam 13 thiét 1ap mét chwong trinh toan
dién dé gido duc va dao tao cdng nhan vién vé sy an toan va strc khée. Cac chuong trinh phong ngira dwoc thiét
k& dé dao tao quy vi va cdng nhan vién vé cach nhan biét, trdnh xa va dé phong cac diéu kién viéc Iam khéng an
toan hay khdng cé lgi cho strc khde da dwoc chirng té 13 mang lai két qua tdt trong viéc gidm sé ngudi bi chan
thuong va bénh tat cling nhu tdng cao nang suét.

Dwa trén modt qua trinh tuyén chon canh tranh, DIA cé thé cap quy cho nhitng ngudi ndp don Yéu Cau Hoi Dap
(Request for Response hay RFR) va hdi d0 tiéu chuin. D& biét thém vé chwong trinh cap quy cai thién an toan, dé
ndp don xin quy, hay dé cé danh sach liét ké cac cong ty cung cap dich vu dao tao vé su an toan tai Massachusetts,
xin vao xem trang web cla ching t6i tai mass.gov/dia va nhap vao dudng dan Office of Safety (Van Phong An
Toan). Hodc quy vi cé thé lién lac:


http://www.mass.gov/dia
http://www.mass.gov/dia
http://www.mass.gov/dia

Office of Safety

Department of Industrial Accidents

1 Congress Street, Suite 100

Boston, MA 02114

1-800-323-3249, s may nhanh 7376

Bwdc 2 - T6 Chirc Uy Ban Lién Hop Cap Quan Ly-Lao Pdng Vé An Toan

Mot yéu t6 then chdt dé gidam thiéu thuong tich va bénh tat 1a viéc thanh 1ap cac Gy ban lién hop cap quan ly-lao
déng vé an toan tai noi lam viéc. Uy ban nay 1a mot dién dan dé xac dinh va slra lai moi van dé vé an toan va sic
khoe tai noi lam viéc. Sy tham gia tich cwc cda cdng nhan vién 1a nén tang ddi véi su thanh cdng cla bat cu
chuong trinh ndo lo vé sy an toan va sirc khde nghé nghiép.

N&u quy vi chirng td v&i cdng nhan vién rang quy vi quan tam dén sy an toan cla ho, thi ho s& nd lyc thém dé bao
dam gilr an toan tai cong ty cla quy.

Cac Muc Tiéu Sau Khi Xay Ra Tai Nan

Sau khi truvdng hop thuong tich hay bénh tat da xay ra, quy vi cé thé lam vai diéu dé gidm thiéu chi phi bao hiém
B6i Thuwong Tai Nan Lao Dong clia minh.

Budcl-ChamSocYTé

Khi mot cong nhan vién bi chadn thuong hay bénh tat, diéu quan trong nhat 1a phai cung cap moi dich vu y té can
thiét va hop ly cang sém cang tot. Cac cong nhan vién bi thwong hay bénh c6 quyén dwoc cham séc y té thda
dang va hop ly, bao gom céc cudc kham véi béc si, dich vu bénh vién, thudc theo toa, v.v. Cong nhan vién cé
quyén ty chon chuyén vién cham sdc sire khde cho ho, va cé thé déi chuyén vién mét lan.

Tuy nhién, d&i v&i cudc hen dau tién, chl nhan cé thé budc cdng nhan vién dén kham vai mét ngudi cung cap
dich vu y t& thudc mang luéi bao hiém cla ho. Bing cach chdm séc y t& nhanh chéng va hiéu qua, quy vi cé thé
giam thiéu thai gian cdng nhan vién bj mat kha ndng lam viéc va cling gidm thiéu chi phi bao hiém.

Bud'c 2 - Bao Cao Thwong Tich

Dién day dd tat ca cdc mau don phai ndp va thong bao cho hang bao hiém Bodi Thwdng Tai Nan Lao Ddng clia quy
vi biét vé tat ca cac trudng hop thuwong tich va bénh tat. Néu cong nhan vién mat khd nang 1am viéc hodc khéng
thé kiém lwong day du trong ndm ngay lich (nguyén ngay hay nira ngay) tr& 1&n, quy vi phai thdng bao cho DIA
bi€t bang cach nép Bdo Cdo Pau Tién cta Chd Nhdn vé Thuong Tich hay T Nan (Employer’s First Report of
Injury or Fatality - Mdu 101). H3y nhé rang quy vi s& bi phat tién néu khong ndp don dung cach va ding ky han.
Quy vi can théng bao cho gidm dinh vién tén that cla hang bao hiém va cung cap cho ngudi dé tat ca cac tai liéu
duoc yéu cau, dé ho co thé gidi quyét don yéu cau bdi thwdng cda quy vi cang sdm cang tét.

Bwédc 3 - Thong Tin

Giit lién lac vdi cdng nhan vién, gidm dinh vién ton that, nhitng ngudi cung cap dich vu y té va bat cir ngudi nao
khac cé lién quan. Gilt ho so lwu lai tat ca céc gidy to lién quan, va lam ban sao cho cdng nhan vién.

Bwédc 4 - Tré Lai Lam Viéc

Mot trong nhitng cach quan trong nhat dé gidm chi phi Béi Thwong Tai Nan Lao Ddng clia quy vi |a sap xép cho

cong nhan vién bj thuong cé thé tré lai [am viéc. Bang cach diéu chinh diéu kién cong viéc hay thiét bi, quy vi cé
thé giup cdng nhan vién trd lai lam viéc cang sdm cang t6t va phong nglra thuong tich trong twong lai.



Diéu Luit Vé Nguwoi My Tan Tat (ADA)

Chu nhan khéng dwoc hdi vé nhitng lan hudng quyén loi Boi Thudng Tai Nan Lao Ddng clda ngudi xin viéc trudc
khi dwa ra dé nghi viéc lam c6 diéu kién.

Sau khi dwa ra dé nghi viéc lam c6 diéu kién, chd nhan chi dugc phép hdi vé nhirng [an hudng quyén loi Boéi
Thudng Tai Nan Lao Dong trudc d6 trong mét cudc hoi thong tin y t& hay khdm nghiém sirc khde ma tat cd nhitng
nguwdi xin vao loai cong viéc d6é déu phai thuc hién.

Chd nhan khéng duoc yéu cadu ngudi xin viéc di kham strc khée chi vi trong cudc héi théng tin y t&€ ngudi dé cho
biét rang ho da tirng bj chan thuong lién quan dén viéc lam (truong hop nay khac véi tredng hop phat hién ra
diéu do tir két quad khdm y té), trir phi tat ca nhitng nguwdi xin loai viéc d6 déu phai di khdm sirc khoe nhu vay.
Viéc mot cdng nhan vién thudc dién b3o vé cha Diéu Luat Vé Nguwdi My Tan Tat (Americans With Disability Act
hay ADA) hay khéng tuy thudc vao viéc ngudi dé cé dap rng dinh nghia vé “ngudi tan tat” va “ngudi tan tat du
trinh d6 chuyén mén” duoc quy dinh trong luat ADA.

Chi vi m6t céng nhan vién dugc hudng quyén loi Boi Thudng Tai Nan Lao Ddng hodc cé diém cao trong thang
diém danh gia tan tat cia hé théng Boi Thuwong Tai Nan Lao Ddng khdng nhat thiét cé nghta 13 ngudi d6 duoc bao
vé bdi luat ADA.

Nhi*ng cdng nhan vién bj thwong va ndp don yéu cau Bdi Thwdng Tai Nan Lao Pong van cé quyén dé don t6 cdo
phan biét d6i xtr chiéu theo luat ADA. Diéu khodn “loai trir” trong luat Béi Thudrng Tai Nan Lao Déng cla tiéu
bang cdm nhitng ngudi d3 nhan boi thuwang tir hé théng Boi Thuong Tai Nan Lao Dong xin cac bién phap boi
thuwong dan sy khac lién quan dén thuong tich d6. Tuy nhién, diéu khoan nay khéng cdm nhirng nguoi tan tat du
trinh d6 chuyén mén nép don té cdo phan biét déi xr 1én ny Ban Co Hoi Lam Viéc Binh Dang (Equal Employment
Opportunity Commission - EEOC) hodc dé don kién chi€u theo ludt ADA néu EEOC phat thu “cho phép kién tung”.
Diéu Luat V& Nguwoi My Tan Tat cdm quy vi yéu cdu mdt ngudi xin viéc di kham thé chat hay y khoa trir phi quy vi
da chinh thirc d@ nghi nhan ngudi d6 vao lam viéc trudc. Hay nhé rang phan biét d&i xir d6i véi ngudi tan tat la
bat hop phap. D& biét thém thong tin v luat ADA, xin goi Uy Ban Co Hoi Lam Viéc Binh Dng (Equal Employment
Opportunity Commission hay EEOC) theo s 1-800-669-4000 hodc Van Phong Bénh Vuc Ngudi Tan Tat (Office on
Disability) ciia Massachusetts theo s6 (617) 727-7440.

H: Diéu Luit B6i Thwéng Tai Nan Lao Pong dinh nghia “céng nhan vién” nhu thé nao?

Diéu 1 (4), Chuwong 152 cua B Luat Chung Massachusetts dinh nghia cong nhan vién la “bat cl ngudi nao phuc vu
cho ngudi khac theo hgp ddng thué lao ddng, cho du 13 rd rang hay an y, bang I&i néi hay van ban.” Cac ngoai &
bao gdbm nhuwng khéng giéi han vao:

e Thuy thd budn ban lién bang/nudc ngoai;

e Ngudi ban bat déng san hay hang tiéu dung chi hudng tién hoa héng hay nhan bdan lai @6 hang cla khach,
thay vi lam viéc trong ctra hang bdn |é (theo luat thué cua lién bang thi phai c6 hop dong viét thanh van ban
khang dinh rd rang nhitng ngudi nay khéng duoc coi 1 nhan vién cta cong ty);

e Tai xé taxi thué xe clia minh vdi phi c6 dinh, khéng lién quan dén sé tién thu duoc tir khach (va khéng dwoc
coi la nhan vién cla céng ty theo dinh nghia trong luat thué cua lién bang);

e Nhirng ngudi budn bén lién bang/nudc ngoai trong nganh thuong mai duoc chi phéi béi luat lién bang trong
truong hop thuong tich hay t&r nan.

H: DIA dinh nghia “ngu&i lam viéc doc 1ap theo hop dong” nhu thé nao?

Cac ciu hoi vé viéc bao hiém cho ngudi lam viéc doc 1ap theo hop ddng can dworc luat sw cha ching téi giai dép.
Xin lién lac véi Phong Phép Ly (Legal Unit) clia ching tdi theo s6 617-727-4900, s6 may nhanh 7423, dé gap luat su.
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H: T6i c6 thé 1ay Bao Cao Pau Tién cta Chi Nhan vé Thwong Tich hay T&r Nan (Mau 101) tir dau?

Vao ngay 01 thang 1 ndm 2014, Chu nhan phai nép Bdo Cdo Pdu Tién ctia Chu Nhén vé Thwong Tich hay Tir Nan
(Employer’s First Report of Injury or Fatality - MGu 101) bang dién t(r.

Ban Tai Nan Lao Pong c6 hé théng nép don dién tl, sir dung tén truy cap va mat khau. Vao xem trang web cla
chuling t6i tai mass.gov/dia dé dang ky bang cach xem “Apply For A DIA Online Account”, k&t n6i trong phan
“Online services”.

H:Téi dang mé doanh nghiép va cdn mua bdo hiém Bdi Thwéng Tai Nan Lao Ddng. Tdi can lam
gi?

Quy vi cé thé mua bao hiém qua bat c dai ly hay méi gidi bao hiém nao chuyén ban bao hiém doanh nghiép,

hodc cé thé mua truc tiép tir cong ty bao hiém. D& biét thém thdng tin, xin goi Phdong Thanh Tra va Gidam Dinh Boi

Thudng Tai Nan Lao Déng (Workers’ Compensation Rating and Inspection Bureau) theo s6 (617) 439-9030.

H:T6i c6 doanh nghiép nhé. Chi c6 mét nguoi lam viéc véi t6i, d6 la vo toi (hay ngudi than
khéc). Toi c6 can mua bao hiém B6i Thwérng Tai Nan Lao Pdng khong?

Cé4. Phai mua bao hiém B6i Thwong Tai Nan Lao Ddng cho céc thanh vién gia dinh, ngay ca khi ho 1a nhan vién duy

nhat cla cong ty. Chi cé ngoai & 1a néu thanh vién gia dinh duoc ghi tén trong danh séach nhitng ngudi hun vén

trong mot cong ty LLC, hodc ndp don xin dwgc mién trir véi tw cach 13 vién chirc cdng ty s& hitu it nhat 25% quyén
lgi trong cdng ty, thi khéng can mua b3o hiém.

H:Toi la vién chirc cong ty, va la chi sé& hiru duy nhat cha cong ty. Toi c¢6 hai nhan vién lam viéc
cho t6i. Toi biét rang t6i phai mua bao hiém B6i Thwong Tai Nan Lao Pong cho nhan vién cua
t6i, nhwng khong biét tdi c6 cin mua bao hiém cho ban than téi khéng?

Khéng. Vao ngay 25 Thang Bay nam 2002, diéu luat B6i Thudng Tai Nan Lao Pong duoc diéu chinh dé cho phép

cac vién chirc cdng ty s& hitu it nhat 25% quyén lgi trong cong ty dwoc mién mua bao hiém Bbi Thudng Tai Nan

Lao Dong cho ban than. Cac vién chirc cdng ty phai ndp Chirng Thur BE Xin Mién Trir Mét S6 Vién Chure hay Gidm

Péc cuia Céng Ty (Affidavit of Exemption for Certain Corporate Officers or Directors - Mdu 153) cho DIA dé dugrc

mién trir. Thay d8i nay khdng anh hwdng dén quy dinh rang tat ca ch( nhan déu phai mua bao hiém Boi Thudng

Tai Nan Lao Bong cho cong nhan vién.

H:T6i la chl s& hiru cia mét doanh nghiép & ngoai Massachusetts va dwoc thué lam mot sé
cdng viéc & Massachusetts. Tdi cé can mua hop dong bao hiém B6i Thwdng Tai Nan Lao Ddng
tai Massachusetts khong?

Theo luat phap Massachusetts, quy vi bat budc phai cé bao hiém véi quyén Igi Bdi Thudng Tai Nan Lao Ddng cho

cac cong nhan vién cdia minh. Quy vi khéng can mua bao hiém riéng cho Massachusetts néu diéu 3A trong hop

doéng bdo hiém B6i Thudrng Tai Nan Lao Déng hién tai cla quy vi liét ké Massachusetts |a mot trong nhirng bang
dwoc bao tra. Cac hop dong chi cé ciu “tat ca cac tiéu bang dugc bao trd” hodc cau tuong ty & chd khac khong
duoc chdp nhan.

H:Téi la chi thué lao ddng; ai ¢6 thé tra & cau hoi cla tdi vé khodn thué ma téi phai tra trén
bao hiém B6i Thwérng Tai Nan Lao Dong?

Xin goi Phong Pinh Thué (Assessment Office) theo s (617) 727-4900, s6 may nhanh 5484.
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H:T6i can thué nhan vién méi dé thay cho mdt nhan vién bi thwong hay bénh lién quan dén
viéc lam va dang nhan tién B6i Thuwong Tai Nan Lao Pong; vay toi cé phai danh sin cong viéc
do cho nhan vién cii khong?

Trir phi diéu d6 duwoc quy dinh trong hop déng cong doan hay hop dong thué lao dong cla nhan vién, chi nhan
khong bat budc phai dé danh cong viéc cho rieng mot nhan vién bj thuwong trong khi ngudi dé mat kha ndng lam
viéc do tai nan hay bénh nghé nghiép. biéu 75 A, Chuong 152 cla B Luat Chung Massachusetts quy dinh rang cac
chd nhan phai wu tién viéc nhan lai cac cong nhan vién d3 bi thuong khi ho cé kha nang tré lai di 1am, mién 13 cong
ty ¢ san cong viéc phu hop cho cong nhan vién dé. Biéu 75B, Chwong 152 clia Bd Luat Chung Massachusetts quy
dinh rang cac chi nhan phai thuc hién moi diéu chinh hop ly dé cé thé thué nhitng ngudi tan tat cé du trinh d6
chuyén mén nhu duwgc dinh nghia trong chwong 151B cta Bd Ludt Chung Massachusetts.

H: Chd thué lao dong phai lam nhirng gi d€ bdo dam cong nhan vién biét rang cong ty cé
bao hiém va/hodc cac thong tin lién quan khac?

T4t ca chl nhan phai niém yét t& Théng Bdo Nhdn Vién (Notice to Employees) &@ mét khu vue chung thich hop
trong khudn vién cdng ty, viét bang tiéng Anh va cac ngdn ngit thich hop khac. Quy vi cé thé |1ay t& thong bdo nay
tai trang web cla chuing téi dia chi mass.gov/dia, tai tat ca cac van phong DIA, hodc cé thé dung thdng bdo & phan
cudi tai lidu hudng dan nay. Théng bao phai duogc dién day di thong tin vé tén hing bao hiém, dia chi, s& hop
doéng va ngudi lién lac dé bdo cdo cac trwdng hop thuong tich hay tai nan. D6 |a thdng tin cong khai phai cung cap
ngay cho bat c ngudi ndo can dén. Viéc khdng cung cip thong tin nay cho cong nhan vién 1a vi pham phdp luat,
va chd nhan cé thé bj phat tién.

Thong béo cling cé chd tréng dé chl nhan cé thé tuy y ghi tén clia nha cung cap dich vu y t&€ dwoc chi dinh thuc
hién budbi kham d4u tién sau khi xay ra trwdng hop thuwong tich.

H: La chu thué lao ddng, tdi c6 nhirng quyén gi trong qua trinh gidi quyét don yéu cau béi
thuwong?

Vé mat luat phap, hang bao hiém chinh |a bén lién quan trong qua trinh gidi quyét don yéu ciu boi thudng. Tuy
nhién, cht nhan s& nhan dwoc thong bdo vé cac Bubi Hoa Gidi, Budi Piéu Tran, Buéi Hoi Thdo vé Thda Thuan Tra
Tron Mot Lan hodc bat cr thd tuc nao lién quan dén hanh vi sai trdi cha chd nhan (Diéu 28, Chuong 152 cla Bo
Luat Chung Massachusetts). N&u cé budi thu ly ndo vé Hanh Vi Sai Trai Ch( Y clia Chd Nhan theo Diéu 28 lién quan
dén doanh nghiép ctia quy vi, thi quy vi bat budc phai cé mat. P8i véi cac Budi Hoa Giai, Busi Hoi Thao va/hodc
Budi Diéu Tran lién quan dén mét cdng nhan vién cla quy vi, thi quy vi cé quyén cé mat nhung khéng dugce tham
gia trir phi dwoc yéu cau [am chirng. Vi ly do nay, quy vi nén duy tri hé so chi tiét vé tat ca cac tai nan va béo céo,
gdm ca tén cla cac nhan chirng. Néu quy vi cé bat ct thdng tin nao lién quan dén mét don yéu cau béi thuong,
quy vi nén bdo cho hang bao hiém biét.

H: Néu mdt cdng nhan vién cla téi dung co s&, thiét bi chia téi dé 1am céng viéc cd nhan, hoan
toan khong lién quan dén cdng ty va bi chan thuong, liéu ho duoc phép hudng quyén loi Boi
Thwong Tai Nan Lao Bong khong?

Né&u cong viéc d6 hoan toan khéng lién quan gi dén cong ty cta quy vi, thi thwdng ho sé& khdng thé hudng quyén
loi theo bao hiém Bdi Thuwong Tai Nan Lao Pong ctia quy vi. Nhung néu phat hién ra rang viéc st dung co s&, thiét
bi cda cong ty Ia mét hinh thirc thu lao cho cong viéc cha cdng nhan vién dé, thi co thé

dan dén két luan la thuong tich d6 cé lién quan dé&n cong viéc lam va do d6 dwoc bao tra béi bao hiém Bo6i Thuong
Tai Nan Lao Bong.

DE doc thém cac “Cau Hoi Thuwdng Gap”, xin vao xem trang web ching tdi tai mass.gov/dia.
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Théng bao cho cac nhan vién

The Commonwealth of Massachusetts

S& Tai Nan Cong Nghiép
1 Congress Street, Suite 100, Boston, Massachusetts 02114-2017
617-727-4900 - mass.gov/dia

Theo yéu cau cla Luat Massachusetts, Chuong 152, Muc 21, 22 & 30, Ao sé& cho ban nhan thay rang téi (chung t6i)
cung cap chi trd cho cac nhan vién bj thwong cla ching toi theo chuwong dwoc dé cap trén bang cach mua bao
hiém véi:

Tén cla céng ty bao hiém

Dia chi cdng ty bad hiém

S6 Chinh Sach Cé Hiéu Luc Ngay

Tén Cha Dai Ly Bao Hiém Dija Chi, S6 Dién Thoai

Dia Chi Cong Ty

Nhan Vién Cud Hang S& Boi Thudng Lao Dong (Néu CS) Ngay

Y Té Diéu Tri
Cong ty bao hiém mang tén trén bat budc dé cung cap day did va hop ly bénh vién va cac dich vu y t& phu hop vdi
quy dinh cta Luat Bdi Thuwong Lao Ddng trong tredng hop thuong tich c¢d nhan xay ra tir va trong qua trinh lam
viéc. Mot ban sao Bdo cdo dau tién cla chan thuong phai dugc trao cho cac nhan vién bi thwong. Cac nhan vién
c6 thé lya chon béc st riéng ca minh. Cac chi phi hgp ly clia cac dich vu duwgc cung cip bdi bac st diéu tri s& duorc
thanh todn bdi cong ty bao hiém, néu viéc diéu tri 13 can thiét va hop ly két ndi t&i cdc cdng viéc lién quan dén
chan thuong. Trong trudng hop doi hdi dén sy quan tdm cla bénh vién, nhan vién dugc thong bao rang cong ty
bao hiém d3 sap xép cho sy quan tam tai

Tén Bénh Vién Pia Chi

Can Duoc Dang Lén B&i Chu Nhan
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Thong Tin Cong Cong

Diéu Luat Bbi Thudng Tai Nan Lao Dong rat phirc tap; do d6, thu tuc ndp don yéu cau bdi thudng cd thé kho hiéu.
Chung tdi mong rang tai liéu nay da tra 161 mot s& cau hdi co ban cla quy vi. NEu quy vi can thém thong tin, xin goi
bat ct vdan phong khu viurc nao hay lién lac véi Van Phong Thong Tin Cong Cong (Public Information Office); tir bén
trong bang Massachusetts, xin goi s6 mién phi: 1-800-323-3249, s& may nhanh 470. T bén ngoai tiéu bang
Massachusetts, xin goi 617-727-4900, s6 may nhanh 470. Quy vi cling cé thé tim thém thdng tin tai trang web
chuing t6i, dia chi < mass.gov/dia>.

Dich vu phuc vu cho ngudi khiém thinh xin vui long goi dién 1-800-439-0183 hoac 711.

Cac Van Phong Khu Vuec cua DIA

Boston Springfield

1 Congress Street, Suite 100 1441 Main Street, Suite 205
Boston, MA 02114-2017 Springfield, MA 01103

(617) 727-4900, 1-800-323-3249 (413) 784-1133

Fall River Worcester

1 Father DeValles Boulevard, Lau 3 340 Main Street

Fall River, MA 02723 Worcester, MA 01608

(508) 676-3406 (508) 753-2072

Lawrence

354 Merrimack Street
Building 1, Suite # 230
Lawrence, MA 01843
(978) 683-6420

Khéi Thinh Vwong Chung Massachusetts Van Phong Diéu Hanh Phat Trién
Nguon Nhan Lwc va Lwc Lwong Lao Pong Ban Tai Nan Lao Ddng

Tai Liéu Huéng DAn Boi Thu'o'ng Tai Nan Lao Péng do Ban Tai Nan Lao Dong
Massachusetts xuat ban, 2 Avenue de Lafayette, Boston, MA 02111-1750
9-15-26
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