 示例方法与工具.
用于外展与参与


	参与活动
	何时最为有用？

	社区晚餐 - 在社区空间或本地商户举办社区晚餐，在共享用餐的过程中讨论特定议题。根据参与社区成员的文化偏好和习俗对餐食进行定制。或者，可考虑设置流动晚餐，将餐车带到公共空间、青少年体育活动或其他活动现场，作为在围绕食物聚集时与居民交流的一种方式。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤6：重新审视韧性优先事项
步骤7：选择种子项目
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	S故事讲述或口语诗 - 举办一场活动，或与社区合作伙伴共同举办一场以故事讲述或口语诗为主题的活动。邀请社区成员分享与特定事件相关的故事，并从这些故事中识别经验教训、经历和情感。以此为基础，培育社区凝聚力、同理心以及对社区成员所重视事项的理解。
	步骤5：发掘社会韧性
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	社区专题讨论会 - 举办由社区专家组成的专题讨论会（由社区成员基于其亲身经验发声），以讨论某个项目或社区韧性相关议题。设置分组讨论环节，以便与参与者开展后续讨论。向专题讨论会成员和参与者提供有关项目的详细信息，并给予充分时间理解和讨论拟议建议。允许参与者以书面或口头形式直接向相关决策者提供反馈。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤6：重新审视韧性优先事项
步骤7：选择种子项目
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	社区工作坊 - 召集社区成员围绕共同目标或宗旨协作开展活动。考虑采用非等级化的工作坊结构。确定能够支持工作坊设计与引导的社区成员。向参与者提供有关项目、机遇或挑战的详细信息，并给予充分时间理解和讨论拟议建议。允许参与者以书面或口头形式直接向相关决策者提供反馈。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤6：重新审视韧性优先事项
步骤7：选择种子项目
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	快闪展位／倾听站 - 在公共空间设置有趣且适合家庭参与的活动，用于分享特定议题或项目的信息，促进交流，并收集社区成员的想法和问题。可考虑设置能够促使人们交流或畅想社区未来愿景的手工活动或游戏。确保快闪设计和活动内容契合当地优先事项和实际需求，而非外加强加。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤6：重新审视韧性优先事项
步骤7：选择种子项目
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助 
外展

	焦点小组 - 组织由4至12人参与的专题小组讨论，围绕特定议题开展探讨。可考虑采用多种方法和活动（例如开放式问题、小组排序、视频、绘图、思维导图）来深入探讨具体想法。当由经验丰富的主持人营造舒适的参与氛围，并能够适应和管理多样化的小组互动动态时，焦点小组的效果最佳。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤6：重新审视韧性优先事项
步骤7：选择种子项目
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	社区访谈 - 通过面对面、电话或在线视频通话与社区成员会面，就某一特定议题询问其相关经历。可考虑与具有相似或互补经历的社区成员开展小组访谈。在获得适当许可的情况下，可考虑将访谈汇编制作成视频，用于进一步外展，例如通过佩勒姆（Pelham）的一项MVP项目开发的这 代际 访谈视频项目 。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤6：重新审视韧性优先事项
步骤7：选择种子项目
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	参与现有社区活动 - 参加社区型组织、俱乐部或社区团体、邻里协会或其他人们已聚集的场所定期举办的活动或会议，以倾听并了解正在开展的社区倡议或相关观点。事先与这些团体的负责人沟通，确认是否适合出席、进行介绍或就某一项目或流程组织讨论。在推进过程中，应尊重并遵循该团体现有领导者和成员的意见与做法。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤6：重新审视韧性优先事项
步骤7：选择种子项目
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助 
外展

	问卷调查 - 发布问卷，以收集社区成员的意见、反馈或想法。为提高可及性，应采用多种形式实施（例如数字版、纸质版和口头方式），并提供多语言版本的问卷。可考虑建立与参与者的后续沟通机制，以分享调查结果或说明反馈如何影响流程或项目决策。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤6：重新审视韧性优先事项
步骤7：选择种子项目
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	数据漫步 - 将数据打印在大型海报上，并将其布置在房间各处。邀请参与者在各展示点之间移动，阅读海报并留下反馈。在虚拟环境中，可通过在虚拟会议平台上将参与者分成小组，并由主持人在屏幕上向参与者展示海报来开展数据漫步。将该活动作为分享信息、获取对初步发现的反馈、识别数据缺口，并依据人们的亲身经历对研究结果进行实证核验的机会。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	参与式制图 - 与社区成员合作，将其本地知识融入地图中，以识别问题和机遇。文本、音频、视频和图像均可用于整合本地知识。围绕数字地图、纸质地图或3D地图组织讨论各有其优缺点；请考虑哪种方式最适合您的受众。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	参与式社区评估 - 与相关的社区型组织和联盟合作，开展参与式社区评估。与社区成员共同制定评估方法，例如问卷调查和信息性访谈，以识别并解决社区内的问题。可考虑与具有正式评估经验的机构（如地方委员会或公共卫生部门）建立合作，使社区成员能够获得能力和技能，以开展其未来的自主评估。
	步骤5：发掘社会韧性 
步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	社区联络员模式 - 聘用来自环境正义或其他优先人群、或与其具有密切联系的社区领导者，在社区内开展外展工作，并在识别和倡导社区需求方面充当社区与市政当局之间的中介。确保为社区联络员的时间和专业能力提供报酬，并就支持其外展工作和联络员角色的相关主题提供培训。
	未来行动资助 
外展

	影像发声 - 向参与者提供提示，并请他们拍摄能够回应该提示的图像。组织个人在小组中对其图像进行反思，以进一步阐述其想法背景。应将技术获取条件视为参与的潜在障碍；如果参与活动可持续多天，可考虑使用一次性相机。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	实地参访或步行导览 - 在一个或多个地点安排参观行程，并融入面向社区成员的学习、知识分享和交流机会。请考虑受众的行动能力及其长时间行走或站立的承受情况；为提升可及性，可提供替代参与方式（例如巴士参观）。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	示范与培训 - 确定一项对社区中某一群体具有价值并有助于提升社区韧性的技能。例如，这些技能可包括容器园艺、制作窗户保温嵌件以降低供暖成本，或社区应急响应小组（CERT）培训等。举办活动，围绕该技能开展示范或培训。利用现有资源（例如课程方案、工具包、非营利组织提供的培训）。以多种形式和不同时间提供培训；可考虑提供儿童看护服务或开展适合儿童参与的培训。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	与学校课程整合 - 与学校、教师及课后项目合作，为学生设计课程或实地考察活动，使其学习特定的气候韧性主题。纳入服务学习机会。将费用或交通视为部分学生参与的潜在限制因素；制定相应策略以克服这些限制。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	植物义卖 - 与当地苗圃、温室和农场合作举办社区植物义卖活动。在义卖中重点展示适合本社区种植分区的气候韧性植物和传粉植物。在义卖中同时提供可食用和不可食用植物。考虑利用该活动与社区成员开展交流、建立联系，并收集他们对需求、优先事项或项目构想的意见。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	场地清理与种植 - 召集社区成员和相关组织共同开展场地清理和／或种植活动。场地清理可包括捡拾垃圾和简单的景观维护，例如清扫落叶。如适用，可在清理的场地种植气候韧性物种。增加植被有助于缓解热岛效应、管理雨水径流并净化空气。考虑利用该活动开展主题介绍并与社区成员交流，以建立联系并收集他们对需求、优先事项或项目构想的意见。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	社区服务活动 - 与社区成员和相关组织共同策划并开展社区服务活动。考虑社区成员在应对哪些具体问题方面可能需要支持，同时这些活动也应有助于能力建设并促成合作关系。例如，可为当地食品银行发起食品募捐活动，或设立项目协助邻里清除积雪。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	临时公共艺术装置 - 邀请本地艺术家创作临时公共艺术装置。可在社区空间（如图书馆）或社区公园内开展，尤其适用于具有互动性的艺术作品。公共艺术装置还可包括临时壁画或街头绘画作品。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	青年艺术 - 重点展示您社区中的青年艺术家。可通过临时公共艺术装置、围绕特定社区主题的艺术比赛，或在获批准的公共空间进行绘画或装饰等方式开展。与学校和课后项目合作，联系可能感兴趣的青年艺术家。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	社区节庆活动 - 举办社区节日或庆祝活动。活动形式多样，包括街区派对、农业集市、手工或艺术展会，或全镇年度庆典等。与本地商户和餐饮机构合作，为参与者提供活动内容和餐饮服务。
	步骤8/9：作为种子项目的一部分
未来行动资助

	外展活动（信息传播）

	直邮投递 - 向全市或全镇（或特定社区）范围内的所有住户和企业寄送直邮信件，提供项目信息、反馈方式或参与途径。
	外展

	社区团体和非营利组织 - 与本地团体和社区型组织合作，通过其网络传播信息。
	外展

	教育性标识 - 在项目现场设置标识牌，介绍项目信息、气候韧性效益以及参与方式。
	外展

	上门走访 - 向项目地点500英尺范围内的住户和企业发放资料（说明单／传单／问卷）；附上二维码以获取更多信息。
	外展

	海报张贴 - 在本地商户、社区中心或其他公共可进入场所张贴海报；附上二维码以获取更多信息。
	外展

	本地新闻媒体 - 为本地纸媒报纸或本地广播电台制作广告或公告。
	外展

	社交媒体 - 通过社交媒体平台发布活动信息、相关资讯以及问卷或投票链接。
	外展

	播客 - 制作或参与播客节目，分享项目背景、气候韧性工作以及社区韧性目标。
	外展

	社区网络和本地邮件列表 - 与社区领导者和社区型组织（CBOs）合作，通过邻100社区Facebook群组、WhatsApp群聊及其他邮件列表分发电子传单。
	外展

	项目网站 - 建立网站，用于发布项目信息和更新、相关会议和活动的报名／录音录像、问卷以及其他收集反馈的渠道。
	外展

	项目热线／现场接待时段 -  设置一个Google Voice号码，并将其列入所有项目资料，供社区成员来电口头提交意见。设置现场接待时段，供社区成员直接与相关决策者交流。
	外展

	电话联络树 - 指定一组关键联络人，通过电话联系社区中的特定个人或群体，建立电话联络网络。这些人员随后再联系其各自网络中的更多人员。提供一个电话号码，供社区成员致电收听项目更新并通过电话提交意见。
	外展

	书包信函 - 与当地学区合作，通过学生书包向学生及其家庭发送“书包信函”。
	外展
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参与活动  何时最为有用？  

社区晚餐   -   在社区空间或本地商户举办社区晚餐，在共享用餐的过程中讨论特 定议题。根据参与社区成员的文化偏好和习俗对餐食进行定制。或者，可考虑设 置流动晚餐，将餐车带到公共空间、青少年体育活动或其他活动现场，作为在围 绕食物聚集时与居民交流的一种方式。  步骤 5 ：发掘社会韧性     步骤 6 ：重新审视韧性优先 事项   步骤 7 ：选择种子项目   步骤 8/9 ：作为种子项目的一 部分   未来行动资助  

S 故事讲述或口语诗   -   举办一场活动，或与社区合作伙伴共同举办一场以故事 讲述或口语诗为主题的活动。邀请社区成员分享与特定事件相关的故事，并从这 些故事中识别经验教训、经历和情感。以此为基础，培育社区凝聚力、同理心以 及对社区成员所重视事项的理解。  步骤 5 ：发掘社会韧性   步骤 8/9 ：作为种子项目的一 部分   未来行动资助  

社区专题讨论会   -   举办由社区专家组成的专题讨论会（由社区成员基于其亲 身经验发声），以讨论某个项目或社区韧性相关议题。设置分组讨论环节，以便 与参与者开展后续讨论。向专题讨论会成员和参与者提供有关项目的详细信息， 并给予充分时间理解和讨论拟议建议。允许参与者以书面或口头形式直接向相关 决策者提供反馈。  步骤 5 ：发掘社会韧性     步骤 6 ：重新审视韧性优先 事项   步骤 7 ：选择种子项目   步骤 8/9 ：作为种子项目的一 部分   未来行动资助  

社区工作坊   -   召集社区成员围绕共同目标或宗旨协作开展活动。 考虑采用非等 级化的工作坊结构。确定能够支持工作坊设计与引导的社区成员。向参与者提供 有关项目、机遇或挑战的详细信息，并给予充分时间理解和讨论拟议建议。允许 参与者以书面或口头形式直接向相关决策者提供反馈。  步骤 5 ：发掘社会韧性     步骤 6 ：重新审视韧性优先 事项   步骤 7 ：选择种子项目   步骤 8/9 ：作为种子项目的一 部分   未来行动资助  

快闪展位／倾听站   -   在公共空间设置有趣且适合家庭参与的活动，用于分享 特定议题或项目的信息，促进交流，并收集社区成员的想法和问题。可考虑设置 能够促使人们交流或畅想社区未来愿景的手工活动或游戏。确保快闪设计和活动 内容契合当地优先事项和实际需求，而非外加强加。  步骤 5 ：发掘社会韧性     步骤 6 ：重新审视韧性优先 事项   步骤 7 ：选择种子项目   步骤 8/9 ：作为种子项目的一 部分   未来行动资助     外展  

焦点小组   -   组织由 4 至 12 人参与的专题小组讨论，围绕特定议题开展探讨。 可 考虑采用多种方法和活动（例如开放式问题、小组排序、视频、绘图、思维导 图）来深入探讨具体想法。当由经验丰富的主持人营造舒适的参与氛围，并能够 适应和管理多样化的小组互动动态时，焦点小组的效果最佳。  步骤 5 ：发掘社会韧性     步骤 6 ：重新审视韧性优先 事项   步骤 7 ：选择种子项目   步骤 8/9 ：作为种子项目的一 部分   未来行动资助  

