
ທ່ານຫວ່າງງານຢູ່ແມ່ນບໍ ? 
ຄູ່ມື ຢ່າງເປັນທາງການນີ ້ ຊ່ວຍໃຫ້ຄົນເຮັດວຽກຮຽນຮູ້ກ່ຽວກັບ: 

ເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ ແລະ ບໍ ລິ ການຟຣີ  

ເພ່ືອຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານຊອກຫາວຽກໃໝ່. 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
ທ່ານໄດ້ຮັບຄູ່ມື ນີ ້ ເນື່ ອງຈາກທ່ານໄດ້ສະໝັກຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ. ການບໍ່ ມີ ວຽກ 

ເຮັດໃຫ້ເກີດຄວາມກົດດັນ. ໃຊ້ຄູ່ມື ນີ ້ ໃນການຮຽນຮູ້ວິ ທີ : 

■ ຍື່ ນຂໍ ເປັນຜູ້ມິສິ ດໄດ້ຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອ 

ແລະມີ ສິ ດທີ່ ຈະໄດ້ຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອ 

ຕ່ໍໄປ 

■ ຂໍ ຮັບບໍ ລິ ການຟຣີ  ເພ່ືອຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານ 

ກັບຄື ນໄປເຮັດວຽກໄດ້ ແລະ 

■ ຕິດຕ່ໍກັບພວກເຮົ າທາງອອນລາຍ, 

ທາງໂທລະສັບ ແລະດ້ວຍຕົນເອງ. 
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ຖ້າທ່ານບໍ່ ໄດ້ສະໝັກຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

ການຫວ່າງງານ… 

ອາດຈະມີ ບຸຄຄົນອື ນໃຊ້ຂໍ ້ ມູນປະຈໍ າຕົວ 

ຂອງທ່ານ. ປົກປ້ອງຕົວທ່ານເອງ ແລະ 

ລາຍງານເລື່ ອງນີ ້ ທັນທີ : ໄປທີ່  

mass.gov/dua/fraud ຫຼື  ໂທຫາພວກເຮົ າ 

ທີ່ ເບີ  (617) 626-6800. 

http://www.mass.gov/dua/fraud
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ຈະເກີດຫຍັງຂຶ ້ ນຫັຼງຈາກທ່ານຍື່ ນຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ? 

ພວກເຮົ າດໍ າເນີ ນການກັບຄໍ າຮ້ອງສ່ວນໃຫຍ່ພາຍໃນ 3-4 ອາທິດ. 

ຕ່ໍໄປນີ ້ ແມ່ນຂ້ັນຕອນທີ່ ພວກເຮົ າປະຕິບັດຕາມ ຫັຼງຈາກທີ່ ທ່ານຍື່ ນຂໍ ເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ: 

ພວກເຮົ າຕິດຕ່ໍນາຍຈ້າງຂ

ອງທ່ານ 

ໜ້າ 3 ຂອງຄູ່ມືນີ ້  

ອະທິບາຍວິ ທີ ທີ່ ພວກເຮົ າ

ຄໍ ານວນເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

ພວກເຮົ າຂໍ ຂໍ ້ ມູນຈາກນາຍຈ້າງທັງໝົດທີ່ ທ່ານໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນການຍື່ ນ

ຄໍ າຮ້ອງກ່ຽວກັບຄ່າຈ້າງໃນອະດີ ດຂອງທ່ານ 

ແລະສາເຫດທີ່ ທ່ານຢຸດເຮັດວຽກຢູ່ທີ່ ນ້ັນ. ຖ້ານາຍຈ້າງບໍ່ ຕອບ 

ສະໜອງພາຍໃນ 10 ວັນ 

ພວກເຮົ າອາດຈະຕິດຕ່ໍທ່ານເພ່ືອຂໍ ຄໍ າຕອບສໍ າລັບຂໍ ້ ມູນນີ ້ . 

ພວກເຮົ າຈະກວດສອບຄ່າຈ້າງ 

ແລະຂໍ ້ ມູນການຈ້າງງານຂອງທ່ານເພ່ືອພິຈາລະນາວ່າທ່ານໄດ້ຮັບຄ່າ

ຈ້າງພຽງພໍທີ່ ຈະມີ ສິ ດ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊ່ວຍເຫຼື ອ ຫຼື  ບໍ່  ແລະດົນປານໃດ. 

ພວກເຮົ າຈະສ່ົງຜົນ "ການພິຈາລະນາສິ ດດ້ານການເງິ ນ" 

ໃຫ້ທ່ານພ້ອມກັບ ຂໍ ້ ມູນນີ ້  

ກ່ອນທີ່ ພວກເຮົ າຈະຕັດສິ ນໃຈວ່າທ່ານມີສິ ດໄດ້ຮັບ 

ເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ ຫຼື  ບໍ່ . 

ພວກເຮົ າອາດຈະສ່ົງຄໍ າຖາ

ມຕິດຕາມເພື່ ອສອບຖາມ

ທ່ານ 

ພວກເຮົ າຈະດໍ າເນີ ນການນີ ້ ຖ້າພວກເຮົ າຕ້ອງການຂໍ ້ ມູນ 

ເພ່ີມເຕີມເພ່ືອຕັດສິ ນໃຈກ່ຽວກັບການຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

ຂອງທ່ານ. ກະລຸນາຕອບຄໍ າຖາມຕິດຕາມຜົນພາຍໃນກໍານົດເວລາ. 

ພວກເຮົ າກວດສອບຂໍ ້ ມູນ

ກ່ຽວກັບສາເຫດທີ່ ທ່ານຢຸດ

ເຮັດວຽກ 

ພວກເຮົ າຈະກວດສອບເຫດຜົນທີ່ ທ່ານຢຸດເຮັດວຽກເພ່ືອ 

ຕັດສິ ນໃຈວ່າທ່ານມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ ຫຼື  ບໍ່ . 

ພວກເຮົ າແຈ້ງຜົນການ 

ພິຈາລະນາສິ ດໃຫ້ທ່ານຮູ້ 

ຜົນການພິຈາລະນາຂອງພວກເຮົ າອາດຈະລະບຸວ່າ: 

■ ທ່ານມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ. ທ່ານຈະໄດ້ຮັບເງິ ນ 

ຊົດເຊີ ຍໂດຍການຝາກເຂົ ້ າບັນຊີ ທະນາຄານຂອງທ່ານໂດຍກົງ 

ຫຼື  ຜ່ານບັດເດບິ ດ DUA (ທ່ານເປັນຜູ້ກໍານົດ). 

■ ທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ. ລໍ ຖ້າຈົດໝາຍໃນບັນຊີ ອອນລາຍ 

DUA ຂອງທ່ານ ຫຼື  ທາງໄປສະນີ  ເຊິ່ ງອະທິບາຍ 

ວ່າເປັນຫຍັງພວກເຮົ າຈຶ່ ງຕັດສິ ນໃຈວ່າທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດ. 
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ວິ ທີ ຄໍ ານວນຈໍ ານວນເງິ ນຊົດເຊີ ຍຕ່ໍອາທິດຂອງທ່ານ (WBA): 

ຜູ້ຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງທີ່ ມີ ສິ ດຈະໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານໃນແຕ່ລະອາທິດ. 

ຈໍ ານວນເງິ ນທີ່ ທ່ານຈະໄດ້ຮັບໃນແຕ່ລະອາທິດແມ່ນເອີ ້ ນວ່າ “ຈໍ ານວນເງິ ນຊົດເຊີ ຍຕ່ໍອາທິດ” ຫຼື  WBA 

ຂອງທ່ານ. 

WBA ຂອງທ່ານແມ່ນປະມານ 50% ຂອງຄ່າຈ້າງສະເລ່ຍຕ່ໍອາທິດຂອງທ່ານຈາກ 4 

ໄຕມາດປະຕິທິນສຸດທ້າຍ ກ່ອນທີ່ ທ່ານຈະຍື່ ນຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

(ສູງສຸດຕາມຈໍ ານວນທີ່ ກົດໝາຍກໍານົດ). 

ໄຕມາດແມ່ນໄລຍະເວລາສາມເດື ອນຕາມປີ ປະຕິທິນ. ໄຕມາດ 1 ແມ່ນວັນທີ  1 ມັງກອນ-31 ມີ ນາ. 

ໄຕມາດ 2 ແມ່ນວັນທີ  1 ເມສາ-30 ມິຖຸນາ. ໄຕມາດ 3 ແມ່ນວັນທີ  1 ກໍລະກົດ-ວັນທີ  30 ກັນຍາ. 

ໄຕມາດ 4 ແມ່ນວັນທີ  1 ຕຸລາ-ວັນທີ  31 ທັນວາ.  

4 ໄຕມາດສຸດທ້າຍທີ່ ຄົບຕາມປະຕິທິນ ກ່ອນທີ່ ທ່ານຈະຍື່ ນເອກະສານແມ່ນເອີ ້ ນວ່າໄລຍະຖານຫັຼກ. 

ຕົວຢ່າງ ຖ້າທ່ານບໍ່ ໄດ້ເຮັດວຽກໃນວັນທີ  30 ເດື ອນເມສາ, 4 ໄຕມາດສຸດທ້າຍທີ່ ຄົບຖ້ວນຈະເປັນ 

ໄຕມາດ 1 ຂອງປີ ປັດຈຸບັນ, ແລະໄຕມາດ 4, 3 ແລະ 2 ຂອງປີ ກ່ອນຫນ້ານ້ັນ. 

ຖ້າທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດຕາມເກນລາຍໄດ້ຈາກໄລຍະຖານຫັຼກ ພວກເຮົ າຈະຮ້ອງຂໍ ຂໍ ້ ມູນຄ່າຈ້າງຈາກ 3 

ໄຕມາດສຸດທ້າຍທີ່ ຄົບຕາມປະຕິທິນ ບວກກັບໄຕມາດປັດຈຸບັນຈົນເຖິງວັນທີ ທີ່ ທ່ານຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງ 

(ໄລຍະເວລານີ ້ ເອີ ້ ນວ່າໄລຍະຖານສໍ າຮອງຂອງທ່ານ.) ຖ້າທ່ານມີສິ ດພາຍໃຕ້ໄລຍະຖານສໍ າຮອງ 

ພວກເຮົ າຈະໃຊ້ຄ່າຈ້າງເຫ່ົຼານ້ັນໂດຍອັດຕະໂນມັດ. ຕາມຕົວຢ່າງທີ່ ໃຊ້ຂ້າງເທິງ ທາງ DUA 

ຈະພິຈາລະນາຄ່າຈ້າງແຕ່ວັນທີ  1-30 ເມສາ, ແລະໄຕມາດ 1 ຂອງປີ ປັດຈຸບັນ, ແລະໄຕມາດ 4 ແລະ 3 

ຂອງປີ ກ່ອນໜ້ານ້ັນ. 

ທ່ານສາມາດຮ້ອງຂໍ ໃຫ້ພວກເຮົ າໃຊ້ໄລຍະຖານສໍ າຮອງໄດ້ເຊັ່ ນກັນຖ້າທ່ານສາມາດສະແດງໃຫ້ເຫັນ

ວ່າການໃຊ້ວິ ທີ ນີ ້ ຈະຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ນເພ່ີມຂຶ ້ ນຢ່າງໜ້ອຍ 10%. 

ທ່ານອາດຈະບໍ່ ເຫັນດີ ນໍ າ 

ກັບການຕັດສິ ນໃຈຂອງພ

ວກເຮົ າ 

ຖ້າທ່ານຄິ ດວ່າການຕັດສິ ນໃຈຂອງພວກເຮົ າກ່ຽວກັບເງິ ນ 

ຊົດເຊີ ຍຂອງທ່ານບໍ່ ຖື ກຕ້ອງ 

ທ່ານສາມາດຮ້ອງຂໍ ການໄຕ່ສວນໄດ້ພາຍໃນ 10 ວັນ. 

ໜັງສື ແຈ້ງການທີ ສ່ົງເຖິງທ່ານຈະລະບຸວິ ທີ ການອຸທອນ. 

ຂໍ ້ ກໍານົດອື່ ນໆດ້ານຄຸນ

ສົມບັດ 

ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

ທ່ານຍັງຄົງຕ້ອງປະຕິບັດຕາມຂໍ ້ ກໍານົດອື່ ນໆຂອງ DUA 

ໃນແຕ່ລະອາທິດທີ່ ທ່ານຮ້ອງຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ. ເບິ່ ງໜ້າ 6. 
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ວິ ທີ ຄໍ ານວນເງິ ນຊົດເຊີ ຍໂດຍໃຊ້ໄລຍະຖານຫັຼກ: 

ຕົວຢ່າງ: 

ຂ້ັນຕອນທີ  1: ລະບຸຄ່າ ຈ້າງ ທັງ ຫມົດ ຈາກນາຍ ຈ້າງ ທັງ ຫມົດ ຂອງ ທ່ານ ໃນ ໄລ ຍະ ຖານ ສໍ າ ລັບ 

4 ໄຕ ມາດ ສຸດ ທ້າຍ ທີ່  ທ່ານ ເຮັດ ວຽກ. 

ໄຕມາດ 1 ໄຕມາດ 2 ໄຕມາດ 3 ໄຕມາດ 4 

$7,800 $7,800 $8,840 $10,000 

ຂ້ັນຕອນທີ  2: ບວກຄ່າຈ້າງຈາກ 2 ໄຕມາດທີ່ ມີ ລາຍໄດ້ສູງສຸດຂອງທ່ານ. 

ໃນຕົວຢ່າງນີ ້ , ໄຕມາດ 3 ແລະ 4 ແມ່ນໄຕມາດທີ່ ມີ ລາຍໄດ້ສູງສຸດ. 

ຂ້ັນຕອນທີ  3: ຫານຜົນລວມຈາກຂ້ັນຕອນທີ  2 ດ້ວຍ 26. (ມີ  26 ອາທິດໃນ 2 

ໄຕມາດ.) ໃນຕົວຢ່າງນີ ້ , ໄຕມາດ 3 ແລະ 4 ລວມກັນໄດ້ $18,840. 

ຫານຕົວເລກນີ ້ ດ້ວຍ 26 ເພ່ືອໃຫ້ໄດ້ຄ່າຈ້າງສະເລ່ຍຕ່ໍອາທິດຂອງທ່ານ ເຊິ່ ງເປັນ 

$724.61.  

ໝາຍເຫດ: ຖ້າທ່ານເຮັດວຽກພຽງ 1 ຫຼື  2 ໄຕມາດ ໃຫ້ໃຊ້ໄຕມາດທີ່ ໄດ້ຄ່າຈ້າງສູງສຸດ 

ແລ້ວຫານຈໍ ານວນນ້ັນດ້ວຍ 13. (ໜ່ຶງໄຕມາດມີ  13 ອາທິດ). 

ຂ້ັນຕອນທີ  4: ຫານຄ່າຈ້າງສະເລ່ຍຕ່ໍອາທິດດ້ວຍ 2. ຈາກນ້ັນ ໃຫ້ປັດ 

ຈໍ ານວນດ່ັງກ່າວເປັນຈໍ ານວນເຕັມທີ່ ໃກ້ຄຽງທີ່ ສຸດ. ເຊິ່ ງທ່ານຈະໄດ້ $362 

ເປັນຈໍ ານວນເງິ ນຊົດເຊີ ຍຕ່ໍອາທິດ (WBA). 

ຖ້າທ່ານມີ ລູກທີ່ ຕ້ອງລ້ຽງດູ ທ່ານອາດຈະມີສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນເພ່ີມເຕີມ $25 ຕ່ໍອາທິດສໍ າລັບ 

ລູກແຕ່ລະຄົນທີ່ ຕ້ອງລ້ຽງດູ. 

ຄໍ າຖາມກ່ຽວກັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານຕ່ໍອາທິດ: 

ໄປທີ່ : mass.gov/info-details/how-your-unemployment-benefits-are-determined. 

ວິ ທີ ຄໍ ານວນຈໍ ານວນເງິ ນຊົດເຊີ ຍສຸງສຸດຂອງທ່ານ (MBA): 

ຈໍ ານວນເງິ ນຊົດເຊີ ຍສູງສຸດຂອງທ່ານ (MBA) 

ແມ່ນຈໍ ານວນເງິ ນທັງໝົດທີ່ ທ່ານຈະໄດ້ຮັບໃນລະຫວ່າງປີ ສິ ດປະໂຫຍດ. ເງິ ນ MBA 

ຂອງທ່ານແມ່ນຈໍ ານວນໃດໜ່ຶງທີ່ ມີ ຈໍ ານວນໜ້ອຍກວ່າ: 

 ຈໍ ານວນເງິ ນຊົດເຊີ ຍຂອງທ່ານຕ່ໍອາທິດ x 30 ຫຼື  

 ຄ່າຈ້າງໄລຍະຖານລວມທັງໝົດຂອງທ່ານ x .36  

$18,840 ÷ 26 

= $724.61 

$8,840+10,000 

= $18,840 

$724.61÷2 

= $362.30 
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ທ່ານສາມາດຂໍ ຮັບເງິ ນເພ່ີມໄດ້ອີ ກ $25.00 ຕ່ໍອາທິດ ສํາລັບລູກແຕ່ລະຄົນທີ່ ຕ້ອງລ້ຽງດູ. 

ທ່ານຕ້ອງຮັບຜິດຊອບຄ່າໃຊ້ຈ່າຍທັງໝົດ ຫຼື  ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍຫັຼກໃນການລ້ຽງດູເດັກນ້ອຍ. 

ເງິ ນຊ່ວຍເຫຼື ອຈະໃຊ້ໄດ້ໃນກໍລະນີ ທີ່ ທ່ານຕ້ອງຮັບຜິດຊອບລ້ຽງດູເດັກນ້ອຍຕາມກົດໝາຍເທ່ົານ້ັນ. 

ທ່ານອາດຈະເປັນພ່ໍຫຼື ແມ່, ພ່ໍລ້ຽງຫືຼແມ່ລ້ຽງ ຫຼື ຜູ້ປົກຄອງຕາມກົດໝາຍຂອງເດັກນ້ອຍ. 

ຜູ້ໃຫຍ່ຫຼາຍຄົນບໍ່ ສາມາດຂໍ ຮັບເງິ ນຊ່ວຍເຫຼື ອສໍ າລັບເດັກນ້ອຍຄົນດຽວກັນໃນຊ່ວງເວລາດຽວກັນໄດ້.  

ທ່ານຕ້ອງຢ້ັງຢື ນສິ ດໃນການໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍໃນແຕ່ລະອາທິດ: 

ທ່ານຈະບໍ່ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ ເວ້ັນເສຍແຕ່ວ່າທ່ານຈະຮ້ອງຂໍ  ຫຼື  “ຢ້ັງຢື ນສິ ດ” 

ໃນແຕ່ລະອາທິດທີ່ ທ່ານບໍ່ ມີ ວຽກເຮັດ. ທ່ານສາມາດຢ້ັງຢື ນສິ ດເພື່ ອຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍທາງອອນລາຍ 

ຫຼື ໂທໄປທີ່ ສາຍ DUA TeleCert ອັດຕະໂນມັດ ເບີ  (617) 626-6338. 

ສິ່ ງສໍ າຄັນແມ່ນທ່ານຕ້ອງຢ້ັງຢື ນສິ ດທຸກອາທິດໃນຊ່ວງທີ່ ທ່ານບໍ່ ມີ ວຽກເຮັດ. 

ທ່ານສາມາດຢ້ັງຢື ນສິ ດເພ່ືອຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍຫັຼງຈາກອາທິດນ້ັນສິ ້ ນສຸດລົງ. 

ອາທິດໃດໜ່ຶງຈະເລີ່ ມຕ້ົ້ົນໃນວັນອາທິດ ແລະສິ ້ ນສຸດລົງໃນວັນເສົ າຕ່ໍມາ. 

ເຊິ່ ງໝາຍຄວາມວ່າທ່ານສາມາດຢ້ັງຢື ນສິ ດໃນເວລາໃດກ່ໍໄດ້ 

ເລີ່ ມຕ້ັງແຕ່ວັນອາທິດຂອງອາທິດກ່ອນໜ້ານ້ັນ  

ຂໍ ້ ມູນສໍ າຄັນ: 

ທ່ານຄວນຢ້ັງຢື ນສິ ດເພ່ືອຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍໃຫ້ໄວທີ່ ສຸດສໍ າລັບອາທິດທີ່ ທ່ານຕ້ອງການຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເ

ຊີ ຍ. 

ໂປດຊາບວ່າວັນທໍາອິ ດທີ່ ທ່ານຈະຢ້ັງຢື ນສິ ດໄດ້ແມ່ນວັນອາທິດຫັຼງຈາກອາທິດທີ່ ທ່ານຕ້ອງການຮ້ອງ

ຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ. ຖ້າທ່ານບໍ່ ຢ້ັງຢື ນສິ ດເປັນເວລາສາມອາທິດຕິດຕ່ໍກັນ 

ທ່ານຈະບໍ່ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍຂອງທ່ານ. ຖ້າທ່ານບໍ່ ມີ ວຽກເຮັດ 

ແລະຕ້ອງການຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອາທິດນ້ັນ ທ່ານຈະຕ້ອງຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງໃໝ່ 

ແລະອະທິບາຍເຫດຜົນທີ່ ທ່ານບໍ່ ໄດ້ຢ້ັງຢື ນສິ ດເພ່ືອຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍຕາມກໍານົດ. 

ພວກເຮົ າຈະກວດສອບເຫດຜົນເຫ່ົຼານ້ັນເພ່ືອພິຈາລະນາວ່າທ່ານຈະມີສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອ

າທິດດ່ັງກ່າວ ຫຼື  ບໍ່ . 

ທ່ານຈະບໍ່ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອາທິດທໍາອິ ດທີ່ ທ່ານຫວ່າງງານ: 

ຫັຼງຈາກທີ່ ທ່ານກາຍເປັນຄົນຫວ່າງງານ ແລະໄດ້ຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍແລ້ວ 

ໃຫ້ຢ້ັງຢື ນການໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອາທິດທີ່ ມີ ສິ ດຈະໄດ້ຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອໃຫ້ໄວທີ່ ສຸດ 

ຍ້ອນວ່າທ່ານຈະບໍ່ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອາທິດນ້ັນ. ອາທິດນີ ້ ເອີ ້ ນວ່າ “ອາທິດລໍ ຖ້າ" 

ແລະເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະຕ້ອງຢ້ັງຢື ນການໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອາທິດນ້ັນ 
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ແລະກົງຕາມຂໍ ້ ກໍານົດໃນການມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ ທ່ານຈະບໍ່ ໄດ້ຮັບເງິ ນສໍ າລັບອາທິດນ້ັນ. 

ໂປດຊາບວ່າທ່ານສາມາດຢ້ັງຢື ນການໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍໃນອາທິດທໍາອິ ດໄດ້ໄວທີ່ ສຸດໃນວັນອາທິດຖັດຈ

າກອາທິດນ້ັນທັນທີ  ເມ່ືອທ່ານຜ່ານ "ອາທິດລໍ ຖ້າ” ແລ້ວ 

ທ່ານຈະໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອາທິດຕ່ໍໆໄປທີ່ ທ່ານຢ້ັງຢື ນວ່າມີ ຄຸນສົມບັດກົງຕາມຂໍ ້ ກໍານົດທັງໝົດ. 

■ ທາງອອນລາຍ ແມ່ນວິ ທີ ທີ່ ງ່າຍທີ່ ສຸດໃນການຢ້ັງຢື ນ ຫຼື  

■ ໂທໄປທີ່  TeleCert: (617) 626-6338 ໄດ້ທຸກມື ້ ) 

ຄໍ າຖາມທີ່ ທ່ານຕ້ອງຕອບເມື່ ອຢ້ັງຢື ນສິ ດ: 

ທ່ານຕ້ອງຢ້ັງຢື ນສິ ດທີ່ ຈະໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍທຸກອາທິດວ່າທ່ານຫວ່າງງານແລະປະຕິບັດຕາມ 

ຂໍ ້ ກໍານົດດ້ານຄຸນສົມບັດ ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະຍັງບໍ່ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານກ່ໍຕາມ. 

ທຸກຄ້ັງທີ່ ທ່ານຢ້ັງຢື ນ ພວກເຮົ າຈະສອບຖາມວ່າທ່ານກໍາລັງຊອກຫາວຽກ, 

ທ່ານສາມາດຮັບວຽກທີ່ ສະເຫນີ ໃຫ້ທ່ານໄດ້ ຫຼື  ບໍ່  

ແລະທ່ານມີ ຄວາມສາມາດທາງຮ່າງກາຍແລະຈິ ດໃຈໃນການເຮັດວຽກ ຫຼື  ບໍ່ .  

ພວກເຮົ າຈະສອບຖາມເຊັ່ ນກັນກ່ຽວກັບສະຖານະການຈ້າງງານໃນປັດຈຸບັນຂອງທ່ານ 

ແລະຄ່າຈ້າງໃດໆທີ່ ທ່ານອາດຈະໄດ້ຮັບ. 

ທ່ານຕ້ອງແຈ້ງໃຫ້ພວກເຮົ າຮູ້ກ່ຽວກັບການຊອກວຽກຂອງທ່ານ: 

ທ່ານຕ້ອງຊອກຫາວຽກເຮັດທຸກອາທິດທີ່ ທ່ານຮ້ອງຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

ເລີ່ ມຕ້ັງແຕ່ເມື່ ອທ່ານຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງຄ້ັງທໍາອິ ດ. 

ທ່ານຈະຕ້ອງແຈ້ງໃຫ້ພວກເຮົ າຮູ້ກ່ຽວກັບກິດຈະກໍາການຊອກວຽກຢ່າງໜ້ອຍສາມກິດຈະກໍາທີ່ ທ່ານໄ

ດ້ເຮັດໃນແຕ່ລະອາທິດທີ່ ທ່ານຕ້ອງການຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ. 

ກວດສອບໃຫ້ແນ່ໃຈວ່າທ່ານເລີ່ ມຊອກຫາວຽກທັນທີ ທີ່ ຫວ່າງງານ: 

ພວກ ເຮົ າ ບໍ່  ສາ ມາດ ຈ່າຍ ເງິ ນຊົດເຊີ ຍ ໃຫ້ ທ່ານ ສໍ າ ລັບ ອາ ທິດ ໃດ ຫນຶ່ ງ ທີ່  ທ່ານ ບໍ່  ໄດ້ ຊອກ ຫາ 

ວຽກ ເຮັດ ເວ້ັນ ເສຍ ແຕ່ ວ່າຈະມີ  ຂໍ ້  ຍົກ ເວ້ັນ ທີ່  ກ່ຽວຂ້ອງກັບ ທ່ານ. ຂໍ ້ ຍົກເວ້ັນແມ່ນມີ ຈໍ າກັດ, 

ແຕ່ໃນກໍລະນີ  ສ່ວນຫຼາຍ, ພວກເຮົ າຈະບໍ່ ຖາມວ່າທ່ານໄດ້ຊອກຫາວຽກເຮັດ ຫຼື  ບໍ່  

ຖ້າທ່ານເຂົ ້ າເກນຢູ່ໃນຂໍ ້ ຍົກເວ້ັນ ຂໍ ້ ໃດໜ່ຶງເຫ່ົຼານີ ້ , 

ເຊັ່ ນການເຂົ ້ າຮ່ວມການຝຶກອົບຮົມທີ່ ໄດ້ຮັບອະນຸມັດຈາກ DUA. 

ສາມາດເບິ່ ງຂໍ ້ ມູນເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບການຝຶກອົບຮົມທີ່ ໄດ້ຮັບອະນຸມັດຈາກ DUA ໄດ້ທີ່ ໜ້າ 15 

ຂອງປຶ ້ ມຫົວນີ ້  ຫືຼ ໂດຍເຂົ ້ າໄປທີ່  mass.gov/training-opportunities-program-top. 

ຈົດບັນທຶກການຊອກຫາວຽກທັງໝົດຂອງທ່ານ. 
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ພວກເຮົ າຈະຮ້ອງຂໍ ໃຫ້ທ່ານໃຫ້ຂໍ ້ ມູນນີ ້ ໃນລະຫວ່າງຂ້ັນຕອນການຢ້ັງຢື ນປະຈໍ າອາທິດ.  

”ການຊອກວຽກ” ໝາຍຄວາມວ່າແນວໃດ? 

ສໍ າລັບທຸກອາທິດທີ່ ທ່ານຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ ທ່ານຕ້ອງເຮັດ 

“ກິດຈະກໍາຊອກຫາວຽກ” ຢ່າງໜ້ອຍ 3 ກິດຈະກໍາ. ຕົວຢ່າງ, 

ທ່ານສາມາດຊອກຫາວຽກ:  

■ ທາງອອນລາຍ, 

■ ດ້ວຍຕົນເອງ ເຊັ່ ນ: ການສໍ າພາດງານ ຫຼື  ງານນັດພົບແຮງງານ ແລະ 

■ ໂດຍການສ່ົງໃບສະໝັກວຽກ 

ເບິ່ ງວ່າສິ່ ງໃດແດ່ທີ່ ຖື ເປັນກິດຈະກໍາການຊອກຫາວຽກໄດ້ທີ່ : mass.gov/info-details/work-search-

examples. 

ທ່ານຕ້ອງບອກພວກເຮົ າວ່າທ່ານສາມາດເຮັດວຽກໄດ້. 

ທ່ານຕ້ອງມີສະພາບຮ່າງກາຍແລະຈິ ດໃຈທີ່ ແຂງແຮງພໍທີ່ ຈະເຮັດວຽກໄດ້. 

ເຊິ່ ງໝາຍຄວາມວ່າທ່ານຕ້ອງບໍ່ ມີ ພາວະທີ່ ເປັນອຸປະສັກໃຫ້ທ່ານບໍ່ ສາມາດເຮັດວຽກໄດ້. 

ຖ້າທ່ານຕ້ອງການການອໍ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການເຮັດວຽກ 

ນ້ັນບໍ່ ໄດ້ໝາຍຄວາມໂດຍອັດຕະໂນມັດວ່າທ່ານຈະບໍ່ ສາມາດເຮັດວຽກໄດ້. ນອກຈາກນີ ້  

ທ່ານບໍ່ ຈໍ າເປັນຕ້ອງສາມາດເຮັດວຽກປະຈໍ າໄດ້ເທ່ົານ້ັນ. ຖ້າທ່ານສາມາດເຮັດວຽກປະເພດອື່ ນໆໄດ້ 

ທ່ານກ່ໍສາມາດເຮັດວຽກໄດ້. 

ທ່ານມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອາທິດທີ່ ມີ  “ການເຈັບປ່ວຍທີ່ ໄດ້ຮັບອະນຸມັດ” 

ເປັນເວລາສາມອາທິດຕ່ໍການຮ້ອງຂໍ ເງິ ນຊົດເຊີ ຍໜ່ຶງຄ້ັງ. 

ເຊິ່ ງໝາຍຄວາມວ່າຖ້າທ່ານບໍ່ ສາມາດເຮັດວຽກໄດ້ເພາະວ່າທ່ານເຈັບປ່ວຍ 

ຫຼື ມີ ຜູ້ເສຍຊີ ວິ ດໃນຄອບຄົວ ທ່ານອາດຈະສາມາດຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍໄດ້ເຖິງສາມອາທິດ 

ໂດຍບໍ່ ຈໍ າເປັນຕ້ອງໃຊ້ອາທິດເຫ່ົຼານີ ້ ຮ່ວມກັນ. 

ພວກເຮົ າຈະສອບຖາມທ່ານກ່ຽວກັບເລື່ ອງນີ ້ ຖ້າທ່ານແຈ້ງພວກເຮົ າວ່າທ່ານບໍ່ ສາມາດເຮັດວຽກໄດ້. 

ທ່ານຕ້ອງຜ່ານ 'ອາທິດລໍ ຖ້າ' ແລ້ວຈຶ່ ງຈະມີສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍຈາກ ອາທິດ 

“ການເຈັບປ່ວຍທີ່ ໄດ້ຮັບອະນຸມັດ”. 

ທ່ານຕ້ອງແຈ້ງພວກເຮົ າວ່າທ່ານຫວ່າງພ້ອມເຮັດວຽກ. 

ທ່ານຕ້ອງສາມາດຮັບເຮັດວຽກໄດ້ຖ້າມີ ການສະເໜີວຽກໃຫ້ທ່ານ. 

ແຕ່ທ່ານຈະບໍ່ ຫວ່າງພ້ອມຖ້າທ່ານໃຊ້ເວລາໄປກັບເລື່ ອງຕ່າງໆ ເຊັ່ ນ: 

ການດູແລສະມາຊິ ກໃນຄອບຄົວເຕັມເວລາ 
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ຫຼື ທ່ານໃຊ້ເວລາສ່ວນຫຼາຍໃນການເລີ່ ມປະກອບທຸລະກິດຂອງທ່ານເອງ. 

ອາດຈະຖື ວ່າທ່ານບໍ່ ຫວ່າງພ້ອມທີ່ ຈະສາມາດຮັບວຽກໄດ້ ຖ້າທ່ານບໍ່ ມີ ລົດໂດຍສານໄປບ່ອນເຮັດວຽກ 

ແລະ ບໍ່ ສາມາດເຮັດວຽກຈາກບ້ານໄດ້. 

ກິດ ຈະ ກໍາ ຊອກ ຫາ ວຽກ, ຄວາມ ສາ ມາດ ແລະ ຄວາມຫວ່າງພ້ອມ ຂອງ ທ່ານ ອາດ ຈະ ແຕກ 

ຕ່າງ ກັນໃນແຕ່ລະ ອາ ທິດ. ຖ້າທ່ານບໍ່ ປະຕິບັດຕາມຂໍ ້ ກໍານົດທັງໝົດພາຍໃນອາທິດນ້ັນ 

ທ່ານຍັງສາມາດປະຕິບັດຕາມຂໍ ້ ກໍານົດໄດ້ໃນອາທິດຕ່ໍມາ. 

ສູນອາຊີ ບ MassHire Career Centers (MCCs): 

ສູນ MassHire Career Centers (MCCs) ໃຫ້ບໍ ລິ ການສໍ າມະນາ, 

ການປະຊຸມປະຕິບັດການ 

ແລະໂປແກມຝຶກອົບຮົມຟຣີ ທີ່ ຊ່ວຍໃຫ້ຜູ້ປະກັນຕົນຊອກຫາວຽກໃຫມ່. ກິດຈະກໍາ MCC 

ຂອງທ່ານຍັງນັບລວມເປັນຂໍ ້ ກໍານົດໃນການຊອກຫາວຽກເຊັ່ ນກັນ.  

ຜູ້ຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງກັບສູນ MassHire (MCCs) ຕ້ອງດໍ າເນີ ນກິດຈະກໍາ MCC ບາງຢ່າງ 

ທ່ານຕ້ອງດໍ າເນີ ນກິດຈະກໍາເຫ່ົຼານີ ້ ໃຫ້ສໍ າເລັດພາຍໃນກໍານົດເວລາເພ່ືອໃຫ້ມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

ທ່ານສາມາດໃຊ້ຊັບພະຍາກອນ MCC ຟຣີ ອື່ ນໆໄດ້ຕະຫຼອດເວລາເຊັ່ ນກັນ. 

ຜູ້ຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງຕ້ອງລົງທະບຽນໃນໂປແກມການຈ້າງງານໃໝ່ (RESEA). 

ທ່ານຕ້ອງເຂົ ້ າຮ່ວມໃນໂປແກມ RESEA 

(ບໍ ລິ ການຈ້າງງານໃຫມ່ແລະການປະເມີນການມີ ສິ ດໄດ້ຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອ). 

ພວກເຮົ າຈະສ່ົງໜັງສື ແຈ້ງການໃຫ້ທ່ານທັນທີ ຫັຼງຈາກການຈ່າຍເງິ ນໃຫ້ທ່ານຄ້ັງທໍາອິ ດ 

ໂດຍແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຮູ້ວິ ທີ ລົງທະບຽນໃນ RESEA ແລະກໍານົດເວລາ. ຂໍ ້ ກໍານົດຂອງໂປແກມ RESEA 

ມີ ສອງພາກສ່ວນ: 

• ເຂົ ້ າຮ່ວມການປະຖົມນິ ເທດ 

• ເຂົ ້ າຮ່ວມສໍ າມະນາ RESEA. ຄໍ າເຕື ອນ! 

ທ່ານຕ້ອງເຂົ ້ າຮ່ວມໂປແກມໃຫ້ສໍ າເລັດພາຍໃນກໍານົດເວລາ ຖ້າບໍ່ ດ່ັງນ້ັນ 

ທ່ານອາດຈະບໍ່ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ. ກໍານົດເວລາຈະຢູ່ໃນໜັງສື ແຈ້ງການ 

RESEA ຂອງທ່ານ.  

ຊອກຫາສູນອາຊີ ບ MassHire ໃກ້ທ່ານໄດ້ທີ່ : mass.gov/careercenters. 

ຮຽນຮູ້ເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບໂປແກມທີ່ ກໍານົດໄດ້ທີ່ : mass.gov/guides/your-rights-and-

responsibilities-as-a-claimant. 
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ທ່ານສາມາດໃຊ້ຊັບພະຍາກອນຟຣີ ຂອງ MCC ໄດ້ຕະຫຼອດເວລາ! 

ມີ ເຈົ ້ າໜ້າທີ່ ຂອງ MCC, ຊັບພະຍາກອນ ແລະໂປແກມຕ່າງໆໃຫ້ເພ່ືອຊ່ວຍເຫຼື ອທ່ານ! ທ່ານສາມາດ: 

 ໄປພົບປະກັບຜູ້ໃຫ້ຄໍ າປຶ ກສາດ້ານອາຊີ ບຂອງ MCC 

ແລະໝູ່ເພ່ືອນເພ່ືອຮັບຄໍ າແນະນໍ າກ່ຽວກັບວິ ທີ ຊອກຫາວຽກ. 

 ເຂົ ້ າຮ່ວມການປະຊຸມປະຕິບັດການເພ່ືອເພ່ີມທັກສະຂອງທ່ານໃນການຊອກຫາວຽກ ເຊັ່ ນ: 

ການສໍ າພາດ, ການສ້າງເຄື ອຂ່າຍ ແລະການຂຽນຊີ ວະປະຫວັດຫຍໍ ້  ແລະຈົດຫມາຍສະໝັກງານ. 

 ໄດ້ຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອໃນການວາງແຜນອາຊີ ບ ແລະຂໍ ້ ມູນກ່ຽວກັບວຽກ, ອາຊີ ບ 

ແລະທັກສະທີ່ ເປັນທີ່ ຕ້ອງການສູງ. 

 ເຂົ ້ າເຖິງລາຍການຕໍາແໜ່ງງານທີ່ ເປີ ດຮັບສະໝັກ ລະດັບທ້ອງຖ່ິນ, ລະດັບລັດ ແລະລະດັບຊາດ 

 ໃຊ້ຊັບພະຍາກອນຟຣີ ຂອງ MCC ລວມທັງຄອມພິວເຕີ, ເຄື່ ອງຖ່າຍເອກະສານ, ເຄື່ ອງພິມ, 

ເຄື່ ອງແຟັກ, ວາລະສານວິ ຊາຊີ ບ, ລາຍຊື່ ທຸລະກິດ 

ແລະສິ່ ງພິມຕ່າງໆກ່ຽວກັບການຊອກວຽກເຮັດ ແລະອາຊີ ບ. 

 ຊອກຫາວິ ທີ ສ້າງເຄື ອຂ່າຍ ແລະພົບປະກັບຜູ້ຊອກວຽກ ແລະນາຍຈ້າງລາຍອື່ ນໆ 

ສິ່ ງສໍ າຄັນອື່ ນໆທີ່ ຄວນຮູ້: ແຈ້ງໃຫ້ພວກເຮົ າຮູ້ເຖິງການປ່ຽນແປງຂໍ ້ ມູນການຕິດຕ່ໍຂອງທ່ານ ເຊັ່ ນ 

ອີ ເມວ, ທີ່ ຢູ່ທາງໄປສະນີ  ຫຼື  ເບີ ໂທລະສັບ. ທ່ານສານາດ: 

1. ອັບເດດຂໍ ້ ມູນການຕິດຕ່ໍຂອງທ່ານທີ່ ບັນຊີ  DUA ອອນລາຍຂອງທ່ານ ຫຼື  

■ ນັດໝາຍກັບສູນການຈ້າງງານໃໝ່ (Re-Employment Center) 

ຖ້າທ່ານບໍ່ ສາມາດເຂົ ້ າເຖິງທາງອອນລາຍໄດ້. ໄປທີ່ : mass.gov/recappointment. 

2. ອ່ານແລະຕອບທຸກຂໍ ້ ຄວາມທີ່ ພວກເຮົ າສ່ົງໃຫ້ທ່ານ – 

ເຖິງແມ່ນວ່າສິ ດປະໂຫຍດທັງໝົດຂອງທ່ານຈະສິ ້ ນສຸດລົງແລ້ວກ່ໍຕາມ! 

■ ຖ້າທ່ານຂໍ ໃຫ້ພວກເຮົ າຕິດຕ່ໍທ່ານທາງເອເລັກໂຕຣນິ ກ ພວກເຮົ າຈະສ່ົງການແຈ້ງເຕືອນທາງ 

ອີ ເມວໃຫ້ທ່ານ ເມ່ືອທ່ານມີ ຈົດໝາຍ ຫຼື  ຂໍ ້ ຄວາມໃໝ່ໃຫ້ກວດເບິ່ ງ. 

ທ່ານຈະຕ້ອງເຂົ ້ າສູ່ລະບົບບັນຊີ ຂອງທ່ານເພ່ືອອ່ານຈົດຫມາຍຫຼື ຂໍ ້ ຄວາມເຫ່ົຼານ້ັນ. 

■ ຖ້າທ່ານຂໍ ໃຫ້ພວກເຮົ າຕິດຕ່ໍທ່ານທາງໄປສະນີ ສະຫະລັດ 

ພວກເຮົ າຈະບໍ່ ສ່ົງອີ ເມວແຈ້ງເຕືອນໃຫ້ທ່ານ. 

ແຕ່ພວກເຮົ າຈະໂພສສໍ າເນົ າທຸກສິ່ ງທີ່ ພວກເຮົ າສ່ົງໃຫ້ທ່ານໃນບັນຊີ  DUA 

ອອນລາຍຂອງທ່ານ. 

■ ກະລຸນາກວດສອບກໍານົດເວລາຂອງພວກເຮົ າ 
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ທ່ານອາດຈະສູນເສີ ຍສິ ດໄດ້ຖ້າທ່ານບໍ່ ຕອບກັບໃຫ້ທັນກໍານົດເວລາ! 

■ ໝາຍເຫດ: ທ່ານສາມາດປ່ຽນວິ ທີ ການຕິດຕ່ໍທີ່ ທ່ານຕ້ອງການໄດ້ທຸກເວລາ. 

ພຽງແຕ່ເຂົ ້ າສູ່ລະບົບບັນຊີ  DUA ອອນລາຍຂອງທ່ານ. 

3. ແຈ້ງໃຫ້ DUA ຮູ້ຖ້າທ່ານຈະໄປໂຮງຮຽນ, ລົງທະບຽນເຂົ ້ າຮຽນ 

ຫຼື ຢຸດການຝຶກອົບຮົມເຕັມເວລາທີ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸມັດຈາກ DUA. 

ການໄປໂຮງຮຽນອາດຈະສ່ົງຜົນກະທົບຕ່ໍສິ ດຂອງທ່ານ 

ເພາະວ່າມັນອາດຈະເຮັດໃຫ້ທ່ານບໍ່ ັ ຫວ່າງພ້ອມທີ່ ຈະເຮັດວຽກ. 

■ ຢ່າຮ້ອງຂໍ ເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານຖ້າທ່ານຢູ່ນອກສະຫະລັດ ອາເມຣິ ກາ ຫຼື ການາດາ. 

ທ່ານຈະບໍ່ ມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍເປັນເວລາຫຼາຍອາທິດຖ້າທ່ານຢູ່ນອກສະຫະລັດ ອາເມຣິ ກາ, 

ເຂດປົກຄອງຂອງສະຫະລັດ ອາເມຣິ ກາ ຫຼື ການາດາ. ນີ ້ ແມ່ນຄວາມຈິ ງ 

ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະເຮັດກິດຈະກໍາຊອກຫາວຽກຈາກຕ່າງປະເທດກ່ໍຕາມ. 

4. ຖ້າທ່ານເຮັດວຽກໃນຂະນະທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບ ຫຼື ຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

ທ່ານຕ້ອງລາຍງານລາຍໄດ້ຂອງທ່ານໃນອາທິດທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບ. 

ຢ່າລໍ ຖ້າຈົນກວ່າຈະໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍກ່ອນທີ່ ຈະລາຍງານເຂົ າເຈົ ້ າ. 

ລູກຈ້າງຕ້ອງລາຍງານຄ່າຈ້າງລວມ (ກ່ອນຫັກພາສີ ) ຂອງຕົນເອງໃນແຕ່ລະອາທິດ. 

ແລະຜູ້ຮ້ອງຂໍ ເງິ ນຊົດເຊີ ຍທີ່ ປະກອບອາຊີ ບອິ ດສະຫຼະຕ້ອງລາຍງານລາຍໄດ້ສຸດທິປະຈໍ າອາທິດຫັຼງຈາກ

ການຫັກລົດຫຍ່ອນອອກແລ້ວ. 

ທ່ານຈະບໍ່ ມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນສໍ າລັບອາທິດໃດໆທີ່ ທ່ານເຮັດວຽກຫຼາຍກວ່າ 35 ຊ່ົວໂມງ 

ຫຼື ມີ ລາຍໄດ້ເກີນຈໍ ານວນທີ່ ກໍານົດ. 

ຄໍ າເຕື ອນ! ບອກຄວາມຈິ ງກ່ຽວກັບເງິ ນໃດໆທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບໃນຂະນະທີ່ ໄດ້ຮັບ 

ຫຼື ຂໍ ເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ. ພວກເຮົ າມີ ວິ ທີ ຊອກຫາລາຍໄດ້ເຫ່ົຼານ້ັນ. ຖ້າທ່ານບໍ່ ບອກຄວາມຈິ ງ 

ທ່ານອາດຈະຕ້ອງຈ່າຍເງິ ນຊົດເຊີ ຍຄື ນ ໂດຍມີ ດອກເບ້ຍແລະຄ່າປັບໄໝ. 

ຮຽນຮູ້ເພ່ີມເຕີມໄດ້ທີ່ : mass.gov/service-details/working-while-receiving-unemployment-

benefits.  

 

  

P2594 Unemployment Brochure-English-Rev. 05-21-25 
 

http://www.mass.gov/service-details/working-while-receiving-unemployment-benefits
http://www.mass.gov/service-details/working-while-receiving-unemployment-benefits


12 | 
 
 

 

ສິ່ ງທີ່ ຕ້ອງເຮັດຖ້າ DUA ລະບຸວ່າທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ ຫຼື ອະດີ ດນາຍຈ້າງ 

ບໍ່ ເຫັນດີ ນໍ າວ່າທ່ານມີ ສິ ດ: 

ຖ້າ DUA ແຈ້ງວ່າທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດ:  
ຖ້ານາຍຈ້າງບໍ່ ເຫັນດີ ກັບ DUA 

ໂດຍບອກວ່າທ່ານມີສິ ດ: 

ຖ້າທ່ານບໍ່ ເຫັນດີ ກັບຄໍ າຕັດສິ ນທີ່  DUA ສ່ົງໃຫ້ທ່ານ 

ເຊິ່ ງເຮັດໃຫ້ທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ: 

 ທ່ານມີ ສິ ດອຸທອນການຕັດສິ ນໃຈຂອງພວກເ

ຮົ າພາຍໃນ 10 ວັນ. 

ໜັງສື ແຈ້ງການຕັດສິ ນໃຈຈະອະທິບາຍວິ ທີ ກາ

ນອຸທອນ. 

ຖ້ານາຍຈ້າງຂອງທ່ານບໍ່ ເຫັນດີ ກັບຄໍ າຕັດສິ

ນທີ່ ພວກເຮົ າສ່ົງໃຫ້ທ່ານ: 

 ນາຍຈ້າງມີ ສິ ດອຸທອນຄໍ າຕັດສິ ນຂອງ

ພວກເຮົ າພາຍໃນ 10 ວັນ.  

 
 ແຈ້ງການຂອງການໄຕ່ສວນ: ຖ້າທ່ານຫຼື ນາຍຈ້າງຂອງທ່ານອຸທອນ, 

ພວກເຮົ າຈະກໍານົດເວລາການໄຕ່ສວນແລະສ່ົງຫນັງສື ແຈ້ງການການໄຕ່ສວນໃຫ້ທ່ານແລະ

ນາຍຈ້າງຂອງທ່ານ. ແຈ້ງ ການ ພິ ຈາ ລະ ນາ ຈະ ບອກ ທ່ານ ດ່ັງ ຕ່ໍ ໄປ ນີ ້ :  

• ເວລາ ແລະສະຖານທີ່ ໄຕ່ສວນ 

• ສິ່ ງທີ່ ຄວນຄາດຫວັງໃນການໄຕ່ສວນ ແລະວິ ທີ ການກະກຽມ 

ໃນຂະນະທີ່ ທ່ານລໍ ຖ້າການໄຕ່ສວນຄະດີ  

ສິ່ ງສໍ າຄັນແມ່ນທ່ານຕ້ອງສື ບຕ່ໍຢ້ັງຢື ນເພື່ ອຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍຕ່ໍໄປຖ້າທ່ານຍັງຫວ່າງງານ 

ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະໄດ້ຮັບແຈ້ງວ່າທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດທີ່ ຈະໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍກ່ໍຕາມ. 

ຖ້າທ່ານໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍຫັຼງການໄຕ່ສວນຄະດີ  

ທ່ານຈະໄດ້ຮັບເງິ ນສໍ າລັບອາທິດທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບການຢ້ັງຢື ນ.  

ບຸຄຄົນໃດແດ່ທີ່ ຈະເຂົ ້ າຮ່ວມການໄຕ່ສວນ?  

ໃນກໍລະນີ ສ່ວນຫຼາຍຈະມີ: 

■ ຜູ້ຕັດສິ ນ (ເຊັ່ ນ ຜູ້ພິພາກສາ), 

■ ນາຍຈ້າງຂອງທ່ານ ແລະ 

■ ທ່ານ (ຜູ້ຮຽກຮ້ອງເງິ ນຊົດເຊີ ຍ) ແລະ 

■ ຜູ້ຕ່າງຫນ້າແລະພະຍານທີ່ ທ່ານ ຫຼື ນາຍຈ້າງຂອງທ່ານຕ້ອງການໃຫ້ເຂົ ້ າຮ່ວມ. 

ນີ ້ ບໍ່ ແມ່ນຂໍ ້ ກໍານົດ ແຕ່ເປັນສິ່ ງທີ່ ທ່ານຫຼື ນາຍຈ້າງຂອງທ່ານສາມາດຮ້ອງຂໍ ໄດ້. 

ຜູ້ຕັດສິ ນຈະຖາມຄໍ າຖາມໃນລະຫວ່າງການໄຕ່ສວນ. 
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ທ່ານແລະນາຍຈ້າງມີສິ ດທີ່ ຈະໄຕ່ຖາມເຊິ່ ງກັນແລະກັນ ແລະໄຕ່ຖາມພະຍານກ່ຽວກັບຄະດີ ຂອງທ່ານ. 

ຖ້າເຫດຜົນໃນການໄຕ່ສວນບໍ່ ກ່ຽວຂ້ອງກັບນາຍຈ້າງ ຈະມີ ພຽງແຕ່ທ່ານແລະຜູ້ຕັດສິ ນ 

(ແລະຜູ້ຕ່າງຫນ້າ ຫຼື ພະຍານຂອງທ່ານ) ເທ່ົານ້ັນທີ່ ຈະເຂົ ້ າຮ່ວມການໄຕ່ສວນ. 

ໄປເຂົ ້່ າຮ່ວມການໄຕ່ສວນ – ຢ່າໄປຊ້າກວ່າເວລານັດໝາຍ! 

ທ່ານ, ຜູ້ຕ່າງຫນ້າທາງກົດໝາຍຂອງທ່ານ 

ແລະພະຍານທຸກຄົນຈະຕ້ອງເຂົ ້ າຮ່ວມການໄຕ່ສວນກົງເວລາ. ຖ້າ ທ່ານ ຮ້ອງ ຂໍ  ໃຫ້ ມີ  ການ ໄຕ່ສວນ 

ແລະ ທ່ານມາຊ້າເກີນກ ວ່າ 10 ນາທີ  ພວກເຮົ າຈະຍົກເລີ ກການໄຕ່ສວນ 

ແລະຍົກຟ້ອງຄະດີ ຂອງທ່ານ. 

ຖ້າທ່ານຮ້ອງຂໍ ພິຈາລະນາອຸທອນ ແລະນາຍຈ້າງມາຊ້າຫຼື ຂາດນັດ 

ການໄຕ່ສວນຈະດໍ າເນີ ນຕ່ໍໄປໂດຍບໍ່ ມີ ນາຍຈ້າງ. 

ຄໍ າຕັດສິ ນໃນການພິຈາລະນາອຸທອນຈະອີ ງໃສ່ສະເພາະຄໍ າໃຫ້ການ 

ແລະຫັຼກຖານທີ່ ນໍ າສະເໜີໃນການໄຕ່ສວນເທ່ົານ້ັນ. 

ຖ້າຜູ້ພິພາກສາຕັດສິ ນວິ ນິ ດໄສວ່າທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ 

ການຈ່າຍເງິ ນຊົດເຊີ ຍຂອງທ່ານຈະຢຸດເຊົ າໃນທັນທີ  ແລະທ່ານອາດຈະຕ້ອງຈ່າຍເງິ ນຄື ນໃຫ້ DUA 

ສໍ າລັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບໄປແລ້ວ. ທ່ານສາມາດຍື່ ນອຸທອນ (ເບິ່ ງ 

“ຈະເກີດຫຍັງຂຶ ້ ນຖ້າຂ້າພະເຈົ ້ າບໍ່ ເຫັນດີ ກັບຄໍ າວິ ນິ ດໄສໃນການໄຕ່ສວນ?”) 

ຫຼື ຂໍ ການຍົກເວ້ັນຈາກພວກເຮົ າຖ້າທ່ານບໍ່ ສາມາດຈ່າຍເງິ ນຄື ນໄດ້ (ເບິ່ ງ 

“ວິ ທີ ຂໍ ການຍົກເວ້ັນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ”). 

ຖ້າຕ້ອງການຮຽນຮູ້ເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບການໄຕ່ສວນ ກະລຸນາອ່ານ: 

“ກຽມຕົວໃຫ້ພ້ອມສໍ າລັບການພິຈາລະນາອຸທອນ.” ເຊິ່ ງຈະສ່ົງໃຫ້ທ່ານເມື່ ອທ່ານຍື່ ນອຸທອນແລ້ວ.  

ທ່ານສາມາດອ່ານ ກຽມຕົວໃຫ້ພ້ອມສໍ າລັບການພິຈາລະນາອຸທອນ ໄດ້ເຊັ່ ນກັນທີ່  mass.gov/info-

details/finding-legal-help. 

ຈະເປັນແນວໃດຖ້າຂ້າພະເຈົ ້ າບໍ່ ເຫັນດີ ກັບຄໍ າຕັດສິ ນໃນການໄຕ່ສວນ? 

ຖ້າທ່ານຫຼື ນາຍຈ້າງຂອງທ່ານບໍ່ ເຫັນດີ ກັບຄໍ າຕັດສິ ນໃນການໄຕ່ສວນ 

ຝ່າຍທີ່ ບໍ່ ເຫັນດີ ນໍ າສາມາດອຸທອນຕ່ໍຄະນະກໍາມະການພິຈາລະນາອຸທອນໄດ້. 

ທ່ານສາມາດຍື່ ນອຸທອນຕ່ໍຄະນະກໍາມະການພິຈາລະນາອຸທອນໂດຍໃຊ້ແບບຟອມທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບພ້ອມ

ກັບຄໍ າຕັດສິ ນໃນການໄຕ່ສວນ. ທ່ານມີ ເວລາ 30 ວັນໃນການກອກແບບຟອມນີ ້  

ແລະຍື່ ນຕ່ໍຄະນະກໍາມະການພິຈາລະນາອຸທອນ. 
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ທ່ານສາມາດກອກແບບຟອມນີ ້ ຜ່ານບັນຊີ ອອນລາຍຂອງທ່ານ ຫຼື ທາງໄປສະນີ . ຖ້າ ທ່ານ ສ່ົງ ຄໍ າ 

ຮ້ອງ ທາງໄປສະນີ  ຄໍ າຮ້ອງຂໍ  ຈະ ຕ້ອງ ໄດ້ ຮັບ ການປະທັບກາໄປສະນີ ພາຍ ໃນ ວັນ ທີ  30 ຕາມ ປະ ຕິ 

ທິນ ຫັຼງ ຈາກ ຄໍ າ ຕັດ ສິ ນ ທີ່  ທ່ານ ຍື່ ນ ອຸ ທອນ. 

ຄະນະກໍາມະການພິຈາລະນາອຸທອນບໍ່ ຈໍ າເປັນຕ້ອງພິຈາລະນາຄະດີ ຂອງທ່ານ. 

■ ຖ້າຄະນະກໍາມະການພິຈາລະນາອຸທອນ ຮັບ ພິຈາລະນາຄະດີ ຂອງທ່ານ 

ເຂົ າເຈົ ້ າຈະໃຊ້ເອກະສານໃນສໍ ານວນຄະດີ ຂອງທ່ານ, ຟັງບັນທຶກການໄຕ່ສວນການອຸທອນ 

ແລະອອກຄໍ າຕັດສິ ນ. ຖ້າ ທ່ານ ບໍ່  ເຫັນ ດີ  ກັບ ການ ຕັດ ສິ ນ ໃຈ ຂອງ ຄະ ນະ ກໍາ ມະ 

ການພິຈາລະນາອຸທອນ ທ່ານ ສາ ມາດ ຮ້ອງ ຮຽນ ຕ່ໍ ສານ ແຂວງປະຈໍ າເມື ອງ Massachusetts 

ຫຼື ສານເທດສະບານເມືອງ Boston. ຄະນະກໍາມະການຈະສ່ົງຄໍ າແນະນໍ າໃນການອຸທອນໃຫ້ທ່ານ. 

■ ຖ້າຄະນະກໍາມະການພິຈາລະນາອຸທອນ ບໍ່ ຮັບ ພິຈາລະນາຄະດີ ຂອງທ່ານ ຫືຼ 

ທ່ານບໍ່ ໄດ້ຮັບການຕິດຕ່ໍຈາກຄະນະກໍາມະການພາຍໃນ 21 ວັນ 

ການຕັດສິ ນໃຈຈາກການອຸທອນການໄຕ່ສວນຍັງຄົງມີ ຜົນບັງຄັບໃຊ້ 

ແລະຖື ເປັນການຄໍ າຕັດສິ ນທີ່ ເປັນທີ່ ສິ ນສຸດຂອງໜ່ວຍງານ. 

ແຕ່ທ່ານສາມາດຮ້ອງຂໍ ໃຫ້ສານຕັດສິ ນຄະດີ ໄດ້. 

ຂໍ ້ ມູນກ່ຽວກັບວິ ທີ ການອຸທອນຕ່ໍສານແຂວງປະຈໍ າເມື ອງ Massachusetts 

ຫຼື ສານເທດສະບານເມືອງ Boston 

ຈະລວມຢູ່ໃນຄໍ າຕັດສິ ນຂອງຄະນະກໍາມະການພິຈາລະນາອຸທອນ 

ຫຼື ຖ້າຄະນະກໍາມະການພິຈາລະນາອຸທອນບໍ່ ໄດ້ແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຮູ້ເຖິງການດໍ າເນີ ນການໃດໆພາຍໃນ 

21 ວັນ ທ່ານສາມາດຊອກຫາຂໍ ້ ມູນເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບການອຸທອນຕ່ໍສານໄດ້ ໂດຍໄປທີ່ : 

mass.gov/orgs/massachusetts-court-system. 

ທະນາຍຄວາມ ຫຼື  ເຈົ ້ າໜ້າທີ່ ສະໜັບສະໜູນສາມາດຊ່ວຍເຫຼື ອທ່ານໃນການອຸທອນ: 

ຖ້າທ່ານຕ້ອງການໃຫ້ບຸຄຄົນອື່ ນຕ່າງໜ້າແທນທ່ານໃນການໄຕ່ສວນ 

ທ່ານມີສິ ດທີ່ ຈະມີ ທະນາຍຄວາມ ຫຼື ເຈົ ້ າໜ້າທີ່ ຊ່ວຍເຫຼື ອຕ່າງໜ້າແທນທ່ານ. 

ແຕ່ທ່ານຕ້ອງຫາບຸຄຄົນຕ່າງໜ້າທັນທີ . 

ພວກເຮົ າໄມ່ສາມາດເລື່ ອນການໄຕ່ສວນຂອງທ່ານອອກໄປໄດ້ດ້ວຍສາເຫດທີ່ ທ່ານບໍ່ ສາມາດຫາຜູ້ຕ່າ

ງໜ້າໄດ້. ຖ້າທ່ານມີທະນາຍຄວາມ ຫຼື  ເຈົ ້ າໜ້າທີ່ ຊ່ວຍເຫຼື ອ ທ່ານຄວນຈະແຈ້ງໃຫ້ DUA 

ຮູ້ກ່ອນວັນພິຈາລະນາອຸທອນ. ທ່ານສາມາດແຈ້ງໄດ້ທາງອອນລາຍ ຫືຼ 

ໂທໄປພະແນກການໄຕ່ສວນທີ່ ເບີ : (617) 626-5200. 

ຖ້າທະນາຍຄວາມ ຫືຼ ເຈົ ້ າໜ້າທີ່ ຊ່ວຍເຫຼື ອຄິ ດຄ່າທໍານຽມທະນາຍຄວາມ ທ່ານຕ້ອງໃຫ້ DUA 

ອະນຸມັດຄ່າທໍານຽມນ້ັນກ່ອນທີ່ ທ່ານຈະຊໍ າລະເງິ ນ. ສໍ າລັບຂໍ ້ ມູນເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບຄ່າທໍານຽມ ໄປທີ່ : 
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mass.gov/how-to/attorneys-must-request-fee-approval-from-the-department-of-

unemployment-assistance-dua. ທາງ DUA ຈະບໍ່ ຮັບຜິດຊອບຄ່າທໍານຽມທະນາຍຄວາມ ຫືຼ 

ຄ່າທໍານຽມເຈົ ້ າໜ້າທີ່ ຊ່ວຍເຫຼື ອຂອງທ່ານ.  

ສໍ າລັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອໃນການຊອກຫາທະນາຍຄວາມ ໄປທີ່  masslrf.org/en/home. 

ທ່ານສາມາດຕິດຕ່ໍສະມາຄົມທະນາຍຄວາມໃນພ້ືນທີ່ ຂອງທ່ານ ຫືຼ 

ຫ້ອງການຊ່ວຍເຫຼື ອທາງກົດໝາຍໃນພ້ືນທີ່ ຂອງທ່ານ. ຫ້ອງການ DUA 

ບໍ່ ສາມາດຊ່ວຍເຫຼື ອທ່ານຊອກຫາທະນາຍຄວາມໄດ້. 

ຈະເກີດຫຍັງຂຶ ້ ນຖ້າພວກເຮົ າຈ່າຍເງິ ນໃຫ້ທ່ານເກີ ນ? 

ບາງຄ້ັງ DUA ຈ່າຍເງິ ນໃຫ້ຜູ້ປະກັນຕົນຫຼາຍເກີນໄປ. 

ການຈ່າຍເງີ ນໃຫ້ເກີນເກີດຂຶ ້ ນໄດ້ເມື່ ອພວກເຮົ າຈ່າຍເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານໃຫ້ 

ແລະພາຍຫັຼງມີການພິຈາລະນາວ່າທ່ານບໍ່ ມີ ສິ ດທີ່ ຈະໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍເຫ່ົຼານ້ັນ. 

ການດໍ າເນີ ນການນີ ້ ເອີ ້ ນວ່າ “ການພິຈາລະນາສິ ດໃໝ່.” 

ທ່ານຈະໄດ້ຮັບໜັງສື ແຈ້ງການຖ້າພວກເຮົ າໄດັ້ຮັບຂໍ ້ ມູນທີ່ ອາດຈະເຮັດໃຫ້ພວກເຮົ າເຊື່ ອໄດ້ວ່າຈໍ າເປັນ

ຕ້ອງພິຈາລະນາສິ ດຂອງທ່ານໃໝ່ໃນການຮຽກຮ້ອງເງິ ນຊົດເຊີ ຍ. 

ທ່ານຈະມີໂອກາດເວົ ້ າລົມກັບເຈົ ້ າໜ້າທີ່  DUA 

ກ່ຽວກັບຂໍ ້ ມູນໃໝ່ໆກ່ອນພວກເຮົ າຈະດໍ າເນີ ນການພິຈາລະນາສິ ດໃໝ່.  

ຖ້າພວກເຮົ າພິຈາລະນາວ່າການຈ່າຍເງິ ນໃຫ້ທ່ານແມ່ນບໍ່ ຖື ກຕ້ອງ ພວກເຮົ າຈະສ່ົງ 

ໜັງສື ແຈ້ງການການພິຈາລະນາສິ ດໃໝ່ ເຊິ່ ງອະທິບາຍ:  

■ ເຫດຜົນໃນການຈ່າຍເງິ ນເກີນ 

■ ຈໍ ານວນອາທິດທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ 

■ ຈໍ ານວນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ 

■ ຄ່າປັບໄໝທີ່ ອາດຈະມີ  

■ ວິ ທີ ອຸທອນການພິຈາລະນາສິ ດໃໝ່  

■ ວິ ທີ ຮ້ອງຂໍ ການຍົກເວ້ັນ 

ເຖິງແມ່ນວ່າການຈ່າຍເງິ ນເກີນຈະບໍ່ ແມ່ນຄວາມຜິດຂອງທ່ານ ພວກເຮົ າຈະຂໍ ໃຫ້ທ່ານຈ່າຍຄື ນ. 

ທ່ານມີສິ ດທີ່ ຈະຍື່ ນອຸທອນການພິຈາລະນາສິ ດໃໝ່ (ເບິ່ ງ “ສິ່ ງທີ່ ຕ້ອງເຮັດຖ້າ DUA 

ລະບຸວ່າທ່ານບໍ່ ມີສິ ດທີ່ ຈະໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ” ຂ້າງເທິງ).  

ສິ່ ງສໍ າຄັນແມ່ນໃຫ້ອ່ານໜັງສື ແຈ້ງການ 
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ໃນກໍລະນີ ທີ່ ພວກເຮົ ້ າມີ ຂໍ ້ ມູນໃໝ່ເຊິ່ ງອາດຈະເຮັດໃຫ້ມີ ການພິຈາລະນາສິ ດໃໝ່ 

ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ.  

ທ່ານສາມາດຈ່າຍເງິ ນເປັນງວດກັບ DUA. ຊອກຫາເພ່ີມເຕີມໃນບັນຊີ  DUA ອອນລາຍຂອງທ່ານ ຫຼື  

ໂທໄປທີ່ ພະແນກ Benefits Collection Department ທີ່ ເບີ  (617) 626-6300. 

ຂໍ ້ ຍົກເວ້ັນ ທ່ານສາມາດຂໍ ອະນຸຍາດທີ່ ຈະ ບໍ່  ຈ່າຍເງິ ນຄື ນ. 

ກອກແບບຟອມແລະສ່ົງຄໍ າຂໍ ຍົກເວ້ັນການຈ່າຍຄື ນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ (Request for Waiver of 

Overpayment) ໃຫ້ພວກເຮົ າ. ເບິ່ ງຂ້າງລຸ່ມ. 

ວິ ທີ ຮ້ອງຂໍ ການຍົກເວ້ັນການຈ່າຍຄື ນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີ ນ: 

ທ່ານສາມາດຮ້ອງຂໍ ໃຫ້ຍົກເລີ ກການຈ່າຍເງິ ນເກີນໃຫ້ທ່ານ 

ເວ້ັນເສຍແຕ່ວ່າພວກເຮົ າຈະພິຈາລະນາວ່າການຈ່າຍເງິ ນເກີນເປັນຄວາມຜິດຂອງທ່ານ ຫຼື  

ເນື່ ອງຈາກການສໍ ້ ໂກງ. ທ່ານອາດຈະມີສິ ດທີ່ ຈະໃຫ້ຍົກເລີ ກການຈ່າຍເງິ ນເກີນ ຫຼື  ໃຫ້ມີ ການຍົກເວ້ັນ 

ຖ້າ: 

■ ທ່ານບໍ່ ສາມາດຈ່າຍຄື ນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນໄດ້,  

■ ທ່ານເພ່ີງພາເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານເພ່ືອເປັນຄ່າໃຊ້ຈ່າຍ ຫຼື  

ການຕັດສິ ນໃຈທາງການເງິ ນທີ່ ອາດຈະບໍ່ ສາມາດເຮັດໄດ້ຖ້າບໍ່ ມີ ເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ ຫຼື  

■ ການໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານເຮັດໃຫ້ສະຖານະການດ້ານການເງິ ນຂອງທ່ານຮ້າຍແຮງ

ຂຶ ້ ນ ເຊັ່ ນ: ໂດຍການຖືກປະຕິເສດສິ ດປະໂຫຍດອື່ ນໆທີ່ ທ່ານອາດຈະມີ ສິ ດໄດ້ຮັບ. 

ທ່ານສາມາດເຂົ ້ າເຖິງຄໍ າຂໍ ຍົກເວ້ັນການຈ່າຍຄື ນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ ທາງບັນຊີ  DUA 

ອອນລາຍຂອງທ່ານ ຫືຼ ໂທໄປທີ່ ພະແນກ Benefits Collection Department ທີ່ ເບີ  (617) 626-6300. 

ຖ້າພວກເຮົ າອະນຸມັດຄໍ າຂໍ ຍົກເວ້ັນການຈ່າຍຄື ນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນຂອງທ່ານ 

ພວກເຮົ າຈະຍົກເລີ ກຍອດເງິ ນຄົງເຫຼື ອຂອງເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ. 

ເຊິ່ ງໝາຍຄວາມວ່າທ່ານຈະບໍ່ ຕ້ອງຈ່າຍເງິ ນຄື ນໃຫ້ພວກເຮົ າ. 

ຮຽນຮູ້ເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບການຍົກເວ້ັນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນໄດ້ທີ່ : mass.gov/info-details/learn-

about-overpayment-waivers. 

ຄ່າປັບໄໝເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີ ນ ແລະດອກເບີ ້ ຍ: 

DUA ຈະສ່ົງໜັງສື ແຈ້ງການກ່ຽວກັບການພົບວ່າມີ ຄວາມຜິດພາດ (Notice of Fault Finding) 

ຖ້າພວກເຮົ າພິຈາລະນາວ່າການຈ່າຍເງິ ນເກີນເປັນ “ຄວາມຜິດ” ຂອງທ່ານ 

ເນື່ ອງຈາກທ່ານໃຫ້ຂໍ ້ ມູນທີ່ ບໍ່ ຖື ກຕ້ອງ ແລະຮູ້ ຫຼື  ຄວນຮູ້ວ່າຂໍ ້ ມູນບໍ່ ຖື ກຕ້ອງ. 
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ການຈ່າຍເງິ ນເກີນເນື່ ອງຈາກຄວາມຜິດພາດ ຫຼື  ການສໍ ້ ໂກງບໍ່ ສາມາດໃຊ້ເປັນຂໍ ້ ຍົກເວ້ັນໄດ້. 

ທ່ານຈະຕ້ອງຈ່າຍເງິ ນຄື ນໃຫ້ພວກເຮົ າ ລວມທັງ: 

■ ຈໍ ານວນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ, 

■ ດອກເບີ ້ ຍ 12% ຂອງເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ ແລະ 

■ ຄ່າປັບໄໝ 15% (ຄ່າປັບໄໝຄ້ັງດຽວນີ ້ ບໍ່ ສາມາດໃຊ້ໄດ້ກັບທຸກກໍລະນີ .) 

ອາດມີ ຄ່າປັບໄໝອື່ ນໆ: 

ຖ້າທ່ານເຮັດວຽກໃນຂະນະທີ່ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານ ແຕ່ບໍ່ ໄດ້ລາຍງານລາຍໄດ້ຂອງທ່ານ 

ທ່ານຈະໄດ້ຮັບໜັງສື ແຈ້ງການກ່ຽວກັບການວິ ນິ ດໄສວ່າມີ ການສໍ ້ ໂກງ. ນອກເຫນື ອຈາກດອກເບ້ຍ 

ແລະຄ່າປັບໄໝ ທ່ານຈະເສຍຄ່າປັບໄໝ "ອາທິດທີ່ ຕ້ອງເສີ ຍຄ່າປັບໄໝ" 

ສໍ າລັບແຕ່ລະອາທິດທີ່ ທ່ານເຮັດວຽກແລະບໍ່ ຄວນມີສິ ດໄດ້ຮັບສິ ດປະໂຫຍດໃດໆ. 

ອາທິດທີ່ ເປັນການລົງໂທດແມ່ນອາທິດທີ່ ທ່ານຕ້ອງລໍ ຖ້າກ່ອນທີ່ ທ່ານຈະມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນ. 

ທ່ານຕ້ອງຢ້ັງຢື ນສິ ດ ແລະມີ ສິ ດໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສໍ າລັບອາທິດເຫ່ົຼານີ ້  ຖ້າບໍ່ ດ່ັງນ້ັນ 

ພວກເຮົ າບໍ່ ສາມາດນັບອາທິດເຫ່ົຼານີ ້ ເປັນອາທິດທີ່ ຕ້ອງເສີ ຍຄ່າປັບໄໝຂອງທ່ານໄດ້. 

ທ່ານມີ ສິ ດຍື່ ນຄໍ າອຸທອນຕ່ໍຄໍ າຕັດສິ ນວ່າເປັນຄວາມຜິດ ຫຼື  ການສໍ ້ ໂກງ. 

ໜັງສື ແຈ້ງການຈະອະທິບາຍວິ ທີ ຍື່ ນອຸທອນ.  

ຖ້າທ່ານບໍ່ ຈ່າຍເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີ ນ ຫຼື  ຮ້ອງຂໍ ການຍົກເວ້ັນ: 

ຖ້າທ່ານບໍ່ ຈ່າຍເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນທັງໝົດຄື ນ ຫຼື  ຮ້ອງຂໍ ການຍົກເວ້ັນ ທາງ DUA ສາມາດ: 

■ ຫັກເງິ ນທີ່ ໄດ້ຈາກເງິ ນຄື ນພາສີ ອິ ນຄໍ າແທັກຂອງທ່ານ (ທັງລະດັບລັດ 

ແລະລະດັບລັດຖະບານກາງ) ແລະ 

■ ປັບຫຸຼດເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານໃນປັດຈຸບັນ ຫຼື  ໃນອະນາຄົດຈາກລັດໃດກ່ໍຕາມ 

ເພ່ືອຈ່າຍຄື ນເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ. 

■ ຍື່ ນຟ້ອງຄະດີ ທ່ານໃນສານແຂວງ 

ຈະເຮັດແນວໃດຖ້າທ່ານຈໍ າເປັນຕ້ອງໄດ້ຮັບການຝຶກອົບຮົມເພື່ ອຊອກຫາວຽກເຮັດ: 

ໂປແກມໂອກາດໃນການຝຶກອົບຮົມ (TOP) 

ຖ້າທ່ານຕ້ອງການທັກສະໃໝ່ເພ່ືອກັບຄື ນໄປເຮັດວຽກ ທ່ານອາດຈະມີສິ ດໃນການເຂົ າຮ່ວມໂປແກມ 

ໂອກາດໃນການຝຶກອົບຮົມ (TOP). ຖ້າທ່ານມີ ສິ ດໃນໂປແກມ TOP ທ່່ານສາມາດ: 

■ ເຂົ ້່ າຮັບການຝຶກອົບຮົມຈາກໂປແກມທີ່ ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດ, 
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■ ໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານໃນລະຫວ່າງຝຶກອົບຮົມ ໂດຍບໍ່ ຕ້ອງເຮັດກິດຈະກໍາຊອກວຽກ 

ແລະ 

■ ໄດ້ຮັບ “ການຂະຫຍາຍເວລາ” ໃນການໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສູງເຖິງ 26 

ອາທິດຖ້າທ່ານໄດ້ໃຊ້ເງິ ນຊົດເຊີ ຍການຫວ່າງງານປົກກະຕິໝົດລົງກ່ອນຈະການຝຶກອົບຮົມຈະ

ສໍ າເລັດ. 

ຖ້າຕ້ອງການເຂົ ້ າຮ່ວມໃນໂປແກມ TOP ທ່ານຈະຕ້ອງ: 

■ ຊອກຫາໂປແກມຝຶກອົບຮົມທີ່ ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດ 

ເຊິ່ ງຈະຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານກຽມຄວາມພ້ອມໃນຕະຫຼາດງານ. ທ່ານສາມາດຄ້ົນຫາໂປແກມຕ່າງໆໄດ້ທີ່  

MassHire Career Center ຫຼື  ທີ່ : mass.gov/jobquest. 

■ ຍື່ ນໃບສະໝັກ TOP ຂອງທ່ານ ພາຍໃນ 20 ອາທິດທໍາອິ ດ ເຊິ່ ງທ່ານໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ 

ການຫວ່າງງານ. ບັນຊີ ອອນລາຍຂອງທ່ານຈະແຈ້ງໃຫ້ຮູ້ວ່າທ່ານມີ ເວລາເຫຼື ອຈັກອາທິດ 

ໃນການສະໝັກເຂົ ້ າຮ່ວມໂປແກມ TOP. 

ໝາຍເຫດ: ໂຮງຮຽນຂອງທ່ານ ຫຼື  ໂປແກມຝຶກອົບຮົມຕ້ອງກອກໃບສະໝັກຂອງທ່ານບາງສ່ວນ 

ກ່ອນທີ່ ທ່ານຈະຍື່ ນໃຫ້ກັບ DUA. 

ຖ້າທ່ານມີຂໍ ້ ສົງໄສກ່ຽວກັບໂປແກມ TOP ຫຼື  ວິ ທີ ສະໝັກ ລວມທັງການສະໝັກ: 

■ ໄປທີ່  mass.gov/dua/training 

■ ໂທໄປທີ່ ສູນ Contact Center ຂອງພວກເຮົ າ ຫຼື  

■ ໄປທີ່ ສູນອາຊີ ບ MassHire. ໝາຍເຫດ: DUA ບໍ່ ຈ່າຍຄ່າຝຶກອົບຮົມຂອງທ່ານ. 

ຖ້າທ່ານຢຸດການຝຶກອົບຮົມທີ່ ໄດ້ຮັບການອະນຸມັດກ່ອນວັນທີ ທີ່ ທ່ານໄດ້ຮັບອະນຸມັດ, 

ທ່ານຕ້ອງແຈ້ງພວກເຮົ າທັນທີ ເພາະວ່າທ່ານຈະບໍ່ ໄດ້ຮັບສິ ດປະໂຫຍດ TOP 

ຖ້າທ່ານບໍ່ ໄດ້ເຂົ ້ າໂຮງຮຽນ ຫຼື  ເຂົ ້ າຮ່ວມໂປແກມຝຶກອົບຮົມທີ່ ໄດ້ຮັບອະນຸມັດ. 

ຈະຖືວ່າທ່ານໄດ້ຮັບເງິ ນທີ່ ຈ່າຍໃຫ້ເກີນຖ້າພວກເຮົ າພົບວ່າທ່ານບໍ່ ໄດ້ເຂົ ້ າຮ່ວມໂປແກມທີ່ ທ່ານໄດ້

ຮັບອະນຸມັດແຕ່ຍັງໄດ້ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ. 

ມີ ຄໍ າຖາມບໍ ? 

ຕິດຕ່ໍສູນ Benefits Contact Center ທີ່  Department of 

Unemployment Assistance. ໂທຫາພວກເຮົ າທີ່ ເບີ   
(617) 626-6800.  
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ຂໍ ້ ມູນການຕິດຕ່ໍທີ່ ອາດຈໍ າເປັນສໍ າລັບທ່ານ: 

DUA ອອນລາຍ: 

(ວິ ທີ ທີ່ ໄວທີ່ ສຸດ) 

ໄປທີ່ : mass.gov/unemployment-insurance-ui-for-workers 

ເພ່ືອສະໝັກຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ, 

ກວດສອບສະຖານະຄໍ າຮ້ອງຂໍ ຂອງທ່ານ, 

ຍື່ ນຂໍ ເງິ ນຊົດເຊີ ຍປະຈໍ າອາທິດ ແລະສ່ົງຂໍ ້ ມູນໄປໃຫ້ DUA. 

ເວັບໄຊນີ ້ ໃຊ້ງານໄດ້ດີ ທີ່ ສຸດກັບແລັບທັອປ ຫຼື  ຄອມພິວເຕີຕ້ັງໂຕ໊ະ ຫຼື  

ສະມາດໂຟນ ແລະອຸປະກອນເຄື່ ອນທີ່ ອື່ ນໆ. 

DUA ທາງໂທລະສັບ: ສໍ າລັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍ ຫຼື  ຂໍ ຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອໃນການສະໝັກ ໂທເບີ : 

(877) 626-6800 (ສໍ າລັບລະຫັດທາງໄກ 351, 413, 508, 774, ແລະ 

978), (617) 626-6800 (ສໍ າລັບລະຫັດທາງໄກອື່ ນ), M-F: 8:30 

ໂມງເຊົ ້ າ - 4:30 ໂມງເຊົ ້ າບ່າຍ 

ສໍ າລັບການຖ່າຍທອດສຽງສໍ າລັບຄົນຫູໜວກ/ຜູ້ບົກຜ່ອງດ້ານການໄ

ດ້ຍິ ນ ໂທເບີ : 711.ຖ້າຕ້ອງການກວດສອບຄໍ າຮ້ອງ ຫຼື  

ສະຖານະການຈ່າຍເງິ ນຊົດເຊີ ຍ ໂທເບີ : (617) 626-6563. 

ສາຍຊ່ວຍເຫຼື ອການຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງປະຈໍ າອາທິດ: TeleCert Line:  

(617) 626-6338, ທຸກວັນ ເວລາ 6 ໂມງເຊົ ້ າ - 10 ໂມງບ່າຍ 

ຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອແບບພົບ

ໜ້າ: ສູນຈ້າງງານໃໝ່ 

Boston Re-Employment 

Center (REC) 

ທ່ານຈໍ າເປັນຕ້ອງນັດໝາຍກ່ອນ ທີ່ ທ່ານຈະເດີ ນທາງໄປ ທີ່  

mass.gov/recappointment ຫຼື  ໂທເບີ : (617) 626-6800, M-F: 

8:30 ໂມງເຊົ ້ າ - 4:30 ໂມງແລງ 2 Avenue de Lafayette, Boston, 

MA 02111. 

MassHire Career 

Centers 

ສໍ າລັບການຊ່ວຍເຫຼື ອດ້ານ

ການຊອກວຽກແລະການຝຶ

ກອົບຮົມ 

 

 

ຊອກຫາຫ້ອງການໃນພ້ືນທີ່ ຂອງທ່ານ ໄປທີ່ : 

mass.gov/careercenters ຫຼື  ໂທເບີ : 

(617) 626-5300, M-F: 8:30 ໂມງເຊົ ້ າ - 4:30 ໂມງແລງ 

MassHire Career 

Centers 
ນັດໝາຍຊ້ັນຮຽນ: ໄປທີ່ : mass.gov/jobquest,  

ໂທເບີ : (800) 653-5586 ສໍ າລັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອດ້ານພາສາ ໂທເບີ :  
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ສໍ າລັບຊ້ັນຮຽນ 

ແລະການສໍ າມະນາ 

1-(888) 822-3422 
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ການໃຊ້ຄອມພິວເຕັີຟຣີ  ສໍ າລັບການໃຊ້ຄອມພິວເຕັີຟຣີ  

ໄປທີ່ ຫ້ອງສະໝຸດໃນພ້ືນທີ່ ຂອງທ່ານ ຫຼື  ທີ່ ສູນ MassHire 

Career Center 

ບໍ ລິ ການດ້ານພາສາ 

ແລະການເຂົ ້ າເຖິງສໍ າລັບ

ຄົນພິການ 

ຕິດຕ່ໍພວກເຮົ າທາງໂທລະສັບທີ່ ເບີ  1-(888) 822-3422 ຫຼື  

ອີ ເມວໄປທີ່  multilingualServices@mass.gov 

 

ທ່ານສາມາດຂໍ ຮັບສໍ າເນົ າເອກະສານນີ ້ ເປັນພາສາອື່ ນໄດ້ທີ່ : mass.gov/dua-multilingual-services. 
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ຖ້າທ່ານເວົ ້ າພາວາອັງກິດບໍ່ ຖະນັດ ກະລຸນາອ່ານປະກາດສະບັບນີ ້ : 

The enclosed notice contains important information about 
unemployment insurance. The notice may contain important 
deadlines. It may tell you how to appeal an unemployment decision 
or tell you what your next steps are. You should have it translated 
immediately. If you need help translating the notice or have 
questions, please call the Multilingual Services Unit at  
1-(888) 822-3422, and select your language. If you are claiming 
unemployment benefits, you must continue to certify weekly for 
each week that you are unemployed. For general help, claimants 
can call (617) 626-6800. Employers can call (617) 636-5075. 
Translators are available. 

El aviso adjunto contiene información importante sobre el seguro 
de desempleo. Puede incluir fechas límite importantes. Puede 
indicarle cómo apelar una decisión sobre el seguro de desempleo  
o cuáles son sus próximos pasos. Debe traducirlo de inmediato.  
Si necesita ayuda para traducir el aviso o tiene alguna pregunta, 
llame a la Unidad de Servicios Multilingües al 1-(888) 822-3422 y 
seleccione 1 para español. Si solicita beneficios de desempleo, 
debe seguir certificando semanalmente por cada semana que esté 
desempleado. Para obtener ayuda general, los reclamantes 
pueden llamar al (617) 626-6800. Los empleadores pueden llamar 
al (617) 636-5075. Hay intérpretes disponibles. 

Avi ki anekse a gen enfòmasyon enpòtan sou asirans chomaj.  
Avi a ka genyen dat limit ki enpòtan. Li ka di w fason pou fè apèl 
yon desizyon sou chomaj oswa pwochen etap ou dwe swiv. Ou 
dwe fè yo tradui li touswit. Si ou bezwen èd pou fè tradwi l oubyen 
gen okenn kesyon, tanpri rele nimewo Telefòn Gratis lan nan  
1-(888) 822-3422 epi chwazi opsyon 2 pou Kreyòl Ayisyen. Si ou 
ap reklame benefis chomaj yo, ou dwe kontinye deklare pou chak 
semèn ou fè san travay. Pou moun k ap reklame yo jwenn èd 
jeneral, yo kapab rele (617) 626-6800. Anplwayè yo kapab rele 
(617) 636-5075. Gen tradiktè ki disponib. 
 

P2594 Unemployment Brochure-English-Rev. 05-21-25 



23 | 
 
 

 

隨附的通知包含有關失業保險的重要信息. 該通知可能包含重要的截
止日期. 它可能會告訴您如何對失業決定上訴或告訴您下一個步驟. 
你應該立即翻譯它. 如果您需要協助翻譯該通知或有疑問. 请致電多
語言服務部門 1-(888) 822-3422, 并选 3 给廣東話. 如果您正在領取
失業金, 您必須繼續每週證明自己失業. 如果需一般協助,索賠人士可
以致電 (617) 626-6800. 雇主們可以致電 (617) 636-5075. 可以提供
口譯服務随附的通知包含有关失业保险的重要信息. 该通知可能包含
重要的截止日期. 它可能会告诉您如何对失业决定上诉或告诉您下一
个步骤. 你应该立即翻译它. 如果您需要协助翻译该通知或有疑问, 请
致电多语言服务部门 1-(888) 822-3422, 并选 4 给普通話. 如果您正
在领取失业金, 您必须继续每周证明自己失业. 如果需一般協助,索赔
人士可以致电 (617) 626-6800. 雇主们可以致电 (617) 636-5075. 可
以提供口译服务. 
Thông báo kèm theo có chứa thông tin quan trọng về bảo hiểm thất 
nghiệp. Thông báo có thể chứa các thời hạn quan trọng. Thông 
báo có thể cho bạn biết cách kháng cáo quyết định thất nghiệp 
hoặc cho bạn biết các bước tiếp theo cần làm. Bạn nên dịch thông 
báo ngay lập tức. Nếu bạn cần trợ giúp dịch thông báo hoặc có 
thắc mắc, xin vui lòng gọi đến đơn vị dịch vụ đa ngôn ngữ theo số 
1-(888) 822-3422 và chọn 5 cho tiếng Việt. Nếu bạn đang yêu cầu 
tiền thất nghiệp, bạn phải tiếp tục chứng nhận hàng tuần cho mỗi 
tuần bạn còn thất nghiệp. Để được trợ giúp chung, người yêu cầu 
có thể gọi đến số (617) 626-6800. Người sử dụng lao động có thể 
gọi đến số (617) 636-5075. Phiên dịch viên có nếu cần. 

O aviso anexo contém informações importantes sobre o seguro-
desemprego. O aviso pode conter prazos importantes. Pode lhe 
dizer como apelar de uma decisão de desemprego ou dizer quais 
são seus próximos passos. Você deve traduzi-lo imediatamente. 
Se você precisar de ajuda com a tradução ou tiver alguma dúvida, 
por favor ligue para o Serviço de Ligação Gratúita através do 
número 1-(888) 822-3422 e selecione 6 para Português. Se você 
estiver solicitando o seguro-desemprego, deverá continuar a 
certificar-se semanalmente para cada semana que estiver 
desempregado. Para obter ajuda geral, os requerentes podem ligar 
para (617) 626-6800. Os empregadores podem ligar para  
(617) 636-5075. Há intérpretes disponíveis. 
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В прилагаемом уведомлении содержится важная информация 
о страховании по безработице. В этом уведомлении могут 
указываться важные сроки. В нём может описываться, как 
обжаловать решение относительно пособия по безработице 
или что делать дальше. Вам следует срочно сделать его 
перевод. Если вам нужна помощь в переводе уведомления 
или у вас есть вопросы, позвоните в Отдел языкового 
обслуживания (Multilingual Services Unit) по телефону  
1-(888) 822-3422 и нажмите 7, чтобы выбрать русский язык. 
Если вы подаёте заявление о получении пособия по 
безработице, вы должны и далее еженедельно подтверждать, 
что вы являетесь безработным. За помощью общего характера 
заявители могут обращаться по телефону (617) 626-6800. 
Работодатели могут звонить по телефону (617) 636-5075. 
Предлагаются услуги перевода. 
L’avviso qui allegato contiene informazioni importanti riguardanti 
l’assicurazione di disoccupazione. Questa comunicazione potrebbe 
contenere delle scadenze importanti. Potrebbe spiegare come fare 
ricorso contro una decisione o quali potrebbero essere i passi 
successivi. Vi preghiamo di farla tradurre immediatamente. Se 
avete bisogno di aiuto per la traduzione o in caso di dubbi, 
chiamate il numero gratuito 1-(888) 822-3422 e selezionate 8 per 
l’Italiano. Se ricevete il sussidio di disoccupazione, dovrete 
continuare a mandare i resoconti settimanali per ogni settimana in 
cui siete disoccupati. Per un aiuto di carattere generale, chiamate il 
numero (617) 626-6800. I datori di lavoro possono chiamare il  
(617) 636-5075. Ci sono traduttori disponibili. 

េសចក្ត ីជូនដំណឹងដ‌ក់ផ‌្ជ ប់មាននូវព័ត៌មានសំខាន់អំពីកាᥚរធា�ន‌រ‌� ប់រង
ខាងមិនមានការង‌រេធ្វ �។ េសចក្ត ីជូនដំណឹងឣ‍ចមាᶰនជ‌កំណត់ ៃថ្ង។ 
វ‌ឣ‍ច្របាាប់អ្នកអំពីរេបៀបដ‌ក់បណ្ត ឹងឧទ្ធរណ៍ការសេ្រមចចិត្តខាងការមិ
នមាᶰនកាǕរង‌រេធ្វ � ឬ្របាǕប់អ្នកអំពីជំហានបន‌្ទ ប់របស់អ្នក។ 
អ្នកគួរែតេធ្វ �ការបកែ្របយ៉‌ងឆាᶰប់រហ័ស។ 
្របសិនេបើអ្នក្រត�វកាǕរកាǕរបកែ្របេសចក្ត ីជូនដំណឹង ឬមាǕន 
សំណួរសូមទាʄក់ទងេ�អង្គភាពេសវ‌ពហុភាសាេលខ 1-(888) 822-3422, 
េហើយេ្រជើសយកេលខ 9 ស្រមា䈱ប់ភា䈱សា䘴ែខ្មរ។ ្របសិនេបើអ្នកទាᶰមទាᶰរ 
អត� ្របេយ‌ជន៍ មិនកាᶰរង‌រេធ្វ �េធ្វ � អ្នក្រត�វែតបន្តប�្ជ ក់្របចំាǕសបាǕ្ត ហ៍ 
្រសាǕប់េរៀងរ‌ល់សបាǕ្ត ហ៍ែដលអ្នកមិនមា✐នកាǕរង‌រេធ្វ �។ ស្រមាប់ជំនួយទូេ� 
អ្នកដ‌ក់ទាǕមទាǕរឣ‍ចទូរស័ព្ទេ�េលខ (617) 626-6800 ។ 
និេយ‌ជកឣ‍ចទូរស័ព្ទេ�េលខ (617) 636-5075 ។ មាǕនអ្នកបកែ្របជូន។ 
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ເອກະສານແຈ້ງການທີ່ ຕິດຄັດມານີ ້ ມີ ຂໍ ້ ມູນສໍ າຄັນກ່ຽວກັບປະກັນການຫວ່າງງານ. 

ເອກະສານແຈ້ງການອາດລະບຸກໍານົດເວລາທີ່ ສໍ າຄັນ.ເອກະສານນີ ້ ອາດຈະແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຮູ້ວິ ທີ ການ

ອຸທອນຄໍ າຕັດສິ ນກ່ຽວກັບການຫວ່າງງານ ຫຼື ແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຮູ້ເຖິງຂ້ັນຕອນຕ່ໍໄປຂອງທ່ານ. 

ທ່ານຄວນແປເອກະສານແຈ້ງການສະບັບນີ ້ ທັນທີ . ຖ້າ 

ທ່ານຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອໃນການແປເອກະສານແຈ້ງການ ຫຼື  ມີ ຂໍ ້ ສົງໄສ 

ກະລຸນາໂທຫາໜ່ວຍບໍ ລິ ການຫຼາຍພາສາທີ່ ໝາຍເລກ 1-(888) 822-3422 ແລະເລື ອກ 10 

ສໍ າລັບພາສາລາວ. ຖ້າທ່ານກໍາລັງຮ້ອງຂໍ ເງິ ນຊ່ວຍເຫຼື ອການຫວ່າງງານ 

ທ່ານຕ້ອງສື ບຕ່ໍດໍ າເນີ ນການຢ້ັງຢື ນເປັນປະຈໍ າທຸກອາທິດສໍ າລັບແຕ່ລະອາທິດທີ່ ທ່ານຫວ່າງງານ. 

ສໍ າລັບຄວາມຊ່ວຍເຫຼື ອທ່ົວໄປ ຜູ້ຂໍ ຮັບເງິ ນຊົດເຊີ ຍສາມາດໂທໄປທີ່ ໝາຍເລກ (617) 626-6800. 

ນາຍຈ້າງສາມາດໂທໄປທີ່ ໝາຍເລກ (617) 636-5075. ມີ ນັກແປພາສາພ້ອມໃຫ້ບໍ ລິ ການ. 

동봉된 안내문에는 실업 보험에 대한 중요한 정보가 포함되어 
있습니다. 안내문에는 중요한 마감일이 포함되어 있을 수 있습니다. 
안내문을 통해 실업 결정에 대해 이의 제기를 하는 방법이나 다음 
단계에 대한 정보를 알려줄 수 있습니다. 이 안내문을 즉시 번역 
조치를 하여야 합니다. 안내문 번역에 도움이 필요하거나 질문이 
있는 경우, 1-(888) 822-3422 번으로 다국어 서비스 부서 (Multilingual 
Services Unit) 에 전화하신 다음, 한국어 서비스를 원하시면 11 번을 
선택하십시오. 실업 급여를 청구하고 있는 경우, 각 주마다 매주 실직 
상태임을 계속 증명해야 합니다. 일반적인 도움을 원하시면, 
청구인은 (617) 626-6800 번으로 문의할 수 있습니다. 고용주는  
(617) 636-5075 번으로 문의할 수 있습니다. 통역 서비스를 이용할 수 
있습니다. 

L’avis ci-joint comporte des informations importantes sur 
l’assurance chômage. Il peut contenir des échéances importantes. 
Il peut vous indiquer comment faire appel d’une décision en matière 
de chômage ou quelles sont vos prochaines démarches. Si vous 
avez besoin d’assistance pour la traduction ou si vous avez des 
questions, veuillez appeler le numéro gratuit 1-(888) 822-3422 et 
choisir le 12 pour le français. Si vous demandez des allocations 
chômage, vous devez continuer à certifier chaque semaine de 
chômage. Pour obtenir une aide générale, les demandeurs peuvent 
appeler le (617) 626-6800. Les employeurs peuvent appeler le 
(617) 636-5075. Des interprètes sont disponibles. 
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ໝາຍເຫດ: 
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ໝາຍເຫດ: 
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ໝາຍເຫດ: 
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	ຈະເກີດຫຍັງຂຶ້ນຫຼັງຈາກທ່ານຍື່ນຂໍຮັບເງິນຊົດເຊີຍການຫວ່າງງານ?
	ວິທີຄຳນວນຈຳນວນເງິນຊົດເຊີຍຕໍ່ອາທິດຂອງທ່ານ (WBA):
	ຕົວຢ່າງ:
	ຄຳຖາມກ່ຽວກັບເງິນຊົດເຊີຍການຫວ່າງງານຕໍ່ອາທິດ:

	ທ່ານຕ້ອງຢັ້ງຢືນສິດໃນການໄດ້ຮັບເງິນຊົດເຊີຍໃນແຕ່ລະອາທິດ:
	ທ່ານຈະບໍ່ໄດ້ຮັບເງິນຊົດເຊີຍການຫວ່າງງານ ເວັ້ນເສຍແຕ່ວ່າທ່ານຈະຮ້ອງຂໍ ຫຼື “ຢັ້ງຢືນສິດ” ໃນແຕ່ລະອາທິດທີ່ທ່ານບໍ່ມີວຽກເຮັດ. ທ່ານສາມາດຢັ້ງຢືນສິດເພື່ອຂໍຮັບເງິນຊົດເຊີຍທາງອອນລາຍ ຫຼືໂທໄປທີ່ສາຍ DUA TeleCert ອັດຕະໂນມັດ ເບີ (617) 626-6338. ສິ່ງສຳຄັນແມ່ນທ່ານຕ້ອງຢັ້ງຢືນ...
	ທ່ານຈະບໍ່ໄດ້ຮັບເງິນຊົດເຊີຍສຳລັບອາທິດທຳອິດທີ່ທ່ານຫວ່າງງານ:
	ຄຳຖາມທີ່ທ່ານຕ້ອງຕອບເມື່ອຢັ້ງຢືນສິດ:
	ທ່ານຕ້ອງຢັ້ງຢືນສິດທີ່ຈະໄດ້ຮັບເງິນຊົດເຊີຍທຸກອາທິດວ່າທ່ານຫວ່າງງານແລະປະຕິບັດຕາມ ຂໍ້ກຳນົດດ້ານຄຸນສົມບັດ ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະຍັງບໍ່ໄດ້ຮັບເງິນຊົດເຊີຍການຫວ່າງງານກໍ່ຕາມ. ທຸກຄັ້ງທີ່ທ່ານຢັ້ງຢືນ ພວກເຮົາຈະສອບຖາມວ່າທ່ານກໍາລັງຊອກຫາວຽກ, ທ່ານສາມາດຮັບວຽກທີ່ສະເຫນີໃຫ້ທ່ານໄດ...
	ພວກເຮົາຈະສອບຖາມເຊັ່ນກັນກ່ຽວກັບສະຖານະການຈ້າງງານໃນປັດຈຸບັນຂອງທ່ານ ແລະຄ່າຈ້າງໃດໆທີ່ທ່ານອາດຈະໄດ້ຮັບ.
	ທ່ານຕ້ອງແຈ້ງໃຫ້ພວກເຮົາຮູ້ກ່ຽວກັບການຊອກວຽກຂອງທ່ານ:
	ສູນອາຊີບ MassHire Career Centers (MCCs):
	ທ່ານສາມາດໃຊ້ຊັບພະຍາກອນຟຣີຂອງ MCC ໄດ້ຕະຫຼອດເວລາ!
	ສິ່ງສຳຄັນອື່ນໆທີ່ຄວນຮູ້: ແຈ້ງໃຫ້ພວກເຮົາຮູ້ເຖິງການປ່ຽນແປງຂໍ້ມູນການຕິດຕໍ່ຂອງທ່ານ ເຊັ່ນ ອີເມວ, ທີ່ຢູ່ທາງໄປສະນີ ຫຼື ເບີໂທລະສັບ. ທ່ານສານາດ:
	ສິ່ງທີ່ຕ້ອງເຮັດຖ້າ DUA ລະບຸວ່າທ່ານບໍ່ມີສິດໄດ້ຮັບເງິນຊົດເຊີຍການຫວ່າງງານ ຫຼືອະດີດນາຍຈ້າງ ບໍ່ເຫັນດີນຳວ່າທ່ານມີສິດ:
	ໃນຂະນະທີ່ທ່ານລໍຖ້າການໄຕ່ສວນຄະດີ ສິ່ງສໍາຄັນແມ່ນທ່ານຕ້ອງສືບຕໍ່ຢັ້ງຢືນເພື່ອຮັບເງິນຊົດເຊີຍຕໍ່ໄປຖ້າທ່ານຍັງຫວ່າງງານ ເຖິງແມ່ນວ່າທ່ານຈະໄດ້ຮັບແຈ້ງວ່າທ່ານບໍ່ມີສິດທີ່ຈະໄດ້ຮັບເງິນຊົດເຊີຍກໍ່ຕາມ. ຖ້າທ່ານໄດ້ຮັບເງິນຊົດເຊີຍຫຼັງການໄຕ່ສວນຄະດີ ທ່ານຈະໄດ້ຮັບເງິນສຳລັບອາທິດທ...
	ບຸຄຄົນໃດແດ່ທີ່ຈະເຂົ້າຮ່ວມການໄຕ່ສວນ?
	ໄປເຂົ້່າຮ່ວມການໄຕ່ສວນ – ຢ່າໄປຊ້າກວ່າເວລານັດໝາຍ!

	ຈະເປັນແນວໃດຖ້າຂ້າພະເຈົ້າບໍ່ເຫັນດີກັບຄຳຕັດສິນໃນການໄຕ່ສວນ?
	ທະນາຍຄວາມ ຫຼື ເຈົ້າໜ້າທີ່ສະໜັບສະໜູນສາມາດຊ່ວຍເຫຼືອທ່ານໃນການອຸທອນ:
	ວິທີຮ້ອງຂໍການຍົກເວັ້ນການຈ່າຍຄືນເງິນທີ່ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ:
	ຄ່າປັບໄໝເງິນທີ່ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ ແລະດອກເບີ້ຍ:
	ອາດມີຄ່າປັບໄໝອື່ນໆ:
	ຖ້າທ່ານບໍ່ຈ່າຍເງິນທີ່ຈ່າຍໃຫ້ເກີນ ຫຼື ຮ້ອງຂໍການຍົກເວັ້ນ:

	ຈະເຮັດແນວໃດຖ້າທ່ານຈຳເປັນຕ້ອງໄດ້ຮັບການຝຶກອົບຮົມເພື່ອຊອກຫາວຽກເຮັດ:
	ໂປແກມໂອກາດໃນການຝຶກອົບຮົມ (TOP)


