
EQUIPE MÉDICA

SIGA PAREAGUARDE

EVITANDO DOENÇAS

INFORMAÇÕES SOBRE CORONAVÍRUS PARA SURDOS E DEFICIENTES AUDITIVOS

OBTENHA AJUDA MÉDICA

MÉTODO PREFERIDO DE COMUNICAÇÃO

COMUNICAÇÃO RÁPIDA

SIM NÃO

NÃO SEI 

DICAS PARA O PROVEDOR DE SERVIÇOS DE SAÚDE

Capte a atenção da pessoa e faça contato visual 
Repita, refraseie ou escreva seu pedido 
Antes de tocar na pessoa, peça permissão e/ou indique que vai fazer isso 
Pergunte à pessoa qual é o seu método preferido de comunicação 
Minimize o número de pessoas que têm de interagir com o paciente 

LAVAR AS MÃOS 
CUBRA A BOCA

AO TOSSIR
NÃO TOQUE

NO SEU ROSTO 

EVITE
AGLOMERAÇÕESFIQUE EM CASA 

CONTATE UM
MÉDICO

LIMPAR OBJETOS
E SUPERFÍCIES

HOSPITALAMBULÂNCIA

DISTANCIAMENTO
SOCIAL EVITE VIAJAR

Estado de Massachusetts 

Departamento Executivo de Saúde e
https://mass.gov/covid19

Serviços Humanos
https://mass.gov/eohhs
ligue: Disque 211 
Comissão para os Surdos e

Intérprete

Leitura labial Gestos Dispositivos de 
escuta assistiva 

Mensagens de
texto/Legendas Escrita

Deficientes Auditivos de Massachusetts
https://mass.gov/mcdhh
email: MCDsafety@mass.gov

Lembre-se que aparelhos auditivos ou um implante coclear 
podem melhorar a audição, mas a pessoa pode usar  um disposi-
tivo de escuta assistiva e, ainda assim, pode não entender tudo 
que você disser.



SITUAÇÃO, HISTÓRICO E SINTOMAS TRATAMENTO E CUIDADOS

COMO VOCÊ ESTÁ SE SENTINDO?

INALADOROXIGÊNIO REMÉDIO

EQUIPE MÉDICA

HÁ QUANDO TEMPO VOCÊ ESTÁ APRESENTANDO SINTOMAS?

?

MINUTOS

HORAS 

DIAS 

SEMANAS 

MESES 

Manhã Tarde Noite ANOS

DOR DE CABEÇA

TOSSE FALTA DE AR DOR DE GARGANTAFEBRE

USE MÁSCARA

FIQUE EM CASA
JOGUE FORA OS LENÇOS 

DE PAPEL E LIMPE AS MÃOS

CONTATE UM MÉDICO HOSPITALAMBULÂNCIA

EXAME MÉDICO

?
?

HISTÓRICO DE VIAGENS

?

PESSOA DA
FAMÍLIA DOENTE

SEM 
DOR 

DOR
LEVE 

DOR
MODERADA 

DOR
SEVERA 

DOR MUITO
SEVERA 

A PIOR DOR
POSSÍVEL

VÔMITO DIARREIA

CONTATAR A FAMÍLIAPRESSÃO ARTERIAL

120
80

DOENÇA CARDÍACA CONSULTA

COMISSÃO PARA OS SURDOS E DEFICIENTES AUDITIVOS DE MASSACHUSETTS                                 HTTPS://MASS.GOV
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