Aviso de acordo de janeiro de 2023

Quem deve ler este aviso?

Leia este documento se:

» Estiver solicitando ao Department of Housing and Community
Development (Departamento de Habitacdo e Desenvolvimento
Comunitario) (DHCD) um abrigo de Assisténcia de Emergéncia (EA).
* Estiver em um abrigo de EA do DHCD.

Do que se trata este aviso?

Existe um processo judicial denominado Garcia vs. DHCD. O caso é sobre familias
desabrigadas que requereram e solicitaram a EA para entrar em um abrigo mais
rapidamente. E também sobre familias que estdo em um abrigo perto de suas
comunidades de origem e perto das escolas de seus filhos. Trata-se também de
obter colocacdes adequadas em abrigos para pessoas com deficiéncias.

O processo judicial foi aberto em dezembro de 2016 por um grupo de familias
desabrigadas. Elas sédo os Autores.

O caso é uma acao coletiva. Isso significa que foi instaurado em nome de um
grupo de individuos. Esse grupo de individuos sdo os membros da acao coletiva.

As partes neste caso concordaram em resolvé-lo. Isso significa que o DHCD e os
Autores concordaram que o DHCD faré alteracdes no sistema de abrigo de EA. Os
termos do acordo estdo descritos em um Acordo. As partes acreditam que o Acordo
tornara o sistema de abrigos de EA melhor para as familias. Elas solicitaram a
aprovacao do acordo para o juiz. Mas primeiro, os membros da acao coletiva tém o
direito de saber mais sobre o Acordo. Os membros da acéo coletiva também tém o
direito de dizer ao juiz se discordarem de qualquer parte do Acordo. O juiz realizara
uma audiéncia em 28 de marco de 2023. Nessa audiéncia, o juiz decidira se aprova ou
nao o Acordo.

Os Autores séo representados por advogados da GBLS e da Ropes & Gray LLP.

Este aviso informa sobre o Acordo. Também informa como recorrer, se
discordar de qualqguer parte do Acordo.

Quem sdo os membros da acao coletiva?

Os membros incluem todos aqueles que:
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- estejam em um abrigo de EA ou tenham uma Interrupcdo Temporaria de Abrigo
de Emergéncia (TESI)

- tenham requerido um abrigo de EA e que a solicitacdo nao tenha sido indeferida

- tentaram se inscrever no abrigo de EA, mas n&o conseguiram ingressar.

Esta acao coletiva ndo inclui aqueles que requereram o abrigo de EA e a solicitacao foi
indeferida, aqueles que perderam o recurso ou casos em que 0 prazo para recurso ja
foi encerrado.

Ha também um subgrupo. O subgrupo inclui todas as familias que estdo na acao
coletiva, que sao elegiveis para o abrigo de EA e que vivem com um membro da
familia que tenha deficiéncia.

O que aconteceu no caso até agora?

Os Autores iniciaram o processo judicial em dezembro de 2016. Em julho de 2017, o
juiz certificou o caso como uma acgéao coletiva. Desde dezembro de 2020, os Autores e
o DHCD tém negociado para tentar resolver o caso. Em janeiro de 2023, os Autores e
o DHCD solicitaram a aprovacgéao do Acordo ao juiz.

Quais alteracdes o DHCD fara no Acordo?

O Acordo lista as mudancas que o DHCD concordou em fazer. Elas incluem:

e Processo de inscricdo de EA

o Processo de inscrigdo facilitado: As pessoas poderéo se inscrever
pessoalmente nos escritérios do DHD. O DHCD também instalard um
sistema de correio de voz em sua linha telefénica para que nao se tenha
gue esperar muito tempo. O DHCD criara um portal on-line para enviar 0s
documentos. O DHCD néo exigira o preenchimento de uma inscricdo em
papel quando as pessoas fizerem a solicitacao por telefone.

o Andlise de deficiéncias e outras necessidades: Quando as pessoas se
inscrevem para o abrigo de EA, os funcionarios do DHCD perguntaréo
se elas precisam de assisténcia para se inscrever. Por exemplo,
alguém pode precisar de assisténcia por causa de uma deficiéncia,
porque néo fala inglés bem ou por outros motivos. Se alguém precisar
de assisténcia, os funcionarios do DHCH auxiliaréo este individuo.

o Sem anélise: O DHCD permitird que qualquer pessoa se inscreva ao
abrigo de EA. Se o DHCD afirmar que uma familia ndo é elegivel para
0 abrigo, o DHCD enviara a ela um aviso de indeferimento. O aviso
informara o motivo exato pelo qual ela ndo é elegivel e como se pode

Aviso de acordo, Garcia vs. DHCD



recorrer da decisao.

o Menor exigéncia de documento antes de entrar no abrigo de EA: O
DHCD forneceré abrigo as familias imediatamente se elas parecerem
elegiveis, mesmo que ndo tenham todos os seus documentos com
elas. As familias terdo 30 dias para fornecer todos os seus

documentos para o DHCD. O DHCD somente far& isso se as familias
tiverem documentos ou outras comprovacgdes que mostrem: sua
identidade, como séo parentes e que pelo menos um membro da familia
€ residente em Massachusetts. O DHCD tentara ajudar as familias a
obter essas informagdes. (Os Autores acham que o DHCD deveria
permitir que as familias entrem imediatamente no abrigo, mesmo que néo
possam comprovar esses itens. O juiz tomara uma decisdo sobre isso.)

o Abrigo garantido: Qualquer individuo que ligar ou chegar a um escritorio
do DHCD em um determinado horério podera falar com um funcionario do
DHCD. Se uma familia precisar de um lugar seguro para passar a noite e
se qualificar para o abrigo de EA, o DHCD fornecera a ela um lugar
seguro para passar a noite. Se ndo houver tempo para fazer um
formulario completo de EA naquele dia, o DHCD fornecera um lugar
seguro para ficar naguela noite, a menos que o DHCD tenha decidido que
a familia ndo se qualifica para o abrigo de EA.

e AcomodacOes para deficiéncias

o Solicitagdo de acomodac8es: O DHCD melhorara seus sistemas para
fazer adaptacfes razoaveis para deficiéncias. Isso inclui melhores
formas de:

» Informar as familias sobre seu direito de solicitar
uma acomodacao razoavel.

= Ajudar as familias com a documentacao para solicitar
uma acomodacéao razoavel.

= Avisar as familias rapidamente quando o DHCD decidir se
aprova uma solicitacdo de acomodacao razoavel.

= Registrar e rastrear as decisdes de acomodacao do DHCD.

= Evitar descumprimentos e rescisdes para as familias cujas
deficiéncias dificultam o cumprimento de certas regras de
EA.

o Coordenadores de abrigo de ADA: Cada abrigo de EA tera um
Coordenador de abrigo de ADA (SADAC). O SADAC falara com as
familias sobre questdes de deficiéncia. O SADAC podera auxiliar as
familias com a documentacéo para solicitar acomodagdes. O SADAC
também ajudara a fornecer algumas acomodag¢fes no abrigo.
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e Transferéncias

o Informacdes sobre as necessidades de cada familia: O DHCD
rastreara e registrara informagfes sobre a comunidade de origem
de cada familia, as escolas das criancas e as necessidades
relacionadas a deficiéncias. O DHCD usaré essas informagdes
para tomar decisdes de colocacao e transferéncia.

o Listas de espera de transferéncia: O DHCD comecara a usar listas de
espera para fazer transferéncias de abrigo. As listas de espera
ajudardo o DHCD a acompanhar as familias que aguardam uma
transferéncia para um abrigo.

o Prioridades de transferéncia: O DHCD usara prioridades claras para
tornar a lista de espera o mais justa possivel.

* Primeira prioridade: familias com necessidades emergenciais de
saude e seguranca.

= Segunda prioridade: familias com necessidades relacionadas a
deficiéncias.

= Terceira prioridade: familias que estdo em um abrigo longe
de sua comunidade de origem ou longe da escola de seus
filhos, por causa de suas necessidades relacionadas a
deficiéncias. (Por exemplo, uma familia precisava de um
abrigo acessivel para cadeira de rodas e ndo havia nenhum
com essa caracteristica perto de sua comunidade de
origem.)

= Quarta prioridade: familias que estdo abrigadas a mais de 20
milhas (32 km) de sua comunidade de origem e familias cujos
abrigos estdo tdo longe das escolas de seus filhos que as
criancas nao podem frequenta-las.

» Quinta prioridade: familias que entram no sistema de abrigo de
EA que desejam estar perto de sua comunidade ou das escolas
de seus filhos, mas que ndo tém necessidades relacionadas a
deficiéncias.

o Enguanto as familias aguardam uma transferéncia: O DHCD
fornecera alguma ajuda as familias que aguardam uma
transferéncia relacionada a deficiéncias, comunidade de origem ou
escolas de Educacéao Infantil.

» ODHCDIiré:
e transferir as familias de primeira e segunda prioridade para
um quarto de hotel temporariamente se o DHCD tiver um
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gue atenda as necessidades da familia.

e ajudar com transporte para necessidades relacionadas as
deficiéncias, por meio do processo de adaptacao razoavel.

e auxiliar no transporte das criancas para a escola, em
determinadas situagoes.

e fornecer algumas protec¢des contra descumprimentos e
rescisdes para familias que aguardam transferéncias de
abrigo.

e Tempo de espera para transferéncias

o Quando uma familia estiver esperando por uma transferéncia de
abrigo ha muito tempo, o DHCD tentard conseguir uma nova
unidade de abrigo para ela.

o O DHCD acompanhara quantas familias estédo esperando muito tempo
pelas transferéncias. Se muitas familias estiverem esperando muito
tempo para serem transferidas para uma determinada parte do estado, o
DHCD tentara conseguir novas unidades de abrigo naquela area.

e Comunicacao clara

o Materiais escritos: O DHCD usara uma linguagem mais facil de ler e
compreender em avisos e formularios.

o Conversas: O DHCP comunicara informacdes importantes com
mais clareza.

O que mais esta no Acordo?

e Monitoramento: O DHCD rastreara as informacdes e fornecera dados e
relatorios aos advogados dos Autores. Os dados e relatorios mostrardo as
mudancas que o DHCD esté implementando. Isso é para que os advogados dos
Autores possam assegurar que o DHCD faga o que concordou em fazer.

e Duracdo e aplicagdo: Enquanto o Acordo estiver em vigor, o juiz tera a
autoridade para garantir que o DHCD o cumpra. O Acordo entrara em vigor
guando o juiz conceder a aprovacao final. Permanecera em vigor por cerca de
4 a5 anos.

e Honorarios advocaticios: O DHCD pagara $1,5 milhdo aos advogados dos
Autores pelos honorarios advocaticios e pelas despesas ja arcadas pelos
advogados dos Autores. Os advogados dos Autores entraram com 0 caso em
2016 e trabalharam por 6 anos para obter o Acordo.

Sou um membro da agéo judicial. O que isto significa para mim?

O juiz realizarda uma audiéncia em 28 de marco de 2023 para decidir se aprova o
Acordo. Se o juiz decidir aprova-lo, todos os membros da acao estaréo sujeitos aos
seus termos. Isso significa que, enquanto o Acordo estiver em vigor, vocé nao podera
processar o DHCD para tentar fazer com que o DHCD altere seus sistemas em relagao
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aos itens cobertos pelo Acordo. Vocé ainda podera processar o DHCD se achar que os
seus direitos como individuo foram infringidos. O Acordo néo exige que o DHCD pague
guantia alguma aos Autores ou aos membros da acao coletiva.

Quais sdo minhas op¢cdes como membro da acao coletiva?

Nenhuma acdo € necessaria da sua parte, se concordar com o Acordo. Se 0 juiz
aprovar o Acordo, vocé obtera os beneficios dele. Vocé também estara sujeito aos
seus termos.

Se discordar com qualquer parte do Acordo, vocé terd o direito de recorrer. Ha
instrucdes abaixo sobre como informar ao tribunal que se opde.

Como posso me opor a qualquer parte do Acordo?

Se vocé quiser dizer ao juiz que discorda de qualquer parte do Acordo, incluindo o
pagamento de honorarios advocaticios, vocé devera enviar uma declaracéo ao juiz
até 20 de margo de 2023.

e O que devo escrever na declaragao?

o 0 nome do processo judicial: Rosanna Garcia et al. v. Dept. of Housing
and Community Development, 16-84-CV-03768.

com quais partes do Acordo vocé discorda.

porque vocé discorda, com o maximo de detalhes possivel.

seu nome e endereco.

Se quiser dizer algo ao juiz na Audiéncia publica em 28 de margo

de 2023: Escreva que vocé planeja comparecer a Audiéncia publica

e que deseja ser ouvido.

o O O O

e Para onde devo enviar a declaracédo?

o Envie a declaragao original para:
Suffolk County Superior Court
Attn: Margaret Buckley
3 Pemberton Square
Boston, Massachusetts 02108

o Envie uma cépia da declaracdo aos advogado dos Autores da GBLS.
Vocé pode envia-la por e-mail ou envia-la por correio.

E-mail:
Lmassie@qgbls.org
Correspondéncia: Laura
Massie
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GBLS
197 Friend Street
Boston, Massachusetts 02114

Audiéncia publica
Haverad uma audiéncia para que o juiz decida pela homologacéo do Acordo.

Isso € chamado de Audiéncia publica. Na audiéncia, o juiz também decidira a quantia
dos honorérios advocaticios, se houver, a serem pagos aos advogados dos Autores.
O juiz considerara quaisquer objecdes ao Acordo. O juiz deste caso € o Juiz Douglas
Wilkins. A audiéncia acontecera em 28 de marco de 2023 as 14h. Ser4 realizada na
Sala 25 do Tribunal do Condado de Norfolk, 650 High Street, Dedham, Massachusetts
02026.

Posso comparecer a Audiéncia publica para dizer o que penso sobre o Acordo,
mesmo que ndo esteja me opondo?

Sim. Se quiser dizer algo na audiéncia de 28 de marco de 2023, o juiz ouvira o seu
testemunho.

e O que preciso fazer se quiser falar na Audiéncia publica?
o Escreva ao juiz até 20 de margo de 2023.
o Inclua as seguintes informagdes ao escrever para o juiz:

= Escreva o nome do caso: Rosanna Garcia et al. v. Dept. of
Housing and Community Development, 16-84-CV-03768.

= Inclua seu nome e endereco.

= Explique por que vocé quer falar na audiéncia.

o Envie o aviso original para:
Suffolk County Superior Court
Attn: Margaret Buckley
3 Pemberton Square
Boston, Massachusetts 02108

o Envie uma copia para GBLS por e-
mail ou correio: E-mail:
Lmassie@qgbls.org
Correspondéncia:

Laura
Massie -
GBLS
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E se eu ndo puder enviar uma declaracéo ou perder o prazo, mas ainda quiser
compartilhar a minha opinido do Acordo com o juiz?

e Vocé podera comparecer a audiéncia em 28 de marco de 2023. Peca ao juiz
para dispensa-lo dos requisitos e explique por que vocé nao péde enviar sua
declaracéo no prazo.

e O juiz poderd alterar qualquer um dos prazos deste aviso se Vocé apresentar uma
causa justa.

Como posso obter mais informacdes?
Se tiver davidas ou quiser uma copia do Acordo, entre em contato com a advogada dos
Autores, Laura Massie, do Greater Boston Legal Services (GBLS). Vocé também pode

Fo=a

e Laura Massie: (844) 625-7313; Lmassie@gbls.org; 197 Friend Street, Boston,
Massachusetts 02114

e GBLS: 617-371-1234 ou 800-323-3205; TTY (teletipo): 617-371-1228
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