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Reprezante Tèt Ou Nan DALA
Ou pa gen yon avoka? Ou vle aprann plis bagay sou pwosesis apèl nan Divizyon Apèl Administratif (DALA) la?
Reprezante Tèt Ou Nan DALA se yon resous detaye e fasil pou konprann pou moun ki gen yon ka nan ajans nou an san yon avoka. Li eksplike tout pwosesis apèl la—depi nan depoze yon apèl rive nan desizyon final la. Gid la dekri tou pwosedi enpòtan, dat limit ak atant; li bay enstriksyon pou depoze dokiman ak mande aranjman; epi li gen ladan yon glosè tèm legal komen. Gid sa ke nou te mete ajou a ranplase epi elaji vèsyon fevriye 2025 la. Li pa yon konsèy legal epi ou pa ta dwe konsidere li kòm konsèy legal.
Sonje: Gid sa a pa aplike pou Biwo Apèl Edikasyon Espesyal (BSEA). Pou Gid BSEA Pro Se a, tanpri vizite seksyon BSEA sou sitwèb nou an.
I. Entwodiksyon Gid sa a
A. Objektif ak Aplikasyon Gid la
Sa a se yon gid pou moun ki enplike nan yon ka nan Divizyon Apèl Dwa Administratif la, ke yo rele tou DALA, ki pa gen avoka. Lè ou pa gen avoka, yo di w ap reprezante tèt ou. Nan gid sa a, moun ki reprezante tèt yo yo rele "jistisyab ki reprezante tèt yo".
Si w ap reprezante tèt ou, w ap toujou oblije swiv pwosedi DALA yo ak lalwa ki aplikab la. Gid sa a ap ede ou konprann kijan pou fè sa, men li pa ranplase konsèy legal. Malgre ke anplwaye DALA yo ka ba ou enfòmasyon jeneral sou règ ak pwosedi yo, yo pa ka ba ou konsèy legal, ede ou entèprete oswa aplike règ yo, oswa patisipe nan yon odyans pou ou.
Gid sa a fèt pou bay enfòmasyon jeneral. Li pa posib pou kouvri tout sitiyasyon ki ka rive. Epitou, si gen nenpòt konfli ant gid sa a ak lwa oswa règ ki aplikab yo, lwa oswa règ sa yo gen priyorite.
Nou pral kòmanse ak kèk enfòmasyon jeneral sou DALA ak odyans yo. 
B. Kisa Divizyon Apèl nan Lwa Administratif la ye?
Divizyon Apèl Dwa Administratif la, ke yo rele tou DALA, se yon ajans leta Massachusetts ki tande epi deside dispit legal ant moun (oswa òganizasyon) ak lòt ajans leta oswa lokal yo. Si yon moun, yon biznis oswa yon lòt òganizasyon pa dakò ak yon desizyon yon ajans leta oswa lokal pran, yo ka konteste li lè yo depoze yon ka bay DALA.
DALA pa fè pati ajans w ap konteste desizyon li an. Se yon ajans endepandan, epi moun ki tande ka w la—majistra a—se yon moun ki net nan pran desizyon.
C. Kisa yon Majistra ye nan DALA?
Yon majistra se yon moun ki net nan pran desizyon, sa vle di li pa pran pozisyon epi li pran desizyon ki baze sèlman sou reyalite yo ak lalwa. 
Chak ka asiyen bay yon majistra ki jere tout pati nan ka a, tankou fikse dat limit, òganize konferans, epi bay lòd alekri. Si ka w la ale nan yon odyans prèv konplè, majistra a ap dirije odyans lan, li koute prèv ak agiman yo, epi nan pifò ka yo, li ekri yon desizyon pou detèmine si kontestasyon yon pati a reyisi anba lalwa. Tout majistra DALA yo se avoka ki gen lisans nan Massachusetts.
D. Èske mwen ka rele yon majistra pou diskite sou ka mwen an?
Non. Kominike avèk yon majistra san avoka ajans leta a pa patisipe nan kominikasyon an rele "kominikasyon ex parte." Dapre lalwa, majistra a pa gen dwa pale avè w sou ka w la sof si tout pati yo ap patisipe nan diskisyon an. Majistra a pa ka pale ak avoka ajans lan san ou non plis.
E. Ki jan ka yo ye nan DALA? 
Malgre ke non DALA a gen ladan mo "apèl" la, ajans lan plis tankou yon tribinal odyans pase yon tribinal apèl. Pati yo ka depoze mosyon, fè dekouvèt, sitasyon pou prèv, epi patisipe nan odyans prèv kote yo ka prezante temwen ak lòt prèv ki enpòtan. (Tèm sa yo defini nan glosè a nan fen gid sa a.)
Moun, ajans oswa òganizasyon ki inisye yon ka devan DALA a rele petisyonè a—menm jan ak yon demandè nan yon pwosè sivil. Pati advès la se repondan an, menm jan ak yon defandè nan yon litij sivil.
Yo asiyen chak ka bay yon majistra administratif enpasyal, ki sipèvize pwosedi yo—soti nan konferans avan-odisyans ak desizyon mosyon yo rive nan jesyon dekouvèt la, mennen odyans prèv la, epi pibliye desizyon alekri a. Desizyon final majistra a angaje pati yo epi, selon ki tip de ka a, yo ka fè apèl kont desizyon an nan yon lòt ajans oswa nan Tribinal Siperyè Massachusetts la.
Ka ki devan DALA yo ka rezoud nan plizyè fason: atravè yon akò, yon retrè, yon ranvwa, yon desizyon rezime, oswa yon desizyon alekri apre yon odyans prèv. Pa egzanp, yo ka ranvwaye ka yo pou rezon pwosedi, tankou si yo pa respekte yon dat limit legal pou depoze dosye a. Gen lòt ki ka rezoud atravè yon desizyon somè, ki—tankou jijman somè nan litij sivil—li apwopriye lè pa gen okenn pwoblèm reyèl sou reyalite materyèl epi yo ka deside ka a kòm yon kesyon de lalwa. Si yon ka rive nan yon odyans prèv konplè, majistra ki asiyen an ap bay yon desizyon alekri ki baze sou prèv yo prezante yo ak lalwa ki aplikab la.
F. Kisa yon Odyans ye?
Yon odyans se tankou yon jijman. Ni ou menm ni ajans lan ka prezante prèv bay majistra a, ki pral fè konklizyon sou reyalite yo ak konklizyon sou lalwa. Odyans lan se opòtinite ou pou prezante ka w la epi pou di vèsyon pa w nan istwa a. Anvan odyans lan, w ap oblije bay majistra a ak lòt pati a enfòmasyon sou temwen ou gen plan pou rele nan odyans lan epi kopi dokiman ou gen plan pou itilize yo. Ou ta dwe pote kopi dokiman ou yo avèk ou nan odyans lan pou ou ka montre yo bay temwen yo.
G. Ki kote Odyans lan pral fèt?
Pifò odyans yo fèt nan biwo DALA Malden lan, ki sitiye nan 14 Summer Street, 4yèm etaj, Malden, MA 02148. Sepandan, opsyon vityèl yo disponib tou. Gade seksyon Ki kote odyans mwen an ap fèt la?
II. Aksè
A. E si m bezwen yon entèprèt?
Si anglè pa lang prensipal ou, nou ka ba ou asistans. Pou mande asistans lang, tanpri voye yon imèl bay LanguageAssistDALA@mass.gov.
Si ou mande sa, DALA ka ede tradui dokiman yo tou.
B. Èske sal odyans lan ap aksesib pou moun andikape?
Wi. Tout sal odyans nan DALA yo aksesib pou moun ki andikape yo dapre Lwa Ameriken sou Andikap (ADA). Sepandan, si w ap bezwen aranjman espesyal, tanpri kontakte DALA nan DALApleadings@mass.gov oswa (781) 397-4700 pi vit posib.
III. Lè W Ap Depoze Dokiman bay DALA
A. Lè W Ap Depoze Dokiman
Gen kat (4) fason pou depoze dokiman nan DALA—pa lapòs, ou ka remèt yo alamen, pa imèl, oswa pa faks. 
Asire w ou mete non dosye a ak nimewo dosye w la sou tout dokiman w ap depoze yo. Ou ka jwenn non dosye w la ak nimewo dosye w la sou premye paj avi resepsyon apèl ou te resevwa a. Yon non dosye a gen ladan l pati k ap fè apèl kont desizyon an ak pati k ap reponn a apèl la (pa egzanp, Smith kont Ajans). Yon nimewo dosye se yon sekans lèt ak chif ki espesyal pou ka w la (pa egzanp, AA-00-000).
Sof si majistra a mande yon kopi doub, depoze dokiman yo yon sèl fwa. Pa egzanp, si ou depoze pa faks oswa imèl, pa voye yon lòt kopi pa lapòs oswa an pèsòn sof si majistra a mande sa.
Ou dwe voye kopi tout dokiman yo bay tout lòt pati yo, epi mete yon "sètifika sèvis" ki konfime ou te fè sa. Gade seksyon Ou Dwe Bay Lòt Pati a Dokiman yo.
B. Lè W Ap Depoze Dokiman Konfidansyèl
Ou dwe retire oswa maske enfòmasyon sa yo nan dokiman yo anvan ou depoze yo nan yon pwosedi ki ouvè pou piblik la: nenpòt nimewo idantifikasyon ki soti nan gouvènman an; non fanmi nenpòt paran lè yo fèt, si yo idantifye konsa; nenpòt nimewo kont finansye; ak nenpòt nimewo kat kredi. Plis detay sou enstriksyon sa yo parèt nan "avi konsènan aksè piblik ak konfidansyalite" ke ou te resevwa nan men DALA ansanm ak avi resepsyon apèl la.
Redaksyon se lè ou retire oswa maske enfòmasyon espesifik nan yon dokiman. Pafwa, yon dokiman antye ta dwe konfidansyèl. Si ou bezwen depoze yon dokiman, men ki se yon dokiman konfidansyèl, ou ta dwe depoze li "sou sele" epi make li konfidansyèl. Pa depoze dokiman konfidansyèl pa faks. Majistra a ka bay enstriksyon adisyonèl, espesifik pou ka a, sou fason pou klase dokiman ak enfòmasyon konfidansyèl.
C. Lè W Ap Depoze Dokiman Pa Lapòs
Si ou vle depoze dokiman ou pa lapòs, tanpri voye l pa lapòs nan adrès sa a:
Division of Administrative Law Appeals
14 Summer Street, 4th Floor
Malden, MA 02148
Dokiman ou an dwe rive nan lapòs la epi li dwe gen tenb lapòs la sou li anvan dat limit la.
D. Lè W Ap Depoze Alamen
Si ou vle depoze dokiman ou alamen, ou ka pote li nan adrès sa a:
Division of Administrative Law Appeals
14 Summer Street, 4th Floor
Malden, MA 02148
E. Lè W Ap Depoze Dokiman Pa Imel
Si ou vle depoze dokiman ou pa imel, tanpri voye li bay DALApleadings@mass.gov.
F. Lè W Ap Depoze Dokiman Pa Faks
Si ou vle depoze dokiman ou a pa faks, tanpri itilize (781) 397-4720.
G. Ou Dwe Bay Lòt Pati a Dokiman yo
Menm jou ou depoze yon dokiman bay DALA, ou dwe remèt, oswa "sèvi," yon kopi sa w ap depoze a bay chak pati ki enplike nan ka w la. Anjeneral, lòt pati a pral yon ajans leta. Remèt kopi ajans lan bay avoka ajans lan, pa bay okenn lòt moun ou te ka ka an kontak avèk nan ajans lan. Non avoka a ap sou avi resepsyon apèl ou te resevwa a. 
Si ou pa sèten de adrès yon pati oswa yon avoka, ou ka kontakte DALA nan DALApleadings@mass.gov oswa (781) 397-4700.
Lè w ap depoze yon dokiman bay DALA, ou dwe mete yon deklarasyon ki di ou te bay tout lòt pati yo dokiman sa a. Sa a rele yon "sètifika sèvis," epi anjeneral ou jwenn li apre siyati ou.
Men yon egzanp:
Sètifika Sèvis
Mwen menm, [non ou], sètifye ke nan [dat], mwen te voye yon kopi [tit dokiman] bay [non reprezantan pati an] pa [lapòs nan or imel nan emailaddress@email.com].
H. Kisa k ap pase si m bliye mete yon Sètifika Sèvis nan yon Dokiman Mwen te Depoze?
Si ou pa mete yon sètifika sèvis, DALA ka refize konsidere dosye ou a.Si ou pa mete yon sètifika sèvis, DALA ka refize konsidere dosye ou a.
IV. Pwogrè yon Ka nan DALA
A. Lè W Ap Depoze Yon Apèl
Lè yon ajans leta pran yon desizyon ou vle fè apèl (kontestasyon), ajans lan anjeneral eksplike alekri, ansanm ak desizyon an, kijan pou w fè apèl.
Si ajans leta a pa eksplike kijan pou fè apèl, kontakte ajans lan epi mande li.
Swiv règ ajans lan prezante yo (tankou voye apèl la nan bon kote a) epi respekte dat limit pou yon apèl. Sinon, ka w la ka fini anvan ou fè apèl. Nan plizyè kalite ka, DALA pa gen okenn otorite legal pou pwolonje dat limit ou pou depoze yon apèl menm si reta a rive pou rezon ou pa ka kontwole epi ki pa fòt ou.
Omwen, apèl ou a ta dwe gen non ak adrès ou, li ta dwe endike ke w ap fè apèl kont yon desizyon yon ajans patikilye, epi li ta dwe gen ladan yon kopi desizyon sa an. Li itil men li pa toujou obligatwa pou ou mete yon deskripsyon ki pi detaye sou rezon apèl ou a.
B. Règleman ak Lalwa
Ka ki devan DALA yo gouvène pa Lalwa sou Pwosedi Administratif Massachusetts la, chapit 30A nan Lalwa Jeneral yo.
Lòt règ ki aplikab yo parèt nan Règ Pratik ak Pwosedi Jijman Estanda yo, 801 Kòd Règleman Massachusetts chapit 1.00, ki gen ladan yon seri Règ Fòmèl (seksyon 1.01) ak yon seri Règ Odyans Enfòmèl/Jis (seksyon 1.02). Avi resi apèl ou te resevwa a ap presize si ka w la gouvène pa Règ Fòmèl yo oswa pa Règ Odyans Enfòmèl/Jis yo.
Chak ka pral gouvène tou pa yon seri lwa, règleman ak presedan sibstansyèl, ki pral depann de sijè ka a. Gen kèk desizyon DALA, ki gen ladan diskisyon sou divès domèn lalwa ki enpòtan, ki rasanble sou entènèt nan https://www.mass.gov/search-all-general-jurisdiction-decisions. Lòt desizyon DALA yo kolekte nan baz done ke Bibliyotèk Dwa Sosyal, la kenbe, ke ou ka jwenn aksè nan nenpòt bibliyotèk piblik Massachusetts (pami lòt kote).
C. Avi Resepsyon Apèl La
Apre ou fin soumèt apèl ou a bay DALA, ou ap resevwa yon avi alekri ki fè konnen yo te resevwa apèl la. Avi resepsyon apèl la ba ou règ ak lojistik ki enpòtan pou ka w la (tankou egzijans pou ou bay DALA enfòmasyon kontak aktyèl ou yo ak enfòmasyon sou kijan pou depoze dokiman yo bay DALA).
Yo ka mande w pou w fè kèk lòt bagay anvan ka w la kontinye. Nan lòt etap komen yon gen ladan l:
· Reponn a yon òdonans pou montre kòz si li sanble ke apèl ou a ka gen yon pwoblèm legal oswa pwosediral (pa egzanp, si li te depoze an reta). Sa vle di ou dwe voye bay majistra a ak lòt pati yo yon repons alekri k ap eksplike poukisa yo ta dwe toujou pèmèt apèl ou a kontinye. Si ou pa reponn, oubyen si majistra a detèmine ke repons ou an pa legalman sifizan, yo ka rejte apèl la. 
· Soumèt agiman ak prèv alekri si yo ka deside ka a san yon odyans. Gade seksyon Kijan pou Rezoud yon Ka San Odyans lan.
· Patisipe nan yon konferans avan-odyans pou diskite sou pwoblèm yo, orè a, dat limit yo, pwosedi yo, ak yon posib règleman. Gade seksyon Konferans Avan Odyans.
· Depoze yon memorandòm avan-odyans ak ekspozisyon yo pwopoze si ka a gen diskisyon sou reyalite epi y ap kontinye nan yon odyans prèv. Gade seksyon Soumisyon Avan Odyans.
D. Konferans avan odyans
Yon konferans avan odyans se yon reyinyon fòmèl pou diskite sou pwoblèm ki enplike nan ka w la, kalandriye pou pwogrè ka a, nenpòt dat limit, nenpòt lòt pwoblèm pwosedi, ak posiblite pou pati yo rive a yon akò. 
Konferans avan odyans yo anjeneral fèt pa telefòn (men pa toujou). Si yo pwograme yon konferans avan odyans nan ka w la, w ap resevwa yon avi k ap di w kijan pou w rele (oswa patisipe nan lòt fason) epi ki sa w bezwen prepare pou diskite.
 Prezans nan konferans avan odyans ak lòt evènman DALA pwograme yo obligatwa. Si ou pa prezante, yo ka ranvwaye ka w la oubyen, si ou se defandè a, yo ka rann yon jijman a defo kont ou.
E. Mosyon
1. Mosyon an Jeneral
Yon mosyon se yon demann. Si ou bezwen pwolonje yon dat limit, repwograme odyans ou a, oswa nenpòt lòt bagay, depoze yon mosyon ki eksplike sa w ap mande a ak poukisa. Tout mosyon yo dwe fèt alekri, eksepte kèk mosyon ki ka fèt oralman pandan odyans lan. Anvan ou soumèt mosyon an, ou ta dwe pale ak lòt pati an.
Lè w ap depoze mosyon yo, tankou tout dokiman yo depoze nan DALA, ou dwe gen ladan yo yon deklarasyon ki di ou te bay tout lòt pati yo dokiman sa a. Yo rele sa yon "sètifika sèvis." Gade seksyon Ou Dwe Bay Lòt Pati a Dokiman yo.
Kèk mosyon yo depoze souvan nan DALA:
· Mosyon pou rejte dosye an: Si yon repondan (anjeneral ajans lan) kwè ke yo ka deside apèl la an favè li pou yon rezon preliminè ki pa sibstansyèl, repondan an ka mande pou yo rejte apèl la. Yon baz komen pou yon mosyon pou rejte se lè apèl la te depoze apre dat limit ki aplikab la. Yon lòt baz komen se lè tout reyalite ke petisyonè a (anjeneral pati ki pa ajans lan) deklare pa ta ba li dwa pou l genyen apèl la epi jwenn okenn soulajman, menm si tout reyalite sa yo se vre. 801 C.M.R. 1.01(7)(g)(3).
· Mosyon pou Desizyon Somè: Si pa gen okenn dezakò reyèl sou reyalite yo epi yon bò kwè lalwa sipòte pozisyon yo a klèman, pati sa a ka mande yon desizyon somè. 801 C.M.R. 1.01(7)(h). Gade seksyon Mosyon pou Desizyon Somè.
· Mosyon pou Ajoune: Gen dat limit pou diferan etap ka a. Si ou pa ka respekte yon dat limit oswa yon dat ou dwe prezante, ou ka mande yon ranvwa, yo rele sa yon "ajonman", lè w depoze yon mosyon. Si ou rate yon dat limit, yo ka ranvwaye dosye w la.
· Yo pral dakò pou ajoune DALA sèlman pou bon rezon. 
· Ou dwe soumèt yon demann alekri (mosyon) pi vit posib epi, eksepte nan ka ijans, omwen twa jou anvan evènman an.
· Li pi bon pou pale ak lòt pati yo anvan ou mande DALA pou yon ranvwa. Espesyalman, ou ta dwe: (a) mande yo si yo dakò ak demann lan, epi (b) eseye dakò sou nouvo dat pou dat limit lan, konferans lan, oswa odyans lan.
· Yon fwa ou fin pale ak lòt pati yo, soumèt demann ou an bay DALA. Ou ka voye mosyon ou a pa lapòs, faks, oswa imèl.
· Li pi bon pou demann ou an:
· Mete rezon ki fè ou bezwen ranvwaye a ("bon rezon" pou kontinyasyon an) epi konbyen tan ou genyen depi ou konnen bon rezon an. 801 C.M.R. 1.01(7)(d);
· Di si lòt pati a oswa lòt pati yo dakò ak mosyon an (dakò ak demann lan); epi
· Pwopoze lòt dat.
· Ou ka soumèt mosyon ijans pou kontinye mwens pase twa jou davans (si sa nesesè). Yon mosyon konsa ta dwe gen tit "Mosyon Ijans pou Ajoune" epi li ta dwe eksplike an detay (1) poukisa mosyon an pa t ka depoze pi bonè; (2) ki lòt pati, si genyen, ki opoze ak demann lan; epi (3) si ou pa konnen pozisyon yon lòt pati, ki etap ou te pran pou kontakte pati sa a epi detèmine pozisyon li.
· Gen plis enfòmasyon sou mosyon pou ajoune sou sitwèb DALA a.
2. Mosyon pou Desizyon Somè
Mande yon Desizyon Somè. Pafwa ou menm oswa ajans lan ka kwè ke yon odyans pa nesesè paske enfòmasyon enpòtan yo pa vrèman an diskisyon epi lalwa a klèman an favè yon bò. Nan sitiyasyon sa a, nenpòt nan pati yo ka mande majistra a pou l deside sou ka a san yon odyans lè yo depoze yon mosyon pou desizyon somè. Sa a se yon demann pou majistra a deside ke ou menm oswa ajans lan genyen swa yon pati oswa tout ka a san yo pa gen yon odyans. Ou menm oswa ajans lan ap depoze dokiman ak mosyon an ke ou santi ki pwouve ka w la oswa ajans lan santi ki pwouve ka pa l la. Pati ki mande yon desizyon somè ka mande majistra a pou l konsidere tande agiman oral pati yo sou mosyon an. 
Si yon ajans depoze yon mosyon pou desizyon somè, ou gen sèt (7) jou apati dat mosyon an depoze pou depoze repons alekri ou sou mosyon an. Li trè enpòtan pou ou depoze yon repons alekri sou mosyon an nan dat limit la (oswa, si sa nesesè, mande plis tan pou fè sa). Si ou pa fè sa, majistra a ka deside sou tout oswa yon pati nan ka a kont ou san yon odyans.
Opoze A Yon Mosyon Pou Desizyon Somè. Lè pati advès la mande yon desizyon somè, epi ou vle pou ka a ale nan yon odyans, ou ka depoze yon repons alekri ki opoze a mosyon yo an. Esansyèlman, w ap di ke ka a ta dwe kontinye paske gen vrè kontestasyon sou reyalite yo. Lè w ap reponn a yon mosyon pou desizyon somè, ou bezwen eksplike poukisa gen kesyon sou reyalite ka a ki mande yon odyans konplè. Li itil pou fè majistra a konnen si diferan temwen bay diferan istwa sou reyalite yo, oubyen si dokiman yo sipòte vèsyon pa w la. Ou dwe prezante pi bon agiman w lan alekri bay majistra a nan repons ou a yon mosyon pou pran yon desizyon somè. Anplis de sa, ou ka mande majistra a pou l konsidere tande agiman oral pati yo sou mosyon an.
Nan repons ou an, ou ka mete pwòp temwayaj ou sou fòm yon afidavit sou sèman oswa yon deklarasyon san sèman anba pinisyon pou fo temwayaj. Ou pa bezwen notarye temwanyaj ou an. Temwayaj sa a ta dwe gen ladan l enfòmasyon ou santi ki montre ke ka ta dwe ale nan favè ou. Epitou, ou ka mete nan repons ou an tout dokiman ou santi ki montre ou ta dwe genyen ka a, sa ki ka gen ladan, si sa apwopriye, lèt, imèl enprime, rapò, dosye medikal, fakti, kontra, dosye biznis, foto, anrejistreman odyo ak videyo.
F. Dekouvèt
1. Kisa Dekouvèt ye e Poukisa li itil?
Dekouvèt se yon pwosesis pou ou mande enfòmasyon ak dokiman ajans lan genyen sou ka ou a. Dekouvèt la pèmèt ou jwenn enfòmasyon ak dokiman anplwaye ajans lan gen plan pou itilize kòm prèv nan odyans lan. Epitou, ou ka jwenn enfòmasyon ak dokiman ajans lan genyen ki gen yon rapò rezonab ak ka w la.
Dekouvèt la ka ede ou konprann ki enfòmasyon ajans lan genyen sou ka ou a. Li ede ou prepare ka w la epi li ede w evite sipriz nan odyans lan.
2. Tip Dekouvèt
Metòd ki pi komen epi efikas pou jwenn prèv se atravè kominikasyon volontè ak enfòmèl ant pati yo. Si gen dokiman oswa enfòmasyon ou bezwen epi ke pati advès la ka genyen, nou ankouraje w pou w tou senpleman mande avoka pati advès la pou yo. Avoka pati advès la ka fè yon demann enfòmèl menm jan an a oumenm.
Si ou pa resevwa dokiman ak enfòmasyon ou bezwen yo atravè diskisyon volontè, ou kapab tou jwenn prèv atravè pwosedi fòmèl yo rele (a) demann dokiman, (b) depozisyon, ak (c) entèwogatwa. Nan pifò ka yo, sof si ou dakò pou bay ajans lan plis tan, li dwe reponn demann ak kesyon ou yo nan lespas 30 jou. 
Demann dokiman yo, lè yo voye bay lòt pati a, egzije pou lòt pati a ba ou dokiman espesifik pou ou enspekte epi kopye. Pou fè yon demann dokiman, voye yon demann alekri bay lòt pati a. Lè lòt pati a se yon ajans leta, voye demann lan bay avoka ajans lan. 801 C.M.R. 1.01(8)(b).
Yon depozisyon se yon temwayaj oral ki fèt pa yon temwen oswa yon pati anba sèman, kòm yon pati nan pwosesis dekouvèt prèv la. Nan yon depozisyon, ou ka poze yon temwen oswa yon pati kesyon, epi lòt pati a ka poze kesyon tou. Anjeneral, yo pa pèmèt depozisyon nan ka ki devan DALA. Pami lòt bagay, yo disponib sèlman si moun nan pa disponib pou ale nan odyans lan oubyen si li ta yon difikilte pou li pou l ale. Pou mande yon depozisyon, ou dwe depoze yon mosyon ki presize non ak adrès chak moun ou gen plan pou depoze ansanm ak rezon ki fè depozisyon an. 801 C.M.R. 1.01(8)(c)-(d).
Entèrogatwa yo se kesyon sou ka a ou ka voye bay lòt pati a. Lòt pati a dwe reponn chak kesyon, sof si li fè objeksyon sou yon kesyon pou rezon legal. Ou ka voye kesyon sèlman avèk pèmisyon majistra a. Anjeneral, yo pa pèmèt plis pase 30 kesyon. Moun souvan sèvi ak entèwogasyon pou jwenn plis detay sou prèv lòt bò a genyen. Ou pa ka voye okenn kesyon bay lòt pati a pi ta pase 45 jou anvan dat odyans ou an. 801 C.M.R. 1.01(8)(g)-(h).
3. Ki moun ki gen dwa patisipe nan Dekouvèt la?
Chak pati nan yon ka ka fè demann pou dekouvèt prèv. Li enpòtan pou ou reponn a demann pou dekouvèt prèv yo. Nan pifò ka yo, ou gen 30 jou apati jou ou te resevwa dokiman yo nan men ajans lan pou reponn ak/oswa fè objeksyon sou demann yo.
4. Èske yo ka mande Dekouvèt nan men moun oswa antite ki pa nan pati a?
Wi. Pati yo ka mande sitasyon (subpoenas), ki se lòd fòmèl ki egzije yon moun oswa yon òganizasyon pou bay dokiman oswa temwaye nan yon odyans. Yo ka itilize sitasyon pou ni pati yo ni moun ki pa pati yo. Gade paj Sitasyon nan pwosedi administratif yo.
5. Pa depoze demann dekouvèt, repons, oswa pwodiksyon bay DALA.
Ou pa ta dwe depoze demann dekouvèt, repons, oswa pwodiksyon bay DALA an premye. Si ou te voye demann pou jwenn prèv fòmèl bay lòt pati a epi ou pa resevwa repons satisfezan nan dat limit ki aplikab la, ou ka depoze yon "mosyon pou fòse moun bay prèv". Kalite mosyon sa a mande majistra a pou l bay lòt pati a lòd pou l konfòme li avèk demann ou yo pou jwenn prèv. Si ou bezwen depoze yon mosyon pou fòse moun fè prèv yo, ou ta dwe tache demann dekouvèt yo ak repons ki an dispit la ak mosyon an lè w ap depoze l bay DALA.
G. Soumisyon Anvan Odyans
Anvan odyans prèv la, pati yo ap gen obligasyon pou bay majistra a ak youn ak lòt enfòmasyon sou prezantasyon yo gen plan pou fè nan odyans lan. Youn nan lòd ou pral resevwa yo ap ba ou enstriksyon sou enfòmasyon ou bezwen depoze a. Tipikman, ou pral bezwen ranpli de atik:
· Yon seri eleman prèv yo pwopoze. Eleman prèv yo propoze prezante yo se dokiman oswa lòt bagay ou pral mande majistra a pou l egzamine. Kalite eleman prèv ou ka vle pwopoze yo ap depann de kalite ka w ap pouswiv la. Yo ka gen ladan yo fòmilè aplikasyon, korespondans, rapò medikal, dosye tretman, dosye finansye, foto ak lòt materyèl. Tipikman, si ou te bay pati advès la (sa vle di ajans lan) dokiman ki gen rapò ak ka a, ou pral bezwen depoze yo ankò bay DALA kòm pyès ki pwopoze kòm prèv.
· Yon memorandòm anvan odyans. Memorandòm ou a ap bezwen dekri reyalite ou gen plan pou pwouve nan odyans lan, agiman legal ou gen plan pou prezante yo, ak lòt enfòmasyon ki gen rapò. Anjeneral, enfòmasyon ki enpòtan yo ap gen ladan yo kontèks ki te mennen ajans lan nan desizyon w ap fè apèl la. Pa egzanp, si w ap chèche pran retrèt akoz andikap aksidantèl, ou pral bezwen dekri travay ou te fè a, aksidan oswa danje ou te sibi nan travay la, nati andikap ou a, ak lòt enfòmasyon ki gen rapò. Anjeneral, desizyon ajans lan w ap fè apèl kont li a ap gen ladan l yon ti deskripsyon sou analiz ajans lan; memorandòm ou a ta dwe eksplike poukisa rezònman ajans lan pa kòrèk.
H. Evidans
1. Evidans an jeneral
Diskisyon sa a se sèlman yon eksplikasyon tou kout pou yon moun ki reprezante tèt li nan tribinal epi li pa ka diskite sou tout aspè prèv ki ka aplike nan ka w la.
Anjeneral, evidans se enfòmasyon, anjeneral sou fòm dokiman ak temwayaj sou sèman nan men temwen, ki itilize pou etabli reyalite yon ka.
2. Tip de Evidans
Pifò evidans nan odyans DALA yo soti nan temwayaj oral nan odyans lan ak dokiman yo admèt kòm evidans .
Temwayaj—Deklarasyon yon temwen fè sou sèman, menm jan ak nan yon pwosè. Lè yon temwen ap temwaye, li ap di majistra a sa ki te pase oswa sa li konnen.
Tou de pati nan yon ka ka mande temwen pou temwaye, epi tou de pati yo gen dwa poze temwen yo kesyon. Si yon temwen temwaye, chak bò ka poze l kesyon, kèlkeswa moun ki te mande temwen an pou l la. Majistra a kapab poze temwen yo kesyon tou. Yon temwen ka dakò pou l parèt nan odyans lan volontèman oubyen yo ka oblije l parèt atravè yon sitasyon. Gade paj Sitasyon nan pwosedi administratif yo.
Si ou se yon pati nan yon ka DALA, ou kapab temwaye tou, epi lòt pati a ka rele ou kòm temwen pou temwaye.
Dokiman—Dokiman yo kapab sèvi kòm evidans tou. Kèk egzanp gen ladan papye (tankou lèt, imèl enprime, rapò, dosye medikal, fakti, kontra, ak dosye biznis) ansanm ak foto, anrejistreman odyo, ak videyo.
3. Desizyon sou Evidans
Lè yon majistra rann yon desizyon, li ka sèlman apiye sou evidans ki enpòtan nan ka a, ki rezonabman fyab, epi ki konsistan avèk nenpòt lòt règ legal ki aplikab. Youn nan responsablite majistra a se detèmine ki prèv ki ta dwe "admèt" (konsidere) ak ki prèv ke yo ta dwe "eskli" (inyore). Majistra a ap pran desizyon pou admèt oswa eskli prèv anvan odyans lan, nan odyans lan, oswa toude.
I. Rezoud yon Ka San Yon Odyans
Ou ka kapab rezoud, oswa jwenn yon antant sou, ka w la lè w pale ak ajans lan. Negosyasyon antant yo ap fèt ant ou menm ak avoka ajans lan. Majistra a p ap patisipe nan negosyasyon antant lan.
Si yon bò kwè lalwa sipòte pozisyon li klèman epi pa gen okenn dezakò reyèl sou reyalite yo, pati sa a ka mande yon desizyon somè. Gade seksyon Mosyon pou Desizyon Somè.
Ou kapab tou, an akò avèk ajans lan, chwazi pou yo jije ka w la sou baz dokiman ekri, olye pou yo fè yon odyans. Sa mache pi byen lè pa gen kontestasyon sou prensipal enfòmasyon nan dosye a oubyen lè yo ka dediksyon sou baz dokiman olye de temwayaj. Pou mande opsyon sa a, pati yo dwe depoze yon avi bay DALA. Si li parèt ke yo kapab deside sou ka san yon odyans, DALA ap fikse yon kalandriye ki pral bay chak pati yon dat limit pou soumèt dokiman yo: 
a. Tout dokiman, tankou afidavit, yo vle yo konsidere;
b. Enfòmasyon yo, ki gen ladan enfòmasyon ki te site yo, ke yo kwè ki sipòte agiman yo a; epi
c. Agiman ekri ki eksplike poukisa lalwa sipòte pozisyon yo a. 
Ou ka li règ konsènan opsyon sa a la: 801 C.M.R. 1.01(10)(c).
J. Odyans lan
1. Kisa k ap pase nan yon odyans?
Odyans yo ka dire ant inèdtan rive nan yon semèn konplè oswa plis, sa depann de sijè odyans lan. Odyans yo swiv yon fòma jijman men yo mwens fòmèl.
Anvan odyans lan kòmanse ofisyèlman, majistra a souvan mande si gen nenpòt kesyon pratik pou regle oswa pwen pou abòde pou odyans lan ka dewoule nan pi bon kondisyon posib. Enfòme majistra a si nenpòt nan temwen ou yo gen kontrent orè, si ou rankontre pwoblèm ak prèv yo (pou ou oswa pou lòt pati a), si ou bezwen pran poz nan sèten moman pou rezon medikal, oswa pou nenpòt lòt rezon ki ka afekte bon derouleman odyans lan.
Odyans yo gen pifò nan etap sa yo, byenke ou ka sote kèk nan etap sa yo:
· Kòmansman—Majistra a anjeneral akeyi patisipan yo epi li li enfòmasyon pwosedi yo nan dosye a. Majistra a admèt dokiman yo fòmèlman kòm eleman prèv.
· Deklarasyon ouvèti—Chak pati ka eksplike pozisyon li rapidman nan ka a epi di sa li kwè li pral pwouve ak evidans. Deklarasyon ouvèti a pa yon evidans. Anjeneral, y ap mande pati ki mande odyans lan pou l fè deklarasyon ouvèti li an premye, epi lòt pati a ap swiv. Ou pa oblije fè yon deklarasyon ouvèti, men sa ka ede majistra a konprann pozisyon w.
· Prezantasyon evidans—Nan pifò ka yo, pati k ap mande pou yo fè yon bagay la gen responsabilite prèv la epi li dwe montre ak evidans (tankou temwayaj ak dokiman) ke li gen dwa jwenn sa l ap chèche a. Anjeneral, pati sa a prezante prèv li yo an premye, apre sa se lòt pati a oswa lòt pati yo. Gade seksyon Evidans lan.
· Temwen—Kòm yon pati nan prezantasyon evidans yo, chak pati ka rele temwen, ki pral fè sèman oswa afime (nan lòt mo, yo sèmante pou di laverite, oswa afime ke y ap bay temwayaj anba pinisyon pou fo temwayaj). Youn pa youn, temwen yo reponn kesyon pati ki te rele yo a dabò (egzaminasyon dirèk) epi answit yo ka reponn kesyon lòt pati a (reyegzaminasyon). Majistra a ka poze kesyon tou. Nan kèk sikonstans, temwen yo ka oblije tann deyò sal odyans lan jiskaske yo rele yo pou temwaye.
· Eleman Prèv—Anvan odyans lan, w ap resevwa yon lòd ki egzije pati yo pou enfòme majistra a ak youn lòt sou eleman prèv pati yo pral mande majistra a pou l egzamine yo. Ou ta dwe pote kopi eleman prèv ou yo nan odyans lan tou.
· Tanpri sonje ou ka kontakte pati advès la (yo) anvan odyans lan pou detèmine si nou ka dakò sou eleman prèv ki pral prezante nan odyans lan yo. Kit nou rive jwenn yon akò oswa non, nenpòt eleman prèv pwopoze ki gen 5 paj oswa plis dwe gen nimewo paj yo sou li.
· Objeksyon—Nenpòt pati ka fè objeksyon sou kesyon, temwayaj, oswa eleman prèv. Yon objeksyon dwe gen yon rezon legal. Majistra a pral "soutni" (kenbe) objeksyon an (sa vle di temwayaj la oswa eleman prèv la p ap pran an konsiderasyon lè y ap deside sou ka a) oswa "rejte" objeksyon an (yo ka pran an konsiderasyon evidans).
· Agiman final—Nan fen odyans lan, chak pati ka rezime sa evidans yo montre epi diskite poukisa majistra a ta dwe rekòmande yon desizyon an favè pati sa a. Agiman final lan pa yon evidans.
· Tipikman, majistra a ap mande pati yo si yo ta renmen fè deklarasyon final oswa soumèt dokiman apre odyans lan ki dekri agiman chak pati ak sous ki sipòte agiman yo. Selon sa pati yo mande a, majistra a ka fèmen dosye a apre yo fin prezante agiman final yo, oubyen yo ka resevwa enstriksyon oswa envitasyon pou pati yo soumèt dokiman apre odyans lan.
2. Ki sa ki responsabilite prèv la?
Yo di pati ki dwe pwouve reklamasyon l yo gen responsabilite prèv la. Nan odyans nan DALA, pati ki gen responsabilite prèv la dwe montre reyalite yo avèk sa yo rele yon "prepondans prèv la". Sa vle di pati ki gen responsabilite prèv la dwe montre ke yon reyalite gen plis chans pou li vre pase pou li pa vre. Ka ki nan DALA yo pa ka kriminèl. Akoz de sa, responsabilite prèv la nan odyans DALA yo pa janm sijè a estanda kriminèl "pi lwen pase yon dout rezonab".
3. Kiyès ki gen responsabilite prèv la?
Laplipa tan, pati ki soumèt ka a bay DALA a, sa vle di moun oswa konpayi ki konteste desizyon ajans lan, dwe bay prèv ki nesesè yo pou genyen ka a. Sepandan, nan kèk ka, ajans lan ap gen responsabilite prèv la. Lè li pa klè ki moun ki gen responsabilite prèv la, majistra a ap egzamine ka a epi deside ki pati ki gen responsabilite prèv la.
4. Èske mwen ka mennen temwen nan odyans lan?
Wi, ou ka mennen temwen pou temwaye pou ou. Temwen yo ta dwe gen konesans pèsonèl (sa vle di konesans dirèk) sou ka a. Anvan odyans lan, w ap resevwa yon lòd k ap mande pati yo pou yo echanje non temwen yo epi bay enfòmasyon sou temwayaj yo sipoze bay la, pou pati yo ka prepare. Nan ka sa yo, si ou pa bay enfòmasyon yo, temwen ou yo ka pa gen dwa temwaye.
Si odyans lan ap fèt an pèsòn, fè temwen ou yo parèt nan lokal odyans lan nan lè ak dat ki endike pou odyans lan. Kontakte temwen ou yo anvan odyans lan epi mande yo pou yo aranje orè yo pou yo ka rive alè epi prepare pou patisipe nan odyans lan. Ou kapab mande tou pou yon temwen parèt vityèlman.
5. Èske mwen ka pote dokiman kòm evidans?
Wi. Asire w ou pote kopi pou majistra a ak tout lòt pati yo. Asire w ou konfòme w avèk nenpòt lòd ki mande w pou w lis pyès ou gen entansyon prezante kòm prèv anvan odyans lan, oubyen pou w fè echanj yo ak pati advès la. Si yo pase yon lòd konsa epi ou pa bay lis eleman prèv yo oswa ou pa fè echanj yo, yo ka pa pèmèt ou sèvi ak yo nan odyans lan.
Tanpri sonje mete nimewo paj sou dokiman ou vle itilize kòm evidans, si yo gen senk paj oswa plis.
6. Ki jan mwen ta dwe rele majistra a nan odyans mwen an?
Ou ta dwe rele majistra a "Majistra" oswa "Onorab."
7. Kijan mwen ta dwe abiye pou m al nan odyans lan?
Pa gen okenn kòd abiman obligatwa pou odyans DALA yo, men nou mande w pou w respekte okazyon an lè w abiye kòmsadwa. Anpil moun chwazi mete rad biznis pou ale nan odyans, men ou pa bezwen achte rad biznis si ou poko genyen l.
8. Ki kote odyans mwen an pral fèt?
Pifò odyans yo fèt nan biwo DALA Malden lan, ki sitiye nan 14 Summer Street, 4yèm etaj, Malden, MA 02148. Sepandan, opsyon vityèl yo disponib tou. Anvan yo pwograme odyans ou a, w ap gen chans pou mande ki kote l ap fèt— nan biwo DALA a, konplètman a distans, oubyen avèk kèk temwen k ap temwaye adistans. Nan kèk ka ki ra, ou kapab mande tou pou yon odyans an pèsòn nan yon lòt kote. Majistra a ap deside si li pral akòde nenpòt demann konsènan ki kote ak kijan odyans lan ta dwe fèt.
Si odyans lan dewoule an pèsòn nan biwo DALA a, y ap fè l nan yon sal tankou sa yo montre la a. Tanpri rive bonè pou ou ka familyarize w ak anviwònman w lan.
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9. Ki kote mwen ta dwe pake pou yon odyans nan biwo DALA nan Malden?
Gen pakin nan bilding lan (14 Summer Street, 4yèm etaj, Malden, MA 02148) ak nan plizyè pakin ki tou pre.
10. Èske biwo DALA a nan Malden aksesib pa transpò piblik?
DALA sitiye nan 14 Summer Street, 4yèm etaj, Malden, MA 02148, anfas arè Malden Center T sou Liy Orange la.
11. Kisa k ap pase si m pa ale nan odyans lan oswa si m pa patisipe nan pwosedi yo?
Si ou pa prezante nan odyans lan, yo ka ranvwaye ka w la oubyen yo ka pran yon desizyon pa defo kont ou.
12. E si m gen yon ijans nan dènye minit epi m pa ka ale nan odyans lan?
Si ou gen yon ijans jou odyans lan, tanpri rele 781-397-4700 epi eksplike sitiyasyon an. Sinon, si ou gen yon ijans anvan odyans lan, depoze yon mosyon ijans pou yon kontinyasyon (pou mande plis tan) epi avize pati advès la oswa pati advès la yo. Li enpòtan pou ou avize DALA de ijans ou an pi vit posib pou majistra a ka pran aksyon ki apwopriye, si sa nesesè.
13. Èske Odyans yo Ouvè pou Piblik la?
Odyans DALA yo ouvè pou piblik la, eksepte sèten kalite odyans ki konfidansyèl anba lalwa. Sepandan, yo ap fè nenpòt moun ki gen konpòtman ki deranje odyans lan soti nan sal la. Eksepte kèk eksepsyon, yo ka anrejistre oswa pran foto odyans yo, men moun ki vle pran foto oswa anrejistre odyans lan dwe avize majistra a anvan li fè sa. Epitou, anrejistreman oswa foto yon moun pa dwe entèfere ak pwosedi yo.
14. Èske mwen ka gade yon odyans DALA?
Si ou ta renmen ale nan yon odyans nan DALA, tanpri rele davans nan (781) 397-4700. Tanpri sonje ke majistra yo ka deside ke kèk odyans bezwen rete konfidansyèl, sa vle di, louvri sèlman pou majistra a, pati yo, ak temwen yo, men pa pou piblik la.
15. Ki jan yo pral anrejistre temwayaj la?
Temwayaj la pral anrejistre lè l sèvi avèk ekipman anrejistreman odyo dijital, ekipman anrejistreman videyo dijital, oubyen yon grefyè tribinal lè pati yo fè aranjman pou youn. Akòz kontrent bidjetè, DALA pa bay estonograf nan tribinal.
16. Kijan m ka jwenn yon kopi temwayaj nan odyans lan?
Y ap voye yon kopi anrejistreman an otomatikman pa imèl bay tout pati yo.
17. Èske Majistra a pral pran yon desizyon sou ka mwen an nan odyans lan?
Non. Nan pifò ka yo, apre odyans lan, majistra a ap prepare yon desizyon final alekri ki baze sou evidans yo te admèt nan odyans lan. Y ap voye yon kopi desizyon an ba ou lè yo pibliye l.
K. Apre Odyans la
1. Èske m ap resevwa yon kopi desizyon majistra a?
Wi. Majistra a ap voye yon kopi desizyon an bay ajans lan ak tout pati yo. Yo pral voye desizyon an nan adrès postal ki nan dokiman yo depoze nan ka sa a. Ou dwe enfòme majistra a ak lòt pati yo si ou chanje adrès postal ou nenpòt ki lè pandan ka a ap dewoule.
2. Èske mwen ka fè apèl kont desizyon DALA a?
Wi. Nan pifò ka yo, ou ka fè apèl kont yon desizyon final DALA nan Tribinal Siperyè a. Sepandan, ou ta dwe tcheke lalwa espesifik ki gouvène ajans ki enplike nan ka w la pou w detèmine dwa w pou w fè apèl, paske yo ka pèmèt ou epi egzije w pou w fè apèl nan ajans lan li menm oswa nan yon lòt ajans (pa egzanp, Komisyon Apèl pou Retrèt Kontribitif la). Si gen delè ki enkli nan lwa espesifik chak ajans, li enpòtan pou respekte yo. Sinon, ou ka pèdi dwa pou fè apèl kont desizyon DALA a.
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