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សណំរួដដ្លសោទសរួញកឹញាប់ អំពអីនកខ្ចបី្រាក់ Mass HAF 

បានធ វ្ើបច្ចុប្បននភាពចុ្ងធរោយ៖ ថ្ងៃទី 1 ខែធេសា ឆ្នាំ 2023 

 

1. សត្ើខ្្ញមំ្ចនសទិធទិទលួជនំួយ តាមរយៈ Mass HAF ឬសទ? 

អនកអាចនឹងម្ចនសិទធិទទួល ថវិកាជំនួយម្ចាស់ផ្ទះ រដ្ឋម្ច៉ាសសាជូសសត្ដ (Massachusetts Homeowners 

Assistance Fund, Mass HAF) សបើសិនអនកសមប្រសបតាមការត្ប្រមូវទំងអស់ សៅខាងសប្រកាម៖ 
• អនកម្ចនផ្ទះខ្លួនឯង និងរស់សៅកនញងផ្ទះប្ររួសារសទល, ផ្ទះកុនដ្ូ, ឬផ្ទះប្ររួសារ 2- 3- ឬ 4 នាក់ ឋិត្កនញងរដ្ឋ 

ម្ច៉ាសសាជូសសត្ដ។ ផ្ទះសនះប្រត្ូវដត្ជាលំសៅដ្ឋាន ជាបឋមរបស់អនក។ 

• ពីសប្ររះដត្ជំងឺ COVID-19 រាត្ត្សាត្ ប្រាក់ចំណូលរបស់អនកានធ្លាក់ចុះ ឬការចំណាយសលើការរស់សៅ 

ានសកើនស ើង សៅចំថ្ថៃ ឬបនាាបព់ីថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា 2020។ ឧទហរណ៍ 
អនកអាចនឹងធ្លាប់ានាត្់បង់ការងាររបស់អនក ម្ចនសម្ច៉ាងស្វើការត្ិចជាងមុន 
ប្រត្ូវចំណាយប្រាក់សប្រចើនជាងមុនសប្រម្ចប់ការដថទំកូន ម្ចនជំងឺ ឬមិនអាចស្វើការាន 
សដ្ឋយសារដត្អនកោំាច់ប្រត្ូវសមើលដថទំសម្ចជិកប្ររួសារ។  

• អនកានខានបង់ប្រាក់បុលផ្ទះ យ៉ាងសោច 3 ដ្ង ឬសប្រចើនជាង ោប់តាំងពីថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា 2020 មក។ 

ការបង់ប្រាក់មិនោច់ជាប់ៗគ្នាសទ។ ដត្យ៉ាងណាមិញ ានខានបង់ប្រាក់ ប្រត្ូវដត្ម្ចនជំរក់យ៉ាងសោច 3 

ដ្ង ឬសប្រចើនជាង សៅសពលដ្ឋក់រកសយសុំ។ 

• កមចីសរហដ្ឋានមិនម្ចនការពនសារសពលទូទត្់សនាះសទសៅសពលសនះ។ 

• សៅសពលបសងកើត្ស ើងដ្ំបូង កមចីសរហដ្ឋានរបស់អនកម្ចនសមត្ុលសយប្រាក់សដ្ើមដដ្លមនិ 
សលើសពីដដ្នកំណត្់កមចីអនុសោមតាមលកខនតិកៈ ARPA ។ សូមពិនិត្សយសមើលសំណួរទី 5 

សប្រម្ចប់ព័ត្៌ម្ចនបដនែម។ 

• សបើសិនអនកយឺត្បង់ប្រាក់បុលផ្ទះរបស់អនក យ៉ាងសោចចំនួនបីដខ្ អនកអាចនឹងម្ចនសិទធិទទួលជំនួយ 

សដ្ឋយម្ចនការទរថ្ថលប្រទពសយខ្លះ ដ្ូចជាជំរក់ការបង់ពនធប្រទពសយ, ការធ្លនារា៉ាប់រង, ឈ្នួលផ្ទះកុនដ្ូ, ត្ថ្មល 
របស់ប្រកុង ដ្ូចជា ថ្ថលទឹក និងលូទឹកសអញយ។ កមមវិ្ីមនិធ្លនា ថាត្ថ្មលទំងសនះ នឹងានរា៉ាប់រងសទ 

សហើយបំណុលខានបង់ ប្រត្ូវដត្ទក់ទងនឹងការររ នូវការរឹបអូសយកផ្ទះរបស់អនក។  

• អនកប្រសបតាមការត្ប្រមូវប្រាក់ចំណូលជាក់ោក់។ សដ្ើមសបីដែកសមើល ថាសត្ើអនកប្រសបតាមការត្ប្រមូវប្រាក់ចំណូល 

សៅត្ំបន់របស់អនក ចុចកដនលងសនះ។ 

 

2. សត្ើម្ចនអវសីកើត្ស ើងសបើខ្្ញមំនិទនយ់ឺត្យ៉ាវកនញងការបងប់្រាកច់នំនួបដី្ងសៅស ើយ? 
សត្ើខ្្ញសំៅដត្អាចដ្ឋក់រកសយសុំានដដ្រឬសទ? 

ធ ើេ្បីមានសិទធិទទួលបាន អ្នកររូវខរយឺរយ៉ាវកនុងោរបង់របាក់យ៉ាងរិច្ច្ាំនួន 3  ង ធៅធលើកេចីធេហដ្ឋានរបស់អ្នក។  

https://public.tableau.com/app/profile/jihae.lee3737/viz/HAFIncomeEligibility_16317328455000/Calculator
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របសិនធបើអ្នកេិនយឺរយ៉ាវធៅធលើកេចីធេហដ្ឋានរបស់អ្នក ធដ្ឋយសារខរអ្នកមានកេចីធេហដ្ឋានសរមាប់េនុស្សវ័យ 
ច្ាំណាស់របស់អ្នក សូេធេើលសាំណួរទី 18។ 

3. សត្ើមលូនិ្ ជិនំួយ Mass HAF ម្ចនផ្តលជ់នូរយៈសពលប នុាាន? 
អនកអាចដ្ឋក់រកសយសុំមូលនិ្ិជំនួយ Mass HAF រហូត្ដ្ល់ថ្ថៃទី 30 ដខ្មថិនុា ឆ្ា ំ2023។ ោប់សផ្តើមសៅថ្ថៃទី 1 
ដខ្កកកដ្ឋ ឆ្ា ំ2023 កមមវិ្ីជំនយួលំសៅដ្ឋានដដ្លរដ្ឋផ្តល់មូលនិ្ិសប្រម្ចប់ប្ររួសារសៅកនញងអនតរកាល (Residential 

Assistance for Families in Transition, RAFT) នឹងម្ចនផ្តល់ជូនដ្ល់ម្ចាស់លំសៅដ្ឋានដដ្លម្ចនប្រាក់ចំណូ 
លទបដដ្លម្ចនោនិភ័យប្របឈ្មនឹងការរឹបអូសផ្ទះ។ សៅសពលសនាះ ម្ចាស់លំសៅដ្ឋានដដ្លម្ចនសិទធិទទួលាន 
អាចនឹងដ្ឋក់រកសយសុំ RAFT តាមរយៈប្របព័នធផ្ត្ថលជំនួយទូទត្់ដផ្នកលំសៅដ្ឋានកនញងប្រគ្នម្ចនអាសននថ្នប្រកសួង 
លំសៅដ្ឋាននិងការអភិវឌសឍសហរមន៍។ 

4. សត្ើចណំាយប្របសភទអវ ីអាចនងឹានរា៉ាបរ់ងសដ្ឋយ Mass HAF? 

អនកដ្ឋក់រកសយសសនើសុំប្រត្ូវដត្ខ្កខានការទូទត្់ប្រាក់កមចីទិញផ្ទះយ៉ាងសោចណាស់ 3 [ដខ្] ឬសប្រចើនជាងសនះ 
ោប់តាំងពីថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា ឆ្ាំ 2020 សដ្ើមសបីទទួលានសិទធិសប្រម្ចប់កមមវិ្ី Mass HAF។ ការខ្កខានទូទត្់ទំងសនះ 
ប្រត្ូវដត្មិនទន់សងសៅសពលដ្ឋក់រកសយសសនើសុំ។ អនកនឹងប្រត្ូវានសសនើឱសយដ្ឋក់រាយការណ៍បញ្ាំរបស់អនក 
ជាដផ្នកថ្នរកសយសសនើសុំរបស់អនក។ ប្របសិនសបើប្រត្ូវានអនុម័ត្ ប្ររួសារម្ចនសិទធិទទួលានជំនួយរហូត្ដ្ល់ 
50,000 ដ្ុោារ។  

ការចំណាយសផ្សេងសទៀត្ ដ្ូចជា៖ ការធ្លនារា៉ាប់រង ថ្ថលខ្ុនដ្ូ និងការបង់ថ្ថលសសវាកមមឱសយរដ្ឋាលប្រកុង 
អាចម្ចនសិទធិកនញងសាានភាពហិរញ្ញវត្ែញម្ចនកំណត្់ សៅសពលដដ្លម្ចនឯកសិទធិសលើប្រទពសយសមសបត្ដិ 
ឬអាចម្ចនឯកសិទធិសដ្ឋយសារការមិនទន់បង់ថ្ថលទូទត្់សផ្សេងសទៀត្។ ជំនួយកនញងការជួយដ្ល់ការទូទត្់ថ្ថលទំងអស់សនះ 
ប្រត្ូវដត្ទក់ទងនឹងការការររពកីាររឹបអូសផ្ទះរបស់អនក ឬការររពីសិទធិឃាត្់ទុក។ 

5. សត្ើកមចទីញិផ្ទះប្របសភទណាខ្លះ ដដ្លម្ចនសទិធទិទលួានជនំយួតាមរយៈ Mass HAF? 

ប្រាក់កមចីទិញផ្ទះរបស់ម្ចាស់ផ្ទះមិនអាចសលើសពីអវីដដ្លសរសៅថា "ការអនុសោមតាមដដ្នកំណត្់ប្រាក់កមចី។" 
ប្រាក់កមចីទិញផ្ទះដដ្លម្ចាស់ផ្ទះកំពុងដ្ឋក់រកសយមិនអាចសលើសពីដដ្នកំណត្់ដដ្លានរាយសៅទីសនះ 
សៅសពលពួកសរយកប្រាក់កមចីសនាះសទ (ចំនួនសដ្ើមថ្នប្រាក់កមចីទិញផ្ទះ)៖ សូមចុចទីសនះ 
សប្រម្ចប់បញ្ជីថ្នការអនុសោមតាមដដ្នកំណត្់ប្រាក់កមចីតាមឆ្ាំកមចីដ្ំបូង។  

ប្រាក់កមចីដដ្លបចចញបសបននសែិត្កនញងការសលើកដលង ឬមិនទន់ដ្ល់ការកំណត្់សង រឺមិនម្ចនសិទធិសសនើសុំសនាះសទ 
រហូត្ដ្ល់ការសលើកដលងសនាះានបញ្ចប់។  

https://protect-us.mimecast.com/s/Yg6GC732w9SLDzjc8p1Zw?domain=applyhousinghelp.mass.gov
https://www.mhp.net/writable/resources/documents/Fannie-Mae-Loan-Limits-by-Year.pdf
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6. សត្ើឯកសារដបបអវ ីានប្រត្វូការមកជាមយួ រកសយសុរំបសខ់្្ញំ? 

ប្របសភទថ្នឯកសារខាងសប្រកាម អាចនឹងានសូម សៅកនញងរកសយសុំ អាប្រស័យសៅសលើជំនួយដដ្លអនកសសនើ៖ 
• ឯកសារប្រាក់ចំណូល 

• រាយការណ៍ប្រាក់បុលផ្ទះ ឬឯកសារប្រាក់បុលផ្ទះ សផ្សេងសទៀត្ 

• រាយការណ៍ពនធប្រទពសយ មកពីប្រកងុ ឬទីប្រកុងរបស់អនក 

• វិកកយបប្រត្ទូទត្់សសវាសាធ្លរណៈទីប្រកុង (ឧទហរណ៍ វិកកយបប្រត្ទឹក និងលូ) 

• អត្ដសញ្ាណប័ណណ ដ្ូចជា ID រដ្ឋ, អាជាាប័ណណអនកសបើកបរ, ឬ លិខ្ិត្ែលងដដ្ន 

ឯកសារបដនែម អាចនឹងានសសនើសុំ ប្របសយជន៍សដ្ើមសបីបញ្ាក់សិទធិទទួលរបស់អនក។ 

7. សត្ើរកសយសុរំបសខ់្្ញំ អាចោត្ទ់កុជាចបំង សរំាបក់ាររតិ្ររូឆ្បរ់ហ័សជាង ឬសទ? 

បចចញបសបនន ការផ្តល់អាទិភាពដត្មួយរត្់រឺសប្រម្ចប់ម្ចាស់លំសៅដ្ឋានដដ្លប្របឈ្មនឹងការរឹបអូសផ្ទះមិនទន់ដ្ឋច់សប្រសច 
(ឧ.ទ. កាលបរិសចេទសដ្ញថ្ថល)។ សយើងរំពឹងម្ចនកាលៈសទសៈពិសសសខ្លះ នឹងសកើត្ស ើងតាមរយៈការោត្់ដចងករណី 

ដដ្លនឹងានោត្់ទុកជាចំបង តាមប្រត្ូវការ។ 

8. សត្ើអវមី្ចនសទិធទិទទលួ ជាឥទធពិលថ្ន COVID? 

អនកប្រត្ូវដត្ធ្លាប់ែលងកាត្់ភាពលំាកដផ្នកហិរញ្ញវត្ែញ ដ្ូចជាការថយចុះប្រាក់ចំណូល 
ឬការសកើនស ើងការចំណាយកនញងការរស់សៅ ដដ្លសកើត្ស ើងសដ្ឋយសារការរាត្ត្សាត្ថ្នវីរុសកូរ ូណា។ 

ការសនះអាចរួមម្ចន ប ុដនដមិនកប្រមតិ្ចំសរះ ាត្់បង់ការងារ, ការបនែយសម្ច៉ាងស្វើការ, សកើនត្ថ្មល សដ្ឋយសប្ររះការដថទំកូន, 

ការឈឺ្ថាាត្់, ឬប្រត្ូវការសដ្ើមសបីដថទំ សម្ចជិកប្ររួសារ ោប់តាំងពីថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា 2020។ ការសនះអាចរួមម្ចន 

លំាកដដ្លានោប់សផ្ដើម សៅមុនថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា 2020 និងានបនតបនាាប់ពីថ្ថៃសនាះ ប ុដនដត្ថ្មលានសកើនស ើង 

បនាាប់ពីថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា 2020 រឺម្ចនសិទធិទទួលជំនួយ HAF។ 

9. ចុះសបើខ្្ញជំរំកស់ប្រចើនជាង 50,000 ដ្ោុារ?  

Mass HAF នងឹបងប់្រាករ់ហតូ្ដ្ល់ 50,000 ដ្ោុារ សហើយអនកផ្តល់សសវារបស់អនក (អនកផ្តល់សសវារបស់អនក 
រឺជាអនកណាដដ្លអនកបង់ប្រាក់បញ្ាំរបស់អនក) អាចម្ចនលទធភាពផ្ដល់ជំនួយជាមួយនឹងដផ្នការសដ្ើមសបីជួយអនកឱសយ 
ដ្ឹងពីចំនួនសៅសល់ដដ្លអនកជំរក់។ ដផ្នការមួយអាប្រស័យសលើអវីដដ្លអនកផ្តល់សសវារបស់អនកកំពុងផ្តល់ជូន 
ប ុដនតអាចរួមបញ្ចូលការដ្ឋក់ប្រាក់មួយចំនួនដដ្លអនកជំរក់សៅចុងបញ្ចប់ថ្នប្រាក់កមចីទិញផ្ទះរបស់អនក 
សហើយការពនសារសពលសប្រម្ចប់ឆ្ាំបដនែមមួយចំនួន។ សប្រម្ចប់ម្ចាស់ផ្ទះភារសប្រចើន 
អនកផ្ដល់សសវារបស់អនកនឹងទក់ទងសៅអនក សហើយដសវងរកដផ្នការសប្រម្ចប់សមត្ុលសយដដ្លសៅសល់។  

ចណំា៖ំ វាមនិប្រត្វូានធ្លនាសនាះសទ អនកផ្តលស់សវានងឹជយួចសំរះសមត្លុសយជរំកដ់ដ្លសៅសលរ់បសអ់នក។  
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10. សត្ើខ្្ញបំ្រត្វូសងជនំយួអវមីួយដដ្លខ្្ញទំទួល ឬសទ? 

សទ ជំនួយអវីមួយដដ្លានទទួលតាមរយៈ Mass HAF រឺមិនដមនជាប្រាក់កមចីសទ សហើយនឹងមិនប្រត្ូវានសងសទ។ 

11. សត្ើអត្ែប្របសយជនដ៍ដ្លខ្្ញទំទលួ ប្រត្វូានោត្ទ់កុជាប្រាកច់ណំូលបងព់នធ ឬសទ? 

សទ ជំនួយអវីមួយដដ្លានទទួលតាមរយៈ កមមវិ្ី Mass HAF សំរាប់ជំនួយម្ចនសិទធិទទួល ការចំណាយទក់ទង 
នឹងផ្ទះ រឺមិនោត្់ទុកជាប្រាក់ចំណូលបង់ពនធសទ។ អនកដ្ឋក់រកសយសុំដដ្លម្ចនសិទធិទទួល នឹងមិនានត្ប្រមូវឲសយបង់ពនធ 
សលើជំនួយដដ្លម្ចនសិទធិទទួល ានទទួលតាមរយៈ Mass HAF ស ើយ។ 

12. សត្ើ Mass HAF ជយួជាមយួការបងប់្រាកផ់្ទះចលត័្ ឬសទ? 

Mass HAF អាចជួយជាមួយការបងប់្រាក់កមចីផ្ទះចល័ត្ សំរាប់បំណុលខានបង់ ទក់ទងសៅនឹងការជួលដ្ី 
និងការបង់ ប្រាក់កមចីថ្ថលដ្ី។  

13. សត្ើខ្្ញអំាចដ្ឋករ់កសយសុំ សរំាបប់្រទពសយទងំអសរ់បសខ់្្ញ ំឬសទ? 

សទ ថវិកា Mass HAF អាចានដចកោយសៅឲសយដត្អនកដ្ឋក់រកសយសុំ សំរាប់លំសៅដ្ឋានជាបឋមរបស់សរ ឋិត្សៅកនញង 
រដ្ឋម្ច៉ាសសាជូសសត្ដ។ 

14. សត្ើខ្្ញអំាចទទួលជនំយួ កនញងការបញ្ជូនរកសយសុរំបសខ់្្ញំ ដ្ចូសមដច? 

មូលនិ្ិជំនួយ Mass HAF ានចុះកិចចសនសាជាមួយនឹងទីភាាក់ងារពិសប្រគ្នះសយបល់លំសៅដ្ឋាន (HCA) 

សៅទូទំងរដ្ឋសដ្ើមសបីជួយម្ចាស់លំសៅដ្ឋាន។ HCA អាចជួយជាមួយការបំសពញរកសយសុំ រួមទំងការសផ្ទរបញ្ចូលឯកសារ 
តាងនាម របស់អនកផ្ង។ អនកអាចរកស ើញ HCA សៅកនញងត្ំបន់របស់អនក និងព័ត្៌ម្ចនទំនាក់ទំនង សដ្ឋយទសសេនា 

ឧបករណ៍រក HCA និងសដ្ឋយបញ្ចូល សុីបកូដ្របស់អនក។ 

សលើសពីសនះសទៀត្ Mass HAF Call Center អាចផ្ដល់សភាពការណ៍ សដីពីសាានភាពការដ្ឋក់រកសយសុំ និងជំនួយ 
បសចចកសទស ការដ្ឋក់រកសយសុំ។ អនកអាចទក់ទងសៅកាន់មជសឈមណឌលទំនាក់ទំនងមូលនិ្ិជំនួយ Mass HAF 

តាមទូរស័ពទសលខ្ 833-270-2953 ពីថ្ថៃចនទដ្ល់ថ្ថៃសុប្រក សម្ច៉ាង 10:00 ប្រពឹក - 8:00 យប់។ សសវាអនកបកដប្រប 

រឺម្ចនជាសប្រចើនភាសា។ សំរាប់បញ្ជីថ្នភាសា សូមសមើលសំណួរទី 19។ អនកដ្ឋក់រកសយសុំដដ្លថលង់ ប្រត្សចៀក្ៃន់ 
សទើបានថលង់ ឬពិការសំដ្ី អាចចុចសលខ្ 711 សដ្ើមសបីត្ភាាប់។ សំរាប់ព័ត្៌ម្ចនដថមសទៀត្ សូមសមើលសំណួរទ ី31។ 

15. សត្ើប្រាកច់ណំលូប្រកមុប្ររសួារ ចនំនួប ុនាានប្រត្វូានរតិ្ររូ? 

ប្រាក់ចំណូលប្រត្ូវានរិត្រូរ សំរាប់សម្ចជិកប្រកុមប្ររួសារ ដដ្លចុះរាយសៅសលើឯកសារប្រាក់បុលផ្ទះ និងកំពុងរស់សៅ 
កនញងផ្ទះ។ ប្រាក់ចំណូលសផ្សេងសទៀត្ របស់សម្ចជិកប្រកុមប្ររួសារ រឺមិនានបញ្ចូលសំរាប់សគ្នលបំណង ការដ្ឋក់រកសយ 

https://public.tableau.com/app/profile/jihae.lee3737/viz/HCAFinder/HCAFinder
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សុំសទ។ អនកអាចសប្របើ ប្របដ្ឋប់រិត្សលខ្ ប្រាក់ចំណូលម្ចនសិទធិទទួល HAF សដ្ើមសបីសំសរច សបើសិនអនកប្រសបតាមការត្ប្រមូវ 
ប្រាក់ចំណូលម្ចនសិទធិទទួល។  

16. សត្ើ Mass HA អាចជួយជាមួយបណំលុខានបង់ ពមីនុថ្ថៃទ ី21 ដខ្មករា 2020 ឬសទ? 

សទ មូលនិ្ិជំនួយ Mass HAF នឹងរា៉ាប់រងដត្ប្រាក់ជំរក់មិនទន់បង់ដ្ល់ម្ចាស់លំសៅដ្ឋានដដ្លម្ចនសិទធិទ 
ទួលានសៅសប្រកាយថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា ឆ្ាំ 2020 ដត្បសុណាណះ។ ដត្យ៉ាងណាមិញ សបើសិនអនកម្ចនបំណុលខាន 
បង់ប្រាក់បុលផ្ទះ ទំងសៅមុនថ្ថៃ និងបនាាប់ពី ថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា 2020 សហើយប្រសបតាមលកខណៈសិទធិទទួល 

សនាះចំដណកថ្នបំណុលខានបង់ប្រាក់បុលផ្ទះរបស់ អនក បនាាប់ពីថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា 2020 អាចនឹងម្ចនសិ 
ទធិទទួលជំនួយ។  

សបើសិនអនកប្រត្ូវការជំនួយ ជាមួយបណុំលខានបង់ មុនថ្ថៃទី 21 ដខ្មករា 2020 ភាាក់ងារប្របឹកសាលំសៅ (HCA) 

ប្របដហលអាចជួយអនក សដ្ើមសបីរក្នធ្លន និងការដណនាំបដនែម។ Mass HAF ម្ចនកិចចសនសាជាមួយ HCA សៅរស
សពញរដ្ឋ សដ្ើមសបីជួយអនកដ្ឋក់រកសយសុំ។ សំរាប់ព័ត្៌ម្ចនដថមសទៀត្ អពំីរសបៀបទក់ទង ជាមួយ HCA កនញងត្ំបន់ 
សូមសមើលសំណួរទី 14។ 

17. សត្ើ Mass HAF នងឹជយួខ្្ញឬំសទ សបើសនិខ្្ញំយតឹ្បងព់នធប្រទពសយ ឬឈ្នលួផ្ទះកនុដ្ូ ប ដុនដពុមំ្ចនប្រាកប់ុលផ្ទះ 
ឬខ្្ញមំនិយតឺ្បងប់្រាកប់លុផ្ទះរបស់ខ្្ញំ? 

សទ កមមវិ្ីមិនផ្តល់ជូនជំនួយសនះដ្ល់ម្ចាស់លំសៅដ្ឋានដដ្លគ្នានកមចីលំសៅដ្ឋានសៅសពលសនះសទ។ 

18. សត្ើម្ចនអវសីកើត្ស ើង ប្របសនិសបើខ្្ញមំ្ចនកមចលីសំៅដ្ឋានសប្រម្ចបម់នសុសេវយ័ចំណាស់ 
ប ដុនតខ្្ញហំួសសពលកនញងការរតិ្ប្រាកថ់្ថលអចលនប្រទពសយសផ្សេងសទៀត្សទ? សត្ើខ្្ញអំាចម្ចនសទិធទិទួលានជនំយួដដ្រឬសទ? 

ាទ ម្ចាស់លំសៅដ្ឋានដដ្លម្ចនកមចីសប្រម្ចប់មនុសសេវ័យចំណាស់ រឺម្ចនសិទធិទទួលានជំនួយ។ 
សដ្ើមសបីម្ចនសិទធិទទួលាន ម្ចាស់លំសៅដ្ឋានប្រត្ូវដត្ម្ចនការរិត្ប្រាក់ពនធអចលនប្រទពសយប្រកុងដដ្លម្ចាស់លំសៅដ្ឋានាន 

ខ្កខានមិនានបង់ប្រាក់ពនធអចលនប្រទពសយប្របោំប្រត្ីម្ចសចំនួនបីដ្ង ឬានទទួលលិខ្ិត្ទមទរពីប្រកុង 
និង/ឬការរិត្ប្រាក់សសវាសាធ្លរណៈប្រកុងដដ្លហួសសពលកំណត្់បង់ 
សដ្ឋយម្ចនលិខ្ិត្បញ្ាក់អំពីសិទធិឃាត្់ទុកបចចញបសបនន។ 

19. សត្ើរកសយសុំម្ចនជាភាសាសផ្សេងសទៀត្ សប្រៅពអីងស់រលស ឬសទ? 

ាទ/ោស។ រកសយសុំ Mass HAF តាមអនឡាញ រឺម្ចនជា 7 ភាសាសផ្សេងសទៀត្ សប្រៅពីអងស់រលស; ចិន, សហទី-
ប្រកអូល, សអសសាញ ញល, ព័រទូហគី, សវៀត្ណាម, ដខ្មរ, និង រុសសេញី។ សលើសពីសនះសទៀត្ ក៏ម្ចនសសវាអនកបកដប្រប ជាសប្រចើនភាសា 

សំរាប់ Mass HAF Call Center (833-270-2953)។ 

https://public.tableau.com/app/profile/jihae.lee3737/viz/HAFIncomeEligibility_16317328455000/Calculator
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20. សត្ើខ្្ញនំងឹប្រត្វូានជរំាប ពីការទទលួរងាាន ់HAF ឬសទ? 

អនកនឹងប្រត្ូវានជំរាប ពីការឲសយរងាាន់ HAF ផ្ដាច់ប្រព័ប្រត្ និងការបំដបក នូវថវិកាប្រត្វូានសផ្្ើឲសយដ្ូចសមដច តាមរយៈអ ៊ីដមល 

ឬសដ្ឋយ ញកចូលសៅ ប្រចកសរហទំព័រ។ អនកនឹងមិនទទួលប្រាក់ សដ្ឋយផ្ដាល់សទ។ រងាាន់នឹងសៅម្ចាស់កមចីប្រាក់បុលផ្ទះ 
របស់អនកសដ្ឋយផ្ដាល់ ដដ្លបនាាប់មក នឹងអនុវត្ដវាសៅកនញងរណនី កមចីប្រាក់បុលផ្ទះ តាងនាមរបស់អនក។  

21. សត្ើវានងឹសប្របើសពលយរូប ណុាណ សរំាបខ់្្ញសំដ្ើមសបទីទលួជនំយួ បនាាប់ពខី្្ញដំ្ឋករ់កសយសុំ? 

សៅសពលអនកានបំសពញរកសយសុំរបស់អនក និងានអាប់ ូដ្រាល់ឯកសារោំាច់ទំងអស់ 
កាលសវោសនាះជា្មមតារឺសៅចសនាាះ 30-60 ថ្ថៃ ប ុដនតភារសប្រចើនរអឺាប្រស័យសលើភាពឆ្ប់រហ័សដដ្លភាាក់ងា 

រសសវារបស់អនកអាចប្របរល់លិខ្ិត្បញ្ាក់អំពីភាពយឺត្យ៉ាវកនញងការសងមកឱសយសយើង។ សយើងនឹងទក់ទងសៅ 

ម្ចាស់កមចីប្រាក់បុលផ្ទះរបស់អនក កនញងប្រពឹត្ដិការណ៍ដដ្លសរមិនចូលរួមសៅស ើយ សហើយសយើងនឹងជំរាបអនក 

ពីការពនសារសពល កនញងការរិត្រូរ ានបណាាលសដ្ឋយសារបញ្ាសនះ។ 

22. សត្ើម្ចាសក់មច ីប្រត្វូដត្ជាអនកចលូរមួកនញងកមមវិ្ ី Mass HAF ឬសទ សរំាបខ់្្ញសំដ្ើមសបទីទលួជនំយួ? 

ាទ/ោស សៅសពលសនះ ម្ចាស់កមចីប្រត្ូវដត្ជាអនកចូលរួមកនញងកមមវិ្ី Mass HAF សដ្ើមសបីទទួលជំនួយ។ Mass HAF 

កំពុងដត្ស្វើការយ៉ាងសកមម សដ្ើមសបឲីសយម្ចាស់កមចីានចូលរួមយ៉ាងសប្រចើនបំផ្ុត្។ សបើសិនម្ចាស់កមចីរបស់អនក សៅបចចញបសបនន 
សនះ មិនដមនជាអនកចូលរួមសទ អនកសៅដត្សាារមន៍ឲសយដ្ឋក់រកសយសុំ សហើយ Mass HAF នឹងស្វើការជាមួយម្ចាស់កមចី
របស់អនក សដ្ើមសបីជរំុញទឹកចិត្ដការចូលរួមរបស់សរ សៅកនញងកមមវិ្ី។ 

23. សត្ើម្ចាសល់សំៅដ្ឋាននងឹទទលួានការសសប្រមចផ្តលឱ់សយសនះសដ្ឋយផ្ដាលដ់ដ្រឬសទ? 

សទ អនកនឹងមិនទទួលប្រាក់ សដ្ឋយផ្ដាល់សទ។ រងាាន់នឹងឲសយសៅម្ចាស់កមចីប្រាក់បុលផ្ទះ របស់អនកសដ្ឋយផ្ដាល់ ដដ្លបនាាប់ 
មក នឹងអនុវត្ដវាសៅកនញងរណនីកមចីប្រាក់បុលផ្ទះរបស់អនក។ ឈ្នួលថ្នទីប្រកុង, ប្រកុមហ ុនធ្លនារា៉ាប់រង និងសម្ចរម 
ម្ចាស់ផ្ទះ នឹងានបង់ប្រាក់ឲសយសដ្ឋយផ្ដាល់ សំរាប់ឈ្នួលអវីមួយថ្នប្រកុង ដដ្លម្ចនសិទធិទទួល, ថ្ថលពនធ, ការធ្លនារា៉ាប់រង, 

និង/ឬ ឈ្នួលអាគ្នរ ប្រត្ូវានសចញសងសដ្ឋយកមមវិ្ីសនះ។ 

24. សត្ើខ្្ញអំាចទទួលជនំយួ សរំាប់ការបងប់្រាកស់ៅអនារត្ ឬសទ? 

សៅសពលសនះ កមមវិ្ី Mass HAF មិនផ្ដល់ជំនួយ សំរាប់ការបង់ប្រាក់បុលផ្ទះ សៅអនារត្សទ។ កមមវិ្ីរឺានប ង 

ស្វើឲសយការជំរក់ប្រាក់បុលផ្ទះបចចញបសបនន ម្ចនត្ុលសយភាព។  

25. សបើសនិខ្្ញបំ្រត្វូការជនំយួបដនែម សត្ើខ្្ញំអាចដ្ឋក់រកសយសុមំដងសទៀត្ ឬសទ?  

សៅសពលសនះ ម្ចាស់លំសៅដ្ឋានមិនអាចដ្ឋក់រកសយសុំជំនួយសាស ើងវិញសទ។ 
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26. កមចសីរហដ្ឋានកពំងុម្ចនការពនសារសពលការទទូត្ស់ៅសពលសនះ។ សត្ើខ្្ញំអាចដ្ឋក់រកសយសុសំៅថ្ថៃសនះានដដ្រឬសទ? 

មិនដមនសៅសពលសនះសទ អនកមិនម្ចនសិទធិទទួលានសទ ប្របសិនសបើអនកកំពុងសែិត្សប្រកាមការបនធូរបនែយសំណងកមចីលំ 
សៅដ្ឋាននាសពលបចចញបសបនន សលើកដលងដត្អនកម្ចនកមចីលំសៅដ្ឋានដដ្លបសប្រមើសសវាសដ្ឋយទីភាាក់ងារ MassHousing 

(ទីភាាក់ងារហិរញ្ញវត្ែញលំសៅដ្ឋានរដ្ឋម៉ា សាជូសេត)។ មូលនិ្ិជំនួយ Mass HAF អាចនឹងរា៉ាប់រងសលើការបង់ប្រា 
ក់ដដ្លានពនសាររក់ព័នធនឹងជំងឺ COVID ដដ្លប្រត្ូវានបូកបដនែមសដ្ើមសបីបញ្ចប់កមចីលំសៅដ្ឋាន សប្រម្ចប់ជាដផ្នកមួ 
យថ្នរសប្រម្ចងបនធូរបនែយសំណងកមចីលំសៅដ្ឋាន។ សនះអនុវត្តសៅសលើអនកខ្ចីប្រាក់ MassHousing ដត្ប ុសណាណះ។ 

27. សត្ើ Mass HAF នងឹបងប់ណំលុខានបង ់សលើប្រាកប់ុលផ្ទះរបសខ់្្ញសំលើកទពីរី ឬសទ? 

ាទ/ោស សបើសិនអនកម្ចនសិទធិទទួល និងយឺត្បង់ប្រាក់បុលផ្ទះទីពីរ ចំនួន 3 ដខ្ ឬសប្រចើនជាង អនកអាចនឹងម្ចន 
សិទធិទទួលជំនួយ តាមរយៈ Mass HAF។ 

28. សត្ើខ្្ញអំាចដ្ឋករ់កសយសុំ Mass HAF ឬសទ សបើសនិខ្្ញមំ្ចន ឬធ្លាប់ម្ចន ប្រាកស់ជឿសសមើត្ថ្មលផ្ទះ (Home Equity Line of 

Credit, HELOC) ពមីនុ? 

ាទ/ោស អនកអាចដ្ឋក់រកសយសុំ សបើសិនអនកម្ចនបំណុលខានបង់ យ៉ាងសោចបីដ្ង សលើ HELOC របស់អនក 

កនញងរយៈសពលសិទធិទទួល HAF ដត្យ៉ាងណាមិញ អនកប្រត្ូវដត្បិទ HELOC មុនសពលដ្ឋក់រកសយសុំ ឬអំ ញងសពល 
វិ្ីការដ្ឋក់រកសយសុំ។ 

29. សត្ើខ្្ញអំាចដ្ឋករ់កសយសុំ Mass HAF ឬសទ សបើសនិខ្្ញាំនប្របកាស្នកសេយ័ កនញងជពំកូ 13? 

ាទ/ោស សបើសិនអនកប្រសបតាមការត្ប្រមូវសិទធិទទួល Mass HAF សផ្សេងសទៀត្ សនាះបំណុលខានបង់ ទក់ទងនឹង 
ប្រាក់បុលទិញផ្ទះរបស់អនក រឺម្ចនសិទធិទទួល ឲសយានបង់សចញពី HAF។  

30. សបើសនិខ្្ញបំ្រត្វូានបដ្សិស្ សត្ើម្ចនវិ្ ឧីទធរណ ៍ឬសទ? 

ាទ/ោស សបើសិនអនកប្រត្ូវានបដ្ិសស្ សំរាប់ជំនួយ តាមរយៈ Mass HAF អនកអាចស្វើឧទធរណ៍ ឬត្វា៉ា កនញងសពល 

14 ថ្ថៃ ថ្នការបដ្សិស្ន៍។ អនកអាចស្វើតាមវិ្ីឧទធរណ៍ តាមរយៈប្រចកសរហទំព័រ ដ្ឋក់រកសយសុំ Mass HAF ឬដសវងរក
ជំនួយ ការបញ្ជូនឧទធរណ៍ជាមួយ HCA។ អនកអាចរកសមើល HCA សៅកនញងត្ំបន់របស់អនក សដ្ឋយទសសេនា 

ឧបករណ៍រក HCA។ ការសំសរចសលើឧទធរណ៍ នឹងជាការសឈ្វងយល់ផ្ដាច់ប្រព័ប្រត្ ថ្ន Mass Housing Partnership។ 

https://public.tableau.com/app/profile/jihae.lee3737/viz/HCAFinder/HCAFinder
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31. ខ្្ញរំឺជាមនសុសេថលង ់ប្រត្សចៀក្ៃន ់សទើបានថលង ់ឬពិការសដំ្។ី សត្ើខ្្ញអំាចទកទ់ងជាមួយ Mass HAF ដ្ចូសមដច?  

MassRelay ផ្ដល់ជំនួយឥត្រិត្ថ្ថល និងជាសំងាត្់។ ចុច 711 សដ្ើមសបីត្ភាាប់។ កាលណាានត្ភាាប់ ជាមួយអនកោត្់ 
ការ បណាាក់សារ អនករួរដត្ានប្រាប់រកសយសដ្ឋយ "NUMBERS PLS GA" ដដ្លម្ចនន័យថា អនកោត្់ការរឺសប្រសច
ាច់ សំរាប់ឲសយអនកដ្ឋក់បញ្ចូល សលខ្ទូរស័ពទ ដដ្លអនកកំពុងពសាយមទក់ទង។  

សលខ្ថ្នមជសឈមណឌលសៅ Mass HAF រ ឺ833-270-2953។ សដ្ើមសបីបញ្ាក់ថាអនកកំពុងដត្វាយអកសេរ ប្រត្ូវសរសសរ
រកសយ "GA" ដដ្លម្ចនថា "សៅមុខ្សទៀត្"។ 

32. ខ្្ញកំពំងុម្ចនអារមមណ៍្ ញុថប ់សហើយកដ៏្ចូជាអស់សងសឃមឹ – សត្ើខ្្ញអំាចទរូសព័ទសៅនរណាសដ្ើមសបឱីសយសរសាាបព់បីញ្ា 
របសខ់្្ញំ? 

របសិនធបើអ្នក ឬនរណាមានក់ខ លអ្នកសាាល់កាំពុងមានវិបរតិសុែភាពផ្លូវច្ិរត និង/ឬ េាំនិរច្ង់សមាាប់ែលួន សេូទរូសព័ទ 
ឬធផ្ញើសារធៅធលែ 988 ខ លជាធលែទូរស័ពទជារិខផ្នកអ្រតឃារ និងវិបរតិ។ ខែ្សទូរស័ពទសធគ្ាោះធពលធ្វើអ្រតឃារ 
និងមានវិបរតិ តាេរយៈធលែ 988 េឺអាច្ទាក់ទងបាន 24 ធមា៉ាងកនុងេួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកនុងេួយសបាាហ៍។ 
អ្នកក៏អាច្ទទួលបានេុែ្រឆ្រធៅធលើធេហទាំព័រ៖ https://988lifeline.org/contact-the-lifeline/   

របសិនធបើអ្នកខសវងរកអ្នករបកបធដ្ឋយវិជាាជីវៈខ លមានលកខណៈសេ្បរតិរេប់រាន់សរមាប់ោរវាយរថ្េលសុែភាពផ្លូវច្ិរត 
និង/ឬោរបញ្ជូនបនតសរមាប់សុែភាពផ្លូវច្ិរត សូេទាក់ទងធៅោន់ខែ្សទូរស័ពទជាំនួយសុែភាពអាកប្បកិរិយ 
រ ឋមា៉ាសាជូធសរ ធដ្ឋយទូរស័ពទ ឬធផ្ញើសារធៅោន់ធលែ 833-773-2445 (BHHL)។ ខែ្សទូរស័ពទជាំនួយេឺអាច្ទា 
ក់ទងបាន 24 ធមា៉ាងកនុងេួយថ្ងៃ 7 ថ្ងៃកនុងេួយសបាាហ៍។ អ្នកក៏អាច្ច្ូលធៅោន់េុែ្រឆ្រធៅធលើធេហទាំព័រ៖ 
https://www.masshelpline.com/contact/# 

33. សត្ើខ្្ញអំាចទទួលានសសៀវសៅដណនាំសប្រម្ចបជ់នំួយសលើការទទូត្ក់មចីលសំៅដ្ឋានរបស់ខ្្ញំតាមរយៈណាដដ្រ 
ប្របសនិសបើខ្្ញគំ្នានសទិធទិទលួានមូលនិ្ ជិនំយួ Mass HAF? 

ម្ចនទីភាាក់ងារពិសប្រគ្នះសយបល់លំសៅដ្ឋានចំនួន 40 សៅកនញងរ ឋមា៉ាសាជូធសរដដ្លអាចជួយអនកាន។ 
សាាប័នមិនរកប្រាក់កថ្ប្រមទំងសនះប្រត្ូវានឯកភាពសដ្ឋយប្រកសួងលំសៅដ្ឋាន និងការអភិវឌសឍជនបទសហរដ្ឋអាសមរិក 
(HUD) និងម្ចនបុរគលិកម្ចនបទពិសសា្ន៍សៅកនញងការផ្តល់ការការររការរឹបអូសលំសៅដ្ឋាន និងសសវានានា។ 
អនកផ្តល់សសវាទំងសនះផ្តល់ការពិសប្រគ្នះសយបល់អំពីការការររការរឹបអូសលំសៅដ្ឋានសដ្ឋយឥត្រិត្ថ្ថល។ 
អាចពិនិត្សយសមើលបញ្ជីរាយនាមទីភាាក់ងារពិសប្រគ្នះសយបល់លំសៅដ្ឋាន សៅទីសនះ។ 

 
 
ដផ្នការសនះ រឺកំពុងដត្ានឧបត្ែមភ ជាទំងប្រសុង ឬដផ្នកខ្លះ សដ្ឋយរងាាន់សហព័នធសលខ្ HAF0174 

ានឲសយរងាាន់សៅ Commonwealth of Massachusetts សដ្ឋយប្រកសួងរត្នាគ្នរសហរដ្ឋអាសមរិក។ 

https://988lifeline.org/contact-the-lifeline/
https://www.masshelpline.com/contact/
https://apps.hud.gov/offices/hsg/sfh/hcc/hcs.cfm?webListAction=search&searchstate=ma

