
申请Mass HAF

在开始申请Mass HAF  之前，请按照以下步骤操作。

2023 年 6 月 30 日之后，Mass HAF 将不再接受新的申请。

从 2023 年 7 月 1 日开始，州政府资助的过渡期家庭住房补助（RAFT）计划将提供给面临住房被银行拍卖失去住处
的低收入房主。届时，符合条件的房主可以通过住房和社区发展部的紧急住房付款补助门户网站申请 RAFT。

步骤 1 申请资格 
查看资格要求。 
您是否满足以下所有要求？

	 我拥有住宅并居住在马萨诸塞州内的单家庭、公寓或2-3家庭或4家庭住宅

	 由于新冠病毒COVID-19疫情，我在2020年1月21日或之后失去了收入，或者我的生活费用增加。

	 自2020年1月21日以来，我至少有3笔未支付的房屋贷款。 

	 我的收入符合地区收入中位数（AMI）150% 或更低的要求。请参阅步骤 2 查看收入资格要求。   

步骤 2 预选 
请完成预选问卷，以确认您符合条件并满足收入要求。 预选操作可在网站 massmortgagehelp.org/prescreening 
进行 
 
步骤 3 文档 
如果您有资格申请，请收集所需文件并准备上传到在线申请门户。如果您在上传文件方面需要帮助，请联系您当地的住
房咨询机构 (HCA)。要查找您当地的HCA，请访问 massmortgagehelp.org/HCA  
 
文件提交后，可能会要求您提供一些其他文件。请注意，即使您没有要求的所有文件，您仍然可能有资格参加该计划。 

			   ____ 有效身份证件：	 		   
				    以下任意证件均有效：
					     • 驾照或州身份证卡 
					     • 美国出生证明 
					     • 美国护照 
					     • 国土安全部签发的移民文件。

			   _____ 房屋贷款对账单： 
				    显示您至少有3笔未付款项的最近房屋贷款对账单

	 		



			    
			   ____收入证明：  

			   �所有房贷借款人和共同借款人都需要提供收入证明。每个借款人需要提供以下一个类别中的任
一文件。

			   如果您失业和/或正在接受财务资助，请提供以下任一文件：
				    • 来自 SNAP、TAFDC、EAEDC、SSI 或 SSP 的福利信函
				    • MassHealth的资格信函
				    • 来自EEC的福利信函
				    • 来自LIHEAP计划的福利信（煤气水电费用财务资助）
				    • MA DUA的失业文件
			   如果您目前有工作，请提供以下任一文件：
				    • 包含年初至今收入的最新工资单 
				    • 显示最近两次收入存入银行账户的银行对账单

	 		  如果您是自雇人士，请提供以下任一文件：

				    • 显示最近两次收入存入银行账户的银行对账单
				    • 最近签署的并已注明日期的季度或年初至今损益表（至少3个月）
				    • 已签署的纳税申报表（IRS 1040）

				    • 已签署的生意报税表 

 
	�  

您的房屋贷款还有其他借款人吗？要求所有借款人和共同借款人提供社会保障号码 (SSN)  
或个人纳税人识别号码 (ITIN)。

	 �其他借款人/共同借款人需要签署第三方授权 (TPA) 表，可以电子方式签名。	

	  
	 开始申请
	  
1.  �访问网站 massmortgagehelp.org ，单击” Apply Now 

（现在申请）”，然后单击” Register（登记）”。  
 
	

	

 
2. �输入您的电子邮件地址和密码以便创建一个帐户。通过这个登录信息

（电子邮件和密码），您可以返回网站完成申请并查看申请状态。

3. �注册后，一次性代码将发送到您的电子邮件中，以便您验证您的帐户。

4. �有关申请的更新信息将来自电子邮件地址  
massmortgagehelp@mhp.net 所有邮件都将发送到您 
提供的电子邮件地址。请务必检查您的”垃圾邮件”文件夹。

其他语言： 该申请程序提供多种语言版本。您可以在申请网页的
右上角选择您的语言。 

	 申请帮助 

要了解有关 Mass HAF 的一般信息或申请状态的更新情况，请致
电 HAF 呼叫中心（833）270 – 2953，工作时间为周一至周五上午 
10 点至晚上 8 点，提供口译服务。如需 TTY 服务，请在麻萨诸塞
州内拨打 711。

如果您或您认识的人正在经历心理健康危机和/或有自杀的念头，
请致电或发短信至 988，这是全国自杀和危机服务号码。988自杀
与危机生命热线每周7天、每天24小时全天候提供服务。您还可以
使用网站的聊天功能： https://988lifeline.org/ 
contact-the-lifeline/

如果您正在寻找合格的心理健康评估和/或心理健康转介专业 
人员，请致电或发短信联系麻萨诸塞州行为健康帮助热线  
833-773-2445（BHHL）。该热线每周 7 天、每天 24 小时全天候 
提供服务。您还可以使用网站的聊天功能：  
https://www.masshelpline.com/contact/#

要准备的其他信息 

马萨诸塞州该项目的全部或部分由美国财政部奖励支持，联邦奖励编号 HAF0174。

massmortgagehelp.org/apply


