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Konnen ki dwa ou genyen o mass. govidoh
Biwo Sevis Adiksyon nan Alkol ak Dwog
(Bureau of Substance Addiction Services, BSAS)

Ou gen anpil dwa ki gen pou we ak tretman ak swen w ap resevwa yo ki dwe pwoteje nan
kad Pwogram ki Akredite epi Apwouve dapre 105 CMR 164.079.

Evalyasyon ak Refrerans yo:
e Apre yon evalyasyon, yon founise gendwa detemine ke kote ou ye a se pa yon bon
anivwonman sevis pou ou, epi founise a dwe fe yon referans lé sa a pou w ale nan
anviwonman sevis ki bon pou ou an epi li dwe sipote w pandan pwosesis referans la.

Admisyon:
e Yo pa gen dwa refize aksepte w selman akoz de
o rezilta yon tés depistaj pou dwog oswa pou yon sibstans prensipal ou te itilize;
o yon medikaman yo te preksri ba w; oswa
o siou pagen yon renouvelman preskripsyon ki valab kounye a pou youn nan medikaman w
ap pran yo

Re-admisyon:
e Yo pa gen dwa refize remét ou (re-admisyon) nan yon pwogram sélman akoz youn
nan evénman ki annapre yo:
o ou kite tretman malgre sa medsen an te konesye w;
o ou rechite pandan ou nan tretman an; oswa
o oudepoze yon plent swa pou pwogram la oswa pou BSAS konseénan nenpot
aspe nan tretman ou.
Sevis kiltirel:
e Ougen dwa pou gen yon entepret (yon moun ki pou tradwi pou ou) epi pou w resevwa swen ki
apwopriye kiltirelman.

Si ou panse ke dwa ou genyen pa t respekte konsenan tretman ou resevwa
a, tanpri rele nimewo pou plent konfidansyel BSAS nan (617) 624-5171
Tanpri sonje**Pou ede prezante yon plent, Sévis Entépretasyon an
disponib lé w ap rele nimewo telefon pou plent la.

Réglemantasyon BSAS Anliy

(sou Enténeét):

Konnen ki Dwa Ou Genyen
Mizajou 03/2024
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