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Asistente  Asistentede Asistente para  Enfermeria
de salud cuidados necesidades de especializada de
manera continua

. enelhogar personales atencion
Descripcion de tareas (HHA) (PCA) compleja(CCA) (CSN)***

Actividades de la
vida diaria (ADL)

Actividades relacionadas con los cuidados personales;
especificamente bafarse, higienizarse, vestirse, ir al
bafio o incontinencia, trasladarse o moverse, y comer.

Servicios
incidentales

Servicios adicionales que pueden hacer falta cuando se
realizan las ADL (por ejemplo, tareas livianas de
limpieza, preparar una comida, retirar la basura).

Actividades Actividades que son fundamentales para la atencion de
instrumentales de | la salud del afiliado y que realiza un PCA, tales como
la vida diaria preparar las comidas, hacer la limpieza y los quehaceres /
(IADL) domeésticos, lavar la ropa, hacer las compras, mantener
el equipo médico, llevar al afiliado a los proveedores de
servicios médicos y completar documentacién.
Servicios de Alimentacion enteral por sonda G o sonda J: instalar o
cuidado optimo discontinuar bombas y suministrar alimentacién en ‘/* ‘/ ‘/

bolos. No incluye el cambio o el reemplazo de sondas
nasogastricas.

Cuidado de la piel: aplicacion de productos OTC o
cuidado habitual de sondas G y sondas J, aplicacion de
productos no recetados de venta libre (OTC) o cuidado
habitual de sondas Gy sondas J o de estomas que lo
requieran (incluye la higiene, la aplicacién de productos \/ \/ \/ \/
OTC para mejorar la adherencia de los dispositivos y la
aplicacion de los dispositivos), o cambiar vendajes
sencillos que no necesiten aplicacion de medicamentos
o de apdsitos especializados o con medicinas.
Oxigenoterapia: reemplazo de tubos de oxigeno o
canulas nasales y establecer el flujo indicado del
oxigeno, siempre y cuando el cuidado no responda a un \/
evento respiratorio que requiera la opiniény la
evaluacion de un profesional de enfermeria.
Succion oral (dental) para retirar secreciones orales
superficiales: extraccion de las secreciones ‘/
superficiales de la cavidad bucal. Incluye la instalacién e
higiene del dispositivo de succion.

Cuidado de ostomias y catéteres para vaciar o cambiar
bolsas de ostomia o dispositivos para recoleccién de
orina, e higienizar la piel donde no haya necesidad de / / \/ \/
cuidados especializados. No incluye el reemplazo de
catéteres.

Preparacion de comidas modificadas para preparar
dietas que no requieran la supervision de un profesional
de enfermeria para ser suministradas. Esto puede incluir / \/
la modificacién de la textura de las comidas segun sea
indicada.

Manejo y mantenimiento de equipos (sillas de ruedas,
CPAP y BiPAP, oxigeno y equipos de cuidado
respiratorio) y documentacion, incluida la limpieza ‘/ ‘/
simple y control de equipos a fin de informar cualquier
problema al supervisor de RNy a la agencia de CSN, tal
como la documentacion de la agencia relacionada.
Aparatos ortopédicos, férulas y medias de
compresion: ponery sacar medias, férulas y aparatos ‘/ ‘/ ‘/
ortopédicos; también la aplicacién de los aparatos
ortopédicos, las férulas o las medias de compresidn.
Traslado a los proveedores de servicios médicos o ala
farmacia: llevar al afiliado o ir a la farmacia solo, o ‘/* * ‘/
trasladar al afiliado a los proveedores de servicios
médicos.

*Solamente pueden administrar alimentacion enteral los PCA que brindan servicios de
atencién complejay tienen un formulario de resumen del PCP firmado por el médico.
**Los PCA solo pueden proveer transporte para acompanar a los afiliados a los
proveedores de servicios médicos.

***Partes de estas tareas pueden ser asignadas a los CSN cuando ocurren durante una
intervencion o una evaluacién de enfermeria especializada.




Diferencias entre

los tipos de
servicios

¢Qué significa
esto?

Servicios autorizados

Las ADLYy los servicios
incidentales que pueden hacer
falta cuando se realizan las
ADL (por ejemplo, tareas
livianas de limpieza, preparar
una comida, retirar la basura).

Las ADLy las IADL. El
programa de PCA permite
redondear horas de tareas
que ocurran entre las
12:00 a. m. y las 6:00 a. m.

Las ADL Yy los servicios de
cuidado 6ptimo de CCA para
los afiliados de MassHealth
que cumplan con los
requisitos de necesidades
médicas para recibir servicios
de enfermeria especializada
de manera continua (CSN).

Generalmente, las
autorizaciones de HHA
pueden tener menos horas
por semana que las de PCA
o de CCA,yaque las
autorizaciones de HHA
incluyen tiempo solo para
las ADL.

El servicio de PCAesel
unico que permite
redondear tiempo para
tareas nocturnas.

El servicio de CCA esta
disponible solamente para
los afiliados de MassHealth
que califiquen para recibir
servicios de CSN.

Supervision

Los HHA son empleados de
agencias de cuidados a
domicilio y supervisados por
profesionales de enfermeria de
la agencia; no pueden prestar
servicios que requieran la
opinién de un profesional de
enfermeria. Deben cumplir con
los requisitos de capacitacion
de la agencia de cuidados a
domicilio.

El programa de PCA esta
dirigido por el consumidor,
0 sea que el empleador

es el afiliado. Los PCA
pueden realizar las tareas
segun las indicaciones

del consumidor.

Los CCA son empleados de
una agencia de CSNy
supervisados por un
profesional de enfermeria de
la agencia. Deben seguir las
normasy procedimientos de
cada agenciade CSNy
cumplir con los requisitos de
capacitacion o evaluacioén de
aptitud de los HHA, asi como
también con los requisitos de
capacitacién o de aptitud para
los servicios de cuidado
optimo de CCA.

Los HHA estan mucho mas
limitados en cuanto a las
tareas que pueden realizar.
Los HHAy los CCA son
empleadosy supervisados
por las agencias, mientras
que alos PCA los emplea el
consumidor.

Elegibilidad de la familia

Los integrantes de la familia,
incluidos el padre, la madre, el
conyuge o el tutor legal,
pueden proveer servicios

de HHA. Los afiliados también
pueden trabajar con HHA que
no estén relacionados con el
afiliado o la familia.

La ley federal no permite
que el padre o la madre de
un menor, un cényuge o un
tutor legal sean PCA. Otro
integrante de la familia, un
amigo u otra persona
pueden brindar servicios
de PCA.

Los servicios de CCA pueden
ser provistos por personas que
una agencia de CSN contrate
con ese proposito. Los CCA
pueden serintegrantes de la
familia, incluidos padres 0
madres, conyuges y tutores
legales. También pueden ser
CCA quienes no sean
integrantes de la familia, por
ejemplo: amigos, vecinos u
otras personas que no estén
relacionadas con el afiliado
de CCM.

El padre o la madre de un
menor, un cényuge o un
tutor legal pueden ser HHA o
CCA de un afiliado, pero no
pueden ser PCA del afiliado.




