MassHealth

Regra Comunitaria para os ambientes
dos Servicos de Atendimento
Domiciliar e Comunitario

O que é a Regra Comunitaria para os ambientes dos Servicos de
Atendimento Domiciliar e Comunitario (HCBS)?

A Regra Comunitéria € uma regra federal para assegurar que os participantes da dispensa de HCBS
tenham acesso aos beneficios da vida em comunidade, e que eles vivenciem e recebam servicos em
ambientes integrados e nao institucionais.

A Regra Comunitéria requer que os locais (conhecidos por “ambientes”) dos servigos de atendimento
domiciliar e comunitario atendam a certas qualificacdes. Esta regra determina que todos os ambientes devem:
e Fazer parte de uma comunidade mais ampla e incentivar o amplo acesso a vida comunitaria

e Ser a escolha da pessoa dentre uma variedade de opcdes disponiveis

* Respeitar a privacidade, dignidade e liberdade de toda pessoa, sem coer¢cao nem restricado

e Apoiar a independéncia de cada pessoa e sua capacidade de fazer as proprias escolhas de vida
e Oferecer opgoes significativas quanto aos servi¢os e as pessoas que 0s prestam

Ha exigéncias adicionais para locais de servigo onde as pessoas moram e que sao de propriedade ou
operados por um prestador de servigos. Nessas casas, as pessoas devem:
e Ter um contrato de aluguel ou outro documento legal que proteja seus direitos como locatarias

e Ter privacidade em seu proprio espaco de moradia, incluindo portas com fechadura,
possibilidade de escolha de colegas de quarto e liberdade para mobiliar ou decorar o espago

e Poder controlar sua propria programagéo diaria, inclusive ter acesso a alimentacdo sempre
que desejar

e Poder receber visitas a qualquer hora
e Viver em moradias fisicamente acessiveis

Outras informacoes importantes sobre a Regra Comunitaria para HCBS.

Se qualquer um desses requisitos precisar ser ajustado em um local de servi¢o de propriedade de
um provedor, a alteragédo devera basear-se nas necessidades especificas da pessoa e ser claramente
documentada no plano de servicos centrado na pessoa.

Se um participante da dispensa de HCBS em Massachusetts acreditar que um dos ambientes onde
reside ou onde recebe servigos ndo estda em conformidade com a Regra Comunitaria, ele podera
apresentar uma reclamagéo ao estado.

Para saber mais sobre esta regra ou para apresentar uma reclamacao,
acesse www.mass.gov/HCBSCommunityRule.
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