
Quy Tắc Cộng Đồng Về Địa Điểm Dịch Vụvà 
Tại Nhàvà Tại Cộng Đồng

Quy Tắc Cộng Đồng Về Địa Điểm Dịch Vụ Tại Nhà Và Tại Cộng Đồng (HCBS) Là Gì?

Quy Tắc Cộng Đồng là quy tắc của liên bang đảm bảo những người tham gia chương trình miễn trừ 
HCBS có quyền tiếp cận các lợi ích của cuộc sống cộng đồng, cũng như sống và nhận dịch vụ ở các 
môi trường hòa nhập, không thuộc cơ sở y tế nào.

Quy Tắc Cộng Đồng yêu cầu các địa điểm dịch vụ tại nhà và cộng đồng (được gọi là “địa điểm”) phải 
đáp ứng các tiêu chuẩn nhất định. Theo quy tắc này, tất cả các địa điểm phải:

•	 Tham gia vào cộng đồng rộng lớn hơn và hỗ trợ khả năng tiếp cận đầy đủ với cuộc sống 
cộng đồng

•	 Được lựa chọn bởi cá nhân từ một loạt các tùy chọn có sẵn
•	 Tôn trọng quyền riêng tư, nhân phẩm và tự do của mỗi người khỏi sự ép buộc và kiềm chế
•	 Hỗ trợ sự độc lập và khả năng đưa ra lựa chọn cuộc sống của mỗi người
•	 Cung cấp sự lựa chọn có ý nghĩa trong các dịch vụ và người cung cấp dịch vụ

Có các yêu cầu bổ sung đối với các địa điểm dịch vụ nơi các cá nhân sinh sống do nhà cung cấp dịch 
vụ sở hữu hoặc điều hành. Trong những ngôi nhà này, các cá nhân phải:

•	 Có hợp đồng thuê hoặc thỏa thuận pháp lý khác bảo vệ quyền của họ với tư cách là 
người thuê

•	 Có sự riêng tư trong không gian sống của riêng họ, bao gồm cửa có thể khóa, lựa 
chọn người ở cùng phòng và tự do trang bị hoặc trang trí không gian của họ

•	 Có thể kiểm soát lịch trình hàng ngày của chính họ, bao gồm cả việc tiếp cận thức ăn 
bất cứ khi nào họ chọn

•	 Có thể tiếp khách bất cứ lúc nào
•	 Sống trong những ngôi nhà dễ tiếp cận cho người gặp khó khăn về thể chất

Thông tin quan trọng khác về Quy tắc Cộng đồng HCBS.

Nếu bất kỳ yêu cầu nào trong số này cần được điều chỉnh tại địa điểm dịch vụ thuộc sở hữu của nhà 
cung cấp, thay đổi phải dựa trên nhu cầu cụ thể của người đó và được ghi chép rõ ràng trong kế 
hoạch chăm sóc lấy con người làm trọng tâm.
Nếu một người tham gia chương trình miễn trừ HCBS ở Massachusetts tin rằng một trong những 
địa điểm nơi họ sống hoặc nơi họ nhận dịch vụ không tuân thủ Quy Tắc Cộng Đồng, họ có thể nộp 
đơn khiếu nại với tiểu bang.
Để tìm hiểu thêm về quy tắc này hoặc để nộp đơn khiếu nại, vui lòng truy cập  
www.mass.gov/HCBSCommunityRule.
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