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Bản dịch tiếng Việt 

Hướng dẫn về cách chuẩn bị cho cuộc 
phỏng vấn MCAD của bạn 
Cảm ơn bạn đã lên lịch Phỏng vấn MCAD của mình để gửi Khiếu nại về Sự 
Phân biệt đối xử với Ủy ban Chống Phân biệt Đối xử của Massachusetts. 
 
300 ngày để nộp hồ sơ (Quy chế giới hạn) 
QUAN TRỌNG: Bạn có 300 ngày kể từ lần hành động phân biệt đối xử cuối 
cùng trong việc làm, nhà ở và chỗ ở công cộng để nộp đơn khiếu nại tại 
MCAD. Bạn có sáu tháng kể từ lần cuối cùng có hành động phân biệt đối xử 
trong giáo dục để nộp đơn khiếu nại. Lên lịch phỏng vấn tuyển sinh của bạn 
không tạm dừng thời hạn nộp đơn khiếu nại. 

Nếu bạn lo ngại rằng thời hiệu 300 ngày sẽ hết trước cuộc hẹn nhập học của 
bạn, vui lòng gọi cho MCAD và yêu cầu một cuộc phỏng vấn tuyển sinh khẩn 
cấp. (617) 994-6000 

Những gì mong đợi trong cuộc phỏng vấn 
Bạn sẽ nhận được cuộc gọi từ Điều tra viên MCAD vào ngày và giờ bạn đã 
lên lịch Phỏng vấn Tuyển dụng theo số điện thoại bạn đã cung cấp. Xin lưu ý, 
cuộc phỏng vấn phải bắt đầu và kết thúc vào những thời điểm đã xác định. 
Nếu điều tra viên yêu cầu thông tin bổ sung ngoài những gì được cung cấp 
trong cuộc gọi, họ sẽ liên hệ với bạn. 

Xin lưu ý rằng nhân viên của chúng tôi có thể đang làm việc tại nhà và bạn có 
thể nhận được cuộc gọi từ một số bị chặn hoặc không công khai. 

Nếu bạn không trả lời điện thoại sau hai lần cố gắng liên lạc với bạn, điều tra 
viên sẽ gửi email cho bạn để thông báo rằng bạn đã trượt phỏng vấn tuyển 
sinh và bạn phải đặt một cuộc phỏng vấn tuyển sinh mới vào một ngày và giờ 
sau. 

Cuộc phỏng vấn tuyển sinh được lên lịch trong khoảng một giờ. 

Quan trọng! Bạn phải có quyền truy cập vào email của mình trong cuộc 
phỏng vấn tuyển sinh. Vào cuối cuộc phỏng vấn, để nộp Đơn Khiếu nại, bạn 
phải xem lại bản thảo Đơn Khiếu nại và trả lời email của điều tra viên khẳng 
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định rằng thông tin trong Đơn khiếu nại là bản tường trình trung thực và chính 
xác về các sự kiện đã xảy ra theo ý bạn. hiểu biết. 

LƯU Ý: Quá trình nộp đơn sẽ không hoàn tất cho đến khi bạn trả lời qua 
email cho người điều tra. Nếu bạn không trả lời email của điều tra viên trong 
vòng một ngày làm việc, Khiếu nại của bạn sẽ không được nộp và bạn có thể 
có nguy cơ bỏ lỡ thời hạn nộp Đơn khiếu nại, điều này có thể ảnh hưởng đến 
quyền của bạn trong việc yêu cầu giải quyết hoặc kiện tụng những vấn đề 
này.  

Chuẩn bị cho cuộc phỏng vấn 
Vui lòng chuẩn bị các thông tin sau cho cuộc phỏng vấn để đảm bảo rằng 
Khiếu nại có thể được hoàn thành trong cuộc gọi của bạn. 

Chúng tôi khuyên bạn nên viết ra một dòng thời gian về những gì đã xảy ra 
theo trình tự thời gian. Nếu có thể, vui lòng cung cấp ngày hoặc khoảng thời 
gian cụ thể khi hành vi phân biệt đối xử xảy ra. 

Vui lòng cung cấp thêm: 

• Tên đầy đủ của Người được hỏi (Doanh nghiệp, Chủ lao động hoặc Chủ 
nhà và / hoặc tên của người mà bạn tin rằng đã phân biệt đối xử với bạn) bao 
gồm địa chỉ gửi thư chính xác của công ty và số điện thoại) 

• Ngày xảy ra hành vi phân biệt đối xử. 

• Tên của bất kỳ nhân chứng nào. Bạn hoặc người khác có báo cáo hành vi 
phân biệt đối xử cho bất kỳ ai không? Nếu có, ai đã được cho biết, điều gì 
được nói cụ thể khi báo cáo hành vi, khi nào được báo cáo, hành vi đó có tiếp 
tục sau khi báo cáo không và có ai thực hiện bất kỳ hành động nào để giải 
quyết sự phân biệt đối xử không? 

• Đối với các khiếu nại liên quan đến tình trạng sức khỏe hoặc khuyết tật, hãy 
chuẩn bị cho chúng tôi biết chẩn đoán cụ thể cho tình trạng / khuyết tật của 
bạn. Nếu bạn đưa ra yêu cầu về chỗ ở liên quan đến tình trạng / khuyết tật, 
hãy chuẩn bị cho chúng tôi biết thời điểm yêu cầu chỗ ở, những gì cụ thể đã 
nói khi yêu cầu chỗ ở, phản hồi bạn nhận được, liệu chỗ ở cụ thể có được 
cấp không và liệu một chỗ ở khác nhau đã được cấp. 

Lên lịch lại hoặc hủy phỏng vấn 
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Nếu bạn cần hủy hoặc lên lịch lại cuộc phỏng vấn tuyển sinh của mình, vui 
lòng nhấp vào liên kết “Hủy / Lên lịch lại” trong email Xác nhận hoặc email 
Nhắc nhở mà bạn nhận được khi đặt lịch hẹn, hoặc gọi (617) 994-6000. 

Các câu hỏi thường gặp 
Q. Tôi có cần Luật sư cho buổi Phỏng vấn tuyển sinh không? 

A. Không. Bạn không cần luật sư cho buổi phỏng vấn tuyển sinh hoặc bất kỳ 
giai đoạn nào của cuộc điều tra. 

Q. Điều gì sẽ xảy ra nếu tôi không có mặt cho buổi phỏng vấn tuyển 
sinh? 

A. Bạn phải hủy cuộc phỏng vấn tuyển sinh của mình và lên lịch lại cuộc 
phỏng vấn vào một ngày và giờ khác. Bạn có thể sử dụng liên kết “Hủy / Lên 
lịch lại” trong email xác nhận của mình hoặc bạn có thể gọi cho MCAD theo 
số (617) 994-6000. 

Q. Tôi nên làm gì nếu gặp khó khăn khi đặt lịch hẹn thông qua cổng xếp 
lịch tuyển sinh? 

A. Nếu bạn có bất kỳ câu hỏi nào hoặc đang gặp sự cố kỹ thuật, vui lòng gửi 
email đến mcad@mass.gov để được hỗ trợ hoặc gọi cho MCAD theo số 
(617) 994-6000. 
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