Cach swr dung thé EBT
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Lich trinh phuc lgi kha dung:

Quy vi s& nhan duoc cac khodn trg cp vao cung (cac) ngay
hang thang dwa trén Sé An sinh Xa hoi hoac so gity ché tam
thdi ma DTA da an dinh cho quy vi.

SSN két thuic Tién mat/SNAP Tién mat
bang
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Nhirng ngay roi vao ngay |& hodc Cha nhat sé co cac

\khoén phuc lgi kha dung vao ngay hém trwéec.

/
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« Ban hoéc trao dbi thé EBT, ma PIN hoac cac phuc lgi
cua quy vi cho nguwoi khac la mét tdi pham. Viéc st
dung sai phuc loi DTA va thé EBT c¢6 thé dan dén
diéu tra clia cac co quan tiéu bang va’hoac lién bang.

» Viéc thay doi thé nhiéu lan co6 thé dan dén mot
cudc diéu tra dac biét vé triedng hop cua quy Vvi.

Dé bao cao viéc str dung sai, hay goi 1-800-372-
8399.

« Vi pham céc quy dinh s& dan dén cac hinh phat bao
gdébm nhung khong gi¢i han bi loai khoi cac chuong
trinh hé tre, thu hoi phuc lgi va/hodc bi chuyén dén co
quan truy td hinh su.

« Pé biét thém théng tin vé viéc sir dung sai thé EBT,
cac phuc lgi va thdong tin quan trong khac, vui long truy
cap trang web bén duwéi hodc goi sd 1-800-372-8399.

/SL’P dung sai phuc loi DTA:

Cach st dung thé EBT:

Khi mua hang SNAP hodc tién méat bang thé
EBT:

Tai quay thanh toan, tt ca cac mé&t hang SNAP
dwgc phép sé dwoc trir vao thé EBT sau khi quy
vi quet va nhap ma PIN. Dbi v&i bat ky mat hang
nao khéng dwoc phép mua bang SNAP, chang
han nhw db vé sinh ca nhan va dé dung gia dinh,
quy vi cé thé st dung cac phuc loi tién méat bang
cach quet thé moét 1an niva, chon "Tién mé&t EBT"
va nhap ma PIN cho cac mat hang do.

Dé biét s6 dw trén thé EBT, hay dang nhap vao
DTA Connect tai DTAConnect.com hoac trén trng
dung di ddng DTA Connect, hoac goi
1-800-997-2555 va lam theo huwéng dan dé biét
s6 dw ctia quy vi.

Dé biét danh sach cac méat hang thwc phdm du
diéu kién, hay truy cap:
https://www.fns.usda.gov/snap/eligible-fo od-
items

Quy vi ciing c6 thé mua sam tryc
tuyéen théng qua cac nha cung cép
tham gia. Hay truy cap
Mass.gov/SNAPOnline dé biét thém
théng tin.
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Truy cap Mass.qov/EBT

Ai c6 thé sir dung thé EBT cua quy vi:

Quy vi c6 thé cho phép céac thanh vién
khac trong gia dinh sir dung thé EBT cua
minh. Bao gom vg/chong, con cai lon tudi
va ngudi cham séc. Néu quy vi mudn cho
phép ngwdi khac sir dung thé cia minh,
hay héi DTA vé "Nguoi hé tro”. Hop 1é ma
khéng can anh.

Quy vi c6 thé str dung thé EBT & dau:

Quy vi co thé str dung thé EBT dé nhan cac
khoan phuc lgi tai noi nhin thay cac logo nay:

Ques e

DPobi véi SNAP va *Troe cap tién mat

*Héi chung t6i cach quy vi c6 thé nhan dwoc

cac khoan phuc lgi tién mat dwoc guri truc
tiep vao tai khoan ngan hang cia minh!



https://dtaconnect.com/
https://www.fns.usda.gov/snap/eligible-food-items
https://www.fns.usda.gov/snap/eligible-food-items
https://www.mass.gov/snap-online-purchasing-program
https://www.mass.gov/DTA/EBTCardInfo

Nhirng thr quy vi khong dwoc sir dung thé EBT: Nhirng noi quy vi khéng dworc mua sam hoic s
dung Thé EBT / Phuc lgi tien mat:
» Clra hang danh cho ngu&i I&n

» Clra hang sung

» Song Bac

e Tau du lich

» Clra hang trang strc

+ Clra hang rwou hodc can sa

e Tiém xam

* Tiém lam méng

+ Céc cong ty chuyén tién mat

+ Db udng cb con

+ Chi phi an lénh, ti&én phat, tién tai ngoai ho&c trai
phiéu tai ngoai

* Sung va dan dugc

* VVé danh bac va x6 s

* D trang strc

* Tai liéu giai tri danh cho nguoi Ién

+ Céac san pham can sa hodc can sa

+ Céac san pham thubc 1a

* TV, may stereo, tro choi dién tr va may choi game tai
cac ctra hang cho thué dé s& hiru (RTO)

Cac ctra hang nay khéng dwoc phép chap nhan tién mét trén thé DTA EBT cho bét ky giao dich nao.
Xem hinh phat va thong tin chi tiet truc tuyen tai trang web trén tai liéu nay hoac quét ma QR.

DPé bao cao mét giao dich mua hoac ban bi cdm, hay goi 1-800-372-83909.

/ Bao vé Phuc loi EBT cda quy vi tranh khéi gian 1an hodc &n cap théng tin: \

« Khéng bao gi& dé bat ky ai nhin thay quy vi nhap Ma sb Nhan dang Céa nhan (PIN) cGa minh.
Khéng viét ma PIN ctia minh 1&n thé hodc cac gidy t& khac dwoc gilr cung véi thé. Khdng bé
cong hogc cat thé.
« Pbi ma PIN thé EBT cua quy vi hang thang trwéc méi lan cap phuc loii.
= Khéng bao gi®» cung cap théng tin ca nhan, sb thé EBT hodc ma PIN cla quy vi cho nhirtng nguoi
goi khéng xac dinh.
* Quy vi nén ludn khoéa thé EBT khi khéng str dung dé gilr an toan cho cac khoan phuc loi.
« Truy cap Mass.gov/ProtectYourEBT dé biét thém thong tin. /

Khi nao quy vi nén goi dén Dich vu khach hang thé EBT:

« Hay goi ngay néu quy vi cho rang thé ciia minh bi mat hoic bj danh cap. Péi v&i cac thac mac
hoic thay déi trieé'ng hop, hay goi dén DTA.

« Néu nghi réng c6 16i hé théng khi da giao dich cac khoan phuc lgi khéng ddng cach, quy vi cé thé
gtri don yéu cau diéu chinh tai khoan bang cach goi dén Dich vu Khach hang EBT theo s6 1-800-
997-2555. Quy vi cd 90 ngay ke tlr ngay nghi ng® ¢o 16i giao dich de nop don yéu cau.

+ Hay dam bao rang quy vi cé s6 thé EBT, ngay sinh va 4 chiv sb cubi ctia S6 An sinh Xa hoi hoac
sb gir chd tam thdi dwoc DTA an dinh khi goi.

1-800-997-2555 — Quy vi cé thé goi dén dich vu khach hang EBT 24 gi& mét ngay, 7 ngay mét tuan.

( Thong tin quan trong khac:

* Quyvico tpé tai xudng DTA Connect trén dién thoai thong minh hoac may tinh bang cta minh. Quy vi
cling c6 thé truy cap tai khoan ctia minh triec tuyén tai DTAConnect.com dé cap nhat thong tin trwong
hop clia minh.
»  Néu quy vi can néi chuyén véi nhan vién DTA, hay goi 877-382-2363.
k Quy vi can tro giup hodc cac ngudn lwc khac? Goi 211 hodc truy cap trang web trén t& roi nay/quét ma QR.
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https://mass.gov/ProtectYourEBT
https://dtaconnect.com/

