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ຊື່ ນາຍຈ້າງ                    ເລກປະຈໍ າຕົວຂອງນາຍຈ້າງທີ່ ພະແໜກ DUA # 

 

ທີ່ ຢູ່ 
 

ພະນັກງານຂອງທຸລະກິດ ຫຼື ອົງການຈັດຕ້ັງນີ ້  ແມ່ນຖື ກຄຸ້ມຄອງໂດຍປະກັນໄພຫວ່າງງານ (UI), ຊຶ່ ງເປັນໂຄງການທີ່ ໄດ້ທຶນທັງຫມົດຈາກບັນດານາຍຈ້າງ ໃນລັດ 

Massachusetts. ບໍ່ ມີ ການຫັກຈາກເງິ ນເດື ອນຂອງທ່ານເພ່ືອຈ່າຍຄ່າໃຊ້ຈ່າຍເງິ ນຜົນປະໂຫຍດປະກັນໄພຫວ່າງງານຂອງທ່ານ. 
 

ຖ້າຫາກທ່ານໄດ້ເສຍວຽກເຮັດງານທໍາຂອງທ່ານ, ທ່ານອາດຈະມີ ສິ ດທີ່ ຈະໄດ້ຮັບເງິ ນປະກັນໄພຫວ່າງງານ. ຂ້ັນຕອນລຸ່ມນີ ້ ແມ່ນຂໍ ້ ມູນທີ່ ທ່ານຕ້ອງການເພ່ືອ
ຈະຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງຂໍ ເອົ າເງິ ນຜົນປະໂຫຍດປະກັນໄພຫວ່າງງານ. ກ່ອນທີ່ ຈະຍື່ ນ, ນາຍຈ້າງຂອງທ່ານຈະເອົ າສໍ າເນົ າປື ້ ມແນະນໍ າໃຫ້ທ່ານ: ວິ ທີ ການຂໍ ເອົ າເງິ ນ 

ຜົນປະໂຫຍດປະກັນໄພຫວ່າງງານ, ສະຫນອງໃຫ້ໂດຍລັດ Massachusetts, ພະແນກຊ່ວຍເຫຼື ອການຫວ່າງງານ (DUA). 
 

ທ່ານຕ້ອງຢູ່ໃນສະຫະລັດ, ເຂດດິ ນແດນຂອງສະຫະລັດ ຫຼື  ການາດາ ໃນເວລາຍື່ ນການຮ້ອງຂໍ ເງິ ນ ຫຼື ຢ້ັງຢື ນສໍ າລັບເງິ ນຊ່ວຍເຫຼື ອ UI ປະຈໍ າອາທິດ 
  

 ມີ ຢູ່ສອງວິ ທີ ການເພ່ືອຂໍ ເອົ າເງິ ນຜົນປະໂຫຍດ UI: 

          ສະຫມັກໂດຍໃຊ້ UI ທາງອອນໄລນ໌ 

UI Online (ທາງອອນໄລນ໌) ແມ່ນລະບົບທີ່ ປອດໄພ, ຮັບປະກັນ, ສະດວກໃນການນໍ າໃຊ້, ແລະ ບໍ ລິ ການໂດຍຕົນເອງ. ທ່ານສາມາດຂໍ  ເອົ າເງິ ນຜົນ
ປະໂຫຍດ, ດໍ າເນີ ນການຮ້ອງຂໍ ທີ່ ມີ ຢູ່ແລ້ວຄື ນອີ ກ, ຮ້ອງຂໍ ໃຫ້ມີ ການຈ່າຍເງິ ນຜົນປະໂຫຍດປະຈໍ າອາທິດ, ກວດເບິ່ ງສະຖານະ 
ພາບຄໍ າຮ້ອງຂໍ ຂອງທ່ານ, ລົງທະບຽນສໍ າລັບການໂອນເງິ ນຝາກໂດຍກົງ, ອັບເດດທີ່ ຢູ່ຂອງທ່ານ ແລະ ຍັງຍື່ ນຂໍ ອຸທອນ ທາງອອນໄລນ໌ໄດ້ອີ ກ. 

ເພ່ືອຈະສະຫມັກຂໍ ເອົ າຜົນປະໂຫຍດໂດຍການໃຊ້ UI Online (ທາງອອນໄລນ໌), ໃຫ້ເຂົ ້ າຫາເວັບໄຊທ໌ mass.gov/dua, ເລື ອກເອົ າ UI Online for 

Claimants ແລະປະກອບຂໍ ້ ມູນທີ່ ຈໍ າເປັນເພ່ືອຍື່ ນ ຄໍ າຮ້ອງຂອງທ່ານ. 

 
ຂໍ ເງິ ນໂດຍໂທຫາສູນ TeleClaim  

ການບໍ ລິ ການປະກັນໄພການຫວ່າງງານກໍມີ ໃຫ້ໂດຍທາງໂທລະສັບ. ທ່ານສາມາດຂໍ ເອົ າເງິ ນຜົນປະໂຫຍດປະກັນໄພຫວ່າງງານ, ດໍ າເນີ ນ 

ການຂໍ ເອົ າເງິ ນທີ່ ມີ ຢູ່ໃນປະຈຸບັນຄື ນອີ ກ, ໄດ້ຮັບຂໍ ້ ມູນທັນເວລາກ່ຽວກັບສະຖານະພາບຂອງຄໍ າຮ້ອງ ແລະການຈ່າຍຜົນປະໂຫຍດຂອງທ່ານ, 

ການແກ້ໄຂບັນຫາ, ແລະ ຈົດຊື່ ເຂົ ້ າໃຊ້ເວັບໄຊທ໌ເພ່ືອຂໍ ໃຫ້ໂອນເງິ ນໂດຍກົງ - ທັງຫມົດນີ ້  ໂດຍທາງໂທລະສັບ. ເພ່ືອຈະຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງຂໍ
ເອົ າເງິ ນຜົນປະໂຫຍດໂດຍທາງໂທລະສັບ, ໃຫ້ໂທຫາສູນ TeleClaim ທີ່ ເບີ  1 (877) 626-6800. ຈາກນ້ັນ ທ່ານຈະໄດ້ຖື ກເຊື່ ອມຕ່ໍໄປ
ຫາຕົວແທນທີ່ ຈະເອົ າຂໍ ້ ມູນຈໍ າເປັນເພ່ືອຈະຍື່ ນຄໍ າຮ້ອງຂອງທ່ານ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ສໍ າຄັນ: ກົດຫມາຍລັດ Massachusetts ທ່ົວໄປ, ບົດທີ  151A, ພາກທີ  62A ກໍານົດວ່າ ໃຫ້ເອົ າໃບແຈ້ງການນີ ້  ສະແດງຢູ່ເວັບໄຊທ໌ທີ່ ດໍ າເນີ ນການໂດຍນາຍຈ້າງ 

ໃນສະຖານທີ່ ເບິ່ ງເຫັນຢ່າງຊັດເຈນ, ບ່ອນທີ່ ມັນສາມາດເຂົ ້ າເຖິງໄດ້ໂດຍພະນັກງານທັງຫມົດ. ມັນຕ້ອງລວມມີຊື່  ແລະທີ່ ຢູ່ທາງໄປສະນີ ຂອງນາຍຈ້າງ ແລະ 

ເລກກໍານົດການມອບຫມາຍກັບນາຍຈ້າງໂດຍພະແນກການຊ່ວຍເຫຼື ອ ການຫວ່າງງານ. ໂຄງການທີ່ ຜູ້ຈ້າງງານໃຫ້ໂອກາດເທ່ົາທຽມກັນ. ລິ ຍານຸເຄາະຊ່ວຍ ແລະ 

ການບໍ ລິ ການແມ່ນມີໃຫ້ຕາມຄໍ າຮ້ອງຂໍ ໃຫ້ບຸກຄົນທີ່ ພິການ. ສໍ າລັບການບໍ ລິ ການພິການທາງດ້ານຫູ, ໃຫ້ໂທຫາ 711. ການຊ່ວຍເຫລື ອ 

ແລະການບໍ ລິ ການທີ່ ມານໍ ານີ ້ ແມ່ນມີໃຫ້ຕາມຄໍ າຮ້ອງຂໍ ໃຫ້ບຸກຄົນທີ່ ພິການ. ສໍ າລັບການບໍ ລິ ການພິການທາງດ້ານຫູພິການ, ໃຫ້ໂທຫາ 711. 
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