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重要的员工和雇主信息 - 有关 COVID-19 和失业 

劳工和劳动力发展执行办公室（EOLWD）和失业援助部（DUA）与美国劳工部（USDOL）

继续采取行动,协助有 COVID-19 相关的工人和雇主. 

对于要求失业金: 

 所有要求关于参加 MassHire 职业中心的座谈会已被暂停. 
 由于 COVID-19 的影响, 所有的雇主和申请人错过了最后的期限,可以被原谅根据

DUA 的正当理由规定. 
 所有雇主其业务受到 COVID-19 的严重影响可以要求延期报告和交款到失业保险基

金. 
 “搜索工作”要求将适当地反映以允许受 COVID-19 影响的申请人士能够领取失业金. 
 所有上诉听证会将通过电话处理. 

 

DUA 可能会付款 失业金如果工人被民事机关或医疗专业人员命令隔离, 或由于一个合理 

的暴露风险而离开工作,或感染,或照顾家庭成员. 工人无需提供医疗证明和只需要个人有 

能力,可以工作. 

为了帮助因 COVID-19 的影响而无法工作的个人,贝克·波利托政府提交了紧急立法, 这将

允许新的失业要求更快地收到钱, 免除第一周的等待时间.  这表示 DUA 将被授权不延误支

付福利给失业个人由于被裁员, 或被因病毒而关闭业务, 由于被检疫命令,或被指令,或被疾

病使他们无法离开家, 或者因为他们必须照顾生病或被隔离的家庭成员. 

EOLWD 和 DUA 还提交了紧急法规, 使受 COVID-19 影响的人们可以领取失业金, 如果他们

的工作场所被关闭并希望重新营业.  这适用于所有(全职和兼职受此类关闭影响的员工). 我

们强烈推荐请申请者上网申请 : https://www.mass.gov/how-to/apply-for-unemployment-

benefits 

https://www.mass.gov/how-to/apply-for-unemployment-benefits
https://www.mass.gov/how-to/apply-for-unemployment-benefits


 

以下的所有条件应用于临时关闭: 

 工人们必须在关门期间和他们的雇主保持联络 . 
 工人们必须能够为他们的雇主做任何雇主需求而可以做的工作. 
 雇主可以要求停工的受保期间延长至八周, 工人将仍然有相同的延长资格.     
 如有必要,DUA 可能会延长这期间给工人和雇主们. 

所有的雇主已向有为自己交款到失业信托基金 (拥有 w2)也可以申请. 

目前,自雇人士们和 1099 合同雇员们没有资格获得失业补助. 如果美国总统宣布马萨诸塞 

州或全国性灾难性失业, 自雇人士们和 1099 名承包商们将有资格获得失业援助. 这种情况 

已被编码到 DUA 系统中和在正式向公众公开新闻后 ,将立即生效. 

如果某人与工作有关的原因感染了该病毒，该人可能有资格获得工伤赔偿. 

如果你有资格, 您可以收到部分替换您的薪水的付款以及与伤害有关的医疗. 请拜访 

mass.gov/workers-compensation-for-injured-workers.  在大多数情况下,申请人 

  不能同时获得失业金和工伤赔偿. 

在 3 月 16 日, 周 一,  DUA 收到近 20,000 个新的失业金要求, 这些要求超过了整个 2 月份

已经收到的 17,382 数量. 今后,每周的总新失业金要求数量将在每个星期一下午 4 点发布

在 mass.gov/unemployment/covid-19. 

由于数量众多, DUA 目前意识到,处理索赔最快的方法是在上网申请, 请访问

mass.gov/how-to/apply-for-unemployment-benefits. 网上仍然可以正常全面运作. 

为了进一步减轻 COVID-19 的传播. 目前,马萨诸塞州的所有职业中心和各个失业中心无

法提供所有门面服务. 但是,这些需要其他服务的人士们可以前往这里 .  此联络表格主要给

特殊需求和语言障碍的人使用. 此外,要增加 Remote Call 中心的服, DUA 联络中心可能

会延长营业时间, 和不久包括周末时间. 

感谢您一直以来的耐心配合, 并请通过 mass.gov/unemployment/covid-19 查看更新的

消息. 
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