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Théng Tin Vé Hoi Thao Trwc Tuyén

‘x Nguwdi tham gia ty dong bi tat tiéng

Cau hdi cé thé duoc glri qua tinh ndng Héi & Dap

Ba cich dé cung cap y kién sau khi thuyét trinh:

e S&r dung chirc nang tro chuyén
e Gio tay va ching t6i s& bat tiéng cho quy vi
e Tra |0i bi€u mau khdo sat - ching toi s& chia sé lién két, khao sat kha dung dén ngay 9/12
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Muc Dich cua Trang Chiéu

* Cung Cap Bdi Canh: Vé cac muc tiéu, quy trinh va trang thai cia du an Thanh Todn Bu Trur cho Viéc
Gidm Phat Thai cdia Hé Thong Nha O

* Chia Sé Cac Tuy Chon:

e TONg quan vé hai mé hinh quan tri thay thé
 Cac yéu td thay dbi chung s& dp dung gidng nhau hodc tuong tv cho ca hai

e Thu thap phan hoi cho EEA:

* Nhirng yéu td nao s& mang lai phuc lgi quan trong nhat? Nhirng yéu té nao co thé gap thach
thirc hodc can thay déi?

* M6 hinh quan tri nao tét hon?



MOt s6 tir viét tat va dinh nghia

Giam Phat Thai trong Hé Théng Nha O: 13 qua trinh gidm phat thai khi nha kinh tir cic nha & dan cu va phi dan cu
bang cach giam st dung ndng luong, dién khi hda cac thiét bi bao gdm nhiét va nudc ndng, va tao ra nang lwong sach

EEA: Van Phong Quan Ly Cac Van Dé Vé Nang Lwgng va Moi Truong
Ganh nang vé nang lwong: Chi phi hdéa don nang lugng so vai thu nhap

EJ: Cong Bang M6i Trwdng, mot chi dinh cla tiu bang déi véi cac cdng dong dap tng cac dinh nghia nhat dinh lién
quan dén céng bang va bat cdng vé ning luong va méi trudng

GHG: Khi nha kinh, gay bién d6i khi hiu
IOU: Cac Tién ich Do Nha Dau Tu S& Hitu, cd thé 1a dién va/hodc khi d6t
MLP: Tram Phan Phéi Dién D6 Thi, moét dich vu tién ich dién dé thi

PA: Quan Tri Vién Chuwong Trinh, mét trong nhirng t6 chirc quan ly Mass Save, cu thé 1a cdc IOU cung vdi Cape Light
Compact)



Bdi Canh

Tai sao can cé Thanh Toan Bu Trir cho Viéc Gidm Phat Thai clia Hé Théng Nha O7?

« Uy Ban vé Nhiét Sach cla Massachusetts d3 khuyén nghi trong bdo cdo cudi cing ndm 2022 dé tai lap mot Mass Save
duwoc cai cach dudi mot “Thanh Toan BU Trir cho Viéc Gidm Phét Thai clia Hé Thong Nha G” méi. Hai muc tiéu chinh 13 thuc
day qua trinh gidm phat thai cong bang 1au dai va nang cao thiét k& 13y khach hang lam trung tdm dé tao ra mot “clra hang

mot diém dén” “dé hiéu va dé ti€p can” v&i ngudi tiéu dung.

* Van Phong Quan Ly Cac Van bé Vé Nang Luong va M6i Truong (EEA) dd thué mot nhdm tw van do VEIC 13nh dao va duoc
ho tro bdi Solomon Group dé ti€n hanh nghién ctru va phat trién cac tuy chon cho mdt Thanh Todn Bu Trir cé thé, bao gom

ca mdi quan hé véi Mass Save.
Thanh Toadn BU Trir cho Viéc Gidm Phat Thai cia Hé Théng Nha O la gi?

Mot Thanh Toan BU Trir cho Viéc Gidm Phat Thai clia Hé Théng Nha O sé& [a m6t ngudn luc tap trung duoc thiét ké dé gidp
cac ca nhan, doanh nghiép va té chirc dieu hwdng cac chuong trinh, wu dai va cong nghé khac nhau cé san dé giam phat thai
khi nha kinh. Diéu nay cé thé déng vai trdo nhuw mét cira hang mot diém dén dé cung cap théng tin vé hiéu qua nang luong,

dién khi héa, nang lwgng tai tao va cac chién lugc gidm phat thai khac.
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MGoi Quan Hé vé&i Mass Save

Mass Save |a mdt sang kién hiéu qua nang lwvong lau doi va duwoc cdng nhan trén toan qudc danh cho (va duoc tai
tro béi) ngudi trd phi cda 10U va Cape Light Compact dé giam chi phi va tac hai moi truong lién quan dén viéc st
dung ndng lwong. Chirc ndng chinh cla sang kién 13 ho tro ngudi tiéu dung bang cach tim ki€m “tat ca cac bién

phap hiéu qua nang luong tiét kiém chi phi”.

Cl& ba ndm mot [an, cidc PA chla Mass Save va cac bén lién quan phat trién mot ké hoach chuong trinh méi dé ra cac
chién lwgc, ngan sach va chi sé cliia chuong trinh theo cac luat va quy dinh hién hanh. K& hoach cho giai doan
2025-2027 d3 duwoc dé trinh gan day dé xem xét tai S& Tién ich Cong Cong, mot qua trinh bao gdm ca y kién

dong cua cong chung.

K& hoach méi bao gom nhiéu tinh niang nham cung cap hé tro’ I&n hon cho khach hang cho qua trinh gidm phat
thai cong bang. K& hoach phai tuan tha cac luat va quy dinh hién hanh, bao gdm cac muc tiéu tong thé va gidi
han vé tai tro’. Cac tuy chon Thanh Toan Bu Trir dwéi day sé thay ddi cac luat, quy dinh, yéu cidu va cac han ché
cau truc khac hién ap dung cho Mass Save.
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Uy Ban C6 Van CAng Bing

V&i 107 khuyén va chi dao tir EEA, VEIC va Solomon d3 thanh 1ap mét Uy Ban C8 Van Cong Bang (EAC)

tam thodi gdm chin ngudi dé ho tro xem xét cac quan diém cong bang.

Uy ban bao gdm cdac bén lién quan tir khap tiéu bang dé tw van vé cac chd dé lién quan dén cong
bang moi trwdng va cac thi tuc va cau trdc chuong trinh cong bang, va dé ho tro ching toi hiéu r

hon vé trai nghiém sdng cta khach hang.

Cac thanh vién cta EAC dén tlr nhiéu linh vuc khac nhau bao gom van déng nang lwong, co van

chinh sach va dai dién cong déng va do thi.



Nguon Dau Vao

C6 mot s6 nguon dau vao dan dén viéc phat trién cac tuy chon:
e Cac cudc phdng van ban dau vadi khodng 30 cd nhan cé kién thirc vé boi cdnh chuong trinh hién tai
e Lap ban do bdi canh chuong trinh hién tai (hon 50 chuong trinh va dy an thi diém)

* Nghién clru tir cac tiéu bang khac dé thu thap bai hoc kinh nghiém va thuec tién tot nhat lién quan
dén mdt Thanh Todn BU Trir ¢6 thé ¢d

e Tham khao y kién cta Uy Ban C6 Van Cdng Bing
e Xem xét du thao ké hoach Mass Save 2025-2027

e Tham khao vy kién |dp lai v&i nhan vién va l13nh dao cap cao tai cac co quan EEA vé cac luva chon thiét
ké va tuy chon
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Hiéu Cac Tuy Chon Thanh Toan Bu Trw

Bai thuyét trinh nay bao gém hai tuy chon vé cdch Thanh Toan Bu Trir sé dwoc quan tri: bdi mot (A) to
chirc mé&i trén toan tiéu bang, hodc bdi (B) mét nhém PA Mass Save hién tai dwoc sira doi.. Nhw dwgec md
ta trong trang chiéu tiép theo, mot sé thay doi s& dwoc dp dung bat ké tuy chon quan tri nao, mét so sé

duoc ap dung khac nhau tuy thudc vao lwa chon quan tri A hoac B.

MOi yéu to clia cac tuy chon Thanh Toan Bu Trir dwoc chon dé dap yng mot nhu cau hodc thach thive
dwoc xac dinh trong du an. Hau hét cac trang chiéu con lai mé ta mot nhu cau hoac thach thirc chinh va
mot thay doi cd thé dé gidi quyét diéu dd. (Mot s thach thirc can nhiéu phan héi, va mét s6 phan hoi giai
quyét nhiéu nhu cau.)

NGi chung, moi thay doi & day sé cho phép hodc yéu cau cac PA trong twong lai virot qud hodc lam nhirng
viéc khdc véinhirng gi duoc yéu cau hodc cho phép theo Mass Save hién tai, nhung déu phu hop voi
hwdéng thay déi trong ké hoach mai.
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Cac nhu cau va thach thirc chinh ma ching téi da ngh

1. Khach hang cé thé vira thiéu thong tin dang tin cay va vira bi chodng ngo’p bdi lwvong théng tin va tin nhan dén véi ho.

2. Khach hang cé thé bij lac khi diéu huéng giira cdc chuong trinh khac nhau, bao gdm ca khi s6 lvong chuong trinh tiéu
bang va lién bang tang lén.

3. Nhiéu khach hang can sy ho tro sdu hon va “cam tay chi viéc” dé hiéu cac lya chon va thu thap ngudén lyc dé hoan
thanh cac dyu én cai thién hé théng nha &.

4. Viéc gidm phat thai hé thdng nha & dién ra theo tirng budc va can duoc ho tro theo thoi gian.

5. Chi phi gidm phét thai la mét rao can déi véi nhiéu khach hang.

6. Khdach hang cé quyén truy cap khdc nhau vao cic chuong trinh (va wu d3i) tuy thudc vao khu vye tién ich ma ho sinh
séng.

7. Céac ho gia dinh cong bang va EJ can tang cudng ti€p can va tham gia dé ddm bao ho cé thé hwédng loi tir cac chuong
trinh nhiéu hon so vdi trwdc day.

8. Can clng cd mdi twong quan gitra viéc thuyc hién cdc chuong trinh gidm phat thai va viéc dat duoc cdc muc tiéu CECP
cla tiéu bang.

9. Can tap trung hon vao muc tiéu gidm ganh nang nang lwong, ngay ca khi qua trinh gidm phat thai dat ra nhirng thach
thirc méi/lén hon d6i véi gdnh ndng nang luong.

10. Mong muén cd cac quan tri vién phu hop véi s& ménh, c6 sy minh bach vé dit liéu va trach nhiém rd rang.
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1. Khdach hang cé thé vira thi€u thdng tin dang tin ciy va vira bj
choang ngo’p b&i lwgng thong tin va tin nhan dén véi ho.

- Ho'p nhat va phdi hop tiép thi, gido duc

va tiép cdn

* Thanh Todn Bu Trir sé chiju trach nhiém thwc hién tiép thi, gido
duc va tiép can khach hang hop nhat trén toan tiéu bang cho
tat ca cac khia canh cda hiéu qua va giam phat thai trong Khoi
Thinh Vuwong Chung

* Ti€p thi, gido duc va tiép cin sé ho trg nhiéu chuong trinh
nhung dwoc phoi hgp va hop ly hda trén nhiéu kénh

* Néu/khi mot chwong trinh, cdng cu hodc co hdi tai tro mai tré
nén kha dung, tiép thj va tié€p can sé dugc phdi hop
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2. Khach hang cé thé bi lac khi diéu hwéng giira cdc chwong trinh
khac nhau, bao géom ca khi sd lwgng chwong trinh tiéu bang va
lién bang tang lén.

- Tao trai nghiém chwong trinh “ctra hang mot

diém dén” thuc su

 Thanh Toan Bu Trir sé chju trdch nhiém vé trai nghiém mua sam cira
hang mét diém dén cha khach hang, hop nhat cic khia canh huédng
tdi khach hang cda hau hét cac dich vu giam phat thai hé thong nha
& trong Khéi Thinh Vuong Chung (vi du: danh giad hé théng nha &
théng nhat, ho tro ky thuat, cong cu lap k& hoach gidm phat thai
theo thoi gian, ho tro vé tinh dd diéu kién & ghi danh, v.v.)

« MOt s6 quan tri chuwong trinh cé thé van thudc vé cac co quan,
nhung cdc khia canh hwdng toi khdch hang sé duoc hop nhat



3. Nhiéu khach hang can sw ho tro’ sdu hon va cam tay chi viéc dé
hiéu cac lwa chon va thu thap nguén lwc dé hoan thanh cic du an

cai thién hé théng nha é.

- Tao nén tang dir liéu toan

tiéu bang va

* MOt nén tang dit liéu co thong tin
toan dién vé cic hé théng nha & va
cach thirc khach hang da tham gia
cac chuong trinh, hoac nhirng
chwong trinh ma ho cé thé du diéu
kién tham gia

e MOt nén tang dit liéu cé thé theo
ddi thong tin vé su tham gia cla
khach hang trong nhiéu chuwong
trinh, giup Thanh Toan Bu Trur cé
kha nang xem xét khach hang nhw
mot tong thé khach hang/hé
thdng nha & toan dién

- Hop nhat ho tro va tro’
giup khach hang

* MOt danh gid hé théng nha & duy
nhat sé cung cap tat ca thong tin
can thiét dé tham gia bat ky dich
vu gidm phét thai ndo tir tiéu bang
(va tdn dung nén tang dit liéu dé
lam diéu dé)

* HO tro hgp nhat cho tinh dd diéu
kién gitra cac dich vu giup dé dang
nhin thay tat ca cac ho tro cé san
cho mo6t khach hang, tir tin dung
thué bom nhiét dén tai tro cho
viéc phuc héinha &



4. Viéc gidm phat thai hé théng nha & dién ra theo tirng bwéc va can
dworc ho tro theo thoi gian.

- Yéu cau lap ké hoach dai - Tao nén tang dir liéu toan

han va tiéu bang

 Dudi ca hai mé hinh, (cac) « M6t nén tang dir liéu cé thé
Quan Tri Vién sé chiu trach bao gdm thong tin vé khach

nhiém vé ké hoach giam

hang va hé théng nha & dé

phat thai cong bang kéo dai hé tro sy tham gia I3p lai

10 nam cling nhu cac ké e
5 theo thoi gian

hoach 3 nam hién cé
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5. Chi phigidm phat thai la mdt rao can doi v&i nhiéu khach hang.

— Cho phép linh hoat trong viéc
tai tro dé ho tro’ cdc muc tiéu

giam phat thai va

* Ap dung chinh sach luat dinh
dé cho phép st dung nguén
tai trg phu hop v&i cac muc
tiéu, diéu nay bi han ché
théng qua khudn khé hiéu
qua chi phi hién tai cia Mass

Save

- Phan bo tai tro’ bd sung
khong tir nguwoi tra phi

e Gidm phat thai cong bang doi
hoi nguén luec bo sung so véi
Mass Save, bao gobm viéc xay
dung nang lwc cho nhirng thay
d6i lau dai, vi du: m& rong sy

tham gia cua khach hang

* Khdng c6 ngudn tai trg cu thé

nao dwoc dé xuat



6. Khach hang cé quyén truy cdp khac nhau vao cac chwong trinh (va
wu dai) tuy thudc vao khu vuec tién ich ma ho sinh séng.

A: Phuc vu tat cd khach hang B: Phuc vu khach hang MLP

théng qua mot té chirc toan thong qua PA md@&i hoac hién co
tiéu bang
* M6t quan trj vién toan tiéu « Khach hang MLP s& duoc

bang duy nhat phuc vu tat ca
khach hang theo dinh nghia

phuc vu b&i mot PA hién co (vi

du: Eversource hoac National

* T6 chirc m&i sé la mét co Grid), hodc b&di mdt PA méi do
quan ban chinh phu MLP chon dé& phuc vu khach

hang cia ho ndi chung

Dwdi ca hai tuy chon, cac chuong trinh va dich vu dwgc cung cap sé

giong nhau va nguodn tai tro sé dén tir tét cd nguoi tra phi



7. Cacho gia dinh cong bang va EJ can ting cwdng tiép can va tham
gia dé ddm bao ho c6 thé hudng lgi tir cdc chwong trinh nhiéu
hon so vé@i trwdc day.

A: Thiét 1ap khoang 6 Trung Tam B: Tang cud’ng cac Doi Tac
Giam Phat Thai Cong Bang khu vwc Cong Pong Pau Tién, hoic

e Cactrung tam cong bﬁng khu virc sé cung * Mass Save h|én d’ang cung Cé,p

cap sw tham gia va ho tro khach hang it t3i trg cho céc 8 chirc & hang

dia phuwong hon CFP nhung sé cung cap n o T .
: chuc cdng déng dé cung ca
thém ning luc hodc dich vu khong thé 4C CONg dong g cap

dich vu ti€p can va tham gia
khach hang

duoc tai trg @ moi cong dong.

* Vi du, mdi trung tam khu virc cé thé cé

nhan vién thyc dia noéi duoc tat ca cac e Cac CFP tan dung mang ludi va

ngon nglr chinh trong khu vyc hoac mai quan hé dia phwong hién cé

nhitng ngudi chuyén vé tiép can chd nha

e A o a cua ho
cua cac hé thong nha ¢ nhiéu gia dinh i
nho * M6t lwa chon la mé réng dang
* Céac trung tdm khu vy cling c6 thé cung ké s lwong CFP

cap tai tro tryc ti€p cho cac CBO cung cap
dich vu tiép can hodc tham gia



1. Can cing cd moi twong quan giira viéc thwc hién cac chwong trinh gidm
phat thai va viéc dat dwoc cac muc tiéu CECP cha tiéu bang.

= Ap dung cac chinh sach dé bao gom trach nhiém giai
trinh truwc ti€p cho cdc muc tiéu giam phat thai GHG

* Ap dung chinh sach luat dinh dé thiét 1ap cdc muc tiéu cho Thanh
Toan BU Trir, bao gobm viéc dat duoc cac muc tiéu phat thai GHG cla
hé théng nha &

* Nhitng muc tiéu nay sé thay thé muc tiéu cot |6i cia Mass Save la

70

nam bat “tat ca cac bién phap hiéu qua nang lugng tiét kiém chi phi

A: Mdt co quan toan tiéu bang B: Cac PA riéng biét sé chiu

sé chiu trach nhiém théng qua trach nhiém trudc cac co quan
mot HOi Dong Quan Tri doc lap, quan ly tién ich, va cac PA cla
va vai cac nhanh Hanh Phap va |OU sé phai lam theo cac vu dai

Lap Phap tai chinh duwa trén cac muc tiéu



9. Can tap trung hon vao muc tiéu gidm ganh ning nang lwong, ngay ca
khi qua trinh gidm phat thai dat ra nhirng thach thirc méi/lén hon doi
v@i ganh nang nang lrgng.

> Muc tiéu va ho tro’ khach hang véi nén tang dir liéu toan tiéu bang

Nén tang dit liéu sé& bao gom thong tin vé murc tiéu thu nang luong va
tinh du diéu kién cho cac dich vu danh cho ngudi thu nhdp thap, cho
phép nham muc tiéu dwa trén mirc d6 ganh nang nang lvong va ho
tro khach hang duoc diéu chinh

= Ap dung céc chinh sach dé bao gom trach nhiém giai trinh truc tiép déi

V@i cac muc tiéu cong bang va ganh nang nang lwong,

A: Mdt co quan toan tiéu bang B: Cac PA riéng biét sé chiu

sé chiu trach nhiém théng qua trach nhiém trudc cac co quan
mot HOi Dong Quan Tri doc lap, quan ly tién ich, va cac PA cla
va vai cac nhanh Hanh Phap va |OU sé phai lam theo cac vu dai

Lap Phap tai chinh dwa trén cac muc tiéu



10. Mong mudn cé cac quan tri vién phu hop v&i sir ménh, cé sw minh
bach vé dir liéu va trach nhiém rd rang.

A: Thiét 1ap mot té chirc toan  B: Phuc vu tat ca khach hang chi

tiéu bang duy nhat, hoic bang cac PA dién
e Quan trj vién toan tiéu bang * Diéu nay sé giam s6 lwvong PA
duy nhat s& hop nhat tat ca xudng con 4-5 (tuy thudc vao tuy

chon phuc vu khach hang MLP),
diéu nay cé thé don gian hda sy
minh bach dit liéu va cac dong

* Diéu nay s& cho phép tdng trach nhiém giai trinh

trach nhiém vao mot té chirc

duy nhét

S '- « ‘ : : AN . N rd . 7
- cwong hiéu qua chi phi . ,
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viéc theo ddi va mua chung dich vu
trén co s@ tirng budc
Dudi bat ky lwa chon nao, cac tién ich khi d6t sé khéng cung cap cac
chuong trinh gidm phat thai/hiéu qua cho khach hang, diéu nay cling sé
gidm thiéu cdc xung dot tiém nang cd thé phat sinh theo thoi gian. Ngudi
tra phi khi d6t van sé déng gép vao (va hudng lgi tir) cdc chuong trinh.



Muc Tiéu cho Thanh Toan Bu Truv

Nhirng muc tiéu nay s& |a nhirng két qua chinh ma Thanh Todn BU Trir s& no luwc dat dwoc va chiu trach nhiém.

Giam ganh nang nang lwgng trong cac hod gia dinh & cac hd gia dinh cong bang méi trwéng
Tiép cin cdng bang va ap dung cdng nghé gidam phat thai

Pat duwoc lwong giam GHG dai han

Giam chi phi nang lwe'ng cho khach hang khéong cw tru

Giam thi€u nhu cau vé dién dé gidm nhu cau co s& ha ting mai

Thanh Todn BU Trir khdng thé tu minhNdat dwoc day du cadc muc tiéu nay; cac chinh sach, quy dinh va khoan
dau tw bé sung cling s& can thiét dé ho tro cdc muc tiéu nay.
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Hanh Trinh Khach Hang Nang Cao

« Nhan duoc ho tro ki thuat va tai chinh do tiém ndng giam phat
thai va tinh trang céng bang cda ho

* Xac dinh mot thwong hiéu duy nhat dé nhan biét cho tat ca nhu
cau gidm phat thai va hiéu qua clta ho
* Nhan duoc cac dich vu giam phat thai toan dién bao gom cac wu

d3i va chwong trinh théng qua mot dau moi lién hé duy nhat

* Nhan duoc sy ti€ép can duwgc nham muc tiéu, dya trén di liéu, phu
hop vai khu vue dé khuyén khich ho tan dung cac nguén lyc dugc
cung cap
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Vi Du Vé Hanh Trinh Khach Hang

Mot khach hang cé thu nhip trung binh c6 mét hé théng nwéc ndng cii
va goi chwong trinh dé dwoc tro gitip. Thanh Todn Bu Trir sé...

Tién hanh phén tich tinh dd diéu kién co ban dé khach hang biét tdt cd cac wu dai cla tiéu
bang va lién bang c6 san

. K&t ndi khach hang véi nguoi 13p dat va/hodc nhitng gi ho can lam dé ti€p can ngudn tai tro

. lien hé véi Ngan Hang Khi Hau thay mat cho khach hang va cung cap théng tin ban dau
dé Ngan Hang Khi Hau c6 thé theo ddi; nhap théng tin d6 vao nén tang dit liéu dé néu
khdch hang goi lai v&i cac cau hdi thi ho s& duoc biét tinh trang cla khoan vay.

. Tan dung thdng tin vé murc tiéu thu nang lwvong trong nén tang dir liéu dé xac dinh xem khach
hang cd thé 1a ing vién tét cho viéc dién khi hda toan dién hon hay khéng

. Théng bdo cho khach hang vé nhitng wu va nhugc diém cla viéc theo dudi mét dy én toan
dién so véi chi may nwdc ndng bom nhiét va d@ xuat danh gid hé théng nha &

. Tao bdo cdo danh gid hé théng nha & chira tat cd thong tin can thiét dé khach hang tiép can tat
ca cac dich vu dién khi hda, hiéu qua va kha nang thich nghi vdi khi hdu, nang lvong mat troi
tai chd va khac phuc nha &, v.v.

. Nhap thong tin vé tudi tho thiét bi vao nén tang dir liéu dé néu khach hang khéng thay
th& hé thdng HVAC tai thoi diém nay, mot cudc theo ddi trong X nam sé dwoc thyc hién
trude khi thiét bi hét han sir dung




Sw Tham Gia Lién Tuc cua Cac Bén Lién Quan

Cho dén cudinam, EEA va nhdm VEIC/Solomon sé tién hanh:

e Caccubc hop va nhom tap trung voi:
* Cac PA clia Mass Save va nhitng nguoi thwe hién chuong trinh
Cac Tram Phan Phéi Dién D6 Thi (MLP)

Cac do thiva co quan quy hoach khu vuec

Cacnhém doanh nghiép

Cac chuyén gia vé hiéu qua ndng lvong
 Cact6 chire dich vu cong Iy va cong bang moi truwdng
* Haibudi lang nghe cong khai vao dau thang 12

VEIC/Solomon s& tdng ho'p cac phat hién va str dung ching dé tw van cho EEA vé 10 trinh wu tién trong twong lai, bao gom

ca nhirng thay ddi tiém nang ddi v&i nhirng gi dwoc dé xuat.



Cac Cau Hoi Chinh cho Cac Bén Lién Quan Cha Cong Dong

 Cac khia canh nao ctia dé xuat (vi du: trang chi€u 10-20) s& mang lai phuc loi I&n nhat va tai sao?

Khia canh nao cé thé gap khé khan?

e Quy vi s& dé xuat thay doi gi cho bat ky khia canh nao clia dé xuat? Co nhitng khodng tréng 1&n nao
khéng?

 Quy vi thich md hinh quan tri nao (quan tri vién toan tiéu bang duy nhat hodc stra d6i nhém PA hién

cd) va tai sao?

* Quy Vi ¢6 Ung ho luat phap thuc hién nhitng thay d6i can thiét dé mét trong hai md hinh quan tri
hoat dong nhu mo ta khong?
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